
BOLETÍN OFICIAL DEL ESTADO
Núm. 247 Viernes 13 de octubre de 2017 Sec. V-A.  Pág. 73193

cv
e:

 B
O

E-
B

-2
01

7-
59

12
5

V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE ANDALUCÍA

59125 Anuncio  de  la  Agencia  de  Servicios  Sociales  y  Dependencia  de
Andalucía, de la Consejería de Igualdad y Políticas Sociales, por la que
se da publicidad a la formalización de la contratación por lotes del
mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo del software de gestión
de llamadas del Servicio Andaluz de Teleasistencia y de las licencias
del ERP SAP de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de
Andalucía.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía.
b) Dependencia que tramita el expediente: Secretaría General. Oficina Jurídica y

de Contratación.
c) Número de expediente: CA-14/2016.
d) Dirección de Internet del perfil del contratante: www. juntadeandalucia.es/

agenciadeserviciossocialesydependencia.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: Contratación por lotes del mantenimiento preventivo, correctivo y

evolutivo  del  software  de  gestión  de  llamadas  del  Servicio  Andaluz  de
Teleasistencia y de las licencias del ERP SAP de la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucía.

c) Lote: Lote nº 1. Lote nº 2 desierto.
d)  CPV (Referencia  de Nomenclatura):  72500000-0 Servicios  Informáticos;

72267100-0 Mantenimiento de Software de Tecnologías de la Información.
g)  Medio  de  publicación  del  anuncio  de  licitación:  DOUE,  BOE y  Perfil  de

Contratante de la Agencia, integrado en la Plataforma de Contratación de la
Junta de Andalucía.

h) Fecha de publicación del anuncio de licitación: 04/04/2017 20/04/2017 04/04/
2017.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 247.422,41 €.

5. Presupuesto base de licitación. Importe neto: 247.422,41 euros. Importe total:
299.381,11 euros.

6. Formalización del contrato:

a) Fecha de adjudicación: 09 de junio de 2017.
b) Fecha de formalización del contrato: 14 de julio de 2017.
c)  Contratista:  SAP  España,  Sistemas,  Aplicaciones  y  Productos  en  la

Informática,  SAU.
d) Importe o canon de adjudicación: Importe neto: 41.624 euros. Importe total:

50.365,04 euros.

Sevilla, 13 de septiembre de 2017.- La Directora Gerente.
ID: A170065855-1
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