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Norma derogada, con efectos de 5 de septiembre de 2017, por la disposicion derogatoria Unica de la
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El Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia es un organismo publico adscrito al
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, que tiene entre sus objetivos —conforme al
articulo 3 de la Ley 34/2011, de 4 de octubre, reguladora del Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia—, promover el conocimiento y el acceso del publico al arte moderno y
contemporaneo en sus diversas manifestaciones y favorecer la comunicacién social de las
artes plasticas, fotografia, audiovisuales, espectaculos en vivo y disefio.

El cumplimiento de tales fines exige necesariamente el constante desarrollo del Museo
en sus espacios, colecciones y actividades, asi como un decidido compromiso con la
prestacion de unos servicios publicos de calidad que permitan dar una mejor respuesta a las
necesidades de los ciudadanos.

La nueva regulacion precios publicos de entrada al Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia, que, de acuerdo con la habilitacion establecida en el articulo 20.1 de la Ley
34/2011, de 4 de octubre, reguladora del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia,
sustituye a la Orden CUL/2244/2009, de 30 de julio, por la que se regula la visita publica al
Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, trata de dar una adecuada cobertura a las
nuevas demandas de los usuarios, al tiempo que pretende ofrecer una diversidad de
propuestas que facilite la maxima accesibilidad a su programacion, garantizando asi el
necesario equilibrio entre una oferta adecuada para el disfrute del visitante y el reforzamiento
de la capacidad de autofinanciacion del organismo, con el fin de poder dar cumplimiento a
sus fines a la par que se asegura la estabilidad presupuestaria.

En este marco y a la luz de la evolucidén en los habitos de visita de los usuarios del
Museo, resulta conveniente replantear las distintas modalidades de entrada, el régimen de
exenciones y de precios reducidos, revisar el distinto precio publico a satisfacer en funcién
del tipo de servicio al que el usuario accede, asi como modificar el horario de gratuidad para
adecuarlo a los nuevos horarios de apertura.
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En virtud de lo expuesto, conforme a lo previsto en el articulo 26 de la Ley 8/1989, de 13
de abril, de Tasas y Precios Publicos, y previa autorizacion del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, prevista en el articulo 20.1 de la Ley 34/2011, de 4 de octubre, reguladora
del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, la presente Resolucién de la Comision
Permanente del Real Patronato aprueba el precio de entrada al Museo y el régimen de
acceso.

Articulo 1. Objeto.

La presente resolucion tiene por objeto regular el precio de la entrada y el régimen de
acceso al Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

Articulo 2. Precio de entrada individual.

1. El precio de entrada individual para la visita conjunta a la coleccion y a las
exposiciones temporales que, en su caso, sean coetaneas el dia de la visita se establece en
8 euros. La entrada sera valida para un dia.

2. El precio de entrada individual para la visita a las exposiciones temporales sera de 4
euros.

3. Mediante Resolucién del Director del Museo y previo informe del Real Patronato del
Museo, podra establecerse un precio de entrada distinto a los regulados en esta resolucion
cuando el Museo lo considere oportuno por las caracteristicas de las exposiciones
programadas y durante el tiempo que duren dichas exposiciones.

4. Se podra determinar por Resolucion del Director del Museo y previo informe del Real
Patronato del Museo, un precio de entrada combinada que incluya el acceso al Museo asi
como a otras prestaciones complementarias.

5. Sera gratuito el acceso a los siguientes servicios complementarios: Biblioteca y Centro
de Documentacion, libreria, tienda, cafeteria, terrazas u otros de similar caracter, sin
perjuicio del debido control.

6. El precio de entrada o, en su caso, la gratuidad para el acceso al resto de actividades
culturales programadas por el Museo sera determinado en cada caso mediante Resolucién
del Director del Museo, y previo informe del Real Patronato del Museo.

7. Los visitantes menores de 14 afios deberan ir siempre acompafnados de un adulto.

Articulo 3. Precio de entrada para grupos.

1. A todos los grupos les seran de aplicacion los siguientes criterios generales, con
independencia de los criterios especificos que a cada uno de ellos les pueda corresponder:

a) Tendran la consideracion de grupo las visitas realizadas por 8 o0 mas personas, hasta
un limite maximo de 30 personas por grupo, siendo obligatoria su reserva por los medios que
el Museo establezca.

b) A los efectos descritos en el presente articulo, se establece la siguiente categorizacion
de grupos:

1.° Grupo turistico.
2.° Grupo cultural.
3.° Grupo educativo.

c) Las personas que integren cada categoria de grupos no podran beneficiarse con
caracter individual del régimen de gratuidad ni de reducciones recogidos en los articulos 5 y
6 de esta resolucién, con independencia de que cumplan alguno de los requisitos
establecidos en ellos.

d) La acreditacion necesaria para la categoria de grupo que asi lo requiera se realizara
mediante la presentacién en taquilla de una carta de la institucion o centro educativo o
cultural que recoja todos aquellos datos necesarios para su identificacion, asi como los datos
relativos tanto al ndmero de integrantes del grupo como a la fecha y hora de la visita,
debidamente actualizados.

e) Podran establecerse mediante Resolucion del Director del Museo, y previo informe del
Real Patronato, reducciones o excepciones a la gratuidad establecidas en los parrafos
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siguientes cuando el Museo lo considere oportuno atendiendo a las caracteristicas de las
exposiciones programadas.

f) Mediante Resolucion del Director, y previo informe del Real Patronato, podra
establecerse un régimen singular a los precios de grupos para visitas exclusivas tanto a la
coleccién como a las exposiciones temporales.

2. Los criterios especificos para cada una de las categorias de grupos son los siguientes:
a) Grupo turistico.

El precio de la entrada para la visita conjunta a la coleccion y a la exposiciones
temporales para cada uno de los integrantes del grupo es de 6 euros por dia. Para la visita a
las exposiciones temporales el precio se establece en 3 euros para cada integrante.

Estos grupos podran beneficiarse de campafas de promocion para el fomento de la
visita publica al Museo que incorporen la aplicacién de reducciones sobre el precio de
entrada fijado en el parrafo anterior.

b) Grupo cultural.

Se considerara que el grupo tiene caracter cultural cuando acrediten su pertenencia a
asociaciones, instituciones o fundaciones relacionadas con el mundo del arte y de la cultura.

El precio de la entrada para cada uno de los integrantes del grupo sera el resultado de
aplicar una reduccion del 50 % sobre el precio establecido en el articulo 2, apartados 1y 2
de esta Resolucion.

¢) Grupo educativo.

Se considerara que el grupo es de caracter educativo cuando esté constituido por
estudiantes que cursen estudios en cualquiera de los ciclos de ensefianza, ya sea ésta
obligatoria o no.

El acceso al Museo por grupos de caracter educativo sera gratuito.

Articulo 4. Venta de entradas por medios telematicos.

1. Las entradas tanto individuales como de grupos para la visita conjunta, las
exposiciones temporales o cualquier otra establecida al amparo del articulo 2 y 3 de esta
resolucién podran adquirirse, ademas de en las taquillas del Museo, por los medios
telematicos habilitados por el Museo, asi como por cualquier otro canal de venta que en su
caso se establezca. Podra establecerse la obligatoriedad de la reserva y venta anticipada de
estas entradas.

2. El precio fijado para la compra individual de entradas por medios telematicos sera de 6
euros para la visita conjunta y de 3 euros para la visita a las exposiciones temporales,
pudiéndose aplicar a dicho precio el coste de la gestidn del servicio.

3. Podran establecerse precios distintos a los anteriormente sefialados mediante
Resolucién del Director del Museo, y previo informe del Real Patronato, para el acceso de
grupos en sus diferentes categorias.

4. No sera de aplicacién al precio de la entrada telematica el régimen de gratuidad y
reducciones mencionado en los articulos 5 y 6 de la presente Resolucion, salvo lo
establecido para los dias y horarios de visita gratuita.

5. Mediante Resolucién del Director del Museo, y previo informe del Real Patronato,
podra establecerse un precio de entrada distinto a los anteriores cuando el Museo lo
considere oportuno por las caracteristicas de las exposiciones programadas y durante el
tiempo que duren dichas exposiciones.

Articulo 5. Visita gratuita.

1. La visita sera gratuita para todos los visitantes en los dias y horarios siguientes:

a) Los dias 18 de abril (Dia del Patrimonio Mundial), 18 de mayo (Dia Internacional de
los Museos), 12 de octubre (Fiesta Nacional de Espafa) y 6 de diciembre (Dia de la
Constitucion Espafiola).

b) El domingo desde las 15:00 horas hasta la hora de cierre.
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c) Los lunes y de miércoles a sabado desde las 19:00 horas hasta la hora de cierre, con
excepcion de los grupos regulados en el articulo 3 de esta resolucion.

d) Mediante Resolucién del Director del Museo y previo informe del Real Patronato del
Museo, podran establecerse dias o franjas de acceso gratuito distintos a los fijados en el
apartado anterior, atendiendo a circunstancias de caracter cultural o social.

e) Podra modificarse el horario y dias de apertura, en cuyo caso también se adaptaran
las franjas de acceso gratuito a dicha modificacion.

2. El Museo podra visitarse de forma gratuita por todas aquellas personas que se
incluyan en cualquiera de los colectivos que se detallan a continuacién, para lo cual sera
requisito imprescindible la presentacion en taquillas del documento acreditativo valido en
cada caso, y debidamente actualizado, que refleje el periodo de validez o la fecha de
caducidad:

a) Menores de dieciocho afios.

b) Mayores de 65 afos.

c) Estudiantes hasta los 25 afios.

d) Periodistas.

e) Miembros de las siguientes asociaciones:

ICOM (Consejo Internacional de Museos).

APME (Asociacion Profesional de Musedlogos de Espana).

ANABAD (Asociacién Nacional de Archiveros, Bibliotecarios y Musedlogos).
AEM (Asociacion Espanola de Musedlogos).

IAC (Instituto de Arte Contemporaneo).

ICOMOS (Consejo Internacional de Monumentos y Sitios).

CIMAM (Comité Internacional de Museos de Arte Moderno).

AAVC (Associacio dArtistes Visuals de Catalunya).

AAVAM (Asociacion de Artistas Visuales Asociados de Madrid).

GEIIC (Grupo Espafiol del International Institute for Conservation).
AAVIB (Associaci6 dartistes Visuals de les llles Balears).

AVA (Asociacion de Artistas Visuales Agrupados de Castilla y Leén).
AA (Asociacién de les Artes Visuales dAsturies).

AICAV (Asociacion Islas Canarias de Artistas Visuales).

AVVAC (Associacio de Artistes Visuals de Valéncia, Alacant i Castelld).
MAYV (Asociacion de Mujeres en las Artes Visuales).

COAM (Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid.

f) Real Patronato del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

g) Real Asociacién de Amigos del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

h) Donantes de bienes culturales al Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

i) Las personas que realicen labores de voluntariado cultural en el Museo.

j) Titulares del carné joven o documento equivalente.

k) Personas con discapacidad, de acuerdo con la definicion que realiza el articulo 1.2 de
la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad. También podra acceder al museo
de forma gratuita la persona que lo acomparie, siempre y cuando ésta sea imprescindible
para que aquél pueda realizar su visita.

[) Personas en situacion legal de desempleo.

m) Personal docente, segun lo establecido en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion.

n) Grupos familiares integrados por al menos un adulto y tres descendientes (o dos, si
uno de ellos tiene alguna discapacidad), incluidos en el mismo titulo de familia numerosa,
segun dispone el articulo 2 de la Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las
Familias Numerosas y Real Decreto 1621/2005, de 30 de diciembre, que desarrolla la citada
ley.

i) Guias Oficiales de Turismo.

0) Personal que presta sus servicios en los Museos adscritos al Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte.
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Articulo 6. Visita con precio reducido.

Se aplicara una reduccion del 50 % sobre los precios de entrada fijados en el articulo 2,
de esta Resolucion, para lo cual sera requisito imprescindible la presentacion en taquillas del
documento acreditativo valido en cada caso, y debidamente actualizado, que refleje el
periodo de validez o la fecha de caducidad:

a) Las personas que realicen labores de voluntariado cultural.

b) Miembros de Fundaciones de Amigos de otros Museos, cuando asi se haya
establecido por convenio.

c) Miembros de familias numerosas segun dispone el articulo 2 de la Ley 40/2003, de 18
de noviembre, de Proteccién a las Familias Numerosas, y Real Decreto 1621/2005, de 30 de
diciembre, que desarrolla la citada ley.

d) Personal que presta sus servicios en los museos no incluidos en el articulo 5 apartado
0).

Articulo 7. Medidas de fomento de visita y autorizaciones especiales.

1. Para el fomento de la visita, el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia podra, por
Resolucion del Director, realizar campafias de promocion cultural, turistico y social, asi como
acordar convenios de colaboracion con terceros para el fomento de la visita al Museo que
incorporen la aplicacién de reducciones sobre el precio de entrada general establecido en el
articulo 2 o, en su caso, la gratuidad de las mismas.

2. Mediante Resolucion del Director del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia se
podra autorizar la entrada gratuita o con precio reducido a las personas, asociaciones o
grupos que lo soliciten por motivos profesionales, de estudio, investigacion u otros.

Articulo 8. Tarjetas anuales de acceso y abonos para la visita a los museos de titularidad
estatal adscritos y gestionados por el Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte.

1. El acceso al Museo podra realizarse mediante la adquisiciéon del Abono Paseo del
Arte, regulada por la Orden del Ministerio de Cultura, de 20 de enero de 1995, cuya validez
temporal, precio reducido y demas condiciones de expedicion y uso se ajustaran a los
términos del Convenio que se formalice entre dichas instituciones y el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte.

2. Se puede visitar el Museo con la Tarjeta anual conjunta de acceso a los Museos
gestionados directamente por la Direccion General de Bellas Artes y Bienes Culturales, el
Museo Nacional del Prado y el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, regulada por la
Orden del Ministerio de Cultura, de 20 de enero de 1995.

3. Podra establecerse la creacion de tarjetas de fidelizacion para acceso al Museo, cuyas
condiciones en cuanto a precio, uso, validez y expedicidn se fijaran de manera concreta en
el momento de su creacion, atendiendo a necesidades especificas, y se difundiran por los
medios habilitados para ello.

Articulo 9. Prestacién del servicio de reserva de visita publica.

1. Podran fijarse servicios de visita con reserva, que facultara a la persona que adquiere
la entrada a visitar el museo el dia y la hora concertados, sin mas tramite y espera que el
derivado de la presentacion del correspondiente documento acreditativo en el control de
entrada especial que se habilite al efecto.

2. En estos sistemas de visita con reserva no se aplicara lo establecido para visitas
gratuitas y reducidas en los articulos 5 y 6.

Disposicién transitoria unica.

1. Las entradas adquiridas con anterioridad a la entrada en vigor de la presente
resolucién mantendran el precio y las condiciones aplicadas en el momento de la adquisicidn
de las mismas.
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2. Quedan excluidas de lo establecido en el parrafo anterior las entradas que se hayan
adquirido como resultado de campanas de promocion o firma de convenios de colaboracion
con terceros, recogidos en el articulo 7 apartado 1 de esta Resolucion.

3. Las entradas adquiridas por medios telematicos con posterioridad a la publicacién en
el «Boletin Oficial del Estado» de esta Resolucién tendran el precio fijado en el articulo 4.

Disposicion final unica. Entrada en vigor.

La presente resolucién entrara en vigor el dia 24 de abril de 2013, salvo lo dispuesto en
el articulo 2.3 y la disposicion transitoria Unica, que entrara en vigor el dia siguiente de la
publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 11 de abril de 2013.-El Director del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia,
Manuel Borja-Villel.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
Mas informacion en info@boe.es
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