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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE POLÍTICA TERRITORIAL Y FUNCIÓN PÚBLICA

11414 Anuncio  de  licitación  de:  Junta  de  Contratación  de  los  Servicios
Centrales  en el  Ministerio  de Política  Territorial  y  Función Pública.
Objeto: Asistencia y soporte a usuarios para la gestión de incidencias y
peticiones, actualización tecnológica y mantenimiento de los puestos de
trabajo informáticos de los usuarios del Ministerio de Política Territorial
y Función Pública. Expediente: 26/2019.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Junta de Contratación de los Servicios Centrales en el Ministerio
de Política Territorial y Función Pública.

1.2) Número de identificación fiscal: S2833002E.
1.3) Dirección: José Marañón, 12.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28010.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.11) Correo electrónico: juntadecontratacion@correo.gob.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=V8czYaL6H9arz3GQd5r6SQ%3D%
3D

2. Acceso a los pliegos de contratación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los  pliegos  de  la  contratación,  en  https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=rNzXyRG9gbrnSoTX3z%2F7wA%3D
%3D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Administración General del Estado.
3.2) Actividad principal ejercida: Servicios de Carácter General.

5. Códigos CPV: 50300000 (Servicios de reparación, mantenimiento y servicios
asociados  relacionados  con  ordenadores  personales,  equipo  de  oficina,
telecomunicaciones y equipo audiovisual) y 51600000 (Servicios de instalación
de ordenadores y equipo de oficina).

6. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

7. Descripción de la licitación: Asistencia y soporte a usuarios para la gestión de
incidencias  y  peticiones,  actualización tecnológica  y  mantenimiento  de los
puestos  de  trabajo  informáticos  de  los  usuarios  del  Ministerio  de  Política
Territorial  y  Función  Pública.

8. Valor estimado: 4.695.602,94 euros.

9. Información sobre las variantes: No se aceptarán variantes.

10. Duración del contrato, acuerdo marco o sistema dinámico de adquisición: 25
meses.
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11. Condiciones de participación:

11.3) Situación personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.
11.3.2) No prohibición para contratar.
11.3.3) No estar incurso en incompatibilidades.
11.3.4) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.
11.3.5) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.
11.3.6) Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la

legislación española.

11.4) Situación económica y financiera: Cifra anual de negocio (un volumen
anual de negocios referido al mejor ejercicio de los tres últimos disponibles en
función  de  las  fechas  de  constitución  o  de  inicio  de  actividades  del
empresario y de presentación de las ofertas por importe igual o superior a
1.591.729,81 €).

11.5) Situación técnica y profesional:

11.5.1) Trabajos realizados (experiencia en la prestación de servicios de igual
o  similar  naturaleza  que  los  que  constituyen  el  objeto  del  contrato,
tomando como criterio de correspondencia entre los servicios acreditados
y los que constituyen el objeto del contrato la identidad de los tres primeros
dígitos de los códigos CPV de este contrato. El importe anual acumulado
de estos servicios, en el año de mayor ejecución de los últimos tres años,
contados hacia atrás desde la fecha de fin de presentación de ofertas,
deberá ser igual o superior a 557.105,43 €).

11.5.2) Medidas de gestión medioambiental (una certificación conforme a la
norma  ISO  14001  o  equivalente,  para  asegurar  que  cumple  con  la
normativa  de  gestión  medioambiental).

11.5.3)  Certificados de control  de  calidad expedidos  por  los  institutos  o
servicios  oficiales  (un  certificado  de  calidad  basado  en  la  norma
internacionales ISO 9000 o equivalente, un certificado conforme a la norma
ISO/IEC 20000-1 o equivalente y una certificación conforme a la norma
ISO/IEC 27001 o equivalente).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

17. Condiciones de ejecución del contrato:

17.1) Promover el empleo de personas con dificultades particulares de inserción
en el  mercado laboral  (el  adjudicatario  debe disponer  de “medidas para
favorecer  la  mayor  participación  de  la  mujer  en  el  mercado laboral  y  la
conciliación  del  trabajo  y  la  vida  familiar”).

17.2) Consideraciones tipo social (el adjudicatario debe disponer de medidas
expresas que faciliten la conciliación laboral y familiar de lostrabajadores).

18. Criterios de adjudicación:

18.1)  Mejoras  sobre  el  número  de  horas  de  intervención  en  periferia
(Ponderación:  5%).

18.2) Número de provincias en las que dispone de medios para la resolución de
incidencias (Ponderación: 5%).

18.3) Precio (Ponderación: 40%).
18.4) Servicio 24x7 (Ponderación: 5%).
18.5) Gestión de la ejecución del servicio (Ponderación: 35%).
18.6) Gestión de la puesta en marcha del servicio (Ponderación: 10%).
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19. Plazo para la recepción de ofertas o solicitudes de participación: Hasta las
23:59 horas del 2 de abril de 2020.

20. Lugar de envío de las ofertas o de las solicitudes de participación:

20.1)  Dirección:  Junta  de  Contratación  de  los  Servicios  Centrales  en  el
Ministerio de Política Territorial y Función Pública. José Marañón, 12. 28010
Madrid, España.

21. Apertura de ofertas:

21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre administrativa: 3 de abril de 2020 a las 10:00. Sala
006, Planta Baja. Jósé Marañón, 12 - 28010 Madrid, España.

21.2.2) Apertura sobre oferta económica: 20 de abril de 2020 a las 10:00.
Sala 006, Planta Baja. Jósé Marañón, 12 - 28010 Madrid, España.

21.2.3) Apertura sobre oferta técnica: 13 de abril de 2020 a las 10:00. Sala
006, Planta Baja. Jósé Marañón, 12 - 28010 Madrid, España.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre administrativa: Privado.
21.3.2) Apertura sobre oferta económica: Privado.
21.3.3) Apertura sobre oferta técnica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberán redactarse las ofertas o las solicitudes
de participación: Español.

23. Información sobre flujos de trabajo electrónicos:

23.1) Se aceptará la presentación electrónica de ofertas o de solicitudes de
participación.

25. Procedimientos de recurso:

25.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
25.1.2) Dirección: Avenida General Perón, 38.
25.1.3) Localidad: Madrid.
25.1.5) Código postal: 28071.
25.1.6) País: España.

26. Publicación anterior referente al presente procedimiento:

26.1) ID: 2020/S 047-111140. Anuncio de Licitación publicado en DOUE (6 de
marzo de 2020).

26.2) ID: 2020-842374. Anuncio de Licitación Original publicado en DOUE (3 de
marzo de 2020).

26.3) ID: 2020-850694. Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (6 de marzo de
2020).

28. Fecha de envío del anuncio: 6 de marzo de 2020.

Madrid, 6 de marzo de 2020.- Presidente de la Junta de Contratación de los
Servicios  Centrales  en  el  Ministerio  de  Política  Territorial  y  Función  Pública,
CÉSAR MANTECÓN GRANELL.
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