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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CORTES GENERALES

1248 Resolucién de 14 de diciembre de 2021, aprobada por la Comisién Mixta para
las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacién con el Informe de
fiscalizacién de la contratacion de la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, ejercicios 2015 a 2017.

La Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesién del
dia 14 de diciembre de 2021, a la vista del Informe remitido por ese alto tribunal acerca
del informe de fiscalizacion de la contratacion de la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia, ejercicios 2015 a 2017, acuerda:

1. Asumir el contenido del citado informe, asi como sus conclusiones vy
recomendaciones.
2. Instar a la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia a:

— Estudiar la posibilidad de internalizar determinados servicios que podrian ser
prestados con recursos humanos internos.

— Simplificar los criterios de valoracion de las ofertas sujetos a la elaboracion de un
juicio de valor, evitando una innecesaria prolijidad de los mismos, definiendo claramente
el contenido de cada uno de ellos e incluso explicitando en términos comparativos los
diferentes elementos de las ofertas que se valoran con unos y con otros, evitando
asimismo solapamiento, aunque fuese solamente parcial, entre los distintos criterios y, en
todo caso, no incluyendo en los mismos cuestiones que se refieran al cumplimiento de
las exigencias recogidas en el pliego de prescripciones técnicas.

— Poner en marcha actuaciones que garanticen que los informes técnicos de
valoracion de las ofertas, en la parte de los mismos sujeta a la elaboracién de un juicio
de valor, eviten solapamientos entre los diferentes criterios establecidos en el pliego de
clausulas administrativas particulares, centrandose, mas que en la descripcion del
contenido de las correspondientes ofertas, en la identificacion de los elementos de estas
que justifican el mayor valor de unas sobre otras, sin que en caso alguno sea objeto de
valoracion el cumplimiento de lo que constituyen meras exigencias del pliego de
prescripciones técnicas.

— Llevar a cabo la negociacion de la adjudicacion de los contratos, no limitandose a
la mera solicitud de una mejora del precio por parte de los licitadores, sino extendiendo
la misma a aspectos técnicos y econdmicos de indole diversa promoviendo, en todo
caso, una efectiva negociacion de las condiciones contractuales.

— Programar eficazmente las necesidades a ser cubiertas mediante la contratacion
de obras, suministros y servicios, y establecer un calendario de las correspondientes
licitaciones que evitase tener que acudir frecuentemente a la contratacion menor,
ademas de no tener que incurrir en fraccionamiento indebido de los contratos o en la
infraccion de la normativa que prohibe la prérroga de los contratos menores.

— Hacer uso de la posibilidad que prevé la legislacion de establecer condiciones
especiales en la contratacion con el fin de promover la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres en el mercado de trabajo.

Palacio del Congreso de los Diputados, 14 de diciembre de 2021.—El Presidente de
la Comision, Santos Cerdan Ledn.—El Secretario Primero de la Comisién, Jesus Manuel
Alonso Jiménez.
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TRIBUNAL DE CUENTAS

N.°1.333

INFORME DE FISCALIZACION DE LA CONTRATACION DE LA COMISION
NACIONAL DE LOS MERCADOS Y LA COMPETENCIA, EJERCICIOS 2015 A 2017

El Pleno del Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de su funcion fiscalizadora establecida
en los articulos 2.a), 9 y 21.3.a) de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal
de Cuentas, y a tenor de lo previsto en los articulos 12 y 14 de la misma disposicion y
concordantes de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento del Tribunal de
Cuentas, ha aprobado, en su sesion de 25 de julio de 2019, el Informe de fiscalizacion de
la contratacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, ejercicios
2015 a 2017 y ha acordado su elevacion a las Cortes Generales, asi como al Gobierno
de la Nacién, segun lo prevenido en el articulo 28 de la Ley de Funcionamiento.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-1248



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Shas
Miércoles 26 de enero de 2022 Sec. lll. Pag. 10068
iNDICE

|. INTRODUCCION DEL INFORME
1. INICIATIVA DE LA FISCALIZACION
1.2. AMBITOS SUBJETIVO, OBJETIVO Y TEMPORAL DE LA FISCALIZACION
1.3. OBJETIVOS Y LIMITACIONES DE LA FISCALIZACION
l.4. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DE LA CNMC
I.5. TRATAMIENTO DE ALEGACIONES

ll. INFORMACION SOBRE LA CONTRATACION CELEBRADA Y LA REMISION DE
DOCUMENTACION AL TRIBUNAL DE CUENTAS

I.1. CONTRATACION CELEBRADA POR LA CNMC EN EL PERIODO FISCALIZADO
11.2. REMISION DE DOCUMENTACION AL TRIBUNAL DE CUENTAS
l1Il. ANALISIS DE LA CONTRATACION
l1.1. MUESTRA SELECCIONADA
l11.2. ANALISIS DE LOS CONTRATOS SOMETIDOS AL TRLCSP

[11.3. SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION
FORMULADAS POR EL TRIBUNAL DE CUENTAS

IV. CONCLUSIONES
IV.1. EN RELACION CON LA JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION
IV.2. EN RELACION CON LA JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO DE LICITACION
IV.3. EN RELACION CON LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS Y LOS PLIEGOS
RECTORES DE LA CONTRATACION
IV.4. EN RELACION CON EL PROCESO DE SELECCION

IV.5. EN RELACION CON LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACION LICITADOS
MEDIANTE EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO

IV.6. EN RELACION CON LA FASE DE EJECUCION DE LOS CONTRATOS
IV.7. EN RELACION CON LOS CONTRATOS MENORES

IV.8. EN RELACION CON LAS INICIATIVAS ADOPTADAS EN OBSERVANCIA DE LAS
PREVISIONES CONTENIDAS EN LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA
IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

IV.9. EN RELACION CON EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN MATERIA
DE CONTRATACION FORMULADAS POR EL TRIBUNAL DE CUENTAS

V. RECOMENDACIONES
ANEXOS

ALEGACIONES

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-1248



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO e

Miércoles 26 de enero de 2022 Sec. lll. Pag. 10069

RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS

BOE Boletin Oficial del Estado

CEMA Consejo Estatal de Medios Audiovisuales

CMT Comision del Mercado de las Telecomunicaciones
CNC Comisién Nacional de la Competencia

CNE Comisién Nacional de la Energia

CNJ Comision Nacional del Juego

CNMC Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
CNSP Comision Nacional del Sector Postal

CREA Comisién de Regulaciéon Econdmica Aeroportuaria
CRF Comité de Regulacion Ferroviaria

IGAE Intervencion General de la Administracion del Estado

Instrucciéon General relativa a la remision telematica al Tribunal de
IGC Cuentas de los extractos de los expedientes de contratacion y de las
relaciones de contratos, convenios y encomiendas de gestion

IVA Impuesto sobre el Valor Ahadido

LFTCu Ley de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas

LGP Ley General Presupuestaria

LOFAGE Ig;}{/;(jji Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del
LOTCu Ley Organica del Tribunal de Cuentas

LRJSP Ley de Régimen Juridico del Sector Publico

PCAP Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares

PPT Pliegos de Prescripciones o Condiciones Técnicas

RGLCAP Egglliacransento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
TRLCSP Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
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I. INTRODUCCION DEL INFORME

1.1. INICIATIVA DE LA FISCALIZACION

1.1. La fiscalizacién de la contratacion realizada por la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia (en lo sucesivo CNMC, la Comision, la Entidad o la entidad fiscalizada) durante los
ejercicios 2015 a 2017 se incluyo en el Programa de Fiscalizaciones del Tribunal de Cuentas para
el ano 2018, aprobado por el Pleno el 21 de diciembre de 2017, en virtud de la iniciativa reconocida
al propio Tribunal por el articulo 45 de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo (LOTCu).

1.2. La misma se enmarca en el Objetivo Estratégico 1 del Plan Estratégico del Tribunal de
Cuentas 2018-2021 de “Contribuir al buen gobierno y a la mejora de la actividad econdmico-
financiera del sector publico”, en concreto en la medida 1 “Desarrollar fiscalizaciones en las que se
determinen las irregularidades y deficiencias detectadas en la organizacién, gestion y control de las
entidades publicas fiscalizadas, asi como los progresos y buenas practicas de gestion observadas”
de su objetivo especifico 1.2 y en la medida 2 “Fiscalizar sistematicamente contratacion y
subvenciones” de su objetivo especifico 1.3.

1.3. La oportunidad de llevar a cabo esta fiscalizacion ha radicado en la importancia de comprobar
la actividad contractual de la CNMC sometida a la legislacion reguladora de la contratacion del
sector publico. Esta actividad genera anualmente un notable volumen de gasto que vertebra de
forma determinante la actuacién de las entidades integrantes del sector publico. En particular, en el
caso de la entidad fiscalizada las caracteristicas de los contratos celebrados por la misma,
derivadas del servicio publico que presta, y el alcance del importe contratado han constituido
elementos mas que suficientes para justificar el examen y analisis de su gestion en materia
contractual correspondiente a los ejercicios 2015 a 2017.

1.4. Ademas, los articulos 11 de la LOTCu y 39 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas (LFTCu) establecen que esta sujeta a fiscalizacion la contratacion
celebrada por la Administracion del Estado y las demas entidades del sector publico. Por tanto, la
fiscalizacion de la contratacion publica tiene su razén de ser en el mandato y en la exigencia
material derivada del marco legal regulador de la actuacion del Tribunal de Cuentas e implica el
sometimiento de la actividad econdmico-financiera del sector publico a los principios de legalidad,
eficiencia, transparencia y economia.

1.5. La creacién de la CNMC se produjo por la Ley 3/2013, de 4 de junio, al objeto de agrupar las
funciones relativas al correcto funcionamiento de los mercados y sectores supervisados hasta
entonces por la Comision Nacional de la Energia (CNE), la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT), la Comisién Nacional de la Competencia (CNC), el Comité de
Regulacion Ferroviaria (CRF), la Comision Nacional del Sector Postal (CNSP), la Comision de
Regulacion Econémica Aeroportuaria (CREA), el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales (CEMA)
y la Comisién Nacional del Juego (CNJ).

1.6. Asi, la citada Ley establecié la integracion de los organismos existentes en un unico
organismo, la CNMC, que asumid las funciones de supervision regulatoria sectorial y de defensa de
la competencia hasta el momento encomendadas a los organismos preexistentes encargados de
garantizar, preservar y promover el correcto funcionamiento, la transparencia y la existencia de
competencia efectiva en los distintos mercados y sectores productivos en beneficio de los
consumidores y usuarios. Dentro del plazo previsto en la disposicion adicional primera de la Ley la
constitucion de la CNMC tuvo lugar el 25 de septiembre de 2013. La puesta en funcionamiento se
determind para el 7 de octubre de 2013, mediante la Orden ECC/1796/2013, de 4 de octubre.

1.7. De los organismos que mediante esta Ley se extinguieron, la CMT, la CNC y la CNE han sido
objeto de anteriores fiscalizaciones del Tribunal de Cuentas, formando parte del objeto de las
mismas, entre otros aspectos, la contratacién llevada a cabo por dichas entidades. En particular, la
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mencionada actividad contractual correspondiente a los ejercicios 2010, 2011 y 2012 fue fiscalizada
a través de los respectivos Informes anuales de la contratacion celebrada en estos afios por las
Entidades estatales que, de acuerdo con la Ley de Contratos del Sector Publico, tenian la
consideracion de Administraciones Publicas. Por otra parte, la contratacion de la Entidad fue objeto
de analisis en el “Informe de fiscalizacion de la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, ejercicio 2014, y del proceso de integracion en ella de los organismos publicos
declarados a extinguir por la Ley 3/2013, de 4 de junio”, aprobado por el Pleno del Tribunal de
Cuentas en su sesion de 26 de mayo de 2016.

1.8. Considerando la relevancia que desde la éptica fiscalizadora presenta la contratacion realizada
por la mencionada Entidad, se consideré oportuno incluir en el Programa Anual del afio 2018 la
fiscalizacion de los contratos celebrados por la misma en los ejercicios 2015 a 2017, decision que
se refuerza a la vista del contenido especifico que los mismos ofrecen en atencién al interés publico
al que la CNMC sirve.

1.9. El inicio de la presente fiscalizacién fue acordado por el Pleno del Tribunal de Cuentas en
fecha de 27 de septiembre de 2018, aprobandose sus Directrices Técnicas en fecha 25 de octubre
del mismo afo.

1.2. AMBITOS SUBJETIVO, OBJETIVO Y TEMPORAL DE LA FISCALIZACION

1.10. El organismo objeto de fiscalizacion, la CNMC, se configuraba en su Ley de creacién como un
organismo publico de los previstos en la disposicion adicional décima de la hoy derogada Ley
6/1997, de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracién General del Estado
(LOFAGE). Hoy dia se configura como un organismo publico de los contemplados en los articulos
84.1, letra b) y 109 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
(LRJSP), esto es, como una autoridad administrativa independiente. De esta forma, tal y como se
establece en el articulo 2 de la citada Ley 3/2013, la CNMC se conforma como una entidad de
derecho publico con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y privada, adscrita al
actualmente denominado Ministerio de Economia y Empresa’, con autonomia organica y funcional
y plena independencia del Gobierno, de las Administraciones Publicas y de los agentes del
mercado. Ademas de por la normativa expuesta, la CNMC se regula por su Estatuto Organico
aprobado por Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto.

1.11. En materia de contratacion dicha Entidad se ha sujetado durante el periodo fiscalizado al hoy
derogado Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), configurandose como integrada en
el sector publico y gozando del caracter de poder adjudicador encuadrable en el concepto de
“Administraciones Publicas” contenido en dicho texto legal, sometiéndose, por tanto, integramente
al mismo.

T Ministerio de Economia y Competitividad y Ministerio de Economia, Industria y Competitividad a lo largo del periodo
fiscalizado.
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1.12. La fiscalizacion se ha referido a los contratos formalizados por la CNMC durante el periodo
objeto de fiscalizacion, llevandose a cabo el correspondiente analisis sobre la muestra que ha sido
seleccionada en aplicacion de los diversos criterios que mas adelante seran expuestos. Asimismo,
y sin perjuicio de resultar excluidos de la aplicacion del TRLCSP, estaba prevista la fiscalizacion de
los contratos patrimoniales de compraventa, donacién, permuta, arrendamiento y demas negocios
juridicos analogos sobre bienes inmuebles celebrados por la entidad fiscalizada, siempre y cuando
los mismos se hubieran celebrado o ejecutado durante el periodo fiscalizado. No obstante, no
consta la formalizacion, modificacién o ejecucion de contrato patrimonial alguno durante dicho
periodo.

1.13. En el ambito temporal la fiscalizacién ha tenido por objeto los contratos adjudicados vy
formalizados en los ejercicios 2015, 2016 y 2017, se encontrasen o no finalizados.

1.3. OBJETIVOS Y LIMITACIONES DE LA FISCALIZACION

1.14. La fiscalizacion llevada a cabo ha sido de cumplimiento, sin perjuicio de que de sus
resultados se hayan derivado cuestiones relacionadas con el ambito operativo o de gestion de la
Entidad, y ha tenido los siguientes objetivos concretos:

1°.Verificar el cumplimiento de la obligacién de remitir al Tribunal de Cuentas la documentacion
establecida por las normas legales y por la Instruccion General relativa a la remision telematica al
Tribunal de Cuentas de los extractos de los expedientes de contratacion y de las relaciones de
contratos, convenios y encomiendas de gestion, aprobada por Acuerdo del Pleno de 28 de
noviembre de 2013.

2° Analizar los pliegos de clausulas administrativas particulares (PCAP) de los diferentes tipos de
contratos y los pliegos de prescripciones técnicas (PPT) de los contratos que por la naturaleza,
caracteristicas y especialidad de las prestaciones incluidas en los mismos pudieran, a priori,
ofrecer mayor relevancia para la fiscalizacion, verificando su adecuacion al TRLCSP y a las
demas disposiciones aplicables, tanto las de naturaleza legal como las normas internas de
contratacion.

3°.Analizar la preparacion y adjudicacion de los contratos y su sometimiento a la legalidad vigente.
Se han analizado en particular: a) la justificacion de la necesidad de la contratacion; b) la
justificacién del procedimiento y criterios de valoracion elegidos; c) la aplicacion de los mismos; d)
el tratamiento de las bajas anormales; e) las actas de la Mesa de Contratacion u érgano
equivalente; y f) los acuerdos de adjudicacion.

4°.Comprobar la ejecucion de los contratos: extincion de los contratos, actas de recepcién y pago.
Se han analizado, ademas, las demoras en la ejecucibn y sus consecuencias, y las
modificaciones si las hubiere.

5°.Seguimiento de las recomendaciones en materia de contratacion formuladas en el Informe de
fiscalizacion elaborado por este Departamento y aprobado por el Tribunal de Cuentas en su
sesion de 26 de mayo de 2016. En concreto, su recomendacion 7.4 se pronunciaba en los
siguientes términos: “Se recomienda a la CNMC que en la contratacion de pequenas obras
promueva la concurrencia y competencia entre licitadores, asi como adoptar, en lo posible, las
prescripciones en el TRLCSP, incluso en aquellos supuestos en que no sean obligatorias dada la
cuantia o la naturaleza del contrato”.

1.15. Se han verificado, asimismo, las iniciativas que hayan sido llevadas a cabo en observancia de
las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, y en observancia de la normativa vigente en materia de transparencia, en la
medida, en ambos casos, en que hayan guardado relacion con el objeto de las actuaciones
fiscalizadoras.
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1.16. Los procedimientos de fiscalizacion que se han utilizado han incluido todas las
comprobaciones sustantivas y de cumplimiento que se han estimado necesarias para verificar las
principales actuaciones relativas a la actividad contractual realizada por la CNMC en los ejercicios
2015 a 2017.

1.17. En el desarrollo de las actuaciones fiscalizadoras no se han producido limitaciones que hayan
impedido cumplir los objetivos previstos, habiendo prestado adecuadamente su colaboracién los
responsables de la Entidad.

1.18. La presente fiscalizacion se ha realizado de acuerdo con las Normas de Fiscalizacion del
Tribunal de Cuentas, aprobadas por su Pleno el 23 de diciembre de 2013.

1.4. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DE LA CNMC

1.19. Tal y como se ha indicado en el punto 1.5, la CNMC fue creada por la Ley 3/2013, de 4 de
junio, como se expone en su preambulo, con el fin de agrupar las funciones relativas al correcto
funcionamiento de los mercados y sectores supervisados por la CNE, la CMT, la CNC, el CRF, la
CNSP, la CREA, el CEMA y la CNJ.

1.20. En este sentido, la Ley 3/2013, en su disposicion adicional segunda, determina que la
constitucion de la CNMC implica la extincion de la CNC, la CNE, la CMT, la CNSP, el CRF, la CNJ
(sus competencias han sido sustituidas y asumidas por la Direccion General de Ordenacion del
Juego del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas), la CREA y el CEMA, de manera
que las referencias a estas extinguidas entidades por parte de la legislacion vigente se entenderan
realizadas a la CNMC o al Ministerio correspondiente (disposiciones adicionales séptima y octava)
segun la funcién de que se trate. Asimismo, los bienes inmuebles y derechos reales de titularidad
de los organismos reguladores extinguidos innecesarios para el ejercicio de las funciones de la
CNMC se han incorporado al patrimonio de la Administracion General del Estado, como también se
ha integrado en la Comision el personal de los organismos publicos extinguidos.

1.21. De acuerdo con el articulo 1.1 de la Ley 3/2013, tal y como se dijo en el punto 1.10, la CNMC
es un organismo publico de los previstos en el apartado 1 de la disposicién adicional décima de la
LOFAGE, ley esta ultima derogada, expresamente, durante el periodo fiscalizado por la LRJSP,
constituido para dar adecuada respuesta a las funciones de supervision regulatoria sectorial y de
defensa de la competencia. Con la entrada en vigor de la LRJSP se concibe como una autoridad
administrativa independiente, de acuerdo con los articulos 84.1 b) y 109 de aquella. El objeto de
este organismo, como define el articulo 1.2 de la Ley 3/2013, es garantizar, preservar y promover el
correcto funcionamiento, la transparencia y la existencia de una competencia efectiva en todos los
mercados y sectores productivos, en beneficio de los consumidores y usuarios, ejerciendo sus
funciones (articulo 1.3) en todo el territorio espafiol y en relacion con todos los mercados o sectores
econdémicos.

1.22. La CNMC se configura de este modo, a tenor del articulo 2 de la Ley 3/2013, como un
organismo publico con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y privada, adscrito al
Ministerio de Economia y Competitividad (denominado asi en 2015 y 2016, posteriormente
denominado Ministerio de Economia, Industria y Competitividad en 2017 y Ministerio de Economia
y Empresa en la actualidad), con autonomia organica y funcional y plena independencia del
Gobierno, de las Administraciones Publicas y de los agentes del mercado. Asimismo, esta sometida
al control parlamentario y judicial, sin perjuicio, como se expondra posteriormente, de su
sometimiento al control de la Intervencién General de la Administracién del Estado (IGAE) y del
Tribunal de Cuentas.

1.23. La Ley 3/2013, en coherencia con su articulo 26, sienta las bases legales del régimen de
funcionamiento de la CNMC, de manera que estas se han desarrollado, en relacién con la
estructura y funciones de la Comisidn, mediante el Real Decreto 657/2013, de 30 de agosto, por el
que se aprueba el Estatuto Organico de la CNMC.
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1.24. Este Estatuto regula con detalle la estructura de la CNMC en los articulos 6 y siguientes del
Real Decreto 657/2013, ejerciendo sus funciones a través de sus érganos de gobierno, que son el
Consejo, formado por diez miembros, y el Presidente, que lo es también de su Consejo. Los
miembros del Consejo, entre los que estan el Presidente y el Vicepresidente, son nombrados por el
Gobierno mediante Real Decreto, a propuesta del Ministro de Economia y Competitividad (en 2015
y 2016) o del de Economia, Industria y Competitividad (en 2017), con un mandato de seis afios sin
posibilidad de reeleccion, renovandose parcialmente cada dos afos. Su personal esta constituido
por personal directivo, que debe ser funcionario de carrera, siendo el resto de personal funcionario
o laboral en consonancia con la relacion de puestos de trabajo que apruebe el Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas.

1.25. La Entidad cuenta con tres sedes, dos en Madrid y otra en Barcelona, siendo esta ultima
donde se encuentra situada la Direccidon de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual.

1.26. La contratacion de la CNMC, de conformidad con el articulo 32 de la Ley 3/2013 y el articulo
41 del Real Decreto 657/2013, se rige por lo dispuesto en la legislacién sobre contratos del sector
publico, compuesta por el TRLCSP aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, y su normativa de desarrollo, por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(RGLCAP) y por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la
Ley 30/2007, de 3 de octubre, de Contratos del Sector Publico. En el periodo fiscalizado se ha
promulgado la Ley 9/2017, de 8 noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE - ambas de 26 de febrero de 2014 -, ley que deroga el TRLCSP, si bien
su entrada en vigor se produjo fuera del periodo fiscalizado, el 9 de marzo de 2018.

1.27. El Presidente de la CNMC es el érgano de contratacion del organismo, que esta asistido por
una mesa de contratacion configurada como el érgano competente para la valoracion de ofertas,
segun lo establecido en el articulo 320 del TRLCSP. No obstante, parte de estas competencias han
sido delegadas en el Secretario General del organismo, en virtud de la Resolucion de 31 de octubre
de 2013 de la Presidencia de la CNMC. En concreto, se delegan las funciones correspondientes al
organo de contratacion para los contratos con valor estimado no superior a 250 miles de euros.

1.28. En cuanto a su régimen econdmico-financiero y patrimonial, la CNMC, como prevé el articulo
33 de la Ley 3/2013, dispone de un patrimonio propio, distinto al del Estado, formado por los bienes
y derechos que son de su titularidad, junto a los bienes de dominio publico de titularidad estatal que
le hayan sido adscritos de acuerdo con la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las
Administraciones Publicas. Su control econémico y financiero se efectia con arreglo a lo dispuesto
en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria (LGP) y en la LOTCu.

1.29. El presupuesto, régimen de contabilidad y control econdmico y financiero estdn sometidos a
las prescripciones establecidas en el articulo 34 de su Ley creadora y a los articulos 43 a 45 de su
estatuto organico, debiendo el Consejo de la CNMC elaborar y aprobar anualmente el anteproyecto
de presupuesto, cuyos créditos tienen caracter limitativo, para su remision al Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas y posterior tramitacion de acuerdo con lo establecido en la
LGP. Corresponde al Presidente de la CNMC aprobar los gastos y ordenar los pagos y efectuar la
rendicion de cuentas del organismo de conformidad con lo dispuesto en la LGP. La Entidad
formulard y rendira sus cuentas de acuerdo con la mencionada LGP y las normas y principios de
contabilidad recogidos en el Plan General de Contabilidad Publica y sus normas de desarrollo,
disponiendo de un sistema de contabilidad analitica que proporcione informaciéon de costes sobre
su actividad que sea suficiente para una correcta y eficiente adopcion de decisiones. Sin perjuicio
de las competencias que corresponden al Tribunal de Cuentas, la gestién econdmico-financiera de
la CNMC esta sometida al control de la IGAE de acuerdo con lo previsto en la LGP, bajo cuya
dependencia funcional ejercera el preceptivo control financiero permanente la Intervencion
Delegada en la Comision.
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1.30. La asistencia juridica, como determina el articulo 35 de la Ley 3/2013, consistente en el
asesoramiento, representacion y defensa en juicio de la CNMC, corresponde al Servicio Juridico
del Estado, cuyo centro directivo superior es la Abogacia General del Estado-Direccion del Servicio
Juridico, mediante la formalizacion del oportuno convenio, al amparo del articulo 14 del
Reglamento del Servicio Juridico del Estado, aprobado por el Real Decreto 997/2003, de 25 de
julio. A este respecto la CNMC formalizé el 6 de junio de 2016 el correspondiente convenio de
asistencia juridica con la Administracion General del Estado (Ministerio de Justicia, Abogacia
General del Estado-Servicio Juridico del Estado), dando continuidad a los convenios que en su dia
ya habian formalizado cuatro de los extintos organismos supervisores (CMT, convenio suscrito el 1
de diciembre de 2004; CNE, formalizado el 1 de junio de 2007; CNC, de fecha 1 de septiembre de
2007; y CNSP, suscrito el 9 de marzo de 2012).

1.31. Ademas de la legislacion anteriormente detallada la CNMC esta sometida, segun los
correspondientes ambitos y sectores, a las siguientes disposiciones normativas:

- Reglamento de funcionamiento interno de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia, aprobado por el Pleno del Consejo el 4 de octubre de 2013.

- Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

- Ley 1/2002, de 21 de febrero, de coordinacion de las competencias del Estado y las Comunidades
Autonomas en materia de defensa de la competencia.

- Real Decreto 2295/2004, de 10 de diciembre, relativo a la aplicacion en Espafia de las normas
comunitarias de competencia.

- Real Decreto 261/2008, de 22 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Defensa de la
Competencia.

- Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

- Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual.
- Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico.

- Ley 34/1998, de 7 de octubre, del Sector de Hidrocarburos.

- Ley 38/2015, de 29 de septiembre, del Sector Ferroviario.

- Real Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacién de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia.

- Ley 43/2010, de 30 de diciembre, del servicio postal universal, de los derechos de los usuarios y
del mercado postal.

- Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado.

I.5. TRATAMIENTO DE ALEGACIONES

1.32. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 44 de la LFTCU el anteproyecto de Informe de
la presente fiscalizacion se remitid, para la formulacion de alegaciones, al representante legal de la
entidad fiscalizada, que lo fue también durante el periodo fiscalizado, a fin de que, en tal condicién,
formulara las alegaciones y presentara los documentos y justificantes que estimase en cada caso
pertinentes.

1.33. Una vez recibidas (en plazo prorrogado) las alegaciones se han incorporado en el texto del
Informe los cambios que se han considerado oportunos como consecuencia de su examen, ya sea
para aceptar su contenido o para razonar el motivo por el que no se acepta, pero no han sido
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objeto de contestacion las que constituyen meras explicaciones o aclaraciones, ni aquellas en las
que se reitera lo indicado en el Informe. La falta de contestacion a las alegaciones no debe
entenderse, por tanto, como una aceptacion tacita de su contenido. En cualquier caso, el resultado
de la fiscalizacion es el expresado en el presente Informe.

Il INFORMACION SOBRE LA CONTRATACION CELEBRADA Y LA REMISION DE
DOCUMENTACION AL TRIBUNAL DE CUENTAS

I.1. CONTRATACION CELEBRADA POR LA CNMC EN EL PERIODO FISCALIZADO

2.1. La informacioén remitida al Tribunal de Cuentas por la entidad fiscalizada, una vez comprobada
y analizada durante los trabajos de fiscalizacién, pone de manifiesto que durante el ejercicio 2015
la CNMC formalizé un total de 51 contratos, no menores, sujetos a la legislacion de contratos del
sector publico, por un importe total de 9.529 miles de euros en términos de presupuesto de
licitacion y 8.252 miles de euros en términos de precio de adjudicacion. Por su parte, en el ejercicio
2016 se formalizaron 29 contratos, no menores, por una suma total, en términos de presupuesto de
licitacion, de 10.316 miles de euros, que suponen una cifra de 7.778 miles de euros en términos de
precio de adjudicacion. Por ultimo, en el ejercicio 2017 se formalizaron 39 contratos, no menores,
por una suma total, en términos de presupuesto de licitacién, de 8.682 miles de euros y de 7.171
miles de euros en términos de precio de adjudicacion.

2.2. Por lo que respecta a los tipos de contrato en el ejercicio 2015 se celebraron 36 contratos de
servicios por importe total de 7.075 miles de euros, 4 contratos de suministro por un monto de 833
miles de euros y 11 contratos que la entidad fiscalizada denomina privados por importe de 344
miles de euros, cifras todas ellas en términos de precio de adjudicacion. En el ejercicio 2016 se
formalizé un contrato de obras por importe de 110 miles de euros, 24 contratos de servicios por un
total de 7.469 miles de euros, 2 contratos de suministro por importe de 156 miles de euros y 2
contratos que la entidad fiscalizada incluye bajo la rubrica de “otros” -si bien se trata de contratos
de servicios- por importe de 43 miles de euros, importes todos en términos de precio de
adjudicacioén. En el ejercicio 2017 se formalizaron 2 contratos de obras por un importe global de
137 miles de euros, 29 contratos de servicios por un total de 5.997 miles de euros, 5 contratos de
suministro por importe de 861 miles de euros y 3 contratos que la entidad fiscalizada denomina
privados por importe de 176 miles de euros, todos ellos en términos de precio de adjudicacion.

2.3. Los anexos |, Il y lll contienen la informacion relativa a los contratos formalizados durante los
ejercicios 2015, 2016 y 2017, respectivamente, desglosada por tipo de contrato y por procedimiento
de seleccion del contratista. En los tres anexos se ha eliminado en la columna de contratos
formalizados la informacion relativa a contratos realizados mediante el procedimiento de
contratacion centralizada, los cuales fueron incluidos indebidamente por la entidad fiscalizada en
las correspondientes relaciones certificadas remitidas al Tribunal de Cuentas al tratarse de
contratos adjudicados, en algunos supuestos, segun el procedimiento previsto en el articulo
206.3.a) del TRLCSP, o, en la mayoria de los casos, mediante el procedimiento especial de
adopcion de tipo previsto en el articulo 206.3.b) de dicho texto legal. Las relaciones de contratos
recogidas en los mencionados anexos se presentan con el orden y terminologia en cuanto a la
identificacion del procedimiento de seleccion utilizado por la entidad fiscalizada en las
correspondientes relaciones certificadas anuales de contratos remitidas a este Tribunal de Cuentas.

2.4. Durante los trabajos de fiscalizacion se recabé informacion relativa a los contratos menores
celebrados por la Entidad durante el periodo fiscalizado. De acuerdo con la informacion facilitada
por esta, durante el ejercicio 2015 se celebraron 142 contratos menores por un importe total, en
términos de precio de adjudicacion, de 1.498 miles de euros, de los cuales 8 fueron contratos de
obras por importe de 266 miles de euros, 94 de servicios por importe de 927 miles de euros y 40 de
suministro por importe de 305 miles de euros. Durante el ano 2016 se celebraron 102 contratos
menores por un importe total de 999 miles de euros en términos de precio de adjudicacion, de los
que 4 fueron de obras por importe acumulado de 126 miles de euros, 64 de servicios por un
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importe acumulado de 568 miles de euros y 34 de suministro por importe acumulado de 305 miles
de euros. Durante el afio 2017 se celebraron 120 contratos menores por un importe total de 1.511
miles de euros en términos de precio de adjudicacion, de los que 3 fueron de obras por importe
acumulado de 113 miles de euros, 82 de servicios por importe de 1.047 miles de euros y 35 de
suministro por importe de 351 miles de euros. Los anexos IV, V y VI reflejan, respectivamente, la
contratacion menor celebrada por la CNMC durante los ejercicios 2015, 2016 y 2017, teniendo en
cuenta que la informacion facilitada en cuanto a importe incluye el IVA.

I.2. REMISION DE DOCUMENTACION AL TRIBUNAL DE CUENTAS

2.5. Para facilitar a las entidades el cumplimiento de lo establecido en los articulos 40.2 de la
LFTCu y 29 del TRLCSP el Tribunal de Cuentas dicté una Instruccion general relativa a la remision
al Tribunal de Cuentas de los extractos de los expedientes de contratacion y de las relaciones de
contratos y convenios celebrados por las entidades del Sector Publico Estatal y Autonémico (IGC),
aprobada por su Pleno en sesion de 28 de noviembre de 2013 y publicada en el Boletin Oficial del
Estado del 17 de diciembre, que en su momento sustituyé a la de 26 de marzo de 2009 y que
presentaba la entonces novedad de permitir la rendicion de la informacion exigible a las entidades
del sector publico en materia de contratacion mediante la utilizacion de medios telematicos. En
virtud de la mencionada Instruccion se ha venido requiriendo de todos los érganos de contratacion,
con independencia del régimen juridico al que estén sometidos, la remision de una relacion
certificada de todos los contratos celebrados en el ejercicio anterior, excluidos los contratos
menores. Por otro lado, en concordancia con lo establecido en el articulo 29 del hoy derogado
TRLCSP, para las entidades que hubieran de aplicar los procedimientos contemplados en dicho
texto legal se relacionaban los contratos, segun tipo y cuantia, de los que, dentro de los plazos
legalmente fijados, habria de enviarse al Tribunal de Cuentas un extracto de su respectivo
expediente.

2.6. Con motivo de la derogacion del citado TRLCSP a cargo de la Ley 9/2017, de 8 noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, ambas de 26 de
febrero de 2014, cuya entrada en vigor tuvo lugar el 9 de marzo de 2018, la citada IGC fue
sustituida por la Instrucciéon aprobada por el Pleno del Tribunal de Cuentas en fecha 28 de junio de
2018, publicada un mes después en el BOE. No obstante, a los efectos de la fiscalizacion a que el
presente Informe se refiere resultan de aplicacion a la totalidad del periodo fiscalizado tanto el
TRLCSP como la Instruccién general de 28 de noviembre de 2013.

2.7. La Instruccion aplicable a los contratos objeto de este Informe diferencia, segun lo indicado en
el punto 2.5., una doble remisién: una con periodicidad anual, una vez concluido el ejercicio, que se
materializa en el envio al Tribunal de una relaciéon de los contratos celebrados en el ejercicio
anterior, y otra a lo largo del afo, dentro de los tres meses siguientes a la formalizaciéon del
contrato, que se concreta en la remisién del extracto de los expedientes formalizados en el
ejercicio. Dicha doble obligacion de remision afecta tanto a los érganos de contratacion de los
entes, organismos y entidades que tienen la consideracion de Administracion Publica de acuerdo
con lo dispuesto en el TRLCSP como a los organismos y entidades del sector publico estatal que
no tienen tal consideracion, si bien el extracto se ha de formar, en cada caso, en los términos y con
los documentos que se concretan en la Instruccion.

2.8. La CNMC remitio al Tribunal de Cuentas dentro del plazo reglamentariamente establecido al
efecto las respectivas relaciones certificadas de los contratos correspondientes a los ejercicios
2015, 2016 y 2017, las cuales se recogen en los anexos |, Il y Il del presente Informe. La relacién
correspondiente al ejercicio 2015 estaba integrada por 64 contratos, por un importe total de 9.450
miles de euros en términos de precio de adjudicacion; la relacién correspondiente al ejercicio 2016
incluia 36 contratos por importe global de 9.055 miles de euros y, por ultimo, la relacion
correspondiente al ejercicio 2017 la integraban 45 contratos por importe total de 7.797 miles de
euros. No obstante, estas relaciones incluian indebidamente, por el motivo anteriormente indicado,
los contratos realizados mediante el procedimiento de contratacién centralizada, y ademas la
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relativa al ejercicio 2017 incluia, por error, un expediente que estaba duplicado por recogerse
también en la relacion de 2016, por lo que las cifras correctas a considerar son las expuestas en el
punto 2.1.

2.9. Respecto a los contratos para los que, por su tipo y cuantia, resulta obligatoria la remision al
Tribunal de Cuentas de un extracto de su expediente de contratacion, se desprende, de la
informacion remitida a este Tribunal por la CNMC, que en el ejercicio 2015 se formalizaron ocho
contratos, siete de ellos de servicios y uno de suministro, por un importe acumulado de 5.765 miles
de euros en términos de precio de adjudicacion. Informacién analoga respecto del ejercicio 2016
pone de manifiesto que se formalizaron seis contratos de remision obligatoria por un importe total
de 6.338 miles de euros, todos de ellos de servicios. En el ejercicio 2017 fueron ocho los contratos
formalizados, todos de servicios, por un importe total de 5.034 miles de euros. Todos los extractos
de expediente de contratacion de los mencionados contratos fueron objeto de remisién en
cumplimiento de lo establecido en el citado articulo 29 del TRLCSP y en la IGC. Consta asimismo
el envio de la informacion relativa a las incidencias producidas en los mencionados contratos de
remision obligatoria del expediente de contratacion.

Ill. ANALISIS DE LA CONTRATACION

lll.1. MUESTRA SELECCIONADA

3.1. Para el analisis del ejercicio 2015 se ha seleccionado una muestra de 31 de los contratos
formalizados por la CNMC en dicho periodo, por un importe global de 6.415 miles de euros en
términos de precio de adjudicacion, habiendo sido en su virtud fiscalizados el 61% de la totalidad
de los contratos y el 78% del importe total contratado. El Anexo VIl identifica los contratos
formalizados en 2015 que han sido incluidos en la muestra.

3.2. Para el analisis del ejercicio 2016 se ha seleccionado una muestra de 27 contratos
formalizados en dicho periodo, por un importe global de 7.661 miles de euros en términos de precio
de adjudicacion, habiendo sido en su virtud fiscalizados el 93% de la totalidad de los contratos
formalizados por un importe equivalente al 98% del importe total contratado. El Anexo VIl identifica
los contratos formalizados en 2016 que han sido incluidos en la muestra.

3.3. Para el analisis del ejercicio 2017 se ha seleccionado una muestra de 30 contratos
formalizados en dicho periodo, por un importe global de 6.019 miles de euros en términos de precio
de adjudicacion, habiendo sido en su virtud fiscalizados el 77% de la totalidad de los contratos
formalizados por un importe equivalente al 84% del importe total contratado. El Anexo IX identifica
los contratos formalizados en 2017 que han sido incluidos en la muestra.

3.4. En cuanto a procedimientos de seleccidon de contratistas hay que sefialar que de los 88
expedientes integrantes de la muestra de los tres ejercicios 35 han sido tramitados a través del
procedimiento abierto, lo que representa el 40% del total de la muestra; 39 expedientes han sido
tramitados a través del procedimiento negociado sin publicidad, lo que representa el 44% del total
de los contratos fiscalizados, y 14 han sido tramitados a través del procedimiento de adjudicacion
directa, lo que representa el 16% del total de la muestra.

3.5. En lo que se refiere a contratos menores se han examinado 41 contratos formalizados en 2015
por un importe global de 770 miles de euros, lo que supone el 29% del numero total y el 51% de la
cuantia acumulada. De los contratos menores formalizados en 2016 se han fiscalizado 26, por un
importe total de 405 miles de euros, lo que supone el 25% del total de contratos y el 41% de la
cuantia total. Por ultimo, de los contratos menores formalizados en 2017 se han fiscalizado 36, por
un importe total de 520 miles de euros, lo que supone el 30% del total de contratos y el 34% de la
cuantia total. Los anexos X, Xl y XIlI reflejan, respectivamente, la muestra seleccionada de los
contratos menores celebrados durante los ejercicios 2015, 2016 y 2017.
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ll.2. ANALISIS DE LOS CONTRATOS SOMETIDOS AL TRLCSP

3.6. En relacion con el aseguramiento de la transparencia y el acceso publico a la informacién de
su actividad contractual, durante los trabajos de fiscalizacion se ha podido verificar que la CNMC ha
venido cumpliendo fielmente con las obligaciones que vienen establecidas en los articulos 53 y 334
del TRLCSP.

3.7. Han sido objeto de analisis las diferentes fases a través de las que se articulan los expedientes
de los contratos integrantes de las respectivas muestras de los afios 2015, 2016 y 2017,
poniéndose especial énfasis en algunas de las mismas. En lo que se refiere al proceso de licitacion
y de seleccion de los contratistas se ha incidido especialmente en aspectos tales como la
justificacion de la necesidad, la justificacion del presupuesto de licitacion, el examen de los criterios
de valoracion de las ofertas establecidos en los correspondientes pliegos, la actuacion de los
organos de seleccién y de contratacion -tanto en lo que se refiere a la observancia de las
formalidades legal y reglamentariamente establecidas como en lo referente a la aplicacion de los
criterios de valoracion y su motivacion-, y, finalmente, los tramites de formalizacion de los contratos.
En lo referente a las fases de ejecucion y extincion el examen se ha desplegado fundamentalmente
en relacién con las actuaciones de recepcion y control de las prestaciones recibidas. Finalmente, se
ha realizado una comprobacién de la contratacién menor celebrada por la Entidad en el periodo
fiscalizado. Los trabajos de fiscalizacion han evidenciado determinados supuestos en los que se ha
incurrido en infraccion legal, asi como otros en los que, sin llegar a constituirla, se han apreciado
carencias en materia de motivacion. Asimismo, y en aplicacién de la prevision contenida en las
Directrices Técnicas de la presente fiscalizacion y de acuerdo con lo sefialado en el punto 1.14 de
este Informe, se han identificado supuestos que sin ser calificables como incumplimientos si
presentan relevancia fiscalizadora al tratarse de cuestiones relacionadas con el ambito operativo o
de gestion de la Entidad. Tales resultados relacionados con dicho ambito vienen expuestos en los
puntos 3.10, 3.11, 3.12, 3.30, 3.31, 3.32, 3.34 y 3.51.

lll.2.1. Incidencias en relacién con la justificacion de la necesidad de la contratacién

3.8. El examen de los expedientes de contratacion integrantes de la muestra pone de manifiesto
que en todos ellos figura la incorporacion de un documento denominado “memoria justificativa”, por
medio del cual se pretende atender a las exigencias establecidas en el articulo 22 del TRLCSP en
lo que a la necesidad de la contratacion se refiere, sin perjuicio de que el mencionado documento
se refiera, asimismo, a aspectos del contrato tales como el establecimiento de los criterios de
valoracion de las ofertas, los requisitos de solvencia exigibles a los licitadores e incluso el régimen
de penalizaciones, por citar solo algunos. Estas ultimas inclusiones dan lugar a que dicho
documento se extienda innecesariamente a cuestiones que le son ajenas al corresponder el
tratamiento de las mismas a la fase de adjudicacion del contrato, cuando en realidad deberia
limitarse a explicar la naturaleza y extension de las necesidades que pretenden cubrirse mediante
el contrato proyectado, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, al formar
parte el mismo de un tramite integrado en la fase preparatoria del expediente.

3.9. Asimismo, en algunos de los expedientes examinados, y cumpliendo funciones
complementarias a las desempenadas por la citada “memoria justificativa”, figura un documento
denominado “certificado relativo a la falta de medios personales” con el que se pretende justificar la
decisiéon del 6rgano de contratacion de tener que acudir a la externalizacion de las prestaciones
objeto del contrato del que se trate. Dicho documento presenta un formato normalizado en el que
mediante la marcacion con una “X” se declara que dichas prestaciones deben ser realizadas con
medios ajenos, bien por no estar relacionadas con el ejercicio de las competencias de la CNMC,
bien por no disponer esta de medios personales propios para llevarlas a cabo, o bien, finalmente,
por el alto grado de especializacién técnica que requiere su ejecucion. No obstante, en relacién con
esta cuestion de la justificacion de la contratacion de recursos externos se han identificado algunas
deficiencias a las que seguidamente se va a hacer referencia expresa.
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3.10. En el ejercicio 2015 se formalizé el contrato 1400470, de servicios auxiliares para la CNMC,
entre los cuales se encontraban los propios de los respectivos perfiles profesionales de
recepcionista, telefonista, ordenanza y pedn, con un plazo de ejecuciéon de un afio, prorrogable por
otro adicional, y un valor estimado de 300 miles de euros. Por su parte, en el ejercicio 2017 se
formalizé el contrato 160151, también de servicios auxiliares, que incluia prestaciones analogas a
las que fueron objeto del entonces extinguido contrato 1400470, ademas de incluir servicios propios
del perfil profesional de conductor de vehiculos. Este ultimo contrato tenia una duracién de 24
meses, prorrogable por otros 12, con un valor estimado de 960 miles de euros. No consta en
ninguno de los dos expedientes mencionados justificacion alguna de carecer la CNMC de medios
propios para la ejecucién de las prestaciones contratadas, estando ausente en ambos casos
documentacion acreditativa de la falta de tales recursos. Tal carencia resulta muy significativa en
dichos expedientes al referirse los mismos a servicios basicos en una entidad de las caracteristicas
de la fiscalizada, servicios susceptibles de ser considerados ademas como de demanda
permanente y que requieren un nivel de cualificacién medio, tratdndose de perfiles susceptibles de
ser obtenidos por medio de procesos de seleccion, formacion y entrenamiento carentes del
suficiente nivel de complejidad que pudiera impedir u obstaculizar su posible internalizacion.
Tampoco consta en los respectivos expedientes de contratacion estudios de costes que
permitiesen una comparacion entre los asociados a una posible dotacion y mantenimiento de
recursos internos para la prestacion de los servicios requeridos y los derivados de la recurrente
externalizacion de los mismos.2

3.11. En el gjercicio 2015 se formaliz6 el contrato 1500205, relativo al servicio de custodia, gestion
y archivo externo de los documentos de la CNMC, que fue sucedido, una vez extinguido, por el
contrato 170213 formalizado en el ejercicio 2017. En ambos expedientes la externalizacion se
justificaba en que tales tareas no formaban parte de las competencias atribuidas a dicha Entidad. El
hecho de que tales actuaciones de custodia y archivo pudieran no participar del contenido técnico
que poseen las funciones especificas atribuidas al regulador fiscalizado no impide, por si mismo,
que tratandose aquellas de servicios auxiliares consustanciales a cualquier organizacion hubiera
debido analizarse la posibilidad de su prestacion mediante la utilizacion de recursos internos,
considerando, ademas, que las mismas se tratan de prestaciones de demanda continuada y
permanente, susceptibles a mayor abundamiento de ser realizadas por personal funcionario o
laboral con cualificacién y formacién adecuadas. No consta, al igual que en el supuesto
mencionado en el punto precedente, la existencia de estudios comparativos de costes entre la
prestacion de tales servicios de forma interna y la utilizacion de recursos externos para su
satisfaccion.®

3.12. En el ejercicio 2017 se formalizé el contrato 160191 cuyo objeto venia constituido por la
prestacion de los servicios de seguimiento de prensa, radio, TV e Internet para la elaboracién de un
resumen diario que pudiera ser consultado por el personal de las distintas direcciones de la CNMC,
el cual fue suscrito por un plazo de 12 meses por un valor estimado de 20 miles de euros. En el
expediente de contratacion se justifica la externalizacion del servicio con base en el alto grado de
especializacion técnica que requiere su ejecucion, o que en consideracion de este Tribunal de
Cuentas no correlaciona con el contenido del PPT de dicho contrato. No consta en el expediente de
contratacién estudio comparativo de costes entre los que implica la externalizacion del servicio y los
asociados a un proceso de formacion de personal propio de la CNMC para realizar las funciones
que conlleva el mismo, sin que tampoco se valore la utilizacién de herramientas informaticas
internas y la suficiencia de las mismas para el tratamiento de las bases de datos cuya consulta
constituye parte esencial del contrato. En definitiva, no consta justificacion suficiente de la

2 En su escrito de alegaciones la entidad fiscalizada justifica la externalizacion de los servicios auxiliares en la
circunstancia de la desaparicion en la Administracién publica de categorias profesionales tales como limpiadores,
conductores o vigilantes, alegacion que para este Tribunal de Cuentas no explica suficientemente la decision de acudir a
dicha externalizacién para obtener servicios como los que respectivamente realizan recepcionistas, ordenanzas o
telefonistas, cuya prestacién mediante recursos internos resulta actualmente generalizada en la Administracion del
Estado.

3 La CNMC justifica la externalizacion de estos servicios en las limitaciones que afectan al capitulo | de los presupuestos
de la Entidad.
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necesidad de acudir a medios externos para obtener los resultados perseguidos por medio del
analizado contrato®.

3.13. Durante el periodo objeto de fiscalizacién consta la contratacion sucesiva y continuada de
servicios diversos de acceso a bases de datos de especializacién técnica, todas ellas con
contenidos relacionados con las funciones atribuidas a la entidad fiscalizada, asi como de
suscripcion a publicaciones varias de perfil analogo. La contratacion de dichos servicios supuso un
desembolso para la CNMC de 319 miles de euros en el ejercicio 2015, de 160 miles de euros en
2016 y de 162 miles de euros en 2017. En los respectivos expedientes de contratacién la
necesidad de cada una de tales suscripciones se justificaba con base en la trascendencia que para
el ejercicio de las competencias propias de la Entidad presentaba tener la posibilidad de acceder a
las correspondientes bases de datos, asociando la informacién, cuya disposicion se pretendia, con
unidades concretas integradas en la organizaciéon de la CNMC. Sin embargo, en ningun caso se ha
venido identificando el cometido concreto para cuya realizacion se requeria el acceso a la
correspondiente base de datos, esto es, la identificacion de los productos de la Entidad para cuya
elaboracién se demandaban los “inputs” que los mencionados contratos proporcionarian, y la
correlacion entre ambas magnitudes. Asimismo, no consta en ninguno de los correspondientes
expedientes de contratacion analisis alguno relativo al uso efectivo que se habia venido haciendo
de las herramientas contratadas, tal y como podria ser una relacién del numero de accesos
realizados a cada una de las bases de datos, la duracidon de los mismos, el contenido de la
informacion extraida y, en fin, la identificacion cuantitativa y cualitativa de los usuarios del servicio,
todo ello con el propédsito de analizar su rentabilidad en consideracion al elevado coste que en
algunos supuestos llevaba consigo el mantenimiento de tales suscripciones®.

3.14. En relacion con los mencionados contratos se han identificado algunos supuestos de
solapamiento entre las prestaciones proporcionadas por distintas suscripciones a bases de datos
que estuvieron, todas ellas, vigentes a lo largo del ejercicio 2016. Asi, analizada la informacion que
se desprende de los correspondientes expedientes de contratacion, se observa la existencia de
evidentes coincidencias entre la informacion proporcionada por la suscripcidon a los bloques de
datos ofrecidos por una prestigiosa base de datos especializada en cotizaciones de combustibles
de diverso tipo objeto del contrato 1500428, por un precio de 19 miles de euros, y la ofrecida por la
base de datos de precios de mercados y cotizaciones internacionales de crudo y derivados
publicados por otra conocida marca especialista en la materia, objeto del contrato 160208, por un
precio de 44 miles de euros®. Asimismo, se observa un solapamiento entre la informacion ofrecida
por esta ultima base de datos y la proporcionada por la suscripcion a los datos facilitados a través
de su plataforma por otro conocido proveedor internacional de datos , objeto del contrato 1500383,
formalizado por un precio de 50 miles de euros, habiendo estado los dos contratos
simultdneamente vigentes entre el 18 de julio y el 22 de noviembre ambos de 2016, estando en los
dos casos relacionada la informacion ofrecida con la evolucion de los precios de los productos
petroliferos. A su vez se produce un solapamiento parcial entre las prestaciones proporcionadas
por el contrato 1500428, antes citado, y las que ofrece la suscripcién a otro conocido servicio de
informacion en materia de precios del petréleo y derivados, contrato numero 1500419, por importe
de 40 miles de euros, simultdneamente vigentes entre el 18 de julio y el 31 de diciembre, ambos de
2016, estando referida al mercado de productos petroliferos la informacion proporcionada
respectivamente por las dos suscripciones.

4 Se tiene por reproducido lo que se expone en la precedente nota a pie de pagina.

5 En relacion con algunos de los supuestos a que se refiere este punto, la entidad fiscalizada aporta en su escrito de
alegaciones una extensa justificacion de la finalidad a la que ha venido sirviendo la suscripcién del acceso a las
correspondientes bases de datos objeto del contrato. La motivacién aportada ahora no figuraba en las correspondientes
memorias justificativas de la necesidad del respectivo contrato en ninguno de los supuestos fiscalizados.

6 En su escrito de alegaciones la CNMC justifica esa doble contratacion por la mayor representatividad que cada una de
las fuentes mencionadas ofrece en relacion con las cotizaciones internacionales de los distintos productos energéticos a
que las mismas se refieren. Tal motivacion no figuraba en las correspondientes memorias justificativas de la necesidad de
la contratacion que obra en los respectivos expedientes.
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1ll.2.2. Incidencias en relacion con la justificacion del presupuesto de licitacion

3.15. En el analisis de los expedientes de contratacion incluidos en la muestra se ha observado que
en la mayor parte de los casos no consta justificacion suficiente del importe en que se cuantifica el
presupuesto de licitacion ni de la composicién cualitativa del mismo. El articulo 87.1 del TRLCSP
exige que los 6rganos de contratacion cuiden de que el precio del contrato sea adecuado, para lo
que habra de realizarse una correcta estimacién de su importe. En esta linea el articulo 68 del
RGLCAP exige que el PPT lleve a cabo una labor de descomposicion del presupuesto en unidades
y se determine el niumero de ellas objeto de la prestacion. En casi todos los expedientes analizados
el respectivo presupuesto de licitacion se inserta directamente bien en la memoria técnica, bien en
el PPT, sin hacer referencia alguna a estudios de mercado o a los precios correspondientes a
contratos celebrados con anterioridad con objeto idéntico o similar, o sin hacer alusion a analisis de
costes de los factores de produccion, sean humanos o materiales, que vayan a ser requeridos para
la ejecucion del correspondiente contrato. A titulo meramente ejemplificativo se va a hacer
referencia, seguidamente, a una serie de supuestos concretos.

3.16. En el ejercicio 2015 se formalizd el contrato 1400444, cuyo objeto venia constituido por el
servicio de seguimiento y control de la difusion de servicios de comunicacién audiovisual. El
presupuesto de licitacion fue fijado en la cifra de 1.250 miles de euros, siendo el valor estimado el
doble de dicha cantidad al estar prevista la prorroga del mismo por un periodo igual al inicial (el
cual, a su vez, era de 24 meses). A pesar de tratarse, por un lado, de un contrato cuyo coste basico
basculaba sobre el concepto horas/hombre, aplicadas las mismas al analisis de determinados
datos objetivos concernientes a los servicios de comunicacion audiovisual, tal y como se desprende
de su PPT, y a pesar, por otro, de la cuantia del mismo, que podria calificarse como relevante si se
toma en consideracion el precio medio de licitacion de los contratos formalizados en dicho ejercicio
por la CNMC, siendo de hecho este contrato el de mayor valor estimado de los formalizados
en 2015, resulta destacable la ausencia de un estudio de costes que pudiera justificar el precio por
el que el mismo se licita. A mayor abundamiento, la memoria justificativa afirma en su punto 3 que
el presupuesto de licitacion es inferior en un 26% al del contrato que, con el mismo objeto, estuvo
previamente en vigor, disminucién debida, segun se afirma, al comparativamente inferior nimero
de horas de emision de los canales considerados. En su virtud, deberia haberse considerado la
posible persistencia de esa variabilidad a la baja para analizar la conveniencia de contratar por un
plazo menor al contractualmente previsto (dos afios prorrogables por otros dos) y poder asi
beneficiarse de la expectativa de una rebaja en los precios a la vista de la evolucion del mercado’.

3.17. En el mes de diciembre de 2015 se formalizé el contrato 1500299, del servicio de asistencia
técnica para la administraciéon de una determinada base de datos, por un precio de 55 miles de
euros y por un plazo de nueve meses, y en el mes de marzo de 2017 se suscribidé el contrato
160089 cuyo objeto se configuraba como analogo al primeramente citado, por un precio de 223
miles de euros y por un plazo de dos afos. La evidente desproporcién de precios existente entre el
primero y el segundo (6 miles de euros al mes de promedio para el primero y 9 miles de euros al
mes para el segundo) no se explicaba por la inclusion de determinadas prestaciones adicionales en
el contrato 160089, lo que constituia de hecho la unica diferencia entre los respectivos PPT, puesto
que dichas prestaciones se habian presupuestado en 90 miles de euros. En definitiva, cuando se
licita este ultimo contrato en abril de 2016, por un precio de licitacion de 8,3 miles de euros al mes
de promedio (una vez excluidas las mencionadas prestaciones adicionales), se encontraba en vigor
el citado contrato 1500299, con un precio de adjudicacion de 6,1 miles de euros por mes de
promedio, ambos con prestaciones analogas, sin que la diferencia entre ambos precios, que se
cuantifica en un 36%, se haya justificado en forma alguna en los diferentes documentos que
integran el expediente de contratacion®.

7 En su escrito de alegaciones la CNMC invoca que para la fijacién del precio se utilizaron los mismos criterios que aplicd
en su dia la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informaciéon promotora de los contratos
predecesores. No obstante, los aludidos criterios no se recogieron en la documentacién de preparacion del contrato, sin
que tampoco sean ahora expuestos.

8 En su escrito de alegaciones la Entidad expone que el precio de adjudicacion del contrato 160089 quedd finalmente
fijado en el equivalente a 6,3 miles de euros al mes, esto es, un 3,25% superior al del anterior contrato. No obstante, la
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3.18.El 30 de enero de 2015 la CNMC formalizd el contrato 1400081, del servicio de
mantenimiento integral de las instalaciones de sus diferentes sedes, por un plazo de un afo y por
un precio de adjudicacion de 257 miles de euros. Dicho contrato fue prorrogado por un afio y por el
mismo precio. En septiembre de 2016, estando por tanto todavia en vigor dicho contrato, se licito el
expediente de contratacion 160161, de idéntico objeto al primeramente citado, con un plazo de
ejecucion de dos afos y un presupuesto de licitacion de 800 miles de euros. Tal y como puede
apreciarse, la diferencia de precio entre uno y otro contrato fue de un 56% superior el segundo. Es
cierto que el licitado en 2016 incluia una serie de prestaciones no comprendidas en el formalizado
en el ejercicio 2015 (tales como mantenimiento de lineas de vida, desratizacion, jardineria,
mantenimiento de sistemas de seguridad y de la instalacion fotovoltaica), pero la sensible diferencia
entre el coste del contrato vigente, por una parte, y el que en 2016 se licita, por otra, hubiera hecho
exigible una justificacion del presupuesto de licitacién de este ultimo, orientada fundamentalmente a
valorar las prestaciones adicionales con la finalidad de poder acreditar que las mismas absorbian
suficientemente la diferencia de precios entre ambos contratos. Contrariamente, no consta en el
expediente de contratacion motivacion ni explicacion alguna al respecto.

3.19. Como ya se vio en el punto 3.12, el 27 de mayo de 2017 se formaliz6 el contrato 160191,
relativo al servicio de resumen de prensa, por un plazo de un afio y un precio de 12.900 euros, IVA
excluido. La seleccion del contratista se llevd a cabo mediante procedimiento negociado sin
publicidad. Debe hacerse notar que el empresario adjudicatario del contrato habia venido prestando
el mismo servicio a la CNMC por medio de tres sucesivos contratos menores, el primero entre el 27
de enero y el 26 de septiembre, ambos de 2016, el segundo desde la extincion del anterior hasta el
26 de enero de 2017, y el tercero desde el dia siguiente a esta ultima fecha citada hasta la
formalizacion del contrato 160191, antes mencionado, habiendo prestado el servicio contratado en
los tres casos citados a razon de 984 euros al mes, IVA excluido. Sin embargo, en el contrato
negociado, suscrito como ya se dijo por un afio, se adjudico el mismo sobre la base de 1.075 euros
al mes, esto es, un precio superior en un 9% al de los contratos menores, sin que conste en los
antecedentes del expediente justificacion alguna para este incremento de precio, y sin que conste
que en fase de negociacion del contrato se hiciera consideracion de tipo alguno en relacién con
dicha circunstancia.

3.20. El expediente de contratacion 170123 constituye un ejemplo muy significativo del déficit que
con caracter general presenta la actuacion de la entidad fiscalizada en el cumplimiento de la
obligacion legal de estimar y justificar suficientemente los respectivos presupuestos de licitacion, tal
y como viene exigido por los citados articulos 87.1 del TRLCSP y 68 del RGLCAP. El citado
contrato tenia por objeto dotar a la CNMC de un paquete de licencias y de un soporte premier para
las licencias de servidores y equipos de usuario y servicios asociados. Las prestaciones principales
contenidas en el PPT consistian, por un lado, en el suministro y actualizacion de licencias de
productos instalados en servidores y equipos de usuario, y, por otro, en los servicios de soporte
preventivo, correctivo, perfectivo y asistencia del software de las tecnologias de las licencias
indicadas. El propio PPT identificaba el tipo de licencias requeridas y el nimero de cada una de
ellas. Ademas, y en relacion con los antedichos servicios de soporte, se identificaban cada uno de
los perfiles demandados para la prestacion del mismo, asi como las horas de dedicaciéon anual de
cada uno de ellos. En definitiva, se encontraban perfectamente definidos todos los componentes
del coste del contrato, ademas de las unidades requeridas en cada caso, lo que hubiera permitido
la elaboraciéon de un presupuesto sobre la base de precios unitarios justificativo de la inversion a
realizar, maxime teniendo en cuenta el importe de adjudicacién del contrato que se elevo a la suma
de 1.827 miles de euros, en particular, el de mayor quantum del ejercicio 2017, que en términos

incidencia que en este punto se expone viene referida al hecho de que pese a que el contrato entonces en vigor
presentaba un precio de 6,1 miles de euros al mes, el que iba a sucederle salié a licitacion, tan solo cinco meses después
de la formalizacion de aquel, por un precio equivalente a 8,3 miles de euros al mes, esto es, un 36% superior, sin que
conste justificacion alguna al respecto.
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comparativos supuso el 23% de la cifra total de los contratos incluidos en la certificacion anual
correspondiente a dicho periodo®.

3.21. Tal y como se hizo mencién en el punto 3.13, durante los ejercicios 2015, 2016 y 2017 la
entidad fiscalizada celebré sucesivamente con una compahiia perteneciente al sector de la
informacion, mediante adjudicacion directa, un contrato de suscripcion anual relativo a "servicios de
provisién de publicaciones e informacion sobre regulacién y mercados de comunicaciones y media
en el ambito europeo e internacional". El precio de adjudicacion fue de 60 miles de euros el primer
afio, 73 miles de euros el segundo y 85 miles de euros en 2017, lo que supuso un incremento del
precio de un 21% entre 2015 y 2016 y de un 16% entre los afios segundo y tercero. En las
respectivas memorias de los correspondientes expedientes de contratacion, niameros 1500106,
1500439 y 170009, no consta justificacion alguna de las referidas diferencias de precios entre unos
afos y otros, ni se concreta si las prestaciones contratadas pudieran haber sido distintas y, en su
caso, cuales eran las mismas. Si bien en las alegaciones presentadas al respecto por la Entidad la
diferencia del precio pagado en los sucesivos afios queda justificada por el hecho de haberse
afiadido nuevos modulos de informacién en los ejercicios 2016 y 2017, las correspondientes
memorias justificativas de cada contratacion elaboradas por el Servicio proponente no motivaron en
su momento en forma alguna la necesidad de dicha sucesiva adicion de nuevos modulos, ni
justificaron tampoco que los que se iban afadiendo guardasen la debida proporcion con el
correlativo incremento del precio.

3.22. Asimismo, durante los tres ejercicios objeto de fiscalizacion la Entidad celebrd una serie de
contratos cuyo objeto resultaba ser analogo afio tras afo. Asi, y en primer lugar, formalizé con
frecuencia anual un contrato que tenia por objeto la revision de la contabilidad de costes de una
determinada empresa espafiola lider en el sector de las comunicaciones correspondiente,
sucesivamente, a los afios 2014, 2015 y 2016 (respectivamente contratos 1500169, 160108 vy
170110). En segundo lugar formalizd, asimismo con frecuencia anual, otro contrato con analogo
objeto al antes citado, si bien referido a otra empresa, asimismo espafiola, de reconocida
implantacion en el mencionado sector, y sucesivamente correspondiente a los ejercicios
2014/2015, 2015/2016 y 2016/2017 (contratos respectivos 1500170, 160112 y 170111).
Finalmente, formalizé también con frecuencia anual un tercer contrato cuyo objeto, al igual que los
antes citados, venia constituido por la revisidon de la contabilidad de costes de una tercera mercantil
espafola asimismo relevante en el sector de las comunicaciones, el cual se extendia
adicionalmente al examen y comprobacion de ciertos aspectos especificos del calculo del coste
neto del servicio universal, correspondiente sucesivamente a los afios 2014, 2015 y 2016 (contratos
respectivos 1500168, 160113 y 170112).

3.23. De dichos contratos, los formalizados en 2015 (1500169, 1500170 y 1500168) fueron
licitados, respectivamente, con unos presupuestos de 95 miles de euros los dos primeros y 162,5
miles de euros el tercero de ellos, siendo adjudicados a unos precios respectivos de 85 miles de
euros el primero y el segundo y 148 miles de euros el tercero, con bajas que, como se ve, oscilaron
entre el 8% y el 10%. Pese a dicha baja, cuando dichos tres contratos se licitaron en el ejercicio
2016 se volvid a llevar a cabo con los mismos presupuestos de licitacion que se fijaron en el afio
precedente, sin que obre en los respectivos expedientes de contratacion justificacion alguna de la
sensible distancia entre el presupuesto de licitacion de cada uno y sus respectivos precios de
mercado. En este ejercicio Ultimamente citado dichos contratos se adjudicaron finalmente por unos
precios respectivos de 75 miles de euros el primero de los tres, 80 miles de euros el segundo y 137
miles de euros el tercero, con bajas que, como se ve, oscilaron entre el 15% y el 21%. La licitacion
de los tres contratos que se llevd a cabo en 2017 se realizd, no obstante, con base al mismo
presupuesto que en 2015 y que en 2016, sin justificar en forma alguna el por qué se hacia a
precios notoriamente inferiores a los de mercado, circunstancia que se confirmé con el hecho de
que en dicho tercer afio los respectivos precios de adjudicacion fueron de 72 miles de euros para

9 En su escrito de alegaciones la CNMC expone que para el calculo del precio base de licitacion se utilizaron las tablas de
precios estimativas recibidas del fabricante y contrastadas con terceros que disponian de servicios similares, las cuales
se reproducen en dicho escrito. No obstante, en el expediente de contratacion puesto a disposicion del equipo encargado
de la fiscalizacion no figuraba la informacion que la Entidad refiere ahora en sus alegaciones.
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los contratos primero y segundo y de 110 miles de euros para el tercero de los mismos, siendo en
este caso las bajas del 24% para aquellos dos y del 32% para el tercero.

3.24. Los hechos expuestos ponen de manifiesto, por un lado, deficiencias en la fijacion de los
presupuestos de licitacion de los contratos, lo que se evidencia por el continuo recorrido a la baja
del precio de adjudicacion de los mismos, y, por otro, una evidente falta de andlisis de los datos
que proporciona el mercado para la determinacién del precio de los servicios, lo que podria dar
lugar a acabar por remunerar las prestaciones recibidas a precios notoriamente superiores al valor
de los factores productivos que las mismas incorporan. Estas practicas, ademas de ser
potencialmente perjudiciales para la entidad fiscalizada, pueden comprometer el cumplimiento de la
finalidad de la eficiente utilizacion de los fondos destinados a la contratacion de obras, suministros
y servicios proclamada en el articulo 1 del TRLCSP, ademas de poder mejorar la posicion
competidora de los adjudicatarios de los afios precedentes, conocedores de los costes reales de
los servicios licitados, y en condiciones, por tanto, de definir con mejor precision la baja de la que el
precio es susceptible'®. Podria resultar significativa al efecto la circunstancia de que los nueve
contratos referidos se repartieron entre solamente dos empresarios, cinco de ellos para un
determinado licitador (dos contratos adjudicados en 2015, uno en 2016 y dos en 2017) y los cuatro
restantes para otro.

111.2.3. Incidencias en relaciéon con las actuaciones preparatorias y los pliegos rectores de la
contratacion

3.25. En el expediente de contratacion 1500162, cuyo objeto venia constituido por servicios de
consultoria estratégica para el estudio del impacto de la migracion de la plataforma que soporta los
procesos de liquidacion en la Direccion de Energia de la CNMC, su PCAP se referia al precio como
criterio de adjudicacion unico, incluyendo al respecto una prevision relativa a los parametros
objetivos que permitieran identificar una oferta como incursa en valores anormales o
desproporcionados que ofrecia el siguiente tenor: “A estos efectos, se consideraran valores
anormales o desproporcionados los que superen en mas de 25 puntos porcentuales la media
aritmética de las ofertas presentadas. Cuando concurran 4 o mas licitadores, se excluira para el
computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada’.

3.26. En relacion con dicha cuestion debe tenerse en cuenta que el articulo 152.1 del TRLCSP
establece que “Cuando el unico criterio valorable de forma objetiva a considerar para la
adjudicacion del contrato sea el de su precio, el caracter desproporcionado o anormal de las ofertas
podra apreciarse de acuerdo con los parametros objetivos que se establezcan reglamentariamente,
por referencia al conjunto de ofertas vélidas que se hayan presentado”, prevision de la que se
infiere que en tal supuesto deben necesariamente aplicarse los criterios establecidos en el articulo
85 del RGLCAP. Este precepto contempla una serie de parametros objetivos que varian en funcion
del numero de ofertas recibidas, de forma que a mayor niumero de las mismas menor es su
diferencial respecto de la media aritmética para poder apreciar el caracter anormal de una
determinada oferta. A titulo de ejemplo se cita el punto 4, de acuerdo al cual se identifica como baja
desproporcionada aquella en que concurriendo cuatro o mas licitadores resulta inferior en mas de
10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas.

3.27. Resulta evidente que la previsidon contenida al respecto en el referido pliego del contrato
1500162 no se atiene a los criterios establecidos en el citado articulo 85 del RGLCAP,

10 Si bien la Entidad manifiesta en su escrito de alegaciones no compartir dicho aserto a la vista de la circunstancia de
que el precio de adjudicaciéon de cada contrato goza en todo caso de publicidad, este Tribunal de Cuentas se ratifica en la
afirmacion de que al ser solamente el adjudicatario del contrato quien conoce los costes reales o efectivos, sean directos
o indirectos, de la ejecucion del servicio, se encuentra el mismo en Optimas condiciones de saber, con mayor
conocimiento de causa, la diferencia real existente entre el precio de licitacion y el coste de la prestacion, lo que le
permite gestionar con mayor acierto el margen de baja del que es susceptible dicho precio de licitacion. En todo caso, no
consta justificacion alguna de la decision del 6rgano de contratacion de licitar los citados contratos a precios que la
experiencia venia demostrando que eran notoriamente superiores a los precios de mercado.
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estableciendo por contra unos criterios menos exigentes para la apreciaciéon del caracter de
anormal o desproporcionado de una determinada oferta.

3.28. Similar incumplimiento de la legalidad aplicable a la materia expuesta tiene lugar en los
respectivos PCAP del contrato 1500287, relativo al servicio de proteccién personal y conduccion de
seguridad para un alto cargo de la CNMC, y del contrato 1500171, del servicio de limpieza de las
sedes de la entidad fiscalizada, en los que pese a adjudicarse exclusivamente ambos de acuerdo al
criterio de precio se contiene en los dos la siguiente prevision: “A efectos de considerar los posibles
valores desproporcionados o anormales se consideraran aquellas ofertas econémicas que sean
inferiores a mas de 25 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas que
sean admitidas, atendiendo a los Precios Globales de Referencia calculados. Cuando concurran 4
0 mas licitadores, se excluira para el computo de dicha media el Precio Global de Referencia de
cuantia mas elevada”. Como se ha visto en los puntos precedentes, el contenido de tal clausula
resulta contrario a lo establecido en el articulo 85 del RGLCAP en relacion con el articulo 152.1 del
TRLCSP",

3.29. En relacién con el contrato 1400367, relativo al servicio de investigacion del mercado de
consumidores de los sectores supervisados en el ambito residencial, se establece un régimen de
imposicion de penalidades al contratista que debe ser objeto de las consideraciones que
seguidamente se exponen. Por una parte, la clausula 19.5 del PCAP establece que “El
incumplimiento de los plazos previstos por parte del contratista daré lugar a la aplicacién de una
penalidad diaria de 0,50 euros por cada 1.000 euros del precio de adjudicacién del contrato”,
previsidon contraria a lo establecido en el articulo 212 del TRLCSP. Efectivamente, el punto 4 de
este precepto establece: “Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido
en demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracién podra optar indistintamente
por la resolucién del contrato o por la imposicidon de las penalidades diarias en la proporcién de
0,20 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato. El 6rgano de contratacién podra acordar la
inclusion en el pliego de clausulas administrativas particulares de unas penalidades distintas a las
enumeradas en el parrafo anterior cuando, atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato,
se considere necesario para su correcta ejecucion y asi se justifique en el expediente”. No consta
en el expediente de contratacion objeto de analisis justificacion de las mencionadas especialidades
gue hagan necesaria la imposicion de penalidades por demora en el cumplimiento de los plazos de
ejecucion mas gravosas que las establecidas por la Ley.

3.30. Por otra parte, en el mismo PCAP que acaba de referirse se prevé, en la clausula ya citada,
que si alguna de las muestras (entiéndase en términos estadisticos) es inferior a lo establecido en
la seccion 2.1 del PPT se aplicara en el importe facturable por cada oleada una penalizacién
proporcional al porcentaje de muestra no alcanzado, considerandose que el adjudicatario incurre en
incumplimiento del contrato si el porcentaje de muestra no alcanzado es superior al 15 por ciento.
En relacién con tal prevision debe traerse a colacion que la citada seccion del PPT se pronuncia en
los siguientes términos: “Para obtener informacion via encuesta de los universos de hogares e
individuos, en cada una de las oleadas, el adjudicatario tendra que contar con una muestra de, al
menos, 3.000 hogares y de los individuos de 10 o mas afos que los compongan, (6.500
aproximadamente y como minimo)”. Este Tribunal entiende que el tamafio de la muestra
establecido en el PPT tiene caracter de requisito técnico minimo, por lo que su posible
inobservancia deberia haber sido considerado no un supuesto susceptible de imposicion de
penalidades, sino un supuesto calificable como incumplimiento de las condiciones minimas del
contrato. Resulta incuestionable que el tamafio minimo de la muestra fijado en el PPT condiciona la
representatividad de la misma y, por tanto, la fiabilidad de los resultados obtenidos por medio de su
analisis. En su virtud, la inobservancia de la especificacion técnica relativa al tamafno minimo de la
muestra podria dar lugar a que los resultados extraidos no resultasen extrapolables con el mismo
nivel de confianza al universo objeto de estudio.

" Si bien la Entidad expone en su escrito de alegaciones que el supuesto especial contemplado en el articulo 85.5 del
RGLCAP da cobertura a las mencionadas previsiones de los pliegos, este Tribunal de Cuentas considera que el
contenido de las citadas clausulas de los respectivos PCAP, objeto de critica, no se corresponde en caso alguno con la
posible aplicacion de la excepcién contemplada en el citado precepto.
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3.31. Por otra parte, la prevision del PCAP relativa a que la disminuciéon del tamafio de la muestra
por el contratista con ocasion de la ejecucion del contrato llevase consigo, en concepto de
penalizaciéon, una disminuciéon proporcional de la correspondiente factura facilitaria una posible
modificacion unilateral del contrato por parte de aquél, en la medida en que se le proporcionaria un
instrumento que le permitiria reducir las prestaciones de obligado cumplimiento a cambio de una
mera reduccion proporcional del precio cobrado por los servicios prestados.

3.32. Analogas consideraciones pueden realizarse en relacién con el mismo contrato en lo que se
refiere a la tasa de rotacion maxima prevista en el PPT, el cual establece que “el estudio sera por
tanto longitudinal pero ademas tendra que ser de tipo panel, es decir la muestra tendra que ser
estable en el tiempo. En este sentido el licitador garantizara una rotacion maxima semestral del
panel del 12,56%". Este Tribunal entiende que al tener el caracter de maximo el porcentaje de
rotacién semestral una rotacion superior supondria el incumplimiento del pliego en una cuestién tan
sustancial como es la propia fiabilidad de los resultados obtenidos. Frente al posible incumplimiento
de esta especificacion técnica el PCAP preveia una penalizacion consistente en el mero descuento
proporcional en el importe de la correspondiente factura, en lugar de imponer la resolucion del
contrato que es lo que realmente corresponderia al tratarse de un incumplimiento de las
condiciones minimas exigidas por el PPT. A titulo de ejemplo se indica en dicho pliego “Si la tasa
de rotacion semestral efectiva de los hogares en la muestra es superior al 12,5 por ciento e inferior
o igual al 17,5 por ciento aplicara una penalizacion del 2 por ciento del importe facturable por la
oleada”, lo que ademas de abrir una via para la modificaciéon unilateral de facto del contrato por
parte del contratista evidencia una considerable desproporciéon a favor del mismo, puesto que un
incremento de la rotacién del 40% (cinco puntos porcentuales sobre doce y medio) tan solo
supondria un descuento del 2% en factura.

3.33. Por otra parte, y continuando con las incidencias detectadas en este mismo contrato en
relacion con sus pliegos, su PCAP incluye dentro de los criterios de valoracion sometidos a la
aplicacion de juicios de valor dos elementos componentes de la oferta que, realmente, son
susceptibles de la aplicacion de formulas. Efectivamente, la denominada en el pliego “Mejora d.1:
incremento del tamafio de la muestra” resultaba susceptible de valoracién objetiva, y, de hecho, el
informe de valoracioén asigna los puntos en proporcion a dicho incremento, dado que un incremento
de 1.000 es valorado con 5 puntos, uno de 500 mereci6 la atribucién de 2 puntos y el incremento
de 200 fue valorado con 1 punto. Lo mismo cabria decir en relacién con la denominada en el PCAP
“Mejora d.2: Recogida de informacién representativa de consumos de telefonia moévil y banda
ancha movil (3 puntos)”, que resulta objetivable en la medida en que si el licitador la ofreciese se
haria acreedor a dichos tres puntos, siendo la puntuacién de cero en caso de no realizar tal
ofrecimiento.

3.34. Retomando las incidencias identificadas en relacion con las previsiones contenidas en los
pliegos en materia de penalidades, en el contrato 160112, ya mencionado en el punto 3.22, cuyo
objeto venia constituido, como ya se vio, por un servicio de revisién de la contabilidad de una
empresa espafola del sector de las comunicaciones, y cuya finalidad consistia en la verificacion de
la correcta adaptacion del sistema de contabilidad de costes regulatorio del ejercicio que se
extendia entre el 1 de abril de 2015 y el 31 de marzo de 2016 de dicha compaifiia a la actualizacion
de los principios, criterios y condiciones aprobados y otras resoluciones posteriores, prestando
especial atencion a la verificacion de los criterios de asignacion y valoracion utilizados, asi como a
la racionabilidad global de la estructura vigente, las penalidades previstas en el PCAP para el
supuesto de cumplimiento defectuoso de la prestacion presentaban el siguiente tenor literal: “Daran
lugar a la aplicacién de una penalizacion igual al 1 por mil del precio de adjudicacion, los errores
cometidos en la ejecucion de cualesquiera de las prestaciones detalladas en el Pliego de
prescripciones técnicas, (...)". Este Tribunal entiende que la trascendencia que tales errores
pudieran tener sobre la fiabilidad de las labores de verificacion objeto del contrato, dada la
interrelacion de la informacion contable, lo que podria incluso dar lugar a que un error singular
llegase a contaminar en cadena el resto de los resultados, justificaria el establecimiento de un
sistema de penalidades especial que ofreciera una respuesta proporcional a la relevancia que los
errores cometidos pudieran presentar en cada caso. Ello sin perjuicio de la cuestionable levedad al
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respecto de las previsiones del PCAP al imponer una penalizacion de tan solo un 1 por mil del
precio como respuesta a la existencia de dichos errores.

3.35. Asimismo, en relacion con el régimen de penalidades, en el expediente de contratacion
1500298, del servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones de videoconferencia en el
entorno tecnolodgico de la CNMC, sus respectivos PPT y PCAP incurren en contradiccion a la hora
de regular las que fueran susceptibles de imposicidon al contratista incumplidor. Asi, el pliego
primeramente citado establece en su articulo 3.4 un régimen de penalizaciones por demoras en la
prestacion de los servicios o por incumplimientos de los mismos que, segun los casos, puede
oscilar entre el 0,25% y el 9% de la facturacion mensual. Sin embargo, el PCAP establece, por su
parte, en su clausula 20.4 un régimen de penalizaciones en linea con las previsiones del articulo
212 del TRLCSP (esto es, 0,20 euros diarios por cada mil euros del precio del contrato), que, segun
los casos, podria llegar a resultar mas leve o mas gravoso que el previsto en el PPT, dando en todo
caso lugar a un escenario de falta de seguridad juridica derivado de la colisién existente entre
ambos pliegos en el extremo analizado.

3.36. Finalizando con las cuestiones que suscitan los pliegos examinados en relacién con el
régimen de penalidades previsto en los mismos, en los expedientes de contratacion 1500279,
sobre la realizacion de un estudio de consultoria para la determinacién de los costes de
comercializacion incurridos en el suministro de GLP (gas licuado del petréleo) y su formula de
revision anual, y 1500291, de servicios de ingenieria/consultoria para determinacion de valores
unitarios de referencia de inversiéon y de operaciéon y mantenimiento (O&M) del sector gasista, sus
respectivos PCAP recogian la siguiente previsidon en materia de penalizaciones: “Cuando la calidad
del trabajo realizado no sea satisfactoria se deducira el 10% de las cantidades que, en concepto del
pago total o parcial, deben abonarse al contratista”. En relacion con la misma cabe decir que la
medicion de la calidad del trabajo tendria que haberse referido necesariamente a indices o criterios
objetivos, los cuales no se preveian en los pliegos de la contratacion, por lo que la inclusién de
dicha clausula, con la redaccién que presentaba la misma, producia inseguridad juridica. Asimismo,
el PCAP del expediente 1500279 preveia una penalizacion del 10% para el caso de que el equipo
de trabajo del contratista no dispusiese de los conocimientos requeridos. En relacion con ello debe
considerarse que tanto el PCAP como el PPT contenian mecanismos especificos para solventar tal
situacion, tales como las funciones de seguimiento y control previstas en este asi como la facultad
de resolucion del contrato por incumplimiento establecida en aquel, sin que en consecuencia
procediese la inclusion de tal penalidad en los términos propuestos.

3.37. En relacion con posibles incidencias en materia de criterios de valoracion, en el expediente de
contratacion 1400417, referente al servicio de asistencia técnica relativo al proyecto de difusién de
precios y condiciones de acceso a instalaciones logisticas de hidrocarburos liquidos -articulo 41
Ley de Hidrocarburos- su PCAP incluia dentro de los mencionados criterios el ofrecimiento por
parte del licitador de dos posibles mejoras. La primera venia referida a “Mejoras en los procesos de
introduccion de datos y sus modificaciones masivas, asi como en la optimizacion de los tiempos de
registro de la informacién contractual en la base de datos”, la cual, al limitarse el PPT a enunciar los
trabajos objeto de realizacion sin ofrecer, simultaneamente, pautas metodolégicas minimas que
permitiesen identificar los elementos de la oferta del licitador que podrian mejorar las
especificaciones técnicas del pliego, propiciaba con ello un excesivo margen de discrecionalidad al
organo de valoracion. De hecho, el informe de valoracion incurrié en insuficiencia de motivacion a
la hora de la asignacion de los correspondientes puntos, puesto que siendo en este aspecto
equiparablemente vagas e inconcretas las ofertas de los dos licitadores concurrentes, al que resultd
adjudicatario se le otorgaron 5 puntos, en tanto que al competidor se le valoré con cero puntos.

3.38. La ofra de las citadas mejoras consistia en ofrecer “Flexibilidad de la jornada laboral del
equipo de trabajo y su adaptacion al ritmo de recepcion en la CNMC de los documentos
contractuales enviados por las compafias logisticas”, la cual, a juicio de este Tribunal, no
correlaciona con un posible mayor valor de la oferta, dado que lo concerniente a la jornada laboral
de las personas adscritas a la ejecucién del contrato formaria parte, en todo caso, de la
organizacion de los medios humanos empleados por el contratista para el cumplimiento del
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contrato, quien en cualquier caso estaria en virtud del mismo obligado a ofrecer el resultado
solicitado en el tiempo comprometido, al precio pactado y en las condiciones de ejecucion fijadas
por el responsable del contrato. En definitiva, la CNMC habria de disponer de los medios adscritos
al contrato en los términos exigidos por el PPT con independencia de las condiciones laborales que
el contratista pudiera tener establecidas para el personal a su servicio. En su virtud la comentada
mejora careceria de significado, pues solo tendria relevancia en el supuesto en que la entidad
fiscalizada persiguiera con el contrato no la prestacion de un servicio en si mismo sino una cesion
temporal de trabajadores, lo que no consta en los antecedentes del expediente de contratacion que
fuera asi.

3.39. En el expediente 1500318, relativo al servicio de traduccién para la CNMC, cuyo objeto venia
constituido por la contratacion de un servicio de traduccion al inglés, al francés, al aleman y a las
lenguas cooficiales del territorio espafol, su PCAP incluia dentro de los criterios de valoracion
sujetos a la aplicacion de juicios de valor la realizacion de dos traducciones inversas del idioma
inglés sobre un texto propuesto en el mismo pliego, las cuales habrian de presentarse como parte
integrante de las respectivas ofertas presentadas por los licitadores. Resulta cuestionable, en
primer lugar, que la valoracién de estas versase tan solo sobre una de las lenguas cuya traduccion
se incluia en el contrato, y, en segundo lugar, que la misma se hiciese sobre la base de un texto
inserto en el pliego, lo que obviamente no permitiria comprobar la cualificacion de los medios
humanos que fueran a adscribirse a la ejecucion del contrato. Por otra parte, el PPT exigia que la
contratista contase con personal suficientemente cualificado para la prestacion de los servicios
demandados, si bien el PCAP no incluia dentro de los criterios de valoraciéon ninguno que
permitiese verificar la capacitacion del equipo humano incluido en la oferta. Resulta asimismo
destacable que en el expediente de contratacion se afirmase como justificacion de la
externalizacion del servicio la falta de medios propios, cuando la valoracion de las traducciones se
llevo finalmente a cabo por el Departamento de promocion de la competencia de la Entidad
utilizando medios internos, sin que, simultaneamente, conste haber acudido a asesoramiento
externo de expertos, ni la cualificacion especifica de quienes estuvieron encargados de tal
valoracion. Finalmente, debe hacerse notar que el informe de valoracion procedié a la asignacion
de puntos a las traducciones presentadas por los licitadores sin incluir motivacién alguna de la
puntuaciéon dada, ademas de no constar en el mismo que se aplicasen las pautas de valoracion
establecidas en la clausula 13 del PCAP, entre las que se contemplaba la terminologia especifica
juridica o técnica utilizada, la ausencia de errores ortograficos, estilisticos o de puntuacién y la
homogeneidad de estilo, por citar solo algunas.

3.40. En el expediente de contratacion 1500123, relativo al servicio de cubicacién de los
almacenamientos de carbdn en las centrales térmicas que consumen carbon autdctono y que se
encuentran sometidas al procedimiento de resolucion de restricciones por garantia de suministro en
2014, entiende este Tribunal de Cuentas que se producia una falta de coherencia interna entre sus
respectivos PPT y PCAP. Asi, si bien por una parte aquel preveia en sus especificaciones técnicas
que las cubicaciones pudieran hacerse bien por medios fotogramétricos o bien mediante
levantamientos topograficos, sin justificar la preferencia de una técnica sobre la otra ni atribuir
supremacia a las realizadas aplicando alguna de las dos alternativas, el PCAP, por su parte,
valoraba con 15 puntos la metodologia fotogramétrica y con 5 las cubicaciones realizadas mediante
levantamientos topograficos, pero sin aportar justificaciéon o motivacion alguna del mayor valor de
aquella técnica sobre esta ultima.

3.41. Por otra parte, y continuando con el andlisis del mismo contrato, su PCAP introducia como
criterio de valoracion, identificado con la letra b, la “Organizacién y Planificacion de los trabajos a
desarrollar”, en donde exigia indicar la organizacion prevista para el desarrollo de las tareas de
cubicacién, asi como la planificacion de actividades a realizar en cada etapa, al tiempo que
introducia un adicional criterio de valoracion, identificado con la letra ¢, que venia enunciado como
“Coordinacion de las tareas de cubicacién con la planificaciéon de inspecciones de la CNMC, en las
centrales térmicas”, el cual venia parcialmente referido al calendario temporal de cubicaciones
propuesto por las empresas, tal y como se ponia de manifiesto en el informe de valoracion. Este
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Tribunal entiende que entre ambos criterios se producia un evidente solapamiento pues en los dos
se valoraba la planificacion temporal de la realizacién de las prestaciones comprometidas.

3.42. En el contrato 160106, relativo al suministro e instalacion de una enfriadora en el edificio de la
CNMC en la sede de la calle de Alcala, n°® 47, el PCAP establecia como criterio de valoracién unico
el precio, lo que resultaba cuestionable en un contrato de dicha clase en el que las respectivas
ofertas presentadas por los licitadores podian ofrecer mayor valor en base a criterios tales como la
reduccion del plazo de entrega y montaje, la posible extension temporal de la garantia (establecida
por el PPT en un plazo minimo de dos afos), el ofrecimiento de mejoras técnicas o la prestacion
gratuita de un servicio de mantenimiento post venta, criterios todos ellos contemplados en el
articulo 150 del TRLCSP, ademas de ser objetivables en aras de una adjudicacion tan agil como la
que se somete al criterio de precio.

3.43. En el contrato 160090, relativo al alquiler de espacios, medios técnicos y servicio de catering
a los asistentes a determinadas reuniones, los criterios de valoracion de ofertas sujetos a la
aplicaciéon de un juicio de valor contenidos en el correspondiente PCAP eran todos ellos
susceptibles de la aplicacion de férmulas u objetivables. Efectivamente, se contemplan bajo la
consideracion de criterios subjetivos los siguientes: “Se valorara con un maximo de 10 puntos la
puesta a disposicién de salas de reuniones adicionales de al menos 40 personas, 5 puntos por sala
adicional sin coste adicional; se otorgaran 5 puntos por proporcionar carteleria del evento,
incluyendo cartel indicativo en registro y en salas principales, y con logo y nombre del evento, asi
como carteleria en las salas de reuniones sin coste adicional; se otorgara 5 puntos por sistemas de
dimerizacion de la luz en las salas sin coste adicional’, los cuales carecen de ese caracter. De
hecho, el informe de valoracién de las ofertas presentadas a la licitacion aplicé dichos criterios
como si fueran de naturaleza objetiva, asignando el maximo de puntos a los licitadores que ofrecian
los mencionados elementos y, contrariamente, puntuando con cero puntos a los que no realizaban
tales ofrecimientos.

3.44. En el expediente de contratacion 160112, mencionado en el punto 3.22, su PCAP incluia
dentro de los criterios de valoracion sujetos a la aplicacién de un juicio de valor, entre otros, los
siguientes: “1. Metodologia del trabajo. Maximo 15 puntos; 2. Alcance del proyecto (de 0 a 10
puntos): 2.1. Descripcion de los trabajos propuestos para ejecutar el contrato en los términos
sefialados en el Pliego de prescripciones técnicas (0 a 7 puntos); 2.2. Ampliacién del contenido
basico: Tareas adicionales a las contempladas en los apartados de la clausula 4 del Pliego de
Prescripciones Técnicas, sin coste adicional para la CNMC (0 a 3 puntos)”. Por su parte, el citado
PPT realizaba en su apartado 2 una descripcion detallada de las actividades que debian llevarse a
cabo en ejecucion del contrato. Este Tribunal de Cuentas considera que el caracter genérico del
mencionado subcriterio de valoraciéon 2.1 -referido tan solo a una mera descripcion de los trabajos-
puesto en relacion con la circunstancia de que los trabajos a realizar por el contratista ya se
encontraban debidamente detallados en el PPT, daba lugar a que no quedasen debidamente
configuradas las pautas que permitiesen graduar, en este apartado, el mayor o menor valor de las
ofertas presentadas por los licitadores, lo que pudiera haber dado lugar a la existencia de un
excesivo margen de discrecionalidad, contrario a los principios de igualdad y transparencia en la
adjudicacion del contrato. Se habria ajustado mas a las previsiones del articulo 150 del TRLCSP-
que identifica posibles criterios de valoracion de las ofertas- la atribucién de los 10 puntos en juego
al subcriterio 2.2, en la medida en que el mismo se referia a la ampliacion del contenido basico vy,
por tanto, al ofrecimiento de actuaciones que pudiesen exceder las que constituian el cumplimiento
minimo del PPT, elemento este que nunca debe ser objeto de valoracidon sino de rigurosa
exigencia.

3.45. Por otra parte, el citado PCAP incluia entre sus criterios de valoracién los siguientes: “d)
Criterio 4: Formulaciéon procedimental. Maximo 9 puntos. Formulacidon procedimental de los
procesos de revisibn de cuentas atendiendo a las particularidades del sector de las
telecomunicaciones; e) Criterio 5: Fases procedimentales. Maximo 5 puntos. Descripcion de las
fases de ejecucion, con indicacion de tareas y asignacion de plazos de ejecucién. Cronograma-
Resumen”. Este Tribunal aprecia un solapamiento parcial entre ambos criterios puesto que ambos
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versan sobre el procedimiento de revisién y sus fases, ademas de no quedar debidamente
justificado el mayor valor que a la oferta podria aportar el cronograma dado que los pliegos
establecian un plazo de ejecucién de obligado cumplimiento, sin que por otra parte aquellos
considerasen su posible reduccidon como una mejora.

3.46. La falta de claridad que el PCAP presentaba en cuanto al contenido del mencionado criterio
de valoracién 4 se proyectd en el correspondiente informe técnico de valoracién, en el cual se
afirmaba: “4. La formulacién procedimental de .... es correcta, planteando una vision completa de
los estandares y principios contables a emplear durante la ejecucién del contrato, detallando las
tareas de revision incluidas en cada una de las cuatro fases del proceso de revision del SCC2 asi
como en el proceso de revision del MICC. Por su parte,..... presenta una formulacioén procedimental
en 9 fases pero que, sin embargo, no logra enlazar con su propuesta de metodologia de trabajo
(Técnicas y herramientas a utilizar) ni con su alcance del proyecto.” La confusion que plantea la
aplicacién de este criterio se evidencia con el hecho de que el detalle de las tareas incluidas en
cada una de las cuatro fases del proceso de revisién ya habia sido objeto de valoracién en
aplicacion tanto del criterio 1 (Metodologia) como del subcriterio 2.1 (Descripcion de los trabajos
propuestos), sin perjuicio de que la motivacion que se ofrece por el valorador no justifique
suficientemente que a la oferta del primer licitador citado se le asignasen 8 puntos, en tanto que se
valorase con 2 puntos al citado en segundo lugar.

3.47. Por otro lado, y en aplicacion del criterio de valoracién 5, el citado informe afirmaba: “5. La
propuesta de...... incluye una descripcion muy completa de las fases procedimentales, asi como un
cronograma dividido por fases. Por su parte,....no presenta un cronograma resumen, que era lo
requerido en este punto. En su lugar, la compafiia aporta un calendario tentativo con los
procedimientos detallados a realizar en cada una de las fases y propone el 31 de marzo de 2017 a
modo de fecha tentativa, como la propia compafia cita en su oferta, para finalizacién de su trabajo’.
Esto es, se vuelve a valorar la descripcion de las fases procedimentales (ya valorada en el criterio
1, en el subcriterio 2.1 y en el criterio 4), ademas de contraponer con connotaciones negativas, y
sin justificacion suficiente, las expresiones “cronograma resumen” y “calendario tentativo”, dando
lugar a una diferencia de 2,5 puntos entre la primera propuesta citada y la segunda carente de
suficiente motivacion, cuando, a mayor abundamiento, el plazo de ejecuciéon era obligatorio y
comun para ambas, ademas de no contemplarse en el PPT entregas parciales, ni valorarse en el
pliego la reduccion de dicho plazo. En definitiva, la falta de claridad y de explicitud en la definicion
de los diferentes criterios de valoracion previstos en el PCAP y en la explicacion de sus respectivos
contenidos propicié la confusion entre los mismos, dando lugar con ello a que el informe de
valoracion contuviera, como se ha visto, notorias insuficiencias en el nivel de motivacion deseable y
exigible.

3.48. Las mismas consideraciones que acaban de ser expuestas en relacién con los criterios de
valoracion incluidos en el contrato 160112 resultan extensibles al expediente de contratacion
160113, también mencionado en el punto 3.22, cuyo PCAP incorporaba idénticos criterios a los del
primeramente citado. Asi, la insuficiente definicion que en algunos extremos presentaban dichos
criterios podria constituir el motivo por el que el autor del informe de valoracién no llegdé a
diferenciar claramente entre el “Subcriterio 2.1: Descripcién de los trabajos propuestos’”, y el
“Criterio 4 Formulacion procedimental’, 1o que se evidencia en algunos parrafos del informe. Asi, en
aplicacion del Subcriterio 2.1 se afirmaba: “La descripcion de los trabajos propuestos para ejecutar
el contrato de la oferta presentada por .... define las tareas especificas que seran abarcadas en
cada una de las fases en las que la empresa ha estructurado el proyecto en el apartado de
metodologia, por lo que .... logra una gran consistencia en su propuesta”, en tanto que en
aplicacién del criterio 4 se decia: “La compaidiia ...... incluye una descripcién clara de las tareas
incluidas en el proceso de revision de cuentas, ademas de la definicion de los procedimientos de
revision que forman parte de cada una de las actividades de su metodologia, lo que afiade una
gran consistencia a su propuesta’. La comparaciéon de ambos parrafos pone de manifiesto que en
los dos casos la valoracion se centra en el mismo elemento de la oferta, es decir, en la descripcion
y en la definicién de las tareas especificas.
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3.49. En el expediente de contratacion 1500273, del servicio de revision y verificacion del modelo
de contabilidad analitica de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, SA correspondiente al
ejercicio 2014, su PCAP incluia dentro de los criterios de valoracion el siguiente: “Criterio 1:
ALCANCE DEL PROYECTO. Se evaluara la concreciéon en la descripcion de los trabajos
propuestos y su adecuacion al pliego técnico. Se evaluara asimismo la ampliacion sobre el
contenido basico previsto en el pliego técnico, sin coste adicional para la CNMC, especialmente en
relacién con los aspectos de especial énfasis, teniendo en cuenta la utilidad para las labores de
supervision regulatoria que tiene encomendadas la unidad peticionaria”. La primera parte de dicho
criterio, relativa a la adecuacion de los trabajos al PPT, no deberia formar parte del mismo puesto
que la observancia del pliego no es susceptible de valoracién al constituir su contenido las
obligaciones de inexcusable cumplimiento para el contratista en ejecucion del contrato.

3.50. En el expediente 160151, ya mencionado en el punto 3.10, su PCAP incluia dentro de los
criterios de valoracion de las ofertas el siguiente: “b) Cobertura de bajas y ausencias y tramitacion
de solicitudes de servicio extraordinarias. Méximo: 6 puntos. En este apartado se valoraran los
siguientes subcriterios: 2.1 Mecanismos y tiempos de respuesta de sustitucion de personal para
cobertura de bajas y ausencias. Maximo: 3 puntos (...)”. No obstante, el PPT contenia entre sus
especificaciones la que seguidamente se transcribe: “La empresa adjudicataria se debe
comprometer a mantener permanentemente el numero de trabajadores estipulado en contrato,
debiendo cubrir de forma inmediata las ausencias que puedan producirse como consecuencia de
enfermedad, vacaciones, permisos del personal o cualquier otra causa que las motive, sin que ello
pueda suponer en ningtin caso menoscabo en el régimen de jornada y horarios”. Tomando en
consideracion que el contratista resultaba obligado a la sustitucién inmediata de cualquier ausencia
que pudiera producirse entre el personal adscrito a la ejecucidn del contrato, las previsiones del
licitador en relacion con tales sustituciones no deberian en caso alguno haber sido objeto de
valoracion, puesto que el mantenimiento permanente del personal ofrecido constituia una
obligacién del contratista de acuerdo al pliego. La inclusiéon del mencionado criterio de valoracion
facilitd que los licitadores desatendieran la mencionada previsién del PPT, lo que se puso de
manifiesto mediante el hecho de que ninguna de las ofertas presentadas asumia el compromiso de
sustitucion inmediata exigido por el pliego, dado que proponian, en la mayor parte de los casos,
tiempos de sustitucion de aproximadamente una hora.

3.51. En el expediente de contratacion 160154, del servicio de clases presenciales de inglés para el
personal de la CNMC, su PPT hacia bascular el cumplimiento del contrato sobre tres pilares
fundamentales que venian constituidos por la metodologia de trabajo y el contenido de los cursos,
por el material didactico y, finalmente, por el profesorado para el que se fijaban determinadas
exigencias de caracter minimo. Sin embargo, en los criterios de valoracion previstos en el PCAP, si
bien se valoraban la metodologia y el material didactico, no se preveia que la mejora por parte de
los licitadores de las referidas exigencias minimas pudiese incrementar el valor de la oferta.
Ademas de no ser plenamente concordante con las exigencias del PPT, tal falta de prevision dio
lugar a que en las ofertas de los licitadores no se hiciese mencion alguna al profesorado propuesto
ni al cumplimiento de las exigencias contenidas en relacion con el mismo en el articulo 7.3 del PPT,
con lo que, aparte de no poder valorarse las ofertas en este apartado, tampoco pudo verificarse si
las mismas cumplian a este respecto las exigencias minimas del PPT, lo que en la practica impidi
un control previo sobre la adaptacién de la oferta al pliego.

3.52. En el expediente de contratacion 160361, relativo al suministro, instalacion y mantenimiento
del centro de proceso de datos de la CNMC en la sede de la calle Alcala, n°® 47 de Madrid, su
PCAP establecia que el plazo de ejecucion del suministro, instalacion y traslado del Centro de
Proceso de Datos (CPD) seria de 5 meses a contar desde la fecha que se especificase en el
contrato como de inicio de los trabajos, y que el plazo de duracion del contrato para los servicios de
mantenimiento seria de 36 meses a contar desde la fecha de recepcion parcial del suministro,
instalacion y traslado del CPD. No obstante, el PPT en su articulo 4.7 contenia la siguiente
prevision: “La garantia del equipamiento instalado se extendera desde la entrega de los servicios y
suministros hasta cuatro afios después de la adjudicacion (...). Junto con la garantia de las
instalaciones se incluiré un servicio preventivo, correctivo y reactivo de mantenimiento integral y
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soporte de las mismas. El servicio de mantenimiento afectara a todas las instalaciones,
equipamiento y software incluidos en el proyecto del nuevo CPD de la sede de la CNMC en Madrid

(..).

3.53. El presupuesto de licitacion de dicho contrato ponia de manifiesto que formaba parte del
mismo, con cargo al concepto “Mantenimiento: 213 Maquinaria, instalaciones y utillaje”, una partida
de 51 miles de euros para los citados trabajos de mantenimiento, previsiébn que resultaba
innecesaria a la vista de las exigencias del articulo 4.7 del PPT antes citado. La expuesta
circunstancia pone de manifiesto una relevante falta de concordancia entre ambos pliegos que llevo
a incurrir a la Entidad en un gasto en prestaciones de mantenimiento que hubiera resultado
evitable'?. Abundando en la expuesta descoordinacion entre el PPT y el PCAP, la clausula 22 de
este Ultimo establecia un plazo de garantia de doce meses, el cual finalmente se hizo constar en el
contrato en contraposicidén con los cuatro afios de garantia exigibles de acuerdo al PPT.

3.54. En el expediente de contratacion 160375, de asistencia técnica en relacion con la difusion de
precios y condiciones de acceso a instalaciones logisticas de hidrocarburos liquidos, su PPT
identificaba el equipo de trabajo que debia ser adscrito a la ejecucion del contrato, tanto en lo que
se refiere a las responsabilidades de cada integrante del mismo como en lo que concernia a su
cualificaciéon. Asimismo, dicho pliego preveia que los licitadores eran libres de proponer en su oferta
un equipo de trabajo con unas caracteristicas que superasen en calidad las minimas establecidas.
Sin embargo, el PCAP no incluyé dentro de los criterios de valoracion alguno que otorgase mayor
valor a las ofertas que mejorasen los referidos niveles minimos exigidos por el PPT, lo que
inequivocamente constituye una incoherencia entre ambos pliegos.

3.55. En el expediente de contratacion 1500140, cuyo objeto venia constituido por el servicio de
desarrollo de aplicaciones, control de proyectos, aseguramiento de la calidad y seguridad de los
sistemas de informacién de la CNMC, su PCAP optaba por dividir la licitacién en cinco lotes. En
relacion con esta decision, y de conformidad con el articulo 86.3 del TRLCSP, resultaba exigible
haberse justificado, bien en el expediente o bien en los pliegos, la circunstancia de que el objeto del
contrato admitia fraccionamiento, asi como que los lotes configurados eran susceptibles de
utilizaciéon o de aprovechamiento separado, ademas de constituir los mismos una unidad funcional,
o bien, alternativamente, que la configuracion de los lotes venia exigida por la naturaleza del objeto.
Al respecto de dichas exigencias debe hacerse constar que el PCAP afirmaba que las prestaciones
incluidas en el objeto del contrato, cuyas caracteristicas se describian en el PPT, constituian una
unidad funcional, pero que no obstante se habia considerado necesario dividir el contrato en cinco
lotes dado que las mismas eran susceptibles de aprovechamiento separado. Es decir, en
contravencién de las exigencias del citado articulo 86.3 del TRLCSP no se justificd que cada lote
constituyese en si mismo una unidad funcional, sin que se justificase tampoco que la division en
lotes viniese exigida por la naturaleza del contrato.

3.56. Finalmente, en el expediente de contratacién 160066, de ejecucion de las obras para la
reorganizacion de los espacios A0d.01 y A0d02 del edificio de la CNMC en Madrid, su proyecto no
incluia el estudio de seguridad y salud o, en su caso, el estudio basico, infringiéndose asi las
previsiones contenidas al respecto en los articulos 4, 5 y 6 del Real Decreto 1627/1997, de 24 de
octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de seguridad y de salud en las obras de
construccion.

lll.2.4. Incidencias en relacion con el proceso de seleccion

3.57. En el expediente de contratacion 1400081, ya mencionado en el punto 3.18, el informe de
valoracion de los componentes de la oferta sujetos a la elaboracién de un juicio de valor no se
sujetd estrictamente a los criterios de valoracion y al respectivo contenido de los mismos

2 La CNMC manifiesta en su escrito de alegaciones que la garantia a que se referia el PPT solo incluia la mera
sustitucion de piezas, afirmaciéon que no se corresponde con la realidad puesto que, tal y como puede comprobarse con
la mera lectura del articulo 4.7 de dicho pliego, el mismo ofrecia dentro del contenido de la garantia un servicio
preventivo, correctivo y reactivo de mantenimiento integral y soporte de las instalaciones.
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establecido en el PCAP. Este instituia dos criterios basicos, el primero lo denominaba “Metodologia
y organizacion del trabajo y Plan de actuacion”, al que atribuia quince puntos, y el segundo lo
denominaba “Plan de seguimiento”, al que atribuia otros quince. A su vez, cada uno de dichos
criterios se dividia en dos subcriterios cuyo contenido se describia en el citado pliego. Asi, y en
relacion con el primero de los cuatro subcriterios denominado “Calidad y fiabilidad de Ia
metodologia y organizacion del trabajo” (valorable con ocho puntos), el informe de valoracion opté
por subdividirlo, a su vez, en cinco apartados, algunos de los cuales no correlacionaban con la
definicion que el PPT realizaba de la mencionada metodologia de trabajo. Asi, y de acuerdo con el
articulo 6.3 del PPT, la metodologia vendria referida a una planificacion anual de los trabajos de
mantenimiento del edificio de la CNMC, detallando los procedimientos de ejecucion de los trabajos
de mantenimiento preventivo segun el contenido y periodicidad previstos en el Pliego, y
estableciendo las fechas de actuacion, las operaciones a realizar, las comprobaciones de
funcionamiento y las mediciones.

3.58. Sin embargo, en el informe de valoraciéon tan solo se atribuyeron dos de los ocho puntos
posibles a la metodologia, asignandose por otro lado dos puntos a los medios humanos, dos a los
medios materiales, uno a la gestidén energética y uno a la prevencién de riesgos laborales, cuando
ninguno de estos cuatro ultimos factores citados fue expresamente incluido por el PCAP dentro de
los criterios de valoracion, circunstancia esta que podria explicar que la casi totalidad de las ofertas
presentadas no contuviese propuestas concretas ni en materia de gestion energética, ni en relacién
con actuaciones en materia de prevencion de riesgos laborales que no fueran las ya exigidas en el
PPT. De hecho, y por una parte, la gestién energética constituia una prestacion obligatoria de
acuerdo al PPT (articulo 3.2 del mismo) ejecutable en los términos contemplados en el mismo, v,
por otra, la prevencion de riesgos laborales resultaba asimismo de obligada observancia de
acuerdo al articulo 7 del PPT. Ademas, y pese al inicialmente previsto por el valorador desglose de
los citados ocho puntos susceptibles de asignacion, el informe procedié finalmente a otorgar en
aplicacion de este subcriterio una puntuacion global a cada oferta sin prestar atencion a tal
desglose, en clara contradiccion con sus propias pautas de valoracion. Contradiccion, la misma,
que resulta aun mas notoria en el supuesto de la valoracion dada a la empresa que resultd
finalmente adjudicataria del contrato, dado que, pese a que no se mencionaba en el informe que
hubiera hecho propuestas concretas en materia de gestion energética y de prevencion de riesgos
laborales, su oferta fue valorada, no obstante, con 7,5 de los 8 puntos posibles.

3.59. Por otra parte, en uno de los subcriterios que contenia el mencionado criterio basico “Plan de
Seguimiento” el PCAP exigia la valoracion de la calidad y el alcance del tratamiento informatico del
seguimiento de la ejecucién del servicio, refiriéendose tanto a partes de trabajo, con referencia a
actualizaciones realizadas y pendientes, como a control de stocks de material y repuestos, a
gestion de datos y a la elaboracion de informes. Sin embargo, el informe de valoracién omitio juicio
alguno en relacion con el citado control de stocks y repuestos. Finalmente, el segundo de los
subcriterios del citado “Plan de Seguimiento” venia referido a la aplicacion de metodologias que
permitiesen garantizar la capacidad de respuesta en la subsanaciéon de emergencias y averias vy,
en su caso, mejora de los plazos consignados en la clausula 6.3 del PPT. Sin embargo, el informe,
ademas de no valorar dichas metodologias, procedid a valorar el servicio 24 h, el cual constituia
una exigencia establecida en la clausula 6.4 del PPT y, por tanto, no valorable, asi como las
sustituciones del personal asignado al contrato en caso de ausencias cuya gestion obligatoria
formaba parte del cumplimiento del contrato, no siendo consecuentemente objeto de valoracion.

3.60. En el expediente de contratacion 1500251, relativo a la realizacion de una auditoria de los
sistemas de medicion del plazo de entrega de los productos incluidos en el servicio publico
universal de la Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, SA, afio 2015, se ha observado que el
informe de valoracion de los criterios sujetos a la aplicacion de un juicio de valor no se atuvo a los
subcriterios establecidos en el PCAP, sino que, por el contrario, llevé a cabo una valoracion
genérica de las ofertas sin proceder en momento alguno a valorar separadamente aquellos. Por
otra parte, la puntuacién dada a dos de los criterios carecia por completo de motivacion.
Efectivamente, la puntuacion asignada al identificado como 3, “Organizacion del trabajo y
cronograma’”, y al numerado como 4, “Presentacion de informes”, en los que el PCAP preveia que
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se valorase el planteamiento, la claridad y la concrecion de los modelos de informe propuestos, no
cuenta con justificacion alguna en el informe de valoracién. A la vista de los razonamientos
incluidos en el mismo puede afirmarse que la diferencia de puntuaciéon obtenida por cada una de
las dos licitadoras carecid6 de motivacion suficiente, existiendo indicios de arbitrariedad. Esta
circunstancia presenta mayor relevancia si se tiene en cuenta que la diferente puntuacion asignada
a cada una de las mismas, en concreto cinco puntos, resulté decisiva en la adjudicacion del
contrato a la empresa que presentd un precio superior, puesto que esta obtuvo finalmente 90,25
puntos frente a los 89 logrados por la competidora, que presenté la oferta mas barata.

3.61. En el expediente de contratacién 160089, relativo al servicio de asistencia técnica para la
administracion de un determinado sistema de gestién de bases de datos, ya mencionado en el
punto 3.17, se ha observado la existencia de ciertas insuficiencias en el informe de valoracion de
los criterios sujetos a la aplicacion de un juicio de valor. Asi, el PCAP incluia los siguientes criterios
de valoracion: “Criterio 3: Servicios proactivos adicionales. -Maximo 16 puntos. - Subcriterio 3.1:
Auditorias de seguridad. Maximo 8 puntos Se valorara la realizacion de auditorias de seguridad
adicionales del entorno ... durante la ejecucion del servicio. Se tendra en cuenta su completitud,
calidad de los trabajos propuestos y aplicacion de las medidas a ejecutar como resultado de las
consultorias. - Subcriterio 3.2: Consultorias de rendimiento. Maximo 8 puntos. Se valorara la
realizacién de consultorias de rendimiento adicionales del entorno ... durante la ejecuciéon del
servicio. Se tendra en cuenta su completitud, calidad de los trabajos propuestos y aplicacion de las
medidas a ejecutar como resultado de las consultorias”.

3.62. El citado informe (en su pagina 8) asigné a una de las licitadoras —que finalmente no resulté
adjudicataria del contrato- seis puntos para el expuesto Criterio 3 con base en una motivacion que
no correlaciona con el contenido de la oferta de dicha empresa. Efectivamente, la puesta en
comparacion de las paginas 17 a la 19 de esta no se corresponde con la justificacion de la
puntuacién asignada por el autor del informe. Ademas, la valoracién mencionaba como causa del
menor valor de la oferta la inexistencia de compromiso expreso de esfuerzo fuera del servicio
regular para la realizacion de las auditorias, circunstancia esta que no estaba contemplada como
valorable ni en el PCAP ni en el PPT. Por otra parte, la motivacion de la valoracion (doce puntos)
otorgada en dicho criterio a la oferta presentada por la empresa que resulté adjudicataria del
contrato (pagina 13 del informe) no justifica la diferencia de puntos existente entre ambas
licitadoras. A mayor abundamiento, en el informe se contiene un notorio error de hecho en la
valoracion de la oferta uUltimamente citada. Efectivamente, en el mismo se afirmaba textualmente
que aquella “propone una auditoria de seguridad de 5 jornadas no facturables, al margen del
servicio regular’, cuando, en realidad, dicha oferta no mencionaba ni que tal auditoria excediese del
servicio regular ni que la misma no fuera a ser facturable. Analoga consideracion cabe hacer en
relacion con las consultorias de rendimiento.

3.63. Finalmente, la puesta en comparacion de los respectivos equipos de trabajo propuestos por
las dos citadas licitadoras no justifica la diferente valoracion asignada a cada una de ellas, en
particular cinco puntos a la primera y seis a la segunda. En definitiva, esta Ultima obtuvo en los
criterios subjetivos una diferencia positiva de siete puntos sobre la competidora que este Tribunal
de Cuentas entiende que carece de motivacion suficiente.

3.64. En relacion con el contrato 1500232, relativo al servicio de gestion y mantenimiento para la
biblioteca digital de la CNMC, se ha observado una falta de correlacién parcial entre la oferta
presentada por la empresa que resulté adjudicataria y la valoracion otorgada a la misma por el
informe técnico relativo a los criterios de valoracion sujetos a un juicio de valor. Asi, uno de estos
se referia a la organizacion de los trabajos, valorandose aspectos como la metodologia, referida
especialmente a la idoneidad de las soluciones propuestas, a las tareas de evaluacion y reuniones
al respecto, a las tareas de seguimiento y a los correspondientes informes peridédicos del mismo,
asi como, finalmente, la frecuencia y el detalle de las llamadas “hojas de control de actividades”.
Examinada la oferta de la empresa que resulté adjudicataria, se observa que la parte de la misma
referida a dicha organizacién de los trabajos no se referia a ninguno de los aspectos enunciados,
con la sola excepcidon de una mera referencia a las mencionadas “hojas de control de actividades”,
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las cuales se citaban para afirmar que se cumplimentarian, pero sin hacer en momento alguno
referencia a su detalle, cuestion que el licitador posponia a la fase de ejecucion del contrato. Pese
a dicha falta de correlacion entre la oferta y las exigencias del PCAP el informe de valoracion le
asigno nueve de los doce puntos posibles.

3.65. En el expediente de contratacion 1500346, cuyo objeto venia constituido por el servicio de
asistencia técnica en relacion con las bases de las circulares 4/2008 y 5/2008 y la Resolucién de la
Direccion General de Politica Energética y Minas de 15 de diciembre de 2008, el PPT exigia, en
cuanto al equipo de personas a adscribir a la ejecucion del contrato, un Jefe de proyecto, al que le
asignaba un rol determinado, y un equipo técnico, al que se le asignaban otras funciones diferentes
a las de aquel, fijando unas determinadas horas mensuales de dedicacion al proyecto que se
concretaban en 14 horas de trabajo para el Jefe del proyecto y 146 horas para el resto del equipo
encargado de los servicios. Ademas, exigia que la licitadora incluyese en la oferta el CV del Jefe
del proyecto asi como el del resto del equipo, especificando respecto de los integrantes de este su
titulacion y la referencia a sus conocimientos o experiencia como usuarios de una determinada
herramienta de gestion de bases de datos. La oferta presentada por la empresa que resultd
adjudicataria del contrato especificaba que el equipo humano adscrito a su ejecucidon estaria
integrado por una sola persona que asumiria todas las funciones, esto es, tanto las
correspondientes al Jefe del proyecto como las asignadas al resto del equipo. No consta en los
correspondientes informes de valoracion de las ofertas pronunciamiento expreso alguno acerca de
si los expresados términos de la oferta cumplian o no las exigencias del PPT, ni motivacion alguna
acerca de la suficiencia de la adscripcion de una sola persona para la ejecucion de la totalidad de
las expresadas funciones, lo que en opinidon de este Tribunal de Cuentas hubiera resultado exigible,
maxime cuando la oferta de la empresa competidora si ofrecia un equipo compuesto por varias
personas. Ademas, en el CV aportado por la adjudicataria correspondiente a quien figuraba
propuesto para la realizacion de todas las prestaciones del contrato no constaba experiencia
alguna como usuario de la aludida herramienta de gestion de bases de datos, lo que contravenia lo
exigido por el PPT.

3.66. En el expediente de contratacion 1500373, relativo al servicio de asistencia técnica y
administrativa para la gestion de las bases de datos relativas al mercado de electricidad, su PCAP
incluia dentro de los criterios de valoracion sujetos a la aplicacion de un juicio de valor el
ofrecimiento por los licitadores de dos posibles tipos de mejoras, consistente una de ellas en la
“propuesta de metodologias adicionales en el tratamiento y andlisis de la informacién”, valorable
con hasta 3 puntos, y la segunda en una “propuesta de mejora técnica de los sistemas de
informacioén actualmente implicados en la gestién de las bases de datos afectadas y elaboracion de
nuevas consultas sobre las bases de datos”, valorable con hasta cuatro puntos. En el
correspondiente informe de valoracion el autor del mismo se limité a describir las propuestas que la
empresa que resultd adjudicataria del contrato presentaba como mejoras, pero sin razonar ni
motivar en qué aspecto concreto dichas propuestas mejoraban la oferta, y sin explicar qué valor
afadido tenian respecto del cumplimiento de las especificaciones técnicas contenidas en el PPT.
Ademas, en relacién con la segunda de las posibles mejoras valorables, la adjudicataria se limit6é a
ofrecer una colaboracién con la CNMC en la elaboracién de un analisis a alto nivel de los
procedimientos de trabajo actual, ofrecimiento que, ademas de inconcreto -pues se referia a una
mera colaboracioén sin concretar su alcance-, no correlacionaba con el contenido especificado en el
PCAP para dicha mejora, pese a lo cual la iniciativa del licitador fue valorada en el citado informe
con el maximo de puntos posibles.

3.67. En el expediente de contratacion 160160, relativo al servicio de asistencia técnica para la
elaboracién de un informe de verificacion del efectivo consentimiento de los consumidores en los
cambios de comercializador de los sectores de electricidad y gas natural en el periodo julio 2015 a
junio 2016, su PCAP incluia dentro de los criterios de valoracion sujetos a la aplicacion de un juicio
de valor el que seguidamente se transcribe: “Mejoras de los trabajos sobre el contenido basico
previsto en el pliego técnico, sin coste adicional para la CNMC. Se trata de mejoras que
razonablemente puedan reducir el tiempo del proceso de verificacion del consentimiento. La CNMC
valorara que esta razonabilidad se encuentre justificada”, valorable con hasta veinte puntos. Esto
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es, el mayor valor de la oferta radicaria, en su caso, en la aportacion de métodos de trabajo,
sistemas o herramientas por encima de lo que resultase obligatorio de acuerdo con el PPT, cuya
aplicacién permitiese reducir los plazos de ejecucién de los trabajos comprometidos por el
contratista. Sin embargo, en el informe de valoracion de las ofertas el técnico autor del mismo se
limitd a valorar en aplicacion de dicho criterio el cronograma de actuaciones y la prevision de plazos
de ejecucion de cada una de las fases en que el PPT dividia el proceso, los cuales, al estar
establecidos en el articulo 7.2 de dicho pliego, nunca habrian de haber sido objeto de valoracion
sino de mera exigencia de su cumplimiento.

3.68. Por otra parte, y en relacion con la oferta presentada por la empresa que finalmente resulté
adjudicataria del contrato, el informe le asignaba el maximo de veinte puntos con base en el
razonamiento de que la licitadora afirmaba disponer de personal formado para reforzar el equipo de
verificadores en las fases de verificacion de los datos remitidos por los comercializadores, pudiendo
reducirse asi al minimo la duraciéon de estas fases; ademas, justificaba la reduccion de tiempo en
que conocia la metodologia, lo que permitiria minimizar los contactos aclaratorios con la CNMC,
afirmando, finalmente, disponer de las herramientas adecuadas para almacenar la informacion y
efectuar los informes que precisaba la entidad contratante, pero sin identificarlas ni describirlas. No
obstante, ninguno de estos tres razonamientos estaba acreditado en la oferta, por lo que este
Tribunal considera que el contenido de la misma no correlacionaba totalmente con la descripcion
que el PCAP realizaba del contenido de la posible mejora objeto de valoracién, puesto que lo que
se buscaba era la reduccion de tiempo. En virtud de lo expuesto carecia de justificacion la
asignacion de la indicada puntuacion.

3.69. En el contrato 1500123, ya mencionado en el punto 3.40, se ha observado que la capacidad
de la empresa adjudicataria se acredité mediante su escritura de constitucion de 2 de abril de 1985,
en la que figura con un capital social de 250 miles de pesetas, sin que conste que dicha sociedad
llevase a cabo el legalmente exigible proceso de adaptacion al régimen que para las sociedades
anonimas establecio el Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de diciembre, que exigia, entre
otros requerimientos, tener suscrito un capital social minimo de 10 millones de pesetas.

3.70. En el mes de junio de 2015 la Entidad formalizé el contrato 1400470, cuyo objeto venia
constituido por la prestacion de servicios auxiliares de telefonista/recepcionista, ordenanza y pedn
en la sede corporativa de la CNMC en Barcelona. De acuerdo con la ley y con el propio PCAP,
cuando el licitador se tratase de una persona juridica deberia justificar que las prestaciones del
contrato estaban comprendidas dentro de sus fines, objeto o dmbito de actividad. Consta en el
expediente de contratacion que la entidad adjudicataria del contrato presentaba como objeto social
el que seguidamente se transcribe: “Realizar un trabajo productivo, participando regularmente en
las operaciones del mercado, y teniendo como finalidad el asegurar un empleo remunerado y la
prestacion de servicios, de ajuste personal y social que requieran los trabajadores minusvalidos; a
la vez que sea un medio de integracion de los mismos al régimen de trabajo normal; constituyendo,
a este fin, un Centro Especial de Trabajo C.E.T.”. De acuerdo con ello, no formaba parte del objeto
social de la adjudicataria la prestacion de la clase de servicios auxiliares demandada por la CNMC,
sino la realizacion de las actividades necesarias para la integracion de personas minusvalidas en el
mercado de trabajo. Tanto del contenido del PCAP como del correspondiente al PPT se desprende
que lo que la entidad fiscalizada pretendia era contratar una empresa entre cuyos servicios se
encontrasen las prestaciones propias de los perfiles expuestos, y no una entidad que realizase
labor de intermediacién en la busqueda de empleo a personas con discapacidad, en virtud de lo
cual cabe afirmar que la adjudicataria carecia de las condiciones necesarias para obtener el
contrato.

3.71. En el contrato 1500183, relativo al servicio de direccion de seguridad integral de las sedes de
la CNMC, su PCAP establecia que la solvencia técnica de los licitadores se acreditaria por medio
de una “Relacién de los principales contratos efectuados por la empresa durante los tres ultimos
anos inmediatamente anteriores a la finalizacién del plazo de presentacion de ofertas, indicando su
importe, fechas y destinatario publico o privado de los mismos, salvo que la empresa haya iniciado
su actividad dentro de dicho periodo de tres afios, en cuyo caso la relacioén incluira los contratos
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que haya realizado. Como minimo, uno de estos contratos debera ser de cuantia igual o superior al
presupuesto de licitacién, acreditandose esta circunstancia mediante los correspondientes
certificados de buena ejecucion.” La empresa que finalmente resulté adjudicataria del contrato
presenté documentacion diversa relativa a su capacidad y solvencia en la que, en su pagina 131,y
en relacion con la acreditacion de esta ultima condicién decia textualmente: “Declara bajo su
responsabilidad: Que .... tiene actualmente contratos relativos al servicio de Direccion de
Seguridad con los siguientes clientes: hotel Auditérium; Canal de Isabel Il; TELEFONICA; Central
Nuclear de TRILLO y ALCAMPQ”. Dado que la acreditacion de la solvencia técnica no se realizo en
los términos exigidos por el PCAP la adjudicataria deberia haber sido requerida para subsanar vy,
en su caso, no haberse formalizado con ella el correspondiente contrato.

3.72.%

3.73. En el expediente de contratacion 1500287, cuyo objeto venia constituido por el servicio de
proteccién personal y conduccion de seguridad para un alto cargo de la CNMC, se ha observado
que en la documentacion entregada por el adjudicatario del contrato para la formalizacién del
mismo no figuraba la correspondiente a su capacidad y representacion, ni tampoco la acreditativa
de su solvencia econdmica, financiera y técnica, sin que tampoco constasen los certificados de
encontrarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

3.74. En el expediente de contratacion 160159, relativo a la contratacion externa de la elaboracion
del desarrollo de un modelo de programacién de la generacion hidroeléctrica, su PPT establecia
como prestaciones esenciales del modelo la determinacién de los valores del agua de un sistema
hidroeléctrico, y cual debia ser la programacion de la generacion de un sistema hidroeléctrico que
optimizase la gestion del agua. Su PCAP regulaba la solvencia técnica en los siguientes términos:
“La solvencia técnica o profesional se exige por referencia a la experiencia en la ejecucion de
contratos del mismo tipo o naturaleza que el que corresponde al objeto del contrato durante los 5
ultimos afios. Solvencia minima requerida: El importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion de los 5 ultimos debe ser igual o superior al 70% del valor estimado del contrato”. Siendo
el valor estimado de 49 miles de euros el referido importe acumulado estaria fijado en 34 miles de
euros. La documentacién presentada por el adjudicatario del contrato, en cuya hoja numerada
como 40 figura la relacion de contratos celebrados en los cinco afos previos a la licitacion, no
acreditaba que el mismo estuviese en poder de la solvencia profesional exigida por el PCAP,
puesto que los trabajos declarados no correlacionaban con el objeto del contrato. Se aprecia, por
tanto, falta de solvencia técnica de la contratista.

3.75. Finalmente, y en lo que respecta al referido contrato, su PCAP exigia en la clausula 10.1.2
que la solvencia técnica se acreditase por medio de “la presentacién de una relacion de los
principales servicios o trabajos realizados en el ambito de las actividades objeto del contrato
ejecutados o en ejecucion en los cinco udltimos afios, y que incluyese objeto, importe, fechas de
ejecucion y destinatario, publico o privado, exigiéndose que el numero minimo de servicios o
trabajos deberia ser de al menos dos en el citado periodo, siendo su importe mayor o igual a un
tercio del valor estimado del contrato”. Examinada la documentacion presentada por la empresa
adjudicataria con ocasion de la formalizacion del contrato, no figuraba en la misma acreditacién de
estar en posesion de la solvencia técnica exigida por el pliego.

3.76. En relacién con el expediente de contratacion 160066, de obras para la reorganizacion de los
espacios A0d.01 y A0d.02 del edificio de la CNMC en Madrid, ya mencionado en el punto 3.56, el
PCAP establecia que “El porcentaje méaximo que el contratista esta autorizado a subcontratar sera
60% del importe de adjudicacion, sin que a estos efectos se tengan en cuenta los subcontratos con
empresas vinculadas al contratista principal”. No obstante, en la documentacion presentada por la

'3 Punto suprimido tras el analisis de las alegaciones.

4 En el tramite de alegaciones la entidad fiscalizada ha aportado documentacion justificativa de los indicados extremos
que no se encontraba en el expediente de contratacion puesto a disposicion del equipo encargado de la fiscalizaciéon
durante la realizacion de los trabajos de campo.
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empresa adjudicataria para la formalizacion del contrato se localizaba copia de sus cuentas
anuales correspondientes a los afios 2012, 2013, 2014 y 2015 depositadas en el Registro
Mercantil, en todas las cuales figuraba que la entidad carecia de personal, ademas de presentar
certificado de la Tesoreria de la Seguridad Social en el que se indicaba que la sociedad tenia
dados de baja todos los cédigos de cuenta de cotizacion. No consta que por parte de la CNMC se
pidieran aclaraciones acerca de la expresada circunstancia de la falta de personal de la
adjudicataria, incompatible en un contrato de obras con una subcontratacién maxima del 60%, ni
que por la misma se llevaran a cabo controles especificos tendentes a comprobar el cumplimiento
del indicado limite, en virtud de todo lo cual puede afirmarse que existen suficientes indicios de que
la adjudicataria pudo llegar a subcontratar la totalidad del contrato.

3.77. En el expediente 160130, relativo a la contratacion de los servicios de vigilancia y seguridad
de las sedes de la CNMC, su PCAP incluia dentro de los criterios de valoracion sujetos a la
aplicacion de un juicio de valor el que seguidamente se transcribe: “Plan de vigilancia integral y
seguridad para los edificios objeto del contrato Elaboracién de una Memoria descriptiva de la
ejecucion del contrato en la que hagan constar; Plan de vigilancia integral del edificio, referente a la
organizacion y prestacion del servicio, valorandose la adaptacion al Centro segun sus necesidades,
situacion y caracteristicas, asi como definicion de protocolos de actuacion con detalle de las
operaciones a realizar, secuencia, tiempos de respuesta y recursos disponibles, central receptora
de alarmas, medios a disposicion”, valorable con hasta diez puntos. A su vez, el articulo 4 del PPT
exigia que las respectivas ofertas debian de incluir necesariamente, como contenido minimo, un
Plan de vigilancia integral del edificio, referente a la organizacion y prestacion del servicio,
valorandose la adaptacion al Centro segun sus necesidades, situacion y caracteristicas.

3.78. El correspondiente informe de valoracion contenia, entre otras, las siguientes indicaciones en
relacion con la oferta de la empresa que, finalmente, resultdé adjudicataria del contrato: “a)
Seguridad: No aporta plan integral de seguridad ni analisis de riesgo; indica que en el plazo de 20
dias realizaré un plan de trabajo especifico para cada servicio, b) Memoria descriptiva.
Organizacion y prestacion del servicio: No se menciona, ¢) Memoria descriptiva. Horarios, puestos
y funciones: se reproducen las funciones genéricas del pliego y entre ellas menciona el puesto de
centralita. No se indican funciones de cada puesto; d) Dotacion RRHH: No indica; e) Adaptacion al
Centro: necesidades, situacion y caracteristicas: la documentacion es basicamente genérica, no
esta elaborada especificamente pensando en la CNMC salvo en diferenciar ambas sedes; f)
Definicion de protocolos de actuacion con detalle de las operaciones a realizar, secuencia de las
mismas: no se mencionan; g) Medios a disposicion: se mencionan pero no se cuantifica’. La oferta
fue valorada con 1,9 puntos de los 10 posibles.

3.79. De acuerdo con lo expuesto, este Tribunal de Cuentas considera que la referida oferta, lejos
de ser valorada obteniendo una puntuacion que cabe pensar que hubiera determinado su exclusion
de haberse previsto en el PCAP un umbral minimo, debié ser objeto de no admisién por incurrir en
incumplimiento del PPT. Efectivamente, este exigia la presentacion por los licitadores de un Plan
de vigilancia del edificio y una memoria descriptiva de la organizacion y prestacion del servicio,
documentos, ambos, que el licitador adjudicatario no presento.

3.80. En el expediente de contratacion 170003, cuyo objeto venia constituido por la actualizacion de
las licencias de un determinado software de control de presencia y visitas, consta que su
adjudicacion se llevé a cabo mediante procedimiento negociado al amparo de lo previsto en el
apartado d) del articulo 170 del TRLCSP, con base en la existencia de derechos de exclusividad a
favor del adjudicatario. Asi, se afirma en el expediente que este empresario era el fabricante de
unos equipos y una aplicacion informatica concretos que tenia instalados la CNMC, por lo que solo
aquel podia realizar las modificaciones y actualizaciones necesarias para llevar a cabo el
mantenimiento de su aplicativo, asi como la integracion con los equipos de recogida de marcaje, no
delegando ninguna de estas cuestiones a terceros ni distribuidores. Sin embargo, en la
documentacién que obra en el expediente no queda en forma alguna justificado que tal
circunstancia concurriese en el contratista. Efectivamente, analizada la que este presentd con
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ocasion de la formalizacion del contrato, nada se contiene en la misma que pudiera acreditar la
existencia de esos invocados derechos de exclusividad'®.

3.81. En el expediente de contratacion 170213, cuyo objeto venia constituido por el servicio de
custodia, gestién y archivo externo de los documentos de la sede de Madrid de la CNMC,
mencionado ya en el punto 3.11, la clausula 7 del PPT exigia textualmente que “La empresa
adjudicataria debera disponer de instalaciones propias, debidamente autorizadas y equipadas para
desarrollar la actividad objeto de este contrato. Deberan cumplir las normas generales de
edificacién para almacenamiento de papel y carton. En concreto, dispondra de: Instalaciones en un
edificio tipo C con Riesgo Alto Tipo 8 que segun la clasificacion RSCIEI-04 Sector, esta clasificado
dentro del baremo como riesgo maximo; Sistema de prevencién y extincion de incendios especifico
para custodia de documentacién, que no dafe la misma en caso de requerirse su uso; Camaras de
video vigilancia; Circuito cerrado de television (CCTV) conectado a una central de alarmas 24
horas, 365 dias al afio y a los cuerpos de seguridad del Estado; Servicio de vigilancia personal;
Puertas resistentes al fuego; Control de humedad; Pararrayos y carencia de arquetas en el interior
de la nave; y Control de acceso a las areas.” Examinada la documentacién obrante en el
expediente cabe afirmar que ni en la correspondiente a la que formaba parte de la oferta del
adjudicatario, ni en la presentada con ocasion de la formalizacion del contrato, quedaba acreditado
en forma alguna el cumplimiento de las mencionadas exigencias del PPT, no existiendo ni siquiera
una mera declaracioén al respecto realizada por el licitador que, finalmente, resulté adjudicatario del
contrato.

lll.2.5. Incidencias en relacion con los expedientes de contrataciéon licitados mediante el
procedimiento negociado

3.82. El analisis de los contratos incluidos en la muestra pone de manifiesto que en la totalidad de
los supuestos en los que la entidad fiscalizada ha acudido al procedimiento negociado para la
seleccion de los contratistas los respectivos pliegos identificaban una serie de criterios de
valoracion, tanto subjetivamente valorables como susceptibles de la aplicacion de férmulas, asi
como la ponderacion asignada a los mismos, pero no en los términos y con la finalidad prevista en
el articulo 178.2 del TRLCSP de reducir progresivamente el niumero de ofertas a negociar, sino con
el efecto de adjudicar el contrato como si de un procedimiento abierto se tratase. En lo que a la
negociacion se refiere, los correspondientes pliegos administrativos tan solo preveian la existencia
de un tramite de presentacion por parte de los licitadores de una segunda oferta economica, sin
gue en ningun caso se previera la existencia de una negociacion sobre los aspectos técnicos de las
respectivas ofertas. Por tanto, en ningun expediente de los contratos analizados adjudicados
mediante el procedimiento negociado consta que se haya dado pleno cumplimiento a las
previsiones contenidas en el articulo 176 del TRLCSP ni a negociar los términos de la contratacion
tal y como exige el articulo 178 del citado texto legal, sino que el correspondiente 6rgano de
seleccion procedid en cada caso a realizar la adjudicacion aplicando los criterios de valoracion
establecidos en los pliegos y solicitando ulteriormente a los concurrentes la presentacion de una
segunda oferta econdmica, desviandose asi de lo que constituye la esencia del procedimiento
negociado.

3.83. No obstante realizarse la adjudicacion del contrato de forma practicamente analoga a la de
los procedimientos abiertos, no consta que la entidad fiscalizada prestara plena observancia a las
prevenciones que la legislacion contempla para los mismos, omitiendo las cautelas legalmente
previstas para procurar la imparcialidad en la seleccion del contratista. Esto es, si bien la CNMC si
aplicé la técnica de la valoracion sucesiva de los elementos de la oferta valorables subjetivamente,
por un lado, y de los elementos susceptibles de la aplicacién de formulas, por el otro, no existe por
el contrario constancia documental de que la valoracion de aquellos fuera llevada a cabo sin el

'5 Si bien la CNMC aporta con su escrito de alegaciones un certificado de exclusividad que, tal y como la propia Entidad
admite, no se encontraba incorporado al expediente de contratacion, lo cierto es que dicho certificado es anterior a las
respectivas fechas de licitacion y adjudicacion del contrato, sin que haya quedado acreditada por medio alguno la
vigencia de tales derechos en dichas fechas.
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conocimiento por parte del 6rgano técnico de los componentes objetivamente valorables de las
respectivas ofertas. Es cierto que la exigencia de la apertura publica de los correspondientes
sobres solo resulta legalmente exigible en los procedimientos abiertos, tal y como viene establecido
en el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, pero el no sometimiento a dicha exigencia no obsta a
que en el expediente de contratacion se deje constancia formal del momento en que se procede a
la apertura de los correspondientes sobres, a fin de que exista un principio de acreditacion de que
el conocimiento por parte del 6rgano encargado de la valoracion del precio ofrecido por los
licitadores tiene lugar una vez efectuada la valoracion de los elementos de la oferta sujetos a la
aplicacion de un juicio de valor.

3.84. En relaciéon con lo expuesto debe tenerse en cuenta que la utilizacion del procedimiento
negociado en los supuestos tasados en que el TRLCSP lo permite no constituye un mandato
imperativo para el érgano de contratacion, sino tan solo una mera facultad del mismo. El hecho de
que el contrato licitado se situe por debajo de los limites cuantitativos en los que la ley permite
prescindir del procedimiento abierto, el cual constituye norma general, no obliga al érgano de
contratacién a acudir al procedimiento negociado, sino que tan solo le concede la posibilidad de
optar por el mismo. Ahora bien, si aquel opta por dicho procedimiento debe necesariamente aplicar
las normas que el TRLCSP establece para el mismo, es decir, los ya citados articulos 176 -en lo
que se refiere a la determinacion en los pliegos de los elementos negociables, que deben referirse
tanto a aspectos econémicos como a elementos de caracter técnico- y 178 -en lo que concierne a
llevar a cabo con los candidatos una negociacion real y efectiva-. El analisis de los expedientes de
contratacion examinados pone de manifiesto que en ningun caso hubo negociacién sobre las
especificaciones técnicas de las respectivas ofertas puestas en relacion con las previsiones del
PPT, y que en lo que a las condiciones econdémicas se refiere no hubo tampoco una negociacion
propiamente dicha sino tan solo la presentacion de una segunda y, en todo caso, ultima, oferta
econodmica.

3.85. El dia 21 de junio de 2016 se inici6 la tramitacién del expediente 160130, para la contratacion
del servicio de vigilancia y seguridad de las sedes de la CNMC, mediante procedimiento abierto.
Las actuaciones quedaron suspendidas tras advertirse en la fase de valoracion de las ofertas
técnicas -sobre 2- presentadas por los licitadores que estas contenian, en el caso de cuatro de las
cinco empresas concurrentes, elementos de la oferta que al ser objeto de la aplicacién de formulas
deberian haber formado parte del sobre 3, error que pudo obedecer a una redacciéon confusa de la
prescripcion cuarta del PPT. Para garantizar la continuidad de un servicio que se consideraba
esencial para el normal funcionamiento de la CNMC se determind como necesario realizar la
contratacién de este servicio mediante un procedimiento negociado sin publicidad, de manera
extraordinaria, que permitiese cubrir las correspondientes necesidades durante el periodo
transitorio al que daba lugar la tramitacién del mencionado procedimiento abierto de licitacion. La
situacion expuesta desembocd en la celebracién consecutiva de siete contratos, de duracion
mensual cada uno de ellos, que se celebraron entre febrero y agosto de 2017, ambos meses
incluidos, en concreto los numerados como 160396, 160415, 170106, 170120, 170136, 170163 y
170204, todos ellos adjudicados mediante el mencionado procedimiento negociado. Con motivo de
la tramitacion del primero de los contratos citados se decidi6 solicitar oferta a cinco empresarios del
sector en cumplimiento de la normativa establecida en el TRLCSP para la tramitacion de dicha
clase de procedimientos. No obstante, tan solo una de las empresas invitadas atendi6 la peticion y
presento oferta, resultando finalmente adjudicataria del contrato.

3.86. En la tramitacién del expediente correspondiente al mes siguiente, una vez expirado el
primero de los citados contratos, y pese a que ninguna de las otras cuatro empresas habia
presentado oferta para este primero, la CNMC les cursé de nuevo invitacion para participar en el
segundo expediente (160415), sin que tampoco en esta ocasion presentaran plica alguna, lo que
dio lugar a adjudicar nuevamente el contrato al empresario que habia ejecutado el anterior contrato,
Unico que presento oferta.

3.87. Analoga situacion se produjo en la licitacién de los cinco contratos siguientes, puesto que la
Entidad siguidé cursando invitaciones a las mismas cinco empresas, siendo la peticion solamente
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atendida en cada caso por una de ellas que, finalmente, resultd ser la adjudicataria de los siete
sucesivos contratos. Este Tribunal de Cuentas entiende que la prevision legal de que en la
tramitacion de un procedimiento negociado se solicite oferta al menos a tres empresas no se trata
de un requisito meramente formal que se satisfaga dejando constancia de haberse cursado las
correspondientes peticiones, sino que se trata de un requerimiento de trascendencia material que
trata de compensar la restriccion de la competencia que se deriva de la falta de publicidad, asi
como permitir que se apliquen al contrato las reglas del mercado en beneficio de todas las partes
interesadas. Por tanto, la seleccion de las empresas invitadas al procedimiento negociado debe
obedecer a criterios que conduzcan, en la medida de lo posible, a obtener el mayor numero de
ofertas, permitiendo asi seleccionar la econdmicamente mas ventajosa a través de la negociacion
propia de este procedimiento. Carece de sentido invitar de forma reiterada a empresas que ya han
tenido la ocasion de poner de manifiesto repetidamente su desinterés por el contrato. La decision
de la entidad fiscalizada de no diversificar el elenco de empresas invitadas produjo la
desnaturalizacion del procedimiento, dando lugar a que, de hecho, los contratos mensuales fueran
objeto de sucesivas prorrogas en contra de la normativa del TRLCSP aplicable a la prolongacion
temporal de la relacién contractual.

3.88. En el ejercicio 2016 la CNMC licitdé el contrato 160236, cuyo objeto venia constituido por
servicios de asistencia técnica para la medicién de determinados indicadores de la calidad del
servicio postal universal correspondientes al ejercicio 2016, y en el ejercicio 2017 incoé el
expediente de contratacion 170238 con analogo objeto, una vez expirado el del ejercicio
precedente. En el primeramente citado su PCAP determinaba la division del contrato en dos lotes
con el proposito, segun afirmaba, de facilitar el acceso de las pequefias y medianas empresas a la
contratacion publica. Sin embargo, y en palmaria contradiccion con dicha declaracién, tramitandose
el expediente mediante procedimiento negociado el 6rgano de contratacion procedio a invitar a
presentar ofertas a tres firmas de auditoria lideres del mercado, ninguna de la cuales seria
encuadrable en el mencionado colectivo de empresas de reducido tamafio. Por su parte, en el
segundo de los contratos citados su PCAP optaba asimismo por la division en lotes, justificando
dicha decision en el favorecimiento de la libre concurrencia y con la finalidad de diversificar la
contratacion publica de la CNMC, afirmaciones estas que entran en colision con la circunstancia de
que el contrato se licitara mediante procedimiento negociado sin publicidad, el cual, como es bien
sabido, no resulta ser el mas idoneo para optimizar los niveles de concurrencia y de diversificacion
de ofertas.

11l.2.6. Incidencias en relacion con la fase de ejecucidn de los contratos

3.89. En un significativo numero de los contratos incluidos en la muestra sus respectivos PPT
establecian la exigencia de la confeccién y entrega por parte de los correspondientes contratistas
de una serie de documentos o informes en los que se concretaria la realizacion de los trabajos
comprometidos en el contrato, esto es, los denominados “entregables”. Se ha constatado que en
los expedientes de contratacion no se viene dejando constancia de la fecha de entrega de los
mismos, lo que dificulta, o incluso impide, comprobar si la ejecucion de las prestaciones
contratadas se ha llevado a cabo dentro de los plazos establecidos en los respectivos pliegos y
ofertas. En particular, en los contratos cuyo objeto viene constituido por la revision de
contabilidades, referidos en el punto 3.22, se prevé que el computo del plazo de ejecucion fijado en
las condiciones de contratacion comience en la fecha de entrega al contratista de la documentacion
objeto de dicha revisidon. Sin embargo, no consta en los correspondientes expedientes la fecha de
entrega de la misma, lo que, tal y como se dijo antes, impide el control del cumplimiento de los
plazos pactados.

3.90. En el contrato 1400084, cuyo objeto venia constituido por la contratacion de servicios
auxiliares para la sede de Madrid de la CNMC, tanto su PPT como su PCAP preveian la prestacion
de servicios de conductores por parte de un equipo integrado por cuatro personas. El contrato fue
adjudicado el 28 de abril de 2015 por un precio de 84.800 euros. No obstante, en la misma fecha
de su formalizacion se llevd a cabo una modificacion del mismo que tenia por objeto reducir de
cuatro a tres los conductores requeridos y disminuir el precio de adjudicacion en un 25%, quedando
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fijado en 63.600 euros. Simultaneamente se modificéd el PPT para adaptarlo a esta nueva situacion.
En relaciéon con dicho acuerdo de modificacion del contrato debe observarse que la misma
resultaba contraria a la legislacion de contratos del sector publico, dado que ni estaba prevista en el
PCAP ni la misma resultaba encuadrable en los supuestos previstos en el articulo 107 del
TRLCSP, ademas de infringir la prohibicion de modificar los PPT una vez la licitacion se encuentra
en curso. Tal modificacion hubiera requerido desistir del expediente de contratacion y volver a
licitarlo bajo las nuevas condiciones.

3.91. En el contrato 1400417, relativo al servicio de asistencia técnica en relacién con el proyecto
de difusion de precios y condiciones de acceso a instalaciones logisticas de hidrocarburos liquidos,
en el cual formaba parte esencial de la oferta el equipo de personas propuesto por el licitador para
su adscripcion a la ejecucion del contrato, debido a la cualificacion y a la experiencia acreditada de
los integrantes de aquel exigida por el PPT, consta la sustitucion, durante la mayor parte de la
ejecucion de los trabajos, de uno de los técnicos componentes de dicho equipo, en concreto
durante 13 de los 24 meses de duracién del mismo, sin que en el expediente quede acreditado que
la persona sustituta estuviese en posesion de las cualidades demandadas por el pliego y ofrecidas
por el licitador.

3.92. El contrato con numero de expediente 1500171, relativo al servicio de limpieza de las sedes
de la entidad fiscalizada, fue formalizado con la empresa adjudicataria el 16 de septiembre de
2015, siendo finalmente resuelto por mutuo acuerdo el 27 de julio de 2016. Consta en el expediente
de contratacion la existencia de incumplimientos diversos por parte de la contratista, asi como la
incoacion de dos expedientes de penalidades, uno en abril de 2016 y otro en mayo de ese mismo
afno. Asimismo, consta en aquel una iniciativa del 6rgano de contratacion, de fecha 4 de abril de
2016, para proceder a la resolucién del contrato por incumplimiento culpable del contratista, con
incautacion de la fianza. No obstante, no consta en el expediente haberse adoptado resolucion
definitiva alguna de imposicién de penalidades, ni existe documentacion que justifique las razones
por las que, finalmente, no se llevd a cabo la resolucion del contrato por incumplimiento del
mismo’.

3.93. Por el contrario, tal y como se ha mencionado en el punto precedente, consta en el
expediente un acuerdo de extincién del contrato por mutuo acuerdo, con devolucién de la fianza al
contratista. Existe asimismo acta de conformidad de 10 de octubre de 2016 en la que se hace
constar que el contrato se ha ejecutado de conformidad con lo previsto en el PPT, aprobandose en
la misma fecha la liquidacion del mismo, sin la exigencia de responsabilidad alguna. Este Tribunal
de Cuentas entiende que, dada la acreditacién de sucesivos incumplimientos contractuales por
parte de la empresa adjudicataria del contrato, no resultaba en caso alguno procedente la
resolucion del mismo por mutuo acuerdo sin exigencia de responsabilidades, sino la extincién por
incumplimiento culpable, con incautaciéon de la fianza, asi como la incoacién de expediente de
exigencia de dafios y perjuicios y, en su caso, de posible inhabilitacion de la contratista al amparo
de las previsiones contenidas en los articulos 60 y siguientes del TRLCSP.

3.94. El expediente de contrataciéon 1500123, ya mencionado en el punto 3.40, fue objeto de
formalizacion el 11 de junio de 2015, estando pactado un plazo de ejecucién de seis meses
contados desde la firma del contrato. No obstante, consta que la liquidacion y recepcion del mismo
no tuvo lugar hasta el 10 de mayo de 2016, lo que genera indicios de un posible incumplimiento de
las condiciones de ejecucion del contrato sin que, simultaneamente, obre en el expediente
justificacion alguna al respecto.

3.95. El expediente de contratacion 160066, de obras para la reorganizacion de los espacios
A0d.01 y A0d.02 del edificio de la CNMC en Madrid, fue formalizado el 28 de junio de 2016,
pactandose un plazo de ejecucion de las obras de dos meses contados desde el dia siguiente a la
firma del acta de comprobacion de replanteo. Consta que este tuvo lugar el 6 de julio de 2016, si
bien la recepcion de los trabajos tuvo lugar el 22 de diciembre de dicho afio, sobradamente

6 La CNMC expone en su escrito de alegaciones que no adopto la decision de resolver el contrato en consideracion al
caracter de esenciales que tenian los servicios objeto del mismo.
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excedido el plazo previsto en los pliegos, sin que conste en los antecedentes justificacion alguna
para dicha demora, ni la exigencia de penalidades o de responsabilidades o las razones para su no
imposicion.

3.96. El expediente de contratacién 160106, cuyo objeto venia constituido por el suministro e
instalacion de una enfriadora en el edificio de la CNMC de Madrid, fue formalizado el 4 de julio de
2016, pactandose un plazo de ejecucion de dos meses contados desde el dia siguiente a la firma
del contrato. No obstante, la recepcidén consta haber tenido lugar el 13 de diciembre de dicho afio,
esto es, cuatro meses después del plazo pactado, sin que conste en los antecedentes justificacion
alguna para dicha demora ni la imposicion de penalidades o la exigencia de responsabilidades.

3.97. Analoga incidencia se ha observado en el expediente 1500316, relativo a la realizacion de un
estudio para la elaboracion de una metodologia para la determinacién de la demanda de los
servicios de transporte ferroviario en Espana, formalizado el 13 de abril de 2016 con un plazo de
ejecucion de seis meses desde la firma del contrato, del que no consta la recepcion de los servicios
hasta el 21 de junio de 2017, esto es, mas de nueve meses después de la fecha comprometida, sin
que conste en los antecedentes justificacién alguna para dicha demora, ni la exigencia de
penalidades o de responsabilidades o las razones para su no imposicion.

3.98. En el contrato 1500298, relativo al servicio de mantenimiento de equipos de comunicaciones
de videoconferencia en el entorno tecnologico de la CNMC, en el que se incluia la realizacion de
una serie de actualizaciones y mejoras en las funcionalidades previstas de las infraestructuras de
videoconferencias, se observa un incumplimiento del plazo de ejecucion pactado. Efectivamente, el
contrato se formalizo el 17 de marzo de 2016 por un plazo de un afio, habiendo tenido lugar la
recepcion del mismo el 12 de febrero de 2018. No consta en los antecedentes justificacion alguna
para dicha demora, ni la imposicion de las penalidades previstas o, en su caso, las razones que
aconsejaron su no aplicacion.

3.99. En el expediente de contratacion 160361, relativo al suministro, instalacion y mantenimiento
de un nuevo centro de proceso de datos en la sede de la CNMC en Madrid, el contrato fue
formalizado el 1 de septiembre de 2017, estando pactado un plazo de ejecucion de cinco meses.
Consta en los antecedentes que los trabajos finalizaron el 21 de marzo de 2018, esto es, mas de
un mes y medio después del mencionado plazo. Pese a que el PCAP establecia en su clausula
21.2 un régimen especial de penalidades por demora, que podian llegar hasta 2.000 euros por dia
de retraso, no consta la imposicién de las mismas ni los motivos que movieron al érgano de
contratacion a no exigirlas.

3.100. También se ha observado un supuesto de incumplimiento del contrato en el numerado como
1500279, relativo a la elaboracion de un estudio de consultoria para la determinacién de los costes
de comercializacion incurridos en el suministro de GLP y su férmula de revision anual, el cual fue
formalizado el 4 de abril de 2016 pactandose un plazo de ejecucion de quince meses desde la firma
del contrato. Consta en el expediente de contratacion que los trabajos fueron finalizados el 11 de
diciembre de 2017, esto es, con mas de cinco meses de retraso respecto de la fecha
comprometida, siendo el acta de recepcion del dia 12 de los citados mes y afio. En relacién con
este documento y su contenido debe hacerse notar que los informes en los que se concretaban las
prestaciones objeto del contrato, y que en definitiva contenian el resultado de la asesoria
encargada, tienen fecha de 27 de diciembre de 2017, dia en el que, asimismo, consta su entrega
en el Registro General de la CNMC, lo que entra en contradiccion con la declaracion de
conformidad de lo ejecutado suscrita quince dias antes. Por otra parte, y en relacion con el
incumplimiento del plazo pactado, resulta significativo que el PCAP habia previsto penalidades
especiales para el supuesto de incumplimiento del plazo de ejecucioén, estableciendo en su clausula
19.6 que “Ademas de los supuestos generales contemplados en el articulo 212 del TRLCSP,
podran dar lugar a la aplicacién de penalidades: Incumplimiento de plazos estipulados al final del
proyecto 1% por semana de retraso, a partir del primer mes”. No consta en los antecedentes
justificacion alguna de las razones que pudieron dar lugar a la demora de mas de cinco meses, ni
motivacion de la decision de no proceder a la imposicion de tales penalidades.
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3.101. En relacion con este expediente debe hacerse notar que el articulo 4.5 del PPT, al referirse
al contenido de los informes finales a ser elaborados por el contratista, establecia para los mismos
un minimo, identificando los puntos que aquellos debian contener de acuerdo a lo establecido en el
epigrafe “Descripcion del servicio” incluido en dicho pliego. Examinados los respectivos contenidos
de los citados informes se ha podido constatar que los mismos no respetan el citado minimo
exigible, puesto que no figuran en ellos los siguientes puntos: “a) Evolucioén previsible del sector
GLP en Esparia: b) Analisis detallado de la situacion econémico-financiera de las empresas que
realizan el suministro y distribuciéon de GLP; c) Andlisis de suficiencia del término C y determinacion
del valor 6ptimo para los distintos escenarios contemplados; y d) Conclusiones y recomendaciones
derivadas de los analisis realizados”. No consta en el expediente de contratacion justificacion
alguna a la ausencia de tales puntos en los Informes Finales, ni reclamacion alguna al respecto por
parte de la CNMC.

3.102. Asimismo, puede predicarse un supuesto de incumplimiento del plazo pactado en el
expediente 160160, ya mencionado en el punto 3.67. El mismo fue formalizado el 15 febrero de
2017, estableciéndose un plazo de ejecucion de cinco meses. Consta en el expediente que la fecha
de elaboracion del informe final comprometido al efecto es de 10 de octubre de dicho afo, con un
retraso por tanto de casi tres meses respecto de la fecha comprometida. No figura en el expediente
que se hayan exigido penalidades, ni las razones por las que se decidié no imponerlas. Ademas,
resulta significativa esta demora en la medida en que el plazo previsto en el PCAP era de siete
meses si bien, como mejora puntuable con hasta el 20% de los puntos, la empresa adjudicataria
ofrecid rebajar a cinco meses dicho plazo. Por otra parte, el PPT exigia a la contratista la entrega
de tres informes, en concreto uno correspondiente a la denominada Fase 1, otro de caracter
provisional correspondiente a la Fase 2 y adicional, y un tercero considerado como informe final de
las Fases 1, 2 y adicional. No obstante, solo consta en los antecedentes correspondientes a la
ejecucion del contrato la entrega del tercero de dichos informes.

3.103. En relacion con este mismo contrato se ha observado un posible incumplimiento del PPT en
lo que concierne al tamafo de la muestra exigido por este para la fiabilidad de los resultados del
estudio objeto de contratacién. Asi, el punto 6 de dicho pliego establece literalmente: “De este
modo para la realizaciéon de los estudios estadisticos con el grado de precision y confianza
descritos anteriormente, se precisaria del muestreo de unos 3.400 CUPS (cédigos unificados de los
puntos de suministro)”. Examinado el informe elaborado por la contratista, en el que se contienen
los datos objeto de estudio y analisis, el mismo incluye la siguiente indicaciéon en relacion con la
muestra: “El analisis de las dieciséis empresas comercializadoras seleccionadas se acometera
mediante la evaluacion del siguiente nimero de CUPS: -Andlisis de cuatro empresas del Bloque A
(dos de cada sector, 350 CUPS / empresa):1.400 CUPS; Analisis de seis empresas del Bloque B
(tres de cada sector, CUPS 125 / empresa): 750 CUPS; -Analisis de seis empresas del Bloque C
(tres de cada sector, 25 CUPS /empresa): 150 CUPS”. De dicha informacion se desprende que la
muestra prevista por la contratista tendria un tamafio de 2.300 CUPS, si bien, finalmente, se
examinaron 2.312 CUPS, tal y como se desprende de la informacion contenida en la pagina 6 del
informe. En definitiva, la contratista redujo el tamafo de la muestra exigido por el PPT en un 32%,
al examinar los indicados 2.312 CUPS en lugar de los 3.400 fijados por aquel. A mayor
abundamiento, la oferta de la adjudicataria contemplaba una muestra total de 3.400 CUPS,
distribuidos entre 700 para la Fase 1 y 2.700 para Fase 2 y adicional. No consta en el expediente
de contratacion justificacion en relacién con el citado incumplimiento del PPT, ni reclamacion
alguna por parte de la CNMC al respecto.

3.104. En el expediente de contratacién 160130, cuyo objeto venia constituido por los servicios de
vigilancia y seguridad en las sedes de la CNMC en Madrid y Barcelona, se produjo la formalizacién
del contrato en fecha 10 de agosto de 2017, siendo el plazo de ejecucion pactado de un afio.
Consta en los antecedentes que el 20 de febrero de 2018 se dictd diligencia de embargo por la
Tesoreria General de la Seguridad Social contra la empresa contratista por la existencia de
descubiertos diversos en el pago de cuotas, constando asimismo que fue declarada en concurso de
acreedores con fecha 12 de marzo de 2018, lo que fue objeto de publicacion en el BOE el dia 20 de
los citados mes y afio. No obstante, la entidad fiscalizada mantuvo vigente la relaciéon contractual,
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produciéndose finalmente la extincion del contrato por el transcurso del plazo pactado. Este
Tribunal de Cuentas entiende que lo procedente hubiera sido la resolucion anticipada del contrato
por incapacidad sobrevenida de la contratista. Efectivamente, por una parte la mencionada
diligencia de embargo ponia de manifiesto que aquella no se encontraba al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, y por otra, constituye causa de
incapacidad para contratar con la Administracion encontrarse en la situacion de concurso de
acreedores (articulos 60.1 en relacion con el articulo 61.1, ambos del TRLCSP). A mayor
abundamiento, la clausula 38 del PCAP establecia como causa de resolucion del contrato la
pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion™’.

3.105. Sin perjuicio de lo expuesto, y en relacion con el mismo contrato, debe observarse que el
PCAP incluia dentro de sus criterios de valoracion susceptibles de la aplicaciéon de féormulas una
mejora consistente en la aportacion por parte del licitador de hasta 300 horas de formacioén para la
prestacion del servicio. Consta en el expediente de contratacion que la adjudicataria ofrecié dicho
maximo en su oferta, obteniendo en consecuencia la totalidad de los puntos previstos al efecto en
el citado pliego. No obstante, no figura en la documentacién examinada acreditacion alguna de
haberse ejecutado total o parcialmente dicha mejora.

3.106. En el expediente 160236, relativo al servicio de asistencia técnica para la medicién de
determinados indicadores de la calidad del servicio postal universal correspondientes al ejercicio
2016, su PPT preveia para el lote 2 la entrega por parte del adjudicatario de un informe final con un
determinado contenido desglosado en cinco apartados. Examinado el entregable realizado por el
contratista se ha podido comprobar que en el mismo no figura uno de los citados apartados, en
concreto el correspondiente a las “Conclusiones e interpretacion de los resultados obtenidos”.
Efectivamente, no constan en el citado informe conclusiones propiamente dichas distintas de la
mera mencién a los datos obtenidos, ni mucho menos interpretacién alguna de los resultados del
estudio llevado a cabo. En el ejercicio 2017 se formalizé el contrato 170238, con objeto analogo al
primeramente citado si bien referido al afio 2017, cuyo lote 2 fue adjudicado al mismo empresario
que ejecuto el correspondiente al contrato 160236. Al igual que en este, el informe final entregado
por el contratista carecia del mismo apartado antes mencionado, pese a venir exigido por el PPT.
En relacién con el mencionado incumplimiento parcial no consta reparo alguno planteado por la
CNMC en ninguno de los dos citados contratos’®.

111.2.7. Incidencias en relaciéon con los contratos menores

3.107. En el contrato 1500212, relativo a servicios de maquetacién, consta en el expediente de
contratacién haberse solicitado tres presupuestos, recibiéndose ofertas por importes respectivos de
3.050, 4.700 euros y 4.650 euros. El 6rgano de contratacion adjudico el contrato a la oferta citada
en ultimo lugar, presentada por un empresario individual, pese a no ser la de menor precio, sin que
conste motivacion o justificacion alguna de ser la misma la econdmicamente mas ventajosa para la
Administracion contratante.

3.108. En el contrato 1500276, de obras de instalacion de suelo técnico, no consta en el expediente
de contratacion el presupuesto de las obras que viene exigido por el articulo 111.2 del TRLCSP,

7 La CNMC expone en su escrito de alegaciones que no adopto la decision de resolver el contrato en consideracion al
caracter de esenciales que tenian los servicios objeto del mismo.

'8 Si bien en el tramite de alegaciones la CNMC estima que el contratista cumplié debidamente su obligacion contractual
de exponer las conclusiones exigidas por los pliegos y de interpretar los resultados, lo cierto es que aquel se limitdé a
exponer en su Informe datos relativos al tiempo de espera y de atencion de los usuarios del servicio sin interpretar la
significacion de los mismos en lo que a la medicion de la calidad del servicio se refiere, lo que no satisfacia los objetivos
del contrato expuestos en la memoria del mismo en concordancia con las exigencias de los articulos 46 y 47 del
Reglamento de Servicios Postales, aprobado por Real Decreto 1829/1999, de 3 de diciembre, en donde se demandaba
tanto la realizacion de un estudio sobre el tiempo medio de atencién al usuario en las gestiones de depdsito o recogida de
correspondencia o de peticion de informacion sobre las caracteristicas de los servicios incluidos en el ambito del servicio
postal universal —desglose de actividades que no contemplé el contratista en su Informe-, como la evaluacién de
parametros de calidad tales como la limpieza de las instalaciones, la luminosidad, informacién sobre servicios, tarifas y
procedimientos de quejas y reclamaciones y el trato dispensado.
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puesto que aun constando la expresion del precio maximo del contrato este no tiene como respaldo
el presupuesto que de acuerdo a la ley deberia haberse elaborado’®.

3.109. En el contrato 1500238, de obras de reestructuraciéon de la accesibilidad interior, se
establecia que el plazo de ejecucion seria de un mes y medio contado a partir del acta de
replanteo. No consta en el expediente haberse levantado tal acta, lo que, ademas de constituir un
incumplimiento de las condiciones previstas para la ejecucion del contrato, impide constatar si el
mismo fue cumplido por el contratista en los términos temporales acordados.

3.110. En el contrato 1500359, de obras de adecuacion de los espacios del sétano, la memoria
establecia que el plazo de ejecucion seria de dos meses contados a partir de la firma del contrato.
No consta en el expediente haberse suscrito por las partes el correspondiente documento, lo que
da lugar a la imposibilidad de controlar eficazmente el cumplimiento del término de ejecucion
exigible. No obstante, de los antecedentes examinados durante los trabajos de fiscalizacion se
desprende que la oferta del adjudicatario fue objeto de aceptacion por la Entidad el 13 de
noviembre de 2015, siendo el acta de recepcion de los trabajos de fecha 26 de abril de 2016,
circunstancia que permite afirmar que existen razonables indicios de que el plazo de ejecucion fue
incumplido, sin que, por otra parte, conste haberse exigido responsabilidades al contratista por
dicho incumplimiento. Ademas, en el documento de aceptacion de la oferta por parte de la CNMC
se dice textualmente: “aceptamos su oferta de fecha 30 de octubre de 2015 para la contratacion de
Trabajos de adecuacion basica de los espacios del sétano del edificio de la CNMC en Alcala, 47
Madrid, (expediente n°® 1500359), por un importe de 36.778,90 euros (I.V.A. no incluido)”. Sin
embargo, el importe de la factura abonada se elevé a la cifra de 40.398,56 euros (IVA excluido), sin
que figure justificacion al efecto, y sin que obre en el expediente certificacion de obra con su
correspondiente medicién que pudiera dar cobertura a un exceso de precio en la liquidacion del
contrato al amparo de lo establecido en el articulo 234.3, parrafo final, del TRLCSP.

3.111. En fecha 28 de julio de 2015 la entidad fiscalizada celebrd el contrato menor numero
1500257, cuyo objeto venia constituido por la prestacion de un servicio de vigilante con
especializacion de escolta conductor para la sede de la CNMC. La necesidad de servirse de la
mencionada figura se justificaba mediante la circunstancia de encontrarse en proceso de licitacion,
en procedimiento abierto, la contratacion de dicho servicio. La duracion de aquel contrato quedd
establecida en tres meses, y se fijo un precio de 5.578,56 euros mensuales (IVA excluido),
totalizandose 16.735,68 euros para la duracion completa del contrato. Para la seleccion del
adjudicatario se invitd a presentar oferta solamente a una empresa, la cual era a su vez la que en
ese momento estaba prestando dicho servicio. Dando por supuesto, como no podria ser de otra
manera, que dicho contrato se extinguiria a la fecha de celebracién del contrato menor y que no
admitia prérroga, pues en caso contrario hubiera sido innecesario realizar dicha contratacion
menor, se concluye que por medio de tal contratacién menor se produjo, de facto, la prorroga del
mismo, contraviniéndose asi lo previsto al efecto en su PCAP, dado que el mismo no preveia dicha
prolongacion del contrato. Ademas, en fecha 28 de octubre de 2015, que era la de extincién del
citado contrato menor 1500257, y al no estar aun resuelto el mencionado procedimiento abierto de
licitacion, se celebré nuevo contrato, también menor, con nuimero 1500366, con el mismo
contratista y con idéntico objeto a aquel, por precio esta vez de 11.157,12 euros y una duracion de
dos meses. Tales hechos permiten identificar indicios de que para la cobertura interina de dicho
servicio se produjo un fraccionamiento de la contratacion por medio de los mencionados
expedientes 1500257 y 1500366 al efecto de poder soslayar los limites cuantitativos de los
contratos menores previstos en la ley, sin perjuicio, ademas, de que mediante la celebracién del
citado en ultimo lugar se infringid la prohibicion de prorrogar los contratos menores establecida en
el articulo 23.3 del TRLCSP.

9 La entidad fiscalizada entiende que la exigencia de tal requisito se cumple con la incorporacién al expediente de la
oferta de los licitadores, opinidon que no puede ser compartida por este Tribunal de Cuentas puesto que el presupuesto
del contrato debe ser elaborado por el érgano de contratacion con la finalidad, por una parte, de identificar y describir
suficientemente la extension de los trabajos que se demandan, y, por otra, de justificar debidamente la consideracion del
contrato como menor.
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3.112. Incidencia analoga a la expuesta en el punto anterior se ha identificado en relacion con los
contratos menores numeros 160287, 170025, 170146 y 170185. El primero de ellos se celebro el
28 de octubre de 2016, por un periodo de tres meses y por importe de 17.687 euros, IVA excluido,
para atender determinados servicios auxiliares de la CNMC (ordenanzas, telefonistas, mozos y
conductores, entre otros), viniendo justificada tal contratacion por la circunstancia de encontrarse
en licitacién, mediante procedimiento abierto, la contratacién de dicho servicio. Debe destacarse
que dicho contrato se pacté con una duracion de tres meses, pese a que la citada licitacion abierta
fue anunciada en la plataforma de contratacion en fecha de 24 de octubre de 2016, publicandose
en el BOE el 22 de noviembre de dicho afio, de lo que se inferia la imposibilidad material de que el
citado contrato licitado en procedimiento abierto pudiera llegar a formalizarse antes del 27 de enero
de 2017, fecha de expiracion del contrato menor. Dicha circunstancia constituye indicio suficiente
de que la duracion del mismo se determind en atencidén a que su precio entrase dentro del limite
cuantitativo previsto por la ley para los contratos menores.

3.113. Tal planteamiento puede confirmarse a la vista de que al expirar el citado contrato 160287
se celebré de inmediato el 170025, con una duracion también de tres meses y por un importe de
16.785 euros (IVA excluido), y a la vista, asimismo, de que al expirar este ultimo el 27 de abril de
2017 se celebrase seguidamente un tercer contrato menor, el 170146, para un plazo algo inferior a
un mes y por un importe de 5.216 euros (IVA excluido), el cual fue finalmente seguido por un cuarto
contrato menor, el numero 170185, vigente entre el 22 de mayo y el 21 de julio, ambos de 2017,
por un precio de 11.790 euros (IVA excluido). Todos ellos se celebraron con el mismo contratista.

3.114. Al tener todos los contratos el mismo objeto y conllevar idénticas prestaciones, siendo
ademas todos ellos celebrados en fechas consecutivas con el mismo empresario, se puede afirmar
que existen suficientes indicios de haberse producido un indebido fraccionamiento en la
contratacion de los expedientes 160287, 170025, 170146 y 170185, para eludir, asi, el limite
cuantitativo legalmente establecido para los contratos menores, sin perjuicio, ademas, de que
mediante la celebracion de los tres ultimos citados contratos se infringid sucesivamente la
prohibicién de prorroga que, para los mismos, venia establecida en el articulo 23.3 del TRLCSP.

3.115. Las mismas consideraciones que se han realizado en el punto anterior resultan extensibles a
la celebracion de seis contratos menores sucesivos cuyo objeto venia constituido por el
mantenimiento integral de los equipos e instalaciones de la sede de la CNMC en Madrid. Dicha
contratacidn sucesiva se conecta con la extincion del anterior contrato de mantenimiento (nimero
1400081), al cumplirse su plazo y no ser posible su prorroga, y con la consiguiente apertura del
nuevo expediente de licitaciéon mediante procedimiento abierto (nimero 160161). El primero de los
citados contratos menores, el 170005, se celebré el 1 de febrero de 2017, con una duracién de un
mes y por un importe de 17.157 euros (IVA excluido), suscribiéndose el mismo con la empresa
contratista titular del contrato recién extinguido. Concurren indicios de que tal duracion se
determind en atencion al limite cuantitativo legal previsto para los contratos menores, puesto que
principiandose el expediente de contratacion menor el 12 de enero de dicho afio, y encontrandose
en ese momento el procedimiento abierto en fase de recepcion de ofertas, resultaba descartable
que en poco mas de un mes estuviera el resultante de este adjudicado y formalizado. Circunstancia
esta que, por otra parte, se reconoce en la propia memoria del citado contrato menor 170005,
donde se afirma que “respetando todos los plazos legalmente establecidos, esta previsto que la
adjudicacion de este ultimo expediente (entiéndase el licitado en abierto, numero 160161) pueda
realizarse durante los meses de abril/mayo de 2017°. Por tanto, la entidad fiscalizada ya era
consciente de la insuficiencia del mencionado contrato menor para gestionar adecuadamente la
situacion a la que daba lugar la antedicha extincion del contrato 1400081.

3.116. Efectivamente, a la extincion del 170005 siguid la sucesiva celebracion de los contratos
menores 170006, 170007, 170150, 170186 y, finalmente, 170228, todos ellos con idéntico objeto,
todos de un mes de duracion, todos suscritos con el mismo contratista y todos por respectivos
importes similares al primero. Por medio de esta cadena de contratos menores se infringié la
imposibilidad legal de prorrogar el contrato de mantenimiento numero 1400081, que se habia
extinguido, puesto que, de facto, continué durante seis meses mas prestando sus servicios el
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mismo contratista que los habia venido prestando. Ademas, resulta identificable un fraccionamiento
de la contratacion para adaptarse a la cuantia legal de los contratos menores, asi como la
infraccion de la normativa que prohibe la prorroga de esta clase de contratos. Si bien es cierto que
el servicio objeto de contratacion resultaba basico para la entidad fiscalizada, no pudiendo estar
desatendido, también es cierto que la inadecuacion de la programacion prevista para la cobertura
de las correspondientes necesidades, estableciendo calendarios de contratacion que no las
atendian en el plazo requerido, no podia en caso alguno ser soslayado acudiendo al
incumplimiento de la legalidad que resulta aplicable a la contratacion en el sector publico.

3.117. Las mismas consideraciones son extensibles a la contrataciéon de los servicios de
mantenimiento de la sede de la CNMC en Barcelona. Asi, una vez extinguido el contrato en vigor, y
no siendo legalmente posible su prérroga, dicha Entidad celebré tres sucesivos contratos menores,
numeros 170008, 170151 y 170187, respectivamente, con idéntico objeto, con el mismo contratista
del contrato extinguido y por periodos que abarcaron en conjunto desde el 1 de febrero hasta el 30
de junio, ambos de 2017.

3.118. La infraccion del articulo 23.1 del TRLCSP, que prohibe la prorroga de los contratos
menores, se ha apreciado asimismo en relacién con la celebraciéon de los contratos menores
1500156 y 1500224, cuyo objeto venia constituido por el servicio de mensajeria para la sede de
Madrid. El primero de ellos, de dos meses de duracién, se celebré simultdneamente con dos
contratistas a quienes se encargaba, alternativamente, la prestacion de dichos servicios, teniendo
el mismo un importe total de 9.971 euros (IVA excluido). Extinguido el mismo el 31 de mayo de
2015 se celebrd inmediatamente el segundo el 1 de junio de dicho afo, con los mismos
empresarios, con idéntico objeto al precedente y por importe total de 12.848 euros (IVA excluido).
Como puede comprobarse, ademas de resultar evidente que se produjo, de facto, una prérroga del
primero, la suma de ambos, 22.819 euros (IVA excluido), supero los limites del contrato menor, lo
que arroja indicios suficientes de que la entidad fiscalizada acudio a la técnica del fraccionamiento
indebido. Las mismas conclusiones resultan predicables de los contratos menores 170218 y
170346, relativos asimismo al servicio de mensajeria para la sede de Madrid, en los que por medio
de la contratacion sucesiva con los mismos contratistas se alcanzé una facturacion global de
32.660 euros (IVA excluido), infringiéndose, asi, la normativa aplicable a dicha clase de contratos.

3.119. En fecha 15 de julio de 2016 se celebrd el contrato menor 160194, cuyo objeto venia
constituido por la contratacién de servicios extraordinarios de escoltas-conductores. En dicha fecha
se encontraba en vigor el contrato 1500287 con idéntico objeto, encontrdndose entre sus
prestaciones analogos servicios extraordinarios de conductores. El mencionado contrato menor se
suscribié con el mismo contratista de este ultimo y a los mismos precios pactados en este, pero sin
que en el mismo se hubiera agotado el presupuesto previsto para dichos servicios extraordinarios,
tal y como se desprende de la liquidacion de este obrante en su expediente de contratacién. En
definitiva, por medio de dicho contrato menor, que en el momento de su celebracion se presentaba
como innecesario, se extendié en una cifra de 7.831 euros (IVA excluido) la posibilidad de contratar
escoltas-conductores, importe que excedia del 10% del precio de adjudicacion del citado contrato
1500287, que estaba fijado en 62.983 euros (IVA excluido), lo que de hecho implicé una
modificacién del mismo no permitida por el articulo 107 del TRLCSP.

3.120. Durante el ejercicio 2017 se celebraron dos contratos menores para la adquisicién de sillas,
teniendo lugar el primero (nimero 170248) el 28 de julio para la compra de 20 unidades a un precio
de 9.179 euros, IVA excluido, y el segundo (numero 170343) en fecha 28 de noviembre,
adquiriéndose 30 de aquellas a un precio de 13.770 euros, IVA excluido. Las dos compras se
hicieron al mismo empresario. No consta en el expediente de contratacion del ultimo contrato
mencionado justificacion alguna que pudiese acreditar que tal doble contratacién no suponia en la
practica un fraccionamiento indebido, pese a los indicios de existencia del mismo que proporcionan
tanto la identidad del objeto como la del contratista, ademas de ser el importe conjunto de 22.949
euros, IVA excluido, y por tanto superior al limite legal de los contratos menores.
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3.121. En fecha 18 de octubre de 2017 se celebro el contrato menor 170312, cuyo objeto venia
constituido por la prestacion de servicios para la subsanacion de las anomalias detectadas en la
Inspeccion Técnica de Aparatos Elevadores realizada por Organismo de Control Acreditado (OCA)
realizada en los ascensores de las sedes de la CNMC en Madrid. Dicho contrato, por un importe de
10.576 euros (IVA excluido), fue adjudicado a la empresa entonces titular del contrato del
mantenimiento integral de las instalaciones de la Entidad. El PPT de este ultimo (contrato nimero
160161) establecia en su apartado “4.6.- APARATOS ELEVADORES”, pagina 40, lo que
seguidamente se transcribe: “Los gastos derivados de las inspecciones periodicas obligatorias
realizadas por entidades de Inspecciéon y Control colaboradoras de la Administracion correran a
cargo de la CNMC. La Entidad adjudicataria debera corregir a su cargo las deficiencias que se
determinen en las Actas de Inspeccion correspondientes, antes de la finalizacién del plazo
concedido por éstas y notificarles la correccion de dichas deficiencias en la forma establecida
reglamentariamente hasta obtener el acta sin defectos, cuyo original se remitiréa a la CNMC”. De
acuerdo con ello, las reparaciones objeto del contrato menor 170312 estaban incluidas en las
obligaciones de la contratista del mantenimiento integral, adjudicataria a su vez de este, de lo que
se deduce que dicha contratacion no resultaba necesaria, ni en su virtud resultaba debido el
importe pagado en ejecucion de la misma.

111.2.8. Iniciativas adoptadas en observancia de las previsiones contenidas en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

3.122. No consta en ninguno de los contratos que componen la muestra que la entidad fiscalizada
haya hecho uso de la posibilidad, prevista en el articulo 33 de la citada Ley Organica, de establecer
condiciones especiales con el fin de promover la igualdad entre mujeres y hombres en el mercado
de trabajo.

ll.3. SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION
FORMULADAS POR EL TRIBUNAL DE CUENTAS

3.123. El Informe de fiscalizacién de la CNMC aprobado por el Pleno del Tribunal de Cuentas el 26
de mayo de 2016 incluyd la siguiente recomendacion: “Se recomienda a la CNMC que en la
contratacion de pequefias obras promueva la concurrencia y competencia entre licitadores, asi
como adoptar, en lo posible, las prescripciones recogidas en el TRLCSP, incluso en aquellos
supuestos en que no sean obligatorias dada la cuantia o la naturaleza del contrato”.

3.124. A lo largo del periodo fiscalizado la Entidad licitd y adjudico los tres contratos de obras, no
menores, que, seguidamente, se identifican: 1° Reorganizacion de los espacios A0d.01 y A0d.02
del edificio de la CNMC, en Madrid, contrato nimero 160066; 2° Reorganizacion del acceso al
registro de la CNMC (Madrid), contrato numero 160377; y 3° Remodelacion integral de las cocinas,
offices, y espacios analogos situados en los edificios de la CNMC (Madrid), contrato numero
160378. Todos ellos fueron tramitados mediante procedimiento negociado sin publicidad al amparo
de lo previsto en el articulo 171.d) del TRLCSP en razoén de la cuantia, al ser sus correspondientes
valores estimados de 153, 75 y 147 miles de euros, respectivamente.

3.125. Examinados los antecedentes que obran en los correspondientes expedientes de
contratacion, consta que en el contrato 160066 el 6rgano encargado de la seleccidon del contratista
solicitd oferta a siete empresarios, en el 160377 se realiz6 tal solicitud a ocho de los mismos v,
finalmente, en el 160378 se invitd a remitir oferta a nueve empresas especializadas. Considerando
que, de acuerdo al articulo 178.1 del TRLCSP, en los procedimientos negociados sin publicidad
resulta suficiente pedir ofertas, al menos, a tres empresas capacitadas, la ampliacién del nimero
de las mismas llevada a cabo por la CNMC supone, en este punto concreto, el cumplimiento de la
recomendacion formulada en su dia por este Tribunal de Cuentas. No obstante, habiéndose
adjudicado los tres citados contratos mediante el criterio de precio, no fueron determinados en sus
respectivos PCAP los posibles aspectos técnicos susceptibles de negociacion, sin que, por otra
parte, se produjera una negociacion efectiva en relacion con el precio, limitandose la misma a la
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presentacion por parte de las licitadoras de una segunda oferta econdmica, lo que supone la
aplicacion solamente parcial de las previsiones contenidas en los articulos 176 y 178.4 del
TRLCSP.

3.126. Asimismo, durante el periodo objeto de fiscalizacién la Entidad celebré quince contratos
menores de obras (ocho en 2015, cuatro en 2016 y tres en 2017), constando en sus respectivos
expedientes de contratacion que en diez de los mismos se solicitdé oferta a tres 0 mas empresas,
segun los casos. Solamente en dos de ellos (los identificados como 160271 y 160280) se invitd a
participar a un solo empresario, si bien, en ambos supuestos, sus respectivas memorias justificaron
tal decision en condicionamientos técnicos debidamente expuestos. En su virtud, puede afirmarse
que también en la contratacion menor ha sido observada la citada recomendacion del Tribunal de
Cuentas.

IV. CONCLUSIONES

IV.1. EN RELACION CON LA JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION

4.1. Se han identificado varios supuestos en los que no se encuentra suficientemente justificada la
decision de la entidad fiscalizada de externalizar los servicios objeto de contratacion, no constando
al efecto estudios comparativos de los costes que implicaria la internalizacion de los mismos
(puntos 3.9 al 3.12).

4.2. Durante el periodo fiscalizado la Entidad llevé a cabo la contratacién sucesiva y continuada de
servicios diversos de acceso a bases de datos de especializacién técnica, todas ellas con
contenidos relacionados con las funciones atribuidas a la entidad fiscalizada, asi como de
suscripcion a varias publicaciones de perfil analogo, sin que conste en los respectivos expedientes
justificacion suficiente de la necesidad de dichos servicios, identificandose en varios supuestos un
solapamiento entre las prestaciones ofrecidas por los correspondientes contratos (puntos 3.13 y
3.14).

IV.2. EN RELACION CON LA JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO DE LICITACION

4.3. En la mayor parte de los expedientes de contratacién examinados, no consta justificacién
suficiente del importe en que se cuantifica el presupuesto de licitaciéon ni de la composicion
cualitativa del mismo, infringiéndose lo establecido en el articulo 87.1 del TRLCSP y en el articulo
68 del RGLCAP, habiéndose identificado varios supuestos de contratos de celebracion periddica en
los que no esta suficientemente justificada la variacidon de precios de un periodo respecto del
anterior (puntos 3.16 al 3.21).

4.4. Se han identificado varios supuestos en los que los respectivos presupuestos de licitacion se
distancian notoriamente de los precios de mercado, sin que conste justificacion al efecto (puntos
3.22 al 3.24).

IV.3.EN RELACION CON LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS Y LOS PLIEGOS
RECTORES DE LA CONTRATACION

4.5. Se han identificado diversos supuestos en los que sus respectivos pliegos establecian
parametros para la identificacién de ofertas con valores anormales o desproporcionados contrarios
a los establecidos al efecto por el RGLCAP (puntos 3.25 al 3.28).

4.6. El examen de los expedientes de contratacion incluidos en la muestra permite identificar
diversos supuestos en los que el régimen de imposicion de penalidades establecido en sus
respectivos pliegos resulta a veces contrario a lo prescrito por la ley, en otras ocasiones
inadecuado para los incumplimientos a los que responde o, en fin, contrario al principio de
seguridad juridica (puntos 3.29 al 3.32 y 3.34 al 3.36).

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-1248



&

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO LR
Miércoles 26 de enero de 2022 Sec. lll. Pag. 10112

4.7. El examen de los expedientes de contratacion incluidos en la muestra permite identificar las
siguientes deficiencias o irregularidades en materia de criterios de valoracién de ofertas: a) criterios
cuya definicion y contenido resultan incompletos; b) criterios de valoracion que se solapan unos con
otros; c) falta de concordancia entre los criterios establecidos en el PCAP y las exigencias del PPT,;
d) criterios de valoracion considerados como sujetos a la aplicacion de un juicio de valor cuando
resultaban susceptibles de la aplicacion de formulas; y e) inclusion en los criterios de valoracion de
componentes de la oferta que se refieren a exigencias establecidas en el PPT vy, por tanto, no
susceptibles de valoracion (puntos 3.33 y 3.37 al 3.54).

4.8. En uno de los expedientes examinados se ha apreciado que la division en lotes resulté ser
contraria a la ley (punto 3.55).

4.9. En un expediente relativo a un contrato de obras se ha observado la ausencia en el
correspondiente proyecto del estudio de seguridad y salud (punto 3.56).

IV.4. EN RELACION CON EL PROCESO DE SELECCION

4.10. Se han identificado diversos supuestos en los que los informes de valoracion de las ofertas
correspondientes a criterios sujetos a la aplicacion de un juicio de valor carecian de la suficiente
justificacion, produciéndose en algunos casos falta de la debida correlacion entre la valoracion
dada a unas ofertas y a otras, e incluso falta de correlacion entre el contenido del correspondiente
informe y la oferta objeto de valoracién (puntos 3.57 al 3.68).

4.11. En algunos supuestos se ha observado falta de capacidad del adjudicatario del contrato
(puntos 3.69 y 3.70).

4.12. Se han identificado diversos supuestos en los que no consta que los respectivos
adjudicatarios hayan acreditado suficientemente estar en posesién de la solvencia econdmica,
financiera o técnica exigida por el PCAP (puntos 3.71 y 3.73. al 3.75).

4.13. Se ha identificado un supuesto en el que concurrian indicios suficientes de que el
adjudicatario infringia los limites previstos en el PCAP para la subcontrataciéon del servicio, pese a
lo cual se le adjudico el contrato sin adoptar cautela alguna (punto 3.76).

4.14. En un supuesto la oferta del adjudicatario debié ser excluida por incumplimiento del PPT
(puntos 3.77 al 3.79).

4.15. Se ha identificado un supuesto en el que se adjudicé un contrato con base en derechos de
exclusividad del adjudicatario que no resultan debidamente acreditados en el expediente de
contratacién (punto 3.80).

4.16. Se ha identificado un caso en el que no ha quedado debidamente justificado que el
adjudicatario del contrato acreditase suficientemente cumplir las exigencias establecidas en el PPT
(punto 3.81).

IV.5. EN RELACION CON LOS EXPEDIENTES DE CONTRATACION LICITADOS MEDIANTE EL
PROCEDIMIENTO NEGOCIADO

4.17. El examen de los expedientes de contratacion incluidos en la muestra permite apreciar que,
con caracter general, la Entidad no ha prestado plena observancia a las exigencias establecidas en
los articulos 176 y 178 del TRLCSP para la adjudicacion de contratos mediante el procedimiento
negociado, dandose un supuesto en que la solicitud de ofertas a los posibles licitadores contradice
los propios términos establecidos en el expediente de contrataciéon (puntos 3.82 al 3.88).
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IV.6. EN RELACION CON LA FASE DE EJECUCION DE LOS CONTRATOS

4.18. Con caracter general, la Entidad no deja constancia en los correspondientes expedientes de
contratacion de la fecha en que tiene lugar la entrega por parte de los contratistas de los informes,
o documentos analogos, en los que se materializan los trabajos realizados exigidos por el PPT, lo
que dificulta el control del cumplimiento de los plazos de ejecucion (punto 3.89).

4.19. Se ha identificado un supuesto en el que el contrato fue modificado sin el cumplimiento de las
condiciones que establece la ley, y otro en el que se modifico el personal adscrito a la ejecucion del
contrato sin observar las exigencias previstas en el PPT (puntos 3.90 y 3.91).

4.20. Un determinado contrato fue objeto de resolucion por mutuo acuerdo cuando lo que
procedente hubiera sido la resolucion del mismo por incumplimiento culpable del contratista (puntos
3.92y 3.93).

4.21. Se han identificado varios supuestos en los que se aprecia el incumplimiento por parte del
contratista del plazo de ejecucion comprometido en el contrato, sin que conste en los antecedentes
justificacién alguna de la demora, ni la exigencia de penalidades o de responsabilidades o las
razones para su no imposiciéon (puntos 3.94 al 3.100 y 3.102).

4.22. En diversos expedientes de contratacién examinados se ha observado que el cumplimiento
de los respectivos contratos por parte de los contratistas no se atuvo plenamente a las exigencias
establecidas en el PPT, sin que conste paralelamente reparo alguno por parte de la Entidad (puntos
3.101, 3.103, 3.105 y 3.106).

4.23. En un contrato consta que el contratista incurri6 en causa sobrevenida de pérdida de
capacidad sin que por parte de la entidad fiscalizada se acordara la resoluciéon del mismo (punto
3.104).

IV.7. EN RELACION CON LOS CONTRATOS MENORES

4.24. En uno de los expediente de contratacion examinados no hay suficiente motivacion de la
adjudicacién acordada (punto 3.107), y en otros tres se identifica la ausencia de determinada
documentacién relevante para la adjudicacion del contrato y el control de su ejecucién (puntos
3.108 al 3.110).

4.25. Se han identificado varios supuestos en los que se aprecia haberse producido
fraccionamiento de contratos con la finalidad de no superar los limites cuantitativos establecidos en
el TRLCSP para la celebracion de contratos menores, asi como diversos casos en los que, por
medio del encadenamiento de dicha clase de contratos, se produjo de facto la prorroga de los
mismos, infringiéndose asi la prohibicién prevista por la ley (puntos 3.111 al 3.120).

4.26. Se ha identificado un supuesto en el que se celebré un contrato menor para la cobertura de
una prestacion que ya estaba incluida en otro contrato entonces vigente (punto 3.121).

IV.8. EN RELACION CON LAS INICIATIVAS ADOPTADAS EN OBSERVANCIA DE LAS
PREVISIONES CONTENIDAS EN LA LEY ORGANICA 3/2007, DE 22 DE MARZO, PARA LA
IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

4.27. No consta en ninguno de los contratos que componen la muestra que la entidad fiscalizada
haya hecho uso de la posibilidad, prevista en el articulo 33 de la citada Ley Organica, de establecer
condiciones especiales con el fin de promover la igualdad entre mujeres y hombre en el mercado
de trabajo (punto 3.122).
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IV.9. EN RELAQIC')N CON EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN MATERIA DE
CONTRATACION FORMULADAS POR EL TRIBUNAL DE CUENTAS

4.28. Se ha observado un cumplimiento satisfactorio de la recomendacion recogida en el Informe
de fiscalizacion aprobado por el Pleno del Tribunal de Cuentas en su sesién de 26 de mayo de
2016 (puntos 3.123 al 3.126).

V. RECOMENDACIONES

5.1. La entidad fiscalizada deberia considerar la posibilidad de internalizar determinados servicios
llevando a cabo, por una parte, un estudio de cuales podrian ser prestados mediante la utilizacion
de recursos humanos internos debidamente formados y entrenados y, por otra, un analisis
comparativo de costes entre la externalizacion e internalizacion de los mismos.

5.2. La CNMC deberia simplificar los criterios de valoracion de las ofertas sujetos a la elaboracion
de un juicio de valor, evitando una innecesaria prolijidad de los mismos, definiendo claramente el
contenido de cada uno de ellos e incluso explicitando en términos comparativos los diferentes
elementos de las ofertas que se valoran con unos y con otros, evitando asimismo solapamiento,
aunque fuese solamente parcial, entre los distintos criterios, y, en todo caso, no incluyendo en los
mismos cuestiones que se refieran al cumplimiento de las exigencias recogidas en el pliego de
prescripciones técnicas.

5.3. La Entidad deberia poner en marcha actuaciones que garantizasen que los informes técnicos
de valoracion de las ofertas, en la parte de los mismos sujeta a la elaboracién de un juicio de valor,
evitasen solapamientos entre los diferentes criterios establecidos en el pliego de clausulas
administrativas particulares, centrandose, mas que en la descripcion del contenido de las
correspondientes ofertas, en la identificacion de los elementos de estas que justifican el mayor
valor de unas sobre otras, sin que en caso alguno sea objeto de valoracién el cumplimiento de lo
que constituyen meras exigencias del pliego de prescripciones técnicas.

5.4. La entidad fiscalizada deberia llevar a cabo la negociacion de la adjudicacion de los contratos
no limitandose a la mera solicitud de una mejora del precio por parte de los licitadores, sino
extendiendo la misma a aspectos técnicos y econdmicos de indole diversa, promoviendo en todo
caso una efectiva negociacion de las condiciones contractuales.

5.5.La CNMC deberia programar eficazmente las necesidades a ser cubiertas mediante la
contrataciéon de obras, suministros y servicios, y establecer un calendario de las correspondientes
licitaciones que evitase tener que acudir frecuentemente a la contratacion menor, ademas de no
tener que incurrir en fraccionamiento indebido de los contratos, o en la infraccion de la normativa
que prohibe la prorroga de los contratos menores.

Madrid, 25 de julio de 2019

LA PRESIDENTA

Maria José de la Fuente y de la Calle

cve: BOE-A-2022-1248
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