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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA Y COOPERACION

12337 Anuncio de formalizacién de contratos de: Direccién del Instituto
Cervantes. Objeto: Servicio de marketing por correo electrénico del
Instituto Cervantes. Expediente: G-2021/11-0125.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Direccion del Instituto Cervantes.

1.2) NGmero de identificacion fiscal: Q2812007I.

1.3) Direccién: Alcala, 49.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cadigo postal: 28014.

1.7) Pais: Espafa.

1.8) Cddigo NUTS: ES300.

1.11) Correo electrénico: contratacion@cervantes.es

1.12) Direccion principal: http://www.cervantes.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=06xiNqznd30QK2TEfXGy%2BA%3
D%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

2.1) Tipo: Administracion General del Estado.
2.2) Actividad principal ejercida: Educacion.

4. Cédigos CPV: 64216000 (Servicios de mensajeria y de informacion
electrénicas), 64216120 (Servicios de correo electronico), 64216200 (Servicios
de informacion electronica) y 72400000 (Servicios de Internet).

5. Lugar principal de prestacion de los servicios: ES300.

6. Descripcion de la licitacién: Servicio de marketing por correo electrénico del
Instituto Cervantes.

7. Tipo de procedimiento de adjudicacion: Abierto.

9. Criterios de adjudicacion:

9.1) Precio (Ponderacion: 60%).

9.2) Atencion a usuarios y gestién de incidencia (Ponderacion: 5%).
9.3) Planificacién de puesta en marcha del servicio (Ponderacién: 10%).
9.4) Solucién técnica ofertada (Ponderacion: 25%).

10. Fecha de adjudicacion: 11 de abril de 2022.

11. Ofertas recibidas:

11.1) Namero de ofertas recibidas: 1.

11.2) Numero de ofertas recibidas de PYMEs: 1.

11.3) Numero de ofertas recibidas de otro Estado miembro de la UE: 0.
11.4) Namero de ofertas recibidas de terceros paises: 0.

11.5) Numero de ofertas recibidas por via electrénica: 1.
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12. Adjudicatarios:

12.1) Nombre: Acrecenta Solutions SL.

12.2) Nimero de identificacion fiscal: B66656281.
12.7) Pais: Espafia.

12.13) El adjudicatario es una PYME.

13. Valor de las ofertas:

13.1) Valor de la oferta seleccionada: 31.200,00 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 31.200,00 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 31.200,00 euros.

17. Publicacion anterior referente al presente procedimiento: ID: 2022-529183.
Anuncio de Licitacién publicado en BOE (22 de marzo de 2022).

18. Fecha de envio del anuncio: 19 de abril de 2022.

Madrid, 19 de abril de 2022.- Director del Instituto Cervantes, Luis Manuel
Garcia Montero.

ID: A220014654-1
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