LA ORGANIZACION EN LA SOCIEDAD MODERNA
Y LOS DERECHOS DEL HOMBRE

‘Organizacién se deriva etimoldgicamente del vocablo latino “orga-
num”, que significa instrumento en general y en particular, instrumento
de musica. A su vez esta palabra latina tiene su origen en la griega opxavov
que también significa instrumento. Este apelativo'se aplicé posteriormente
para designar los érganos, partes de los cuerpos vivientes, sin duda, por-
que en ellos brilla de manera especidl Ia armonia y consonancia propia
del érgano, instrumento musical.

Lo mas peculiar y caracteristico del significado de la palabra organi-
zacién es, pues, a nuestro juicio, la idea de formacién de iin todo de
partes .armonico y concertado.

De acuerdo con esta nocién etimoldgica y aplicandola al terreno social,
que es el que aqui nos interesa, se podria definir la organizacion como
toda forma de asignacién de funciones y coordinacién de acciones huma-
nas o de grupos sociales en vista de un determinado fin.

La organizacién, segin esta definicién, en primer lugar es de natura-
leza formal, es decir, idea o sistema de ideas, que pueden adoptar muilti-
ples expresiones, tales como formulacién meramente mental, formulacién
verbal y formulacién escrita y dentro de ésta se puede tratar de simples
‘reglas empiricas, de reglas técnicas, de normas legales e incluso de normas
morales, respecto al orden social de la moral. En este aspecto la definicién
de organizacién que propugnamos se aparta de la de Frederick C. Mo-
sher y Salvatore Cimmino (1), que consideran que la organizacién esti
constituida por las mismas acciones coordinadas de las personas y grupos.

En segundo lugar, la organizacion comprende tres elementos funda-
mentales: la asignacidn, distribucién o divisién de funciones, la coordi-
nacién—el mdés especifico—y el fin. Los dos primeros se pueden distin-
guir siempre y tienen independencia propia, aunque a veces se presenten

Al b Ao

(1y Ciencia de la Administracién. Madrid. Ed. Rialp. 1961, pdgs. 151-2. -
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estrechamente entrelazados, y por tanto, deben figurar en la definicidn,
sin que, en consecuencia, se pueda suprimir la distribucién.

La coordinacién es el elemento més caracteristico de la organizacién
porque su cometido es realizar que la diversidad de acciones y funciones
forman un todo arménico y conjuntado en lo cual se halla, etimoldgica-
mente, segin hemos indicado, la idea especifica de la organizacidn.

El tercer elemento fundamental es el fin en relacién al cual se’ coor-
dinan las acciones y funciones, fin que, segtn indican Mosher y Cimmino,
en la obra acabada de citar, ha de ser organizativo y no individual de
las personas que componen la organizacién.

La organizacion no se confunde con la sociedad, en cuanto conjunto
de individuos que unen sus voluntades en relacién a un fin . determinado,
sino que forma parte de uno de los elementos. esenciales de aquélla, el
elemento formal, en cuanto regula la: forma de conjuncién de esfuerzos
individuales .en relacion al fin al que la sociedad.debe su origen y razén
de ser. Sin embargo, a veces se designa modernamente con el nombre de
organizaciones a las grandes sociedades modernas, que se caracterizan
por una organizacidn muy acusada o B |

En el sentido de la. deﬁmcwn adoptada la orgamzacwn es tan antigua
como el hombre, y nace, como seiala Mooney., en, ‘el momento que dos
personas combinan sus esfuerzos para un proposito determmado" (2), pues
ya entonces se pueden dlStlngUII' aunque sea en forma embrionaria e
lmperfecta 1a d1str1buc1on y coordinacioén de funciones y el fin a que
hemos aludido. | | | | | |

Esta nocidn genenca conv1ene pues tanto a Ias formas de orgamzacmn
prlm1t1vas como a las extraordmanamente avanzadas actuales Sin embar-
go, entre ésta y aque]las existen d1ferenc1as fundamentales |

- En el primer caso, la orgamzacmn [ coordmacmn de los esfuerzos
humanos en relacmn a un fin tiene un caracter espontaneo 0 1mpremed1- -
tado o bien responde a 1deas O pnnc1p10s de experiencia. Esta modalidad
pnmltwa de orgamzacmn se aplica para ordenar la cooperacmn en un
sistema de formas y de relacmnes sociales no evolucmnadas que. se chs-'
tinguen por su caracter comumtano y personallsta la poca amphtud y.
extensién de los grupos, la escasa densidad de los lazos sociales y un tipo
cerrado de ‘organizacidn econdmica en el que la divisién de funcmnes y
del trabajo son embrionarias. Por el contrario, en nuestro tiempo, han
acaemdo 1mportantes transformaciones que afectan tanto a la orgamzacmn'

(2) MOONEY, James: Prmcipzos de organizacion. Instltuto de Estudios Juri-
dicos. Madrid, 1958, pdg.  47. -- ~ |
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en si como a las relaciones sociales a que la nmusma es aplicada. En cuanto
a la organizacion en si, alejdndose de sus origenes espontaneos 0 empiricos,
estd adquiriendo un cardcter cientifico cada vez més acusado. Como tal
ciencia, la organizacidn comprende ya diversas d15c1p11nas y Se relac1onan
{ntimamente con ella otras varias (3).

Esta transformacioén cientifica de la organizacién se ha visto acompa-
fiada por los enormes avances de las ciencias matematicas, fisicas y natu-
rales y de la técnica con la consecuencia de que puede tener a su servicio
los extensos medios e instrumentos derwados de las mlsmas y el poder
casi onmicompresivo de ambas.

En cuanto a las relaciones sociales su evolucién no ha sido menos
importante y decisiva. Esta evolucién se manifiesta en los siguientes aspec-
tos de la sociedad moderna: industrializacién, urbanizacidn, mamﬁcacmn
estatizacién 'y socializacion. La industrializacion indica la sustﬂucmn del
antiguo sistema de produccién artesanal, por ‘el industrial, ‘basado en la
utilizacién de méquinas cuya funcién se combina con la del hombre para
producir una gran cantidad de articulos de las mismas caracteristicas, o
en serie. La organizacién en la industria, por tanto, ya no es s6lo coordi-
nacién‘de -acciones humanas, sino de actividad de las médquinas y de los
hombres, supeditado incluso, en algin aspecto, la de éstos a la de aquéllas.

‘La urbanizacién sefiala la formacién de ciudades gigantes, muchaé

de millones de hombres en las que viven la parte pnnc1pal de la pebla—
cién ‘mundial, modo de’vida urbana que da caracter s el prototlpo de
la' vida moderna y e}uge una comphcada organizacion.
- La estatizacién se refiere al crecimiento axtracrdmarm de la orga-
nizacién estatal, a la extensién de su control a un nidmero progresivo
de actividades socialeés y humanas y a la 1mportanc1a decmwa p{}f su
volumen, del aparato estatal en la vida econdémica y social.

La socializacién, destacada por la Enciclica “Mater et Mag1stra y
por la' Constitucién Gaudium et Spes, del Concilio Vaticano II, como
una de las notas caracteristicas de nuestro twmpc} cmszste en la inten-
sificacién’ de los contactos, wnculos y relacmnes sociales, denvada sin
duda, de las ‘transformaciones sociales mdlcadas de la cremente divi-
sién del trabajo y especializacién de funciones de la sociedad moderna,
y del iiicremento y desarrollo de las cﬁmumc:acmnes humanas de todo
tlpc} que estan umﬁcande al munde B

: _w;l*'"

" {3)- El profesor Otero Aenlle' en su articule “La Universidad y el Plan de
Desarrollo FEcondmico v social” (separata de la Rev. Economia, mim. 87, 1965),
propugna la creacidon de una Facultad pamcular dedicada al estudio de técnicas
de direccién y disciplinas socio-organizativas,
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Por otra parte en nuestra epoca la orgamzacnon mentlﬁca se estd
’_'Jextendlend() tamblan no SOI() en ¢l espacio, sino también en el tiempo,
“pues no otra cosa es la plamﬁcacmn Consecuencia de estas transfor-
‘maciones sociales, es la exigencia de un nuevo tipo.de organizacidn,
que de ninguna manera puede ser ya meramente empirica.

Segun lo antenarmente dlChO se pueden distinguir. dos tipos de orga-
_.mzacmn mmple: y clentlﬁca Esta distincion no significa que cada una
de ellas sea pmp:ea excluswamente, la primera de la época anterior a la
revolucién industrial, y la segunda de nuestro tiempo (4). En realidad
en la actualidad subsisten ambas formas y en la época pre-industrial exis-
?tzan Sin duda ergamzamoms con muchos . caracteres del actual tipo de
orgamzacmn c1ent1ﬁca Esta se cons1dera propia de nuestro.tiempo -en
‘cuanto es Ia que predomma y da carédcter a nuestra vida sacial. Refirién-
dose a ella se pueden distinguir en la misma, ademds de los elementos
*generales de la organizacion, distribucién de funciones, coordinacién y fin,
que adoptan caracteristicas especiales en la misma, los siguientes rasgos:
;racmnahzacwn fnncmnahzamon ¥, mecanizacion y, relacionados .con. la
31tuac:1cm actual el g1gant1smm la ‘complejidad y Ia universalidad moderna.

. Amphtud mmpleﬁdad y umversahdad —La organizacién cientifica es,
ien cierto modo, una consecuencia y tiene su lugar adecuado en las grandes
umdades soc:lales y comple]os humanos propios de-la sociedad moderna.
Aszmzsme:r a la mtens;ﬁcacmn y multiplicacién de las relaciones sociales
en esta época, que afectan a todos los aspectos de la vida del. hombre,
cc)rresponde la formacmn de una compleja red de. organlzacmn que se
extxende a todas las mamfestamen@s de la vida social humana. Incluso
Ia orgamzacmn c1ent1ﬁca en sus Ultimas consecuencias parece llevar .en si
una emgenma de totahdad ¥ umversahdad La ordenaczon racional estricta
en que se basa amgma en ultzmc: término, si fucra poslble una regula-
ci6n tnica y total de la wda socml y humana como medio de lograr ung
perfeccwn y segundad campletas en el funcionamiento del sistema, pues
tod{; aquellt} dejado al margen de la regulacién seria, algo incontrolado
que p0d1a 1nﬂu1r 1mprev131blamente y perturbar el perfecto equilibrio y
a;ustamzento planeados o . - L s
| Dmslon de funciones O especmhzacmn#w—La dwwmn de funcwnes es
un aspecto esencial de la organizacién. En la organizacidn ‘moderna, en

contraste con la universalidad citada, se abserva también la tendencia a
la maxima “atomizacién” de cometidos, consecuencia, sin duda, de la

(4)  WHEELER, Harvevy: Problémes de la science burocratisée. Bconomic et hu-
manismo, nim. 157, 1964.
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complejidad técnica de la vida actual y de la misma ciencia que si es
sintesis y unidad también es anallsls y desmenuzamlento extremos de la
realidad. Leopold von Wiesse, en su articulo “Der offentliche und der
private Bereich ‘des menschliches Leben” (Universitas, junio 1958), sefiala
como una consecuencia del progreso de la divisién del trabajo social y de
la red impenetrable de relaciones que produce, la lanOSIbllldad de sub-

sistir €l individuo y Ios pequenos grupos sin remblrlo todo de la orga-
nizacién. '

Coordinacién.—Es- el elemento més caracteristico de la organizacion,
pues ésta existe desde el momento que hay conjuncién de esfuerzos (Moo-
ney). La organizacién cientifica comunica a la coordinacién la exactitud
de su método, de modo que representa la unién de todas las funciones
en- una regulacién automética lo mds perfectamente racionalizada.

Fin.—Respecto al fin, la organizacion cientifica tiende a dar a éste un
contenido utilitario casi exclusivamente economlco Y material, en armo-
nia con el cardcter positivo de la misma.

Racionalizacién.—La organizacién cientifica, esenciaimente, no es pro-
pia y exclusiva para cada caso, sino que es la expresion concreta, en rela-
cién a la situacién de que se trate, de un sistema abstracto de normas
racionales, susceptible de ser aplicado a otros muchos casos concretos, al
mismo tiempo que ella misma, en su realizacién practica constituye en si
un conjunto de normas objetivo e independiente. De aqui la substantividad
propia de la organizacidon de nuestros dias. '

Lo anterior explica el caricter cientifico indicado de la organizacién
actual, en cuanto sistema, independiente o aplicado, de principios objeti-
vos. La ciencia de la organizacién es fundamentalmente positiva y empi-
rica y tiende, como ya seftalé Sombart (5) al estudiar la organizacién de la
empresa capitalista, a aplicar a la misma los métodos de las ciencias
fisico naturales. '

Burocratizacién.—La organizacion actual aparece unida indisoluble-
mente al aparato burocratico. De aqui que el formidable Yy Progresivo
aumento de la burocracia en nuestra época sea uno de los indieces que
muestran el avance continuo de la organizacién. Esta se materializa prin-
cipalmente en la burocracia, en la que, por consiguiente, se manifiestan,
anilogamente a la organizacién, el estricto sefialamiento de atribuciones
y la rigida jerarquizacién de los diversos grados, aspectos de la burocracia

" (5) Vid. El apogeo del capitalismo. F. C. E., t. 11, Pﬁg. 373.
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que seiiala Max Weber (6) en su famoso analisis de la_misma. La actua-
cion de la burocracia es, ademds, autoritaria y reglada e 1mpersonal Esto
iltimo en cuanto actia no en nombre propio sino de la organizacidn y
dentro de los limites estrechos de los Reglamentos de caricter general a

los que escapan las variadas y multiples circunstancias personales de cada
caso concreto, si bien a este respecto se puede seiialar la tendencia actual

de la Administracién piblica a atribuirse un mimero creciente de facul-
tades discrecionales.

Mecanizacién.—La organizacién cientifica, dada la racionalizacién que.
supone, tiende a traducirse en un esquematismo y automatismo de funcio-
namiento de las agrupaciones a que se aplica, similar al de una mdquina.
Pio XII destam este aspecto de las grandes organizaciones de nuestro
tiempo (7).

La organizacién moderna tiene una intima relacién con la técnica y la
masificaciOn caracterfsticas de la época actual. Se interpenetran, influyen
y generan reciprocamente. En primer lugar, los avances técnicos, especial-
mente en las comunicaciones y en los métodos administrativos, represen-
tan la condicién para la posibilidad de un funcionamiento eficiente de las
grandes organizaciones. Bertrand Russell sefiala concretamente como efec-
to del telégrafo el fortalecimiento de los poderes centrales y una facilidad
mucho mayor para el control territorial (8). Incluso se puede descubrir
entre la técnica y la organizacién una cierta semejanza de naturaleza.
Ambas son, en si, en dltimo término, sistema, método 0.procedimiento;
de dominar la naturaleza (Jaspers), Ia técnica y de ordenacién de las
actividades y funciones, la organizacién; y ambas en su realidad actual
son- un método o un procedimiento esencialmente cientifico. las dos cons- -
titufy'én una manifestacién del afdn de racionalizacién, de lograr ante todo
la maxima eficiencia material, propio de la vida econdémica y social de
nuestra época. De aqui que muchos de sus caracteres sean comunes, tales
como la concentracién, uniformidad, automatismo, mecanizacién. etc.

La masa, segin Ortega y Gasset (9), estd constituida por el hombre
medio, por aquel que cualitativamente no se diferencia en nada de los
{}H‘OS hembres EI honibré masa es el h{}mbre pasivo, sin mzcxatwa namda

R,

(6} WE’BER Max: Ecamomza y mczedard F. C. E., t. IV, pdgs. 84-5

(7y Ci SIERRA BRravo, R La persona kmzzf:ma en el magzsferw .s'aaza‘f de
Pio XII. Madrid, Aguilar, 1960. Cap. 1V.

(8) Vid, El impacto de la ciencia en la sociedad, Aguilar, S. A. de Ediciones.
Madrid, 1952, pdgs 36 vy 38. o

(9) Vid. La rebelién de las muasas. Rev de Occ:idente Madmd 1935, pag 68
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no para mandar ni obedecer racionalmente, sino para ser guiado y diri-
gido “fisicamente™ desde fuera. Es el “other directed man” analizado
por Riesman en su obra “The lonely- Crown”. De este modo la masa
representa el “material” ideal de la organizacién. En ltimo término el
ideal de la organizacién llevada hasta el extremo es lograr un funciona-
miento. automatico en el que esté eliminado, a ser posible, como sefiala
H. FPasdemadjian (10), todo lo subjetivo, representando la masa inerte el
elemento ideal a este respecto (11). La organizacién cientifica, a su vez,
es una exigencia ineludible de la técnica y una necesidad para la direc:
cién y- gobierno de las masas. Precisamente Karl Mannheim al hablar de
la “racionalizacién funcional”, que es la que corresponde a la organiza-
cién, en cuanto disposicién coordinada de una serie de actividades en la
que cada una recibe un valor funcional -de colocacidn, sefiala que la esen-
cia.de la misma es “eximir al individuo medio del pensamiento, de la inte-
ligencia, de la responsabilidad, y traspasar esas facultades a los 111d1v1duos
que dirigen la racionalizacién” (12). | |
Pero sobre todo interesa explicitar la relacidén entre socializacién y
organizacion. La primera, como sefiala el P. Calvez (13), es en 1a “Mater
et Magistra” un proceso socio-cultural que afecta a toda nuestra existencia
social. El P. Calvez sefiala también en el mismo articulo que Juan XXIII
presenta este fenomeno como el fruto de la evolucion téenica vy cientifica.
Por eso se puede decir, concretamente, que la socializacién es el resultado
en el que convergen los distintos aspectos del proceso socio-cultural mo-
derno a que antes hemos aludido, industrializacidon, urbanismo, estatiza-
ci0n, medios de comunicacién, extension cultural, etc. |
Pues bien, considerando a la socializacién como el fruto, la conse-
cuencia de la evolucién social moderna, la -extensién de la organizacidén
viene a.ser a su vez, 1a consecuencia y el resultado de la socializacidn.
pues por definicidon, la organizacion es la que concreta las formas de co-
operacion en todas las modalidades de asociacion humana. Como muchas

L i

(10y - Vid. H: Pasdemedjian. La deuxieme revolution industrielle. P. U. F. Paris,
1959, pdg. 65. S - G . * ﬁ,
(11) EI estudlo del sac:1élogo americano Wl]llam H. Whyw “The organiza-
tion man”, revela esta adecuacién a la organizacién, incluso en las jévenes capas
intelectuales de los. Estados Unidos y hace resaltar su falta de inquietudes e. inicia-
tiva propia vy.su .inclinacién a entrar .en las grandes organizaciones como su ma- -
yor iusién. - . ' o 8 C
o (12) MANNHEIM:, EI }zf:rmbre ¥ Iw mc:edad en la epoca. de Crisis. Ed REV De-’f
recho . Privado. Madnd, 1936, pdg. 63. T
(13)  CAiLvez, Jean Ives: La wcz&hzaczon en el pensamiento de la Iglesm, !
Revue de L’Action Populaire. Num. 158, mayo 1962. 5
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de las modernas asociaciones son por su amplitud, de caricter pasivo, de:
aqui que la organizacion tenga que ser racional y cientifica para acomo-
darse a ellas. Juan XXIII, en la “Mater -et Magistra”, hace resaltar, este:
fendmeno de la multiplicacién de los vinculos de la .organizacion como
resultado de la socializacién. “Pero con la multiplicacion—dice—y el des-
arrollo diario de aquellas formas diversas de asociacion tiene lugar simul-
taneamente que en muchos sectores de la actividad humana se multiplican
las normas y las leyes que rigen y definen las mutuas obligaciones de los
ciudadanos” (traducido del texto latino, nimero 61, de la Enciclica, con-
tenido en la obra “Comentarios a la Mater et Magistra”, Madrid, B.A.C.,,
1962).

La extension e influjo de la organizacidén en la sociedad moderna se
deduce ficilmente de varios hechos, tan evidentes, que son reconocidos
por todo el mundo. Estos hechos son ¢l continuo aumento de la burocra-
cia, las cifras relativas de poblaciéon urbana y rural {14), los porcentajes
consiguientes de trabajadores empleados en la agricultura y en la industria
y servicios, la absorcidon y dominio casi total por las grandes empresas de
la produccién y de las actividades economicas mas importantes, con ¢l
control consiguiente de los centros vitales del orden econdmico y social,
la direccion cada vez mas técnica y organizada de las mismas, proceso
que la automacidén impulsara mas adn, ¢l predominioc en la vida social
de las relaciones institucionales, abstractas e impersonales tipicas de las
grandes organizaciones, y la extensa especializaciéon y divisidon de funcio-
nes. propias de las sociedades elevadamente organizadas, y, sobre todo,
el aumento incesante de funciones del Estado y de su intervencion y regu-
lacién de la vida econdmica social, que pone de manifiesto, sin lugar a
dudas, la cuantia exorbitante de los presupuestos, que en algunas nacio-
nes representa hasta el 40 por 100 de la renta nacional, el aumento de
funcionarios, el progresivo crecimiento de la legislacion administrativa y
la tendencia de los organismos publicos cada vez maéas clara hacia la
tecnificacidn.

Todos estos hechos indican el grado de la burocratizacion y la estati-
zacién actual que junto con el predominio del industrialismo y de los

(14) Fraga Iribarne en su libro “La crisis del Estado”, sefiala las siguientes
cifras de crecimiento de la burocracia en Inglaterra: 27.000 funcionarios en 1821,
59.000 en 1861, 153.000 en 1901, 644.000 en 1911, 958.000 en 1921, 1.924.000 en
1928, y tultimamente 2.336.000 (sélo civiles) para una- poblacion de 48.060.000
de habitantes, También sefiala estos porcentajes’de poblacién rural urbana:. Bél--
gica, 81 por .100; Inglaterra, 80 por 100; Holanda, 78 por ‘100, y Alemania,
70 por 100. | | B S |
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grandes nucleos urbanos, son signos inequivocos de la importancia en
nuestro tiempo de la organizacidn.

El mflujo de la organizacion en la sociedad actual llega, en sintesis,
a nuestro parecer, hasta caracterizar especificamente a la misma. Lo que
especifica a una sociedad determinada es su elemento formal, que estd
constituido por las regulaciones a que estd sometida y por la autoridad.
Actualmente lo predominante tanto en las regulaciones de una sociedad
como en la autoridad es la organizacién cientifica, pues, en cuanto a la
primera, tiende a llevar la primacia sobre todas las demds ordenaciones,
y, en cuanto a la segunda, cada vez la direccidén viene a ser mds técnica
y cientifica. De aqui que se hable modernamente de la desideologizacién,
en cuanto parece que las decisiones politicas no obedecen a ideales y
doctrinas, sino a razones técnicas, lo cual aunque tenga parte de verdad,
en Ultimo término es un engafio, pues la técnica y la politica son por esen-
cia instrumentos, y, por tanto, no puede ser el fin de si mismos y necesa-
riamente han de ser referidas a unos valores superiores.

Lo mas caracteristico, pues, de la sociedad actual es la organizacidn,
que parece incluso estd dando lugar a que cada vez se perfile mas clara-
mente un tipo de vida social, distinto de los tradicionalmente reconocidos;
del organico, del individualista y del tercer tipo de Tonnies, en la que
no es lo preponderante ya ni las relaciones personales y comunitarias, ni
las egoistas e interesadas, ni el proceso dindmico de la segunda a la pri-
mera, sino la ordenacion coactiva de toda la vida social, segun los planes
técnicos de 1a organizacidn.

Si la orgamizacidn cientifica es lo que caracteriza actualmente a la
sociedad, se infiere facilmente que en principio el influjo de la organiza-
cion sobre el hombre se extenderda a todos los aspectos de su vida social.
Para confirmar esta afirmacidén en la realidad examinaremos concretamente
alounos de los aspectos de la vida social actual humana.

En la vida del hombre vemos que la actividad individual se encuentra
cada vez mas mediatizada y sujeta a la regulacion y control de la orga-
nizacién; que la mayor parte de los hombres trabajan en organismos pu-
blicos 0 en otras grandes organizaciones o empresas privadas; que tam-
bién, en gran mayoria, sobre todo en los paises mas industrializados, viven
en grandes ciudades, donde la vida local estd altamente«organizada; que
su inteligencia y su voluntad, su formacién y esparcimiento, estin amplia-
mente influenciados por la propaganda y los medios de difusidon dirigidos
por grandes organizaciones, y que, por ultimo, el hombre medio se en-
cuentra realmente incapacitado para comprender e influir en la marcha y

22



338 R. SIERRA BRAVO

orientacion de esas organizaciones, que fijan y determinan la modalidad
de su vida. '

El influjo determinante de la organizacién cientifica en la vida laboral
es innegable. De sobra son conocidos y han sido repetidos los resultados
que sin duda todavia predominan: el desmenuzamiento extremo de las
funciones encomendadas a la mayor parte de los trabajadores, la unifor-
midad y repeticién continua e incesante en que se busca traducirlas y la
regularidad matematica de las mismas, derivada del ritmo de trabajo 1m-
puesto por la maquina. Consecuencia de todo esto es que el trabajo del
obrero ha perdido en gran parte su sentido y su valor humanos y se¢ ha
transformado realmente en algo accesorio y complementario de la maqui-
na, de tal modo que, en ultimo término ahora, como sefiala H. Freyer,
organizar el trabajo no significa otra cosa que “colocar al hombre en donde
y sélo en donde estd previsto su empleo en la marcha de la mdquina;
justo en la operacién que han dejado libre para €1 (15).

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que la aplicacién de la auto-
macién y de la energia atémica (16) a la industria, ya ha empezado a
cambiar esta situacién. Su aplicacién generalizada representard una re-
duccion al minimo del trabajo humano, sobre todo fisico, y el ascenso y
promocién de los trabajadores.

La imponente magnitud de las grandes ciudades exige la aplicacién de
la organizacién con su intensa divisién de funciones y la coordinacidn
perfecta de las mismas. Indice de su influjo sobre el hombre es el apifia-
miento fisico al lado de la disgregacién comunitaria y la falta de relacio-
nes personales junto al sometimiento continuo a contactos anénimos y
materiales que caracterizan la vida humana en la ciudad.

La organizacion técnica ha invadido también el tiempo libre del hom-
bre, su vida de distraccién e informacién, que no es ya algo activo y per-
sonal, sino que se recibe pasiva y abstractamente de las organizaciones
técnicas especializadas que dirigen el cine, la radio, la TV, la prensa, gi-
gantescas sobre todo por la masa de hombres a la que se extiende su
influjo.

En €l aspecto politico, se puede decir que en todo pafs civilizado son
ya escasos los aspectos de la vida del hombre que no estdn sometidos a
la regulacion y control del Estado y de otras organizaciones piblicas, con
la particularidad de que el individuo tiene que soportarlas pasivamente,

(15) FRever, H.: Teoria de la época actual. F. C. E. México, 1958.

(16) Vid. Horat Reimann. Consecuencias sociales previsibles de la utilizacién
economica de la energia nuclear. Cahiers de Sociologie economique, nim. 5, di-
ciembre 1961.
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sin poder influir en su extension y modalidad, determinada desde arriba
segin los planes técnicos. Como dice Harvey Wheeler (1), cada progreso
de la ciencia, en la medida que tiene aplicaciones politicas, reduce el cam-
po de accién de la democracia. Esta 1nvasion y absorcidén del Estado la
denuncié expresamente Pio XII, en el Radiomensaje de Navidad de 1952.
“En no pocas naciones—decia—el estado moderno se va convirtiendo en
- una gigantesca maquina administrativa, que extiende su mano sobre casi
toda la vida; la escala completa de los sectores politico, econdmico, social,
intelectual, hasta el nacimiento y la muerte, quiere que sea materia de su
administracion”. Consecuencia de este fendmeno es la divergencia entre lo
politico y lo social, la disociacidn de ambos aspectos de la vida huma-
na (18). Lo politico ha venido a ser algo externo, posiizo, que se impone
a la fuerza a la vida social, esquematizindola y automatizandola, y la
vida social, por su parte, es algo propiamente inexistente, que carece de
vitalidad y, desde luego, de virtualidad para transfundirse e informar lo
politico. En resumen, respecto al hombre, se puede afirmar, que la liber-
tad e iniciativa individual, como sefiala la “Mater et Magistra” al valo-
rar la socializacién, se ven amenazadas y son sustituidas por €l cauce fijo
de la ordenacion y regulacion impuesta desde arriba, segun los planes téc-
nicos de la organizacion. |
Lo grave de la organizacién no es sélo que tienda a dominar toda la
vida de relacién del individuo, sino la lesién que puede suponer o ha
supuesto de los derechos mds fundamentales de la persona humana y la
invasiéon de la vida intima e incluso del recinto sagrado de la misma con-
ciencia del hombre. Esto no es una exageracidn. Frecuentemente en nues-
tro mundo los planes de la organizaciéon han pasado o pasan por encima
de los derechos naturales humanos. Por conveniencia de esta misma orga-
nizacidon, se pretende, mediante los tests y demas procedimientos psico-
técnicos, descifrar y esquematizar matemadticamente la personalidad de
cada individuo a fin de lograr la utilizaciédn mas adecuada de cada uno
en relacion a los fines de la organizacidén y su manipulaciéon mds perfecta
por los técnicos de personal, “ingenieros de almas” (19). Y por si fuera
poco, la organizacion, utilizando los procedimientos que Gabriel Marcel

(17) Problemas de la science burocratisée. Economie ¢t Humanisme, nim. 157,
noviembre-diciembre 1964. |

(18) M. de Corte estudia este fendmeno en su libro “Ensayo sobre el fin de
nuestra civilizacién™. |

(19) Expresidon utilizada por Robert Jungk en su obra “El futuro ha comen-
zado”, donde pone de relieve, respecto de Norteamerica, los excesos de estos pro-
cedimientos. |
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llama “técnicas de envilecimiento” (20), ha llegado hasta la “desintegra-
ci6on” de la misma conciencia, es decir, a forzar, t€cnicamente al hombre
a que reniege de si mismo y repudie su vida interior y sus convicciones
y principios mdas intimos para adoptar los sugeridos por la organizacidn.

Seria insensato y erréneo y daria lugar a una imagen falsa de la orga-
nizacidn, insistir inicamente en sus aspectos negativos, haciendo caso omi-
so de sus facetas positivas. Es indudable que la organizacién moderna,
aunque ofrezca peligros para el hombre si se exagera su caracter cienti-
fico y técnico, y se subordinan a ellos los valores humanos presenta en
todo caso una eficacia indiscutible, que puede liberar a los hombres del
agobio econdmico y extender a todos ellos los beneficios y adelantos téc-
nicos y culturales modernos. Por otra parte, no es de necesidad absoluta
que en la organizacién prevalezca su cardcter cientifico y técnico, con
subordinacién del hombre al mismo, sino que es posible que, sin perder
sus valores técnicos y cientificos, se ordenen éstos de modo que no se
sobrepongan, sino sirvan a los valores superiores del hombre. Ademaés, su
extraordinaria eficacia productiva reducira progresivamente la necesidad
de trabajo del hombre y aumentara su tiempo libre, con la oportunidad de
formarse en todos los aspectos y cultivar su espiritu. Pero la extension de
la cultura y la formacion a todas las capas sociales puede hacer posible
en cierto punto que todos los hombres estén capacitados para influir en la
organizacidon y no ser meras unidades amorfas en la misma.

Por tultimo, la evolucién cientifica moderna parece tener una significa-
cion profunda plenamente positiva. Segun destaca Guido Menegazzi (21),
el paso de las grandes corrientes de pensamiento del determinismo al inde-
terminismo y al finalismo provoca la revolucién mids profunda que re-
cuerda la humanidad después de la secular desintegracién de las ciencias
morales. Es la revolucion de los caminos de la ciencia, a través de la cual
se tiende a recomponer la unidad del saber, la jerarquia de los valores
y la armonia de las ciencias sociales con la ética, preparando el prevalecer
del hombre sobre las fuerzas econdmicas y financieras y su elevacion a un
orden ético-politico caracterizado por la actuacién de las leyes vitales de
las comunidades orgdnicas internas e internacionales. '

La “Mater et Magistra” sefiala las siguientes ventajas de la socializa-
cion que se pueden aplicar también a la organizacion. “En efecto, dice,
es indudable que este progreso de las relaciones sociales acarrea nume-

(20) Vid. G. Marcel. Los hommes contre 'Humain. La Colombre. Editions
du vieux Colombier. Paris, 1951.

(21) Vid. La rivoluzioni nei fondamenti delle scienze economiche e sociali.
Separata de la Rev. Responsabilita del sapere, septiembre-diciembre 1962,
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rosas ventajas y beneficios. En efecto, permite que se satisfagan mejor
muchos derechos de Ia persona, sobre todo los llamados econdmico-socia-
les, los cuales atienden fundamentalmente a las exigencias de la wvida
humana; el cuidado de la salud, una instruccidn basica mas profunda y
extensa, una formacion profesional mas completa, la vivienda, el trabajo,
el descanso conveniente y una honesta recreacién. Ademads, gracias a los
incesantes avances de los modernos medios de comunicacidn—prensa, cine,
radio, TV—, el hombre de hoy puede en todas partes, a pesar de las dis-
tancias, estar casi presente en cualquier acontecimiento” (“*Mater et Ma-
gistra”, numero 61. “Comentarios a la Mater et Magistra”, Madrid,
B.A.C., 1962, pag. 26).

En si, abstractamente, como ciencia, independientemente de su aplica-
cién concreta, la organizacién es un valor, en cuanto obra de la razén.
Pero esto no basta. Es necesario que lo sea también en relacion a la
sociedad y al hombre a los que esencialmente hace referencia, en cuanto
ordenacion formal concreta. En principio, también en este sentido la
organizacién es un bien (22), pues propio de la naturaleza humana es
actuar racionalmente y con mayor razén cuando varios individuos unen
sus esfuerzos y actiian conjuntamente e. icluso, la naturaleza de la socie-
dad implica la necesidad de la organizacién para su misma existencia.
Sin embargo, no es un bien absoluto, sino que ha de subordinarse a la
naturaleza de la sociedad, a cuyo servicio debe su razon de ser.

Lo anterior, por tanto, no significa una repudiacidn total de la organi-
zacion técnica. Representa el andlisis sucinto de los extremos a que ha
llevado o puede llevar un uso inmoderado de la misma. Como hemos
indicado, la organizacién no es un mal absoluto en si. Al contrario, posee
valores positivos. Es mds, creemos que en la actual situacidn histdrica es
una necesidad su aplicacion, subordinada a los valores humanos y sociales
en cuanto que, en cierto modo, repetimos, es una consecuencia del des-
arrollo técnico moderno y éste aunque pueda y deba controlarse y dirigir-
se, practicamente hay que considerarlo irreversible, salvo el caso de una
hecatombre general.

Sin embargo, la organizacidn técnica, como ordenacion cientifica de los
diferentes aspectos de la vida, y por lo tanto, impuesta y privativa de
los técnicos y especialistas, parece ser menos conforme, en si, aun supuesto
el respeto de los valores y derechos humanos, con la dignidad y persona-
lidad humanas por razon de la direccién unilateral y pasiva que representa,

(22) Vid. F. Russo. La rationalization pour ou contre I'homme. Economie
et Humanisme, ndm. 117, 1959.
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circunstancia que se deberd tener en cuenta para paliarla en lo posible.

La organizacion llevada al extremo, que hace abstraccién del orden
moral y sélo se guia por el principio de la racionalizacién, de la mayor
eficiencia material, para la cual el hombre es un elemento o dato més
en sus calculos, es incompatible con el espiritu y los derechos humanos y
trata practicamente al hombre como un objeto o cosa, de donde se deriva
el desconocimiento de la persona humana, o la “despersonalizacién” a la
que Pio XII en sus Radiomensajes dedicé especial atencidén, como uno
de los caracteres de la situacién social del hombre en la actualidad.

En sus ultimas consecuencias, la organizaciéon extrema en cuanto se
identifica con el poder y tiene en su mano los formidables medios que
proporcionan los avances técnicos, representa, desde un punto de vista
negativo, un peligro total para la humanidad. El poder, la organizacién,
puede planear hasta la destruccion total de la humanidad, y en cuanto al
hombre la “desintegracién” metddica de su personalidad.

Por el contrario, desde un punto de vista positivo, hay que negar la
capacidad de la organizacién cientifica “pura” para lograr una regulacién
total, perfecta y continuada de la humanidad ni tampoco de una nacidén
determinada (23). Tal regulacidon perfecta presupondria un conocimiento
matematico, lo més exacto posible, del presente y futuro de cada uno de
los miembros de la sociedad, cosa imposible dada la presencia del espi-
ritu y la accion de la gracia en el hombre y su esencial irreductibilidad
a todo lo material y cuantitativo. Por otra parte, la regulacién total de
la sociedad es incompatible con la justicia absoluta que pretende asegu-
rar, pues anularia el libre albedrio (sin el cual no hay hombre), que nece-
sariamente se opone a todo cauce necesariamente predeterminado. Clara-
mente expreso esto Jaspers: “No hay, escribe, justa organizacion del mun-
do. La justicia es una tarea infinita. Y tiene que malograrse cuando se
fija violentamente un plan humano como supuesto establecimiento de una
justa organizacidn del mundo. Pues cuando cesa la libertad, también es
imposible 1a justicia” (24).

En este tipo de organizacién, pues, todo depende de unos pocos hom-
bres y tiene a su disposicion poderes ilimitados, negativamente, suficientes
para destruir la humanidad e, incluso, en algin sentido, el mismo espiritu.
Antes las guerras casi eran un deporte y no tenian consecuencias defini-
tivas para la Humanidad y el pueblo podia alzarse contra las tiranias.

(23) Esta imposibilidad es una de las tesis centrales del libro de Walter Lipp-
mann, “The Good Society”. :

(24) JaspErs, Karl: Origen y meta de la Historia, Rev. de Qccidente. Madnd,
1950, pag. 204. |
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Hoy, por el contrario, la guerra puede significar el aniquilamiento total.
Por otra parte, cada vez se hace mds dificil librarse de la organizacion
al servicio del despotismo; y el poder, aunque sea moderado, continua-
mente es mas unilateral e incoercible. Ante estas amenazas sélo nos que-
dan como garantias la existencia de un profunda conviccién moral en los
que rigen los destinos de los paises y en los que detentan el poder vy,
sobre todo, el establecimiento de una autoridad politica supranacional
efectiva y vinculante sobre los Estados particulares. De aqui la nece-
sidad de volver a la visidn cristiana de la vida y del hombre en lo poli-
tico e internacional, Ginica que nos puede ofrecer una concepcién moral
verdadera en toda su integridad. Los ataques de la organizacién al hom-
bre hacen asimismo necesario que se definan y precisen los derechos
de la persona humana frente a la organizacidn, asi como las desigual-
dades politicas y sociales anteriores dieron lugar al establecimiento de los
derechos humanos respectivos. _

Tan caracteristica de la vida social actual es la organizacién y tan
profundo su influjo sobre el hombre que ha sido considerada como Ia
cuestion social de nuestro tiempo. Asi, para Walter Eucken la nueva
cuestion social es la estatizacion creciente de la vida, y, segin Franco
Ferrarotti, aquélla consiste hoy, sobre todo, en un problema de redistri-
bucién del poder entre los hombres, dentro de las complejas estructuras
organizativas actuales (25). Asimismo, para Harvey Wheeler, en el articulo
citado, el control democratico de la ciencia promete ser el problema poli-
tico mas grave del periodo que se abre.

Sintetizando, la cuestién social actual se puede caracterizar del si-
guiente modo: La organizacidén tiende a determinar y dirigir toda la vida
social. E1 poder en las organizaciones se concentra en los que las dirigen.
Frente a ellos la gran masa de los individuos, se convierte en una cosa
u objeto, materia de manipulacién, sin comunicacién vital con las estruc-
turas de la organizacién ni posibilidad de influir en ellas. El problema
social de nuestra época ya no es, pues, sélo libertar a los trabajadores
de la proletarizacién, sino, ante todo, proteger y garantizar los derechos
del hombre, frente a la invasidn de las grandes organizaciones y establecer
una forma de control y participacién democratica en €l funcionamiento de
las mismas. Esto exige la difusién general de la cultura y de una forma-
cion moral y técnica equilibrada; impregnar de espiritu humano las orga-

(25) Cf. EuckeN, Walter: La nouva questione sociale. Nouva Rivista di Di-
ritto Commerciale, Diritto dell’Economia e Diritto Sociale. Vol. 3., 1950, pa-
gina 73; v FERrRAROTTI, Franoc: II mito organizzativisco. Quaderni di Sociologie,
Autumno, 1957. | g
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nizaciones modernas, una transformacién de las estructuras que anteponga
en cllas al hombre y restablezca la corriente vital y reciproca entre la
autoridad y el individuo, y que todo esto, segun el pensamiento de Teilthard
de Chardin (26), sea dirigido e impregnado por una caridad a escala pla-
netaria. Si esto se logra la socializacién y uno de sus aspectos principales,
la organizacién, pueden representar, conforme a dicho pensador, la gran
oportunidad del desarrollo de la persona en su mas amplio sentido y con
extension a todos los hombres. En conclusién, como dice el Profesor Le-
gaz Lacambra (27), €l Estado (y por tanto, la sociedad también, a nuestro
juicio) tiene que socializarse y socializar (y, en consecuencia, también
organizarse y organizar, segun nuestra opinién), pero en la medida que
ello sea necesario para personalizar; es decir, para hacer que sea efectivo
y no meramente nominal el respeto a los valores de la persona, creando

aquellas estructuras sin las que no es posible que esos valores florezcan
y se realicen masivamente.

R.. SIERRA BRAVO
Doctor en Derecho

(26) Cf. Russo, Francois: La socialization selon Teilhard de Chardin. Re-
vue de Action Populaire, mim. 163, 1963. |
(27) LEeGAZ LacaMBra, Luis: Discurso leido el dia 26 de mayo de 1964 en

el acto de su recepcién en la Real Academia de Ciencias Morales y Politicas.
Madrid, 1964, pag. 83.



