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FISCALIZACION ELEVADA A LAS CORTES
GENERALES
INFORME DE FISCALIZACION " ANALISIS DE
. LA ‘GESTION DE LOS DEUDORES POR -
- PRESTACIONES ECONOMICAS DEL INSTITUTO
NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL"

EL PLENO DEL TRIBUNAL PE CUENTAS, en el ¢jercicio de su funcién -

fiscalizadora establecida en los articulos 2.a) y 21.3.a) de la Ley Orgénica'2/1982,

4dcl2dcmayo,yamordclodxspumtomlosanfculos9l 1L.b), 12y 14.1. de. .

hnusmadlqaoaaénycmoordantadch[,cywwss deSdcabnl en especial los
articulos 27, 28.1., 3L1.b) y d), 34, 41 y 44 de dicha Ley, en relaciéa con los
 resultados - de_la fiscalizacidnr *Anilisis: de “la gestién de los deudores por

prestaciones econdémicas del Instntnto Nacional de la Seguridad Socnal" HA
ACORDADO en sesién celebrada & dfa 21 de diciembre de 1993, APROBAR el

' pvesente mformc y su ELEVACION

‘A LAS c’onmas GENERALES

" INDICE -
1. Introduccién
1.1. Iniciativa de la fiscalizacién"
1.2.  Objetivo -

1.3. Metodologfa almcc y pcnodo analizado

2. Marco kgal
2.1 Obligacién
2.2. " Procedimiento y plazos
2.3.° Plazo de prescripcion de la deuda
24, Competencia '

3. Deteccién de Ia deuda y su determinaciéa
3.1. . Origen de los pagos indebidos
3.2. Deteccion de la deuda
3.3.  Control de la deuda detectada
3.4, Periodo medio de tiempo para la deteccién
3,5.  Actuaciones hasta la reclamacién

4. Reclamacién y recuperacién \
" 4.1. . Reclamacién de la devda por la via administrativa
4.2.  Reclamacién a través de la jurisdiccién laboral
4.3. Recuperaci6n de la deuda. . . .
4.4. Periodo medio de tiempo hasta el reintegro

s. . Contabilizacién ) :
5.1 Funaouamxeutodclascumtasdc Dwdomporpmsucxoncs
5.2, Saldo dc las cuentas 4
5.3. Partidas acreedoras
'5.4.  Partidas antiguas y sin movimicato. Depuraciones
5.5. Control de la deuda eomabllmda

6. Conclusiones L - -

L1 Iniciativa de la fiscalizacién.
: ' I
Iaﬁsmhmcxéndehgsuéndcbsdwdormporprmmmwmmdd .
InsumtoNamonaldchchundadSocxal(madelameINSS)aﬁmclmdaenel

’ngmmdeﬁsmhmmdcl'l‘nbunaldeCueumspamc!anolm apfobadopor

el Pleno el 30 de marzo de 1992.-
12, Objeti\ro

'El objetivo de esta fiscalizacién consiste en el andlisis de los‘pxb‘o‘uos'dc
gestin de la citada Entidad Gestora para la determinacién, reclamaciéa y
recupcraaén de las prestaciones econémicas mdebxdamcntc abonadas Con ello se
pretende ‘comprobar ¢l cumplimiento de los principios de lcgahdad ef icacia y
eﬁcmaamhgmdndemdeuda,asfcomosudebxdaoontabmmdny

N

: tcprescntamdnmlosbalanccsdclaEnudad

Los objcti\'os fijados por el INSS en materia de prestaciones estdn centrados
mlamqoradclosprooaosdereconoamxemoypagodcpmnm en los gue se” B
han conscguido importantes avances. respecto al acortamiento de- Jos plazos de
coticesién y en la atencidn a los mtcraados Sin embargo estas mcjoras no han ndov
acompanadasdeunufuems:mﬂa:mlosprmosdegcmdndcdctcmmdas
prestaciones como la incapacidad laboral transitoria-(en adelante, ILT) y la invalidez
provnswnalmcnelcontmldewdaslasmoncsyprestaaonaalolargodcsu
periodo de vida. Esto ha motivado la existencia de un elcvgdo nimero de prestaciones
econdmicas pagadas indebidamente que no son detectadas en su totalidad ni
correctamente contabilizadas y reclamadas.

1.3. Metodologia, alcance y periodo analizades.

Han sido objeto de anilisis y valoracién los siguientes aspectos:
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- El marce legal en ¢l que se desenvuelve la gestién de estos deudorcs, conv'

cspecnl mc1dencna enel proccdlmxento y plazos en quc debe dcsarrollarsc la
prescnpcxén dela dcuda y- fa cornpctencza en matcna de recupcmc:én dc Ia

mlsma

Se ha'incluido este apartado debido a la oomplcpdad de la normanva aphablc

a Ia gestién de esta clase de deudores, dondcla]unsprudcncxahatemdoen
numerosas ocasjones que suplir las lagunas o falta de desarrollo de las normas
" legales. . ‘ '

EA Los proccdxmncmos uuhmdos para la deteccidn de pagos mdebndos de
, prestauonsk cconém:as en rclac:én con el ongcn de los mxsmos, asf como cl
B control pmoaomhdemménddxmpomdehdeuda

- ugcsuéndclareclamacnényrecuperaaéndcladcudadewctada Los
procedimientos. para. reclamar los -pagos mdebndos y su adocuamén ala
normauva vigente, las actuacnonc para la recupcmcxén el control interno y

" duempouuhMomtodoclprocuo

- La contabilizacién de'la dcuda"y su reflejo en los balances de situacién del

- INSS y de la Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante Tesoreria

General). Ei andlisis de los inveatarios de deudores del INSS, con especial
referencia a los saldos acreeddres'y ivl‘;)s muy antiguos, fundamentalmente a
“los gise o han tenido moviriento en el Gltimo aio. Enla Tesoreria General

nohanpodxdoanalmrselosmldosmtcgmntesdemtascumtasyaqueen ‘

d:chaEnudadnoemstmmventanosdedeudorcs ’

[zcuenta Dcudorcsporprestamm noﬁgumcon sa}doenclacuvodclos

. balances de situacién ‘del INSS a 3] ‘de diciembre dé 1990 ni a 31 de N

‘ dlcxembrc de 1991, ni’ tampoco en’ los: correspondientes balances,dc la

“Tesoreria General. En ambas Entidades los deudores por prestaciones figuran
en sus balances en cuentas deuorden. con saldos en el INSS de 9.315 millones

de pts. a 31 de diciembre de 1990 y de 8.836 millones de pis. a 31 de .,

diciembre de 1991 y, en'la Tesorerfa General; de 646 millones de pts. a 31 de

. ‘dicigmbre de 1990 y de 1.056 millones de pts. a 31 de diciembre de 1991,

El anﬁllsu se ha reahmdo sobre una muestra de cuatro Dxreccxonm
Prowncxalcsdeambasenﬁdadesmhsquesehaobtemdomfomaménmdebs
proccdlmlentos utilizados para la defeccién, reclamaczén y recuperacién de la deuda
por prestaciones econémicas, asf como ka oonstalacxén empirica de esta informacién
a través de una muestra obtenida de los Inventarios dedcudores del INSS a 31 de
diciembre de 1990 ya 31 de diciembre de 1991 en cada una de las Direcciones
Provmcxalm seleocxonadas

Para realizar las correspondientes pruebas de auditoria se han lievado a cabo
desplazamientos a las Direcciones Provinciales del INSS y de Ia Tesorerfa General de
Cérdoba, Pontevedra-Vigo', Las Palmas y Valencia durante los meses de junio,
septicmbre, octubre y noviembre de 1992. R . :

Dichas pmebas consistieron, en el INSS,"en 1a comprobacién, mediante el

anglisis de la documentacién comespondiente a los déudorcs de la muestra .
scleccnonada del origen de los pagos indebidos, los procedimientos utilizados para su

detcccxén el control de la deuda detectada y la determinacién de su’importe, los

procedummtos de reclamactén, el control e la deuda reclamada y los- posibles
mtanmmxcntos en los procesos en ada Juna de las unidades de gestién relacionadas - .
con las prestacmncs econémxm ASlﬂ'llSmO, se comprobaron en las cxtadas unidades

'y en las Dlreccxoncs Provinciales de la Tesorerfa General las diferentes formas de

recuperacion de la denda y la Enudad encargada de hecho de su gestion'(INSS o
Tesorenia Gcneml), la eﬁcama de du:ha recuperamén enbascala pmporcxén de pagos.

_indebidos mmcgrados A por ummo, los pms de ﬁscalmén y oomabthléu i

de los nusmos

El presente informe est referido a la situacién en el dltimo semestre de 1992,

—pmododumntcclqucscmhmonlaspmcbasdcauduoda, &omndoconwbascpam
© el anilisis los procedlmwntos scgu:dos dumtc los anos 1989 1990 1991 Ly 1992,

Han cxxsndohmmcxoncs objcuvasa! aknnoedcesu ﬁsahmén dcnvadasdcla
wcasamfonnacxéndxspomblccnloscxped:enm,taloomosemﬂqaenlos
oontspondmts apftulos El Tnbunal ha. oontado en’ todo, momcuto con la
oohborwéndelosresponsablsddeSydehTesomﬁGawnlpandmso

ahmfonnacnénypamhrwhmc:éndehspmebasquehaconssdaadoopaum&,‘

- Marco Legal '

2.1, ob‘ngad&, '
La obhgacnén de dcvolver las prcstac:ons de la Segundad Socnal‘
mdebndamcnteabonadaswcnccsmblecxdaeﬁelardculo% ldclaLcyGencm]dcla )

. Segundad Social; texto refundido aprobado por Decreto 2065/1974 de 30 de mayo,

segin el cual: *Los trabajadorcs y las demis pcrsonas que hayan percxbldo
indebidamente prcstacxmadc la Segundad Socxal veudnin obligados a n:mtcgmr su .

xmportc
" 2.2.  Procedimiento y plazos.

Sin embargo, ni la Ley General de Ia Seguridad Social ni el Real Decreto
716/1986, de 7 de marzo, por el que se aprob6 el Reglamento General de
Recaudacién de los Recursos del Sistema de la Seguridad Social fijaron el
proeedimicnto para reclamar ¢l reintegro de las citadas prestaciones.

Esoonlacntmdamvngordclaactua]Lcychmcednmmtolaboml Texto
articulado aprobado por Real Decrcto Legislativo 521/1990, de 27 de abril y del
vigente chlamcnto General dc Rccaudaaén de los Rccursos del Sistema de la
Seguridad Social, aprobado por Real Decreto 1517/1991, de 11 de octubre, que ~
susutuye al anterior Reglamento de Recaudacién, cuando queda regulado el
procedimiento para ¢l reintegro de prestaciones mdebldamenle pacxbldas separando
Ias establecidas por resolucién administrativa de las dcnvadas de sentencia judicial.
En la Orden de 8 de abril de 1992, que desarrolla el Real Décreto 1517/1991, se
establecen ademds los plazos de reintegro, los cuales deberdn ser fijados por las
Direcciones Provinciales de la Tesoreria General y no podrén superar los dos afios,
prorrogables hasta un méximo de 5 afios por su Director General.

Hasta la entrada en vigor de la Ley de Procedimiento Laboral 1a ausencia de
procedimiento para hacer efectiva la devolucién de las citadas«_prestaciom provoch

" numerosos litigios ante la jurisdiccién de lo social. Estos fueron resueltos manteniendo

la doctrina segiin la cual, como regla general, las Entidades Gestoras de la Seguridad

Social carecen de facultades para revisar de oficio sus propios actos declarativos de
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derechos, debiendo acudir a los Tribunales del orden social para solicitar la

revocacién, sin necesidad de deéclaricion previa de lesividad ni dé dictamen févorablé’

del Consejo de Estado. Quedaba as{ descartada en el &mbito de la Administracién de
la Seguridad Social la aplicacién de los procedimicritos de anulacién de actos
administrativos declarativos de derechos, regulados en su dfa por B Ley de
Procedimiento Adminisirativo (arts. 109y 110) y, en el momento actual, por los
articulos 102 y 103 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
-las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Admuustraﬁvo comin (Dtsposmén
adicional sexta l) )

.

Sin embargo, 2 jurisprudencia ha venido aceptando algunos supuestos en los

que la revocacién de oficio es admitida, mttelosthdcstaae’lquescdaivadela,
existencia dc alguna norma legal quc 1a autorice, siempre quc se msu'uya e

expediente revisor dando audiencia al mteresado ¥ ¢ acverde mediante resolucién
formal. (Sentencias del Tribunal’ Ccntml de Tmbajo de 3 de scpucmbre de 1987 y de
15 de enero de 1988 ¥ Seatencia del Tribunal Suprcmo de 14 de marzo de 1988, eatre

otras).kEnmHnascmumdequcenstcampambga}panpmcedq,dcoﬁcmnh;

revocacién en materia de revalorizacién con concurrencia“de pensiones y en

complemento por mi’mmos por autonwlo as{ las Leyes de Pr:supucstos Generales

] del Estado de los iltimos afios.

_ En efecto, por citer {4 de ellas, la Ley 311991, de 30 de diciembre, de
Pmupucstoé Generales del Estado pan 1992, en su articulo 43, al fijar laﬁﬁntfa
: méxxma de las| pmsxones publms ‘que un mismo beneficiario puede pcrcxblr, csfableoc
quc los scnalanumtos nmcialw dedlchas pcnsxom quc pudlex'cm de(crmmarsc respecto
de titulares que vinieran percﬂnendo otras pensiones publms tcndrén cardcter

provisional. Y as{ "Ia regularizacién’ definitiva de los sefialamientos provmonal&s quc

pudlcmnefectuarsemlossupuestosmcncwnadosconanmondad llevard, en su caso,
aparejada la exigencia de rcmtcgro delo mdeblda:mzntc percxbldo por el titular de los
mismos. Este reintegro podrd practicarse con cargo a las sucesivas mmsuahdada de
pensién”. Asimismo, se regula, en " artfeulo’ 48, 1a ooncmén de oomplemcmos por
minimos, los cuales tendrin mrécter provxsmnal hasta tanto se compnwbc la realidad

delo declamdo porel mtereﬁdo en relacnén con otros mgmos por. rcntas del trabajo B L
[ del aplral "El incumplimiento de esta obhgac;én dard lugar al rcmtegro de las
cantidades. mdebldamente perabldas' Ea el mxsmo sentido se pronuncxa la Ley

39/ 1992, de 29 de dxcncmbre, de Pmsupumos Gencrales del Estado para 1993, edi sus
articulos 41 y 46, respecuvamcnte : K

' Estos aspectos estén daarmllados en los Rcal&s Decretos sobre revalorizacién
de pcnmoncs de1’ sttcma de la Seguridad Social y de ot:as prestaciones de proteccidn

socml publm .(R&l Dectcto 2/1992, dc 10 dccnero y R&l Decreto 6/1993 de 8 de

enero pam los dos ulumos ejercicios). En ellos sm embargo se anu!a la engcncna )

de remtegro -de lo indebidamente percibido al no conceder cfectos Tetroactivos a la
revalorizacién deﬁmtxva cuando resultc inferior a la prowsnonal con la cxcepcnén de
aquellos wsos enlos que.el mtcrcsado no haya prescntado declaracién de rentas o la:
haya hecho con datos inexactos o erréneos si éstas superan un determinado limite
cuando cobra minimos, o declaracién de variaciones en su estado civil o en la
situacién de dependencia de su cényuge i percibe Qomplan&xgo por c6nysge a cargo.

Sin embargo, aunque la jurisprudencia admite como excepeidn a la prohibicién
de la revisi6n de oficio la existencia de alguna norma legal que la autorice, en lo que
no existia unanimidad anas diferentes Salas de lo Social de los Tribunales Superiores
de Justicia es en que la devolucién de las cantidades abonadas en €xceso pueda ser
también reclamada de oficio, siendo sin cmbargo mayomana la posicién favorable a’
Ia reclamacién por via administrativa. La cuestién ha sido resvelta por el Tribunal

Supremo en sus Sentencias dtctadas en mcursos de casacién para la umﬁcacxén de

Adoctnnade7demayo, llde;umoyZBdcscptlcmbrcdclm en las que se

considera que la revisién y ¢l reintegro de cantidades consutuym un aéto inescindible,

-~ es decir que las Entidades gcs(oras pueden revisar de oficio las revalorizaciones de

pénsiones y al pfqpio tiempo reintegrarse de las prcstadoﬁcs indcbidam’cﬁtc
satisfechas hasta la fecha de dicha revisién. - - ‘ _ :

‘Otros supucstos admmdos por la- junspmdencn como exccpcnén a la via

. Junsdlomonal son los sxgulcmcs : : . =

Aquellos: en los -que; unavczreconocxdoeldcmcboalapmtamm se
produzcan hechos posteriores que 1mphqumuna modxﬁmén o cxunqén del
derecho, . y que den lugar a pagos mdebxdos bien por causa xmputablc ala
Entidad Gestora o porque ¢l interesado no haya cumphdo con la obhgacnén de
oomunmén 1mpucsta enla norma. ‘ :
Tampoco en estos supuestos hay nanimidad en la jurisprudencia de lo Social,
existiendo sin embargo una posicion mayontana que s¢ dazma por admltxr la
revocacion de oﬁcxo :

Errores’ matcnalm, de hecho o antméucos En estos mtanto los denvados
de informaciones mcxactas de los beneﬁgtanos del dereclio como en aquellos - .
. en los que haya incurrido 1a propia Entidad Gestora, los Tribunales Superiores
deJusucmmantrmclcmcno segtinelanllasEnhdad‘sGstomspuedal

- revisar de oﬁqo sus actos decla:atwos de den:chos S

E proéedimiénto para reclamar las prestaciones. andébidénmte abonadas ha

- quedado expresamente regulado por la wgmte Ley de Precedimiento Laboral que, ’

en su articulo 144, establece que:
“1.- Las Entidades Gestoras o los Servicios Comupes no podrin revisar por si
- mismos sus actos declafativbs de derechos en perjuicio de sus bereficiarios,
* debiendo, .en.'su_ caso, solicitar 1a, zeyisién ante €l Juzgado -de 16 :Social
’ * competeate, mediante’ la oportuna demanda - quc se dirigird contra cl,
beneficiario del derecho reconocxdo ) t : ) : e

. o .
2.- . Seexceptiande lo gispuesxd,\ena,nﬁmem anterior la rectificacién de errores -
- materiales o de hécho y los aritméticos, s como las revisiones motivadas por
la constatacién de (;misiones o inexactiﬁ:dcs, en las declaracxomedcl
beneficiario,

. 3.~ Laaccién de revisién a la que se refiere ¢l nimero uno prescribird a los cinco

anos. -

4‘;- . La sentencia que declam la revisién del acto 1mpugnado serd’ mmedlatamcnte'
- ejecutiva.” : ) :

23, Plazo de prescripcion de la deuda.

La ausencia en Ia Ley Gcncra.l de la Seguridad Socxa] de mdlmones acerca

del plazo de prescripcién di6 lugar con anterioridad a la em.mda en vigor de la actual

Ley de Procedimiento Laboral a variada doctrina Junsprudencml en la que predvomméy
el considerar el plazo de prescripcién de cinco afios, aunque no faltaron algunos
pronunciamientos-a favor del plazo ‘de tres meses para la devolucién de las

prestaciones mdcbxdameme abonadas.



Viernes 1 julio 1994

Suplemento del BOE ntim. 156

La wgentc Ley de Prowdmuemo Laboral de 1990 f"' Hja expmnmtc el plazo
de cinco afios de prescripcién para Ia accién de revisién de los actos declarativos de

derechos de las Entidades Gestoras o Servicios Comunes de la Seguridad Social, si -

bien no haoc referencia a los efectos econémicos de la-misma: Esta urencla dio lugar
a su vez, a pronunciamientos contradictorios de. diversos Tribunales Superiores de

. Jusiicia pdr lo que el INSS plante6 recursos de casacién pam Ia unificacién de 1a -

doctnna 2 este respedo F.stos recursos “fueron resueltos, por las scmenaas del

Tnbunal Supremo de 12y 13 de febrero, 18 de marzo y22 chumo dq 1992, que«

determinan que el plazo de prescnpc;én para -reclamar la devolucién - de las
prcstacxoncs mdcbxdamentc abonadas al amparo dcl anmuloS6 1 delaLemecml
dclachundadSoaal}adecmcoanos ) . :

2.4, _Competencia,

. e

Otmaspccwnnpomntcatcncrmcumtamrclacxénconlasprcstmones’

mdebldamcntcabonadascscldelacompctmma\matcnadcgméndela

“recuperacién de la deuda. En esie sentido, considerando los reintegros como un
recurso mﬁs del Slstcma de la chundad Social, es a la T&sorcxfa Geocml a quien”

conmpmde rec:bnlos, mdcpcndlent:mcntc dd procedmucnto scgmdo para la

recuperacion, ya que en este Servicig Comin con pasonahdad juridica propia, crudo )

- por.Real Decreto 2318/1978 de 15 de sepucmbrc es doride se unifican todos los
_ .Fecursos ﬁnancxeros del Sls(cma, de confonmdad con el contenido. de 1a Disposicién
adxc:onal segunda _ del Real Dccreto~Ley 36/1978, de 16 de noviembre. Estas
compc(mc;as aparecen profusamemc desarroliadas por el Real Decreto 255/ 1980 de
1de fcbrero, por el que se atnbuye ala Tesorerm General de la Seguridad Social la
_titularidad y admlmstmaén del patnmomo tnico de la Seguridad Social y por el Real
Decreto 131471984, de 20 dejumo, por el que se regula la estructura y oompetenaas

dclaTesorcr[aGmeraldclaSegundadSocxal asf como por el Real\ Decreto

1221/1992 de 9 de octubre, sobre el patnmomo dela chundad Social, que dcmga
casi por completo el contaudo dcl ‘Real Decreto 255/1980.

El prooed m:ento dc gesuén de.los remtegros es dlfe:entc scgun se hayan
 determinado por resolucion administrativa o deriven de sentencia judicial. En ¢l
pnmer;upuato danfculo2delvxgcntechlammecmldeRew1daaéndclos
RccursosdclSmtcmadclachundadSoc;al stablecequclagaudn rguudatonadc
hsmtasydcmésrecursosdefmancmc:énddSnstmmdchSegundadsocmladc
oompetmaa cxc[us:va de laTmrer{a General y concreta, entre dichos tecursos, “los

Teintegros de prestaciones mdcbndammt; pcrcxbndas, asf declaradas por la Entidad -

Gestora competente medianie resolucion definitiva de la misma”. . .

E.steprwcptosccomplc(aoonclardculo%ddpromokcglammw quclleva
como epigrafe el de Runtegmdcprcstzaoncs dclachundad Social mdebxdamemc
percibidas®, .y que establece el procedimiento a seguir para fa recuperacién® de las
citadas prestaciones. En el apartado 1.1. de dicho articulo se recoge: “La resolucién
en gue se establezca la o’bhgac:én de mnu:gmr ala chundad Social o importe de
prc_stacm o beneficios mdebldamenu; percibidos serd comunicada por-la misma a
-Jos obligados al reintegro y demds interesados en elios. Cuando dicha resolucion sea

definitiva por agotaniiauo‘dc 1a via administrativa, se notificard también a la .
Tesorcn’a General de la Seguridad Social para su reclamacnén administrativa mediante

nouﬁcac:dn de la deuda correspondlcntc'

Sin embargo, el apartado 2 del precitado articulo 95'cxcluyc de la aplidciﬁn

de este procedimiento a “los reintegros de prestaciones 0 mejoras sobre las mismas f

para cuya devolucién o reintegro se hayan establecido normas especiales”, donde

estarfan incluidos los supuestos de regularizacién de pensiones recogidos en las Leyes

5. Deteccién de la deuda y su determinacién. -

de Presupuestos: Generales del Estado, que habilitan a las Entidades Gcstoras a
regularizar los excesos abonados médiante dcscucmos en las sucesivas mensualidades

de las pensiones.
En el segundo supuesto, cuando existe sentencia judicial, el apartado 3 del

articulo 95 excluye también estos reinicgros del procedimiento general prévisto, los
cuales "se efectuarin en los términos establecidos en . ella'y, en defecto de

, cumpu;rumgo,yolunmo, e instard la ejecucién judicial de Ja misma®:

No obstante, ladesunatanadclasmnu&daramcgmdasdcbedsacntodo
asolaTcsorcmeeml

3.1. ' .Origen de los pagos-indebidos

El ofigen de la deuda por prestacionss indebidas puede sér miltiple.  En
las Direccionss vamcnala del INSS visitadas se ha oomptobado que las causas méds
frecuentes son; - ) .

Revalonmcxones de pensiones con ooncum:ncxa y limite mé.xlmo ‘0
complementos por mfmmos
lnoompaubnhdad de prestacxom econémms talcs como Jubnlacmnm
. concedxdas por el Seguro obligatorio de vejez e invalidez (SOVI) con Jas del
.. Sistemadela Seguridad Social, invalidez provxswnal con invalidez permanentc
"0 con perisién de’ _pubxlacxén ete.
’ 'Cambnos de situacién (estado civil, edad; etc.)que deba'[an determinar la
cxtmcxén de la prestacién y que, no siendo oomumcados por e mtensado ni
_controlados por el INSS, generan pagos indebidos. '
Fallecimientos no detectados de. pensnomstas sin domxcihacrén ban(nna para
‘¢l pago de 1a prestacion; que pasa a ser percibida por terceras personas sin
' Trabajo remunerado de penslomms si:i laoo;rcspoiiiiuite sha e Segidad
Pao@aéndcprestaciénporhuoamrgooonmgmsossupmorualos
\ méximos establecidos por Ia normativa v:gense ;
) «Rctnsosmlamcepcxéndelasaltas méd‘mdell.‘l‘depagodxrecmodc
’ 'mvahdczprowsonal oblén reocpadndclasmmmscon fechaposﬁcnora
, .hdeconfeccxéndelasnémmasdcpagodclasqudaspmsmoncs )
Smtmaasdelos]uzgadosdeloSocmlmodiﬁwrdoddaechoaum
. determinada prcstacxén dlsmmuyéndola o anulgndola.
Abonos por ILT durante periodos- superiores -a los 18 meses, mixxm‘o
_establecido en ef articulo 126 de 1 Ley General de Iz Scguridad Social.

» Iasdeducc:ona indebidas de cuotas por pago delegado de ILT tienen una
doble naturaleza. De una parte se trata de prestaciones mdcb;danmtc percibidas de
ILT y, de otra, de dcducaon&s de cuotas superiores alas ip:e corresponderian, razén

 por la cual en el curso de_ esta ﬁs@lmadn s¢ han anahzado someramente los

procesos de deteccién y recuperacidn. de esa clase dc,d‘cuda" que no figura

contabilizada en la cuenta de "Deudores por prestaciones” ni en ninguna otra del

D
Y

INSS.

3.2. Deteccién de la deuda.
Con algunas excepciones, que se relacionan en este apartado, no existen
mecanismos ni procedimientos sistemdticos que permitan detectar en su totalidad las

prestaciones econémicas indebidamente abonadzs.
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En ‘los cxpednmt&s “exdminados apenzs” “hay ‘documientacién  acerca del”
procedimiento utilizado para detectar la deiida. “Los iinicos documentos encontrados
env algurios de ellos son comunicaciones del propio intéreado, escritos de otras
Direcciones Provinciales y paftes de alta média. \

FEN

~ Por éllo, 1acasi totahdad de la mfonnamén sobre los procesos de detectién ©

qucschapodndoobtmcrlohasndoan'avésdclasmtmwstasoonlosduecuvosy l

pasonaldclasDimwoncs Pmncxalcswsitadasydclexanmdcladowmcnmdn
soporic que, segun los entrevistados, es uuhzzda, sin que quede cons(ancxa de tal
utifizaci6n. : :
Dicha documentacién es facilitada,_periédicamente por k. Gerencia ‘de
Informdtica de Ja Seguridad Social y consiste en: »
*Relaciones para la ‘aplicacién de la revalorizaciéa®.- Se trata de relaciones
anuales: de’ pmsionistasmlasﬁwlasDimcciowicstvinéialuhandc
 verificar Ia aphmcnén de la rcvalonucxén por_tratarse_de situaciones. de
concurrencia, percepcién de limite mdximo o de complcmcnto pot ‘minimos,

cxencxoncs C(C

) "Rc!ac:én de bencﬁcnanos ‘de pro(eccnén famnhar ‘para los que se. emiten
: euquctas paxa la declaracién “anual” de ingresos". Fxguran en ella los

- pcmep(om dc la prcstac:én de pmteccnén famnhar cuyos ingresos dbclamdos

por renta superan un detcnnmado 1mpone lo quc permite detectar aquellos
bcneﬁc:anos con mgresos supenom alos méxtmos establecidos para‘tener
dcrecho a la prestacxén !

"Rclac:dn mensmldefallcc:dosenlaprovmcza Esumfonnacxén quela

) GcrmcxaobucncddlnsututoNac:onalchstadlsna,ha\cdosprobkmas el

:pnmcroseltcmsoconelqucucgaalastccmncstwncxalsddINSS

- ‘(alrededordcmanoenlasanahzadas)y,dscgmdo lanomclusréndchNI

' del fallecido, por lo que a veces resulta dificil su identificacida, especialmente
s:clluga: del fal!ecrmlcntoesdxmntoaldcpetocpaéndclaprestamdu

) Rchmmmdcvmmmmsd:mmqmﬂepadendehedad&

- mc!mmndarcon;g:mdcantchmduzlafedudevmmmw peroseha .

'comprobadoqucelremsomanalmrloshstadosyxulmrlas

ooﬂmpondlenus modxﬁmones ha . dadp origen, en alggms Dxmccwncs‘

Provmc:alcs,a pagos mdcbxdosenmupo prmcnoncs

. Otras formzs “utilizadas para detcctz: pagos mdebldos de’ prwacnona
econdmicas quc o tienen car.icter penédnco son: )

Doclaraciones de erceros (empriss, i'psﬁtucim ciudadanos...) o de kos

 propios interesados comunicando modificaciones e 'la situacién laboral,
* eondinica, de estado civi, etc., del perceptor. Si bien ea los expedientes tan
s6lo se mcocii'ré‘ron‘algunos‘ 'comuniaddsvdé fos propios interesados, de las
entrevistas realizadas puede deducirse;que a través de las comunicaciones de

" terceros se dc(ecta una pane importante de los deudores por prcstac:om

econdmicas.

‘Introduccién de nuevas pensionés en ¢l banico de datos de pensiones publicas.

Este banco de datos, creado por Real Decreto 2566/1985, de 27 de noviembne,’ N

tuvo su origen en la riecesidad de coordinacién de 1as Entidades y Organismos

“ que gestionan pensrones pubhcas para consdpuir ina adewad'a aplrcacaén de
" las normas ‘Sobre ‘Iimite dé cuantias y concufrencias y debe mclu:r_todas
aquellas ‘pensiones que fas sucesivas Lejes dé Pruupucstochnerala del
Estado corisideran piblicas. El cariéter exhavstive que las citadas Leyes han
ido dando al ‘concepto de' pensiones publicas ha motivado I incorporacién

V'ernes1;uho 1994 . S R N

" gradudl d¢’ nuevos colectivos al banco de 'datds, 1o que ha originado la
deteccién dc pagos indebidos por meompaubnhdada y por Hmltc miximd’ y

*”‘lcomplcmcﬂto por minimos con concurrencia de pcns:oncs “Sin cmbargo
" aunqué Jos articulos” 3% y "4° del Real Dccmto 256611985 ﬁfxbleccn Ia

‘obhgatonedadparalasEnndadayOrgmmmosquegcsuoncnpmswns‘
publmsdcfacﬂxtaralINSSm soportcmforméucolosdatosdclaspmsxm :

amargoasioomosuactualmaén msmalmcmslGenudaday

empresas, daecmdaspordmssuonsoammmmuucgndas'mefbanco
de datos, cuya relacién figura ‘en Anexo a m mformc, quc no los han
lmpldtCﬂdO ooa eﬂo la deeeocadn y de posxblm

’ mvmdo nunca,
. ma)mpaubllldadw

Sohcmndadcnucvas pmaqonu Seloahmnas(lospagos mddxdos

“relacionados con los fallecimieatos y, ocaslonalmtc con otns p:tstacxoncs :

“de pro(cccxén farmhar, wudedad etc.

lnformac:dn xec:bnda de o(ras Umdwcs del INSS (oomumcaaoncs entn:

: Subdlrcccxoncs de una mlsma ‘Direccién’ vamczal m:ntos de ‘otras
Dxmccmncs vamaales) y dela Tmrerfa (documcntos dc altas en aﬁhacxén

de pcnsnomstas) Los documentos dc aﬁhmén sirven ‘para detectar los;

pcns:omnas que tmbajan y que mtin dados de'ala en Segundad Soc:al sm :
‘einbargo, ‘no son dtiles en los- casos de invalidez debndo 2 que no ofrewu N

mformacrénsobrelapmfcsxéncnlaquesecsﬁmbajando porloqucno

4""puedenuhhzarsccnlossupucstosdemvahdatotﬂ Enloqucmepectaalu

pensiones ‘de- invalidez absoluta y gran® mvalldn no son omsﬂcmd‘as‘,
'maxnpaublcsoondaltamcoﬂménamdelaulumamtapmaa\dadaf

“por €l INSS al'articulo 13szde1auyce.m]dc1asegundad8wa1conf

A g

, mouvo de 12 mcorporac:én a] sttcma del oolwu de mvﬂldos

pmmmusmsqucmbajannnmdadosdcalmthcgmdadSoaﬂ

; Pamdcaltasmédmenproocsosdell.'l‘odcmvahdcz pmwsnoddepagof

o !nformacxdndclalnspeccnéndcTnba;oydehchundadSom]mdc;

dxredo enviades por el INSALUD o Servicios de Salud de las Comunidades

. Autdnomas quc en. owloncs llegan a‘las Dlreccxoncs Provinciales del- INSS
con fetraso en.relacién con su fecha &»mm' Se producc'ydctcdaasi _

un pago indebido que, en una delas provincias - exé:ﬁinadas; {(Cérdoba), es
) imputable al Servicio Andaluz de Salud por ef retraso en enviar dichos pates,
mientras que en otra (Pontevedra-Vigo) no ha podldo compmbaxsc si‘la
demora es atribuible al INSS o al Scnncxo Gallego de Salud al no tener
constancia de que las altas rnédms hayan sido regxstmdas en la Direccidn
Provincial del INSS. - . T

En lo que I’CS“‘.‘.‘L’. i ILT de pago delegado, los descuentos inddbidos se

dcteéian en las Direcciones Provinciales del INSS a partir de un listado mensual de
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~los documentos de cotizacion TC-1 del proceso informdtic TG-02 de la Tesorerfa
General. A su vez el INSS recibe de las empresas los partes de baja, confirmacién y °
alta de Jos que, una vez Mimdm, s¢ obtiene e\limporic que debe deducirse la - -

© empresa. Al cruzar estas dos informaciones se deberia obtencr una primera

" aproximacién sobre posibles pagos indebidos.-Sin embargo, se ha constatado en las

D-ircc;ionm Provinciales visitadas que el programa no funciona por diversas razones:

, 1° bos partes de bajayaita suclen llegar al INSS con retraso y no siempre. s
reciben, por lo e los datos a comparar howténoompletos Por otra parte,

en alguna Direccién Provmc:al (Las Palmas) se llevaba un cons:dcmble retraso
mlanmnmcnéndcdnd:ospancs R :

Al mecanizar la Tesorerfa solamqltc Jos TC-1no s¢ obtiene informacién sobre
loﬁdcscumtos indiyiduaxm de cada trabajador. '

Comooonsecuencna lacomprobacléndclosdescuemosporn:'rdclas
emprcsasschwcporellNSS utilizando los documentos TC-2 ylospanesdcbajas
yaltas Dadoclclcvadovolunmqucsuposmawsdcsc\mtos a la Entidad Gestora
le,ycsulta_ imposible acreditar que se hayan detectado la mayoxjia de los descuentos
indebidos. Por otra parte, los retrasos en la comprobacion dan lugar a que en algunas

. Direcciones Provinciales las reclamaciones a las empresas se hhgap cuando la deuda
estd pricticamenté prescrita. En concreto, en la Direccién Provincial del INSS de las -

Palmas durante el perfodo octubre de 1991-febrero de 1992 se éstaban reclamando
descuentos indebidos por ILT de los meses de mayo y junio de 1987. En Ja Direccién
Provmaa] del INSS de Valencia' sc estaba revnsando ‘el afio 1989 'y, de 2.056

descumtos rcv:sados se habian cncomrado 124 mdebldos cuyo lmportc esde 1.820 -

mn]es de ptas

Apanedelascltadasanmom\ente noserahzanotroupodcacmacwncs '
pa.radetectarpagosmdebndos Noschaoenoontrolessxstunénoosdewvmaamdc'
mtadocrvﬂmrcus:onespenédncasdeconoeaéndcpr&maparadetectar B

po&bla errores. Tampoco se realizan de forma regula: comprobaciones acerca de las
rcntas de'los pensnomstas perceptores-de complementos por minimos ¢ por cényuge
‘a cargo Tambxén s¢ ha oonstatado que no siempre sc realizan las comprobaciones
oponunas ta]qc comp oonsyltar al Banco de Datosdc Pmm Publicas. o verificar
posibles procesos computables por tratarse de la misma aifemedad cuando se solicita

una_ nueva prcstacxén econémxa. Si -a esto s anadc el mcumphmxcn(o de -

determnadasd:spos:aomcomohadmonalsegundaddk&lbecrdo%&ﬂ de
15 de ‘marzo, sobre prestaciones ‘por hijo a cargo (que desarrolla la dlsposqun
adicional 7* de la Ley 26/1990, de 20 de dicicmbre) la cual cstablcoe 1a obligacién
de las oﬁcmas del Registro le dc facﬂntar a las Entidades gestoras de la Seguridad

Social, dmtmdelosZOpnmemsdlasdcadam certificacién global acreditativa

delasp(:rsq‘tasfa]lecldasenelmesan(cnot,oondﬁndef;C1htarlad,etecc16ndc

 pensionistas fallecidos, s puede concliir quc‘nbais'tm'gaﬁntﬁsdcque haya sido

dacctadahmayorpaﬂedchdeudageocmdaporpr&moxmwonémm
‘indebidamente abonadas. . Co

Control de 1a deuda detectada.

" En general, no se lleva ninguna fgrma de mglstro de Ia devda detectada ni se

3.3.

inician cxpodicntés por cada.deudor en el momento de la deteccién. por lo que no

existen garantias de que la totalidad dc los pagos indebidos que son detectados Heguen
@ ser reclamados.

Del examen de las actuaciones llevadas a cabo &7 r2lacié con las muestras de

dendores seleccionadas en cada una de las cuatro Direcciones Provinciales del INSS

analizadas se deducc rqu’c, enla mayorfa de los casos, no queda constancia de "qué”
mformacnén ha s1do utilizada para detectar la deuda m de "quién” ha tmtado la
informacién ni “cudndo” ha sido tratada, por lo que es imposible conocer ni el
momenlodcladetecclénmnladcudarmlhallcgadoascrmclamdacnsutotahdad

. .y de forma eorrecta. Los inicos documentos enoonuwos se refieren sélo a algunas
- actuaciones, que no reflejan la secuencia interna necgsagia de una actuacién eficiente.

34 " Periodo medio de tiempo para la deteccién, - . v

/ stufﬂdiﬁciiconowrdpcﬁododcdcmponwdiomnscﬁrﬁdod&dcdpﬁm«
pagomdebxdohasnmdcwccxén yaquenoscconocchfeclndc&taulum
Tmmndocomotal lzdetlilumopagomdcbtdo clnanpomedlomnscumdoentre~

.’cl primero y- el ulum,m}osexpedlmtaanalmdosmadaumdclaswam
Direcciones Provinciales del INSS visitadas es:” :

" Direccidn Provincial del INSS de Cérdoba

Direccién Provincial del INSS de Pontevedra-Vigo . ... .. ... 11 meses.
. * " " delasPalmas................ 18 ineses
* st " deVaencha

Estos datosbonencncvideﬁciaramsdsw,lospmmos de deteccién de la
deuda que corroboran los problemas existentes enesta primera fasedélproceso que
hans:docxplmtadosmlosapartadosmmrcsyquesonmdmnvosdeum,

ineficiente gesuén

3.5, ‘Aétl;acigna hasta la reclamacién;

No se ha mcontrado en los cxpednentm rcvxsados documentamén ‘acreditativa
dclareahzamén de otras comprobwoncsenwnumdas aconﬁnnarlae.xxstmmae
1mportc de dc la deuda: : :

En las Dm:ccxoncs Provinciales visitadas la fiscalizacién de 1os pagos
mdebldos tan sélo s rmhza por las Intervenciones de Cérdoba y. Pontevedra-Vigo y
de forma diferente. En la pnma “dnicamente se oom'pweba la propuwa de
resolucién mlcntxasqucmlascgundascreclbc lambxénladocumcmac:énsoponcy
1a hoja de aﬂculo

Taloomoschamdlmdomclapanadoiiii alnoexxsurnmgunreg]suom‘
anotaaéndchdcudadcmcmdahamulmdoxmposblewns&hrqucmdoslospagos
mdebndosuwonuadoshayansxdorcclamados Dclam:smaforma,nopuedc
conooerscooncxacutuddncmponwdwunhmdommproocso
, La Direccién General del INSS dict6 unas instrucciones sin fecha relativas al
pMmcm para la revisién dc actos declaratives de derechos en perjuicio de

beneficiarios de prestaciones econdmicas de la chundad Social” ‘que, ‘segin. las

: oomprobacxons efectuadas, tan s6lo son - aplicadas en algunos casos aislados.

Slg\nendo estas mstruccxoncs el proccdmucmo dcbc iniciarse con una resolucién del
Director Provmcxa] ordenando la apcmxra del expediente que s¢ comunicari al
interesado para que, si lo estima oportuno, presente alegaciones. A partir de ahi se
solicitan los informes que se cons:dcran necesarios y el pfoceso sc divide segin la

revision del acto se cons:dcrc mclulda o no en los supucstos comcmplados en el

 apartado 2 del articulo 144 de la Ley de Procedimiento Laboral (rectificaciones de
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errores materiales o de hecho y los -aritméticos, G “bnsmacmn dc orms:ones o

inexactitudes en las declaraciones del beneﬁcngxo).(*)

" El ciimplimiento de estas instrucciones, cuya fecha de entrada en vigor no ha
pédido ser determinada y:l que 1o figura fecha alguna en el documento. serviria para
evitar rﬁucﬁo# de los problemas enunciados. en ioékap:imdos anteriores de falta de
control interno en el proceso de determinacién 'dc los p:igc;s indebidos de prestaciones

econdmicas.

4. Reclamacién y recuperacién. :

Tal como se exponc en ¢l capitulo 2 de esté Informe, las Entidades Gestoras

de 1a Seguridad Social deben reclamir Ia deuda por prestaciones indebidas mediante

la intetposicién de demanda contra el interesado ante el Juzgado de lo Social °

competente.

Este procedimiento tiene algum§ cxocpciohes' en las que estd generalmente

2 admitida la revocacién admlmstranva del acto que dxé luga: ala prestaci6n indebida

y la consrgulentc reclamacién por dxcha via de la deuda correspondlmu: }

.

En las Dnreccxoncs Proviriciales del INSS vnsuadas para Ia realizacién de esta
 fiscalizacién los procesos de reclamacién de la dcuda por prestac:oncs mdebxdas no

son homogéneos ni se ajustan a'lo 1nd1me en el pdrrafo anterior, uuhzando enla’

prictica la via admxmstratxva ola judicial no tanto en funcién de cual ha sido el origen
- de 1a deuda como de Ja mayor o menog facilidad para su recuperacién.

‘4.1.- Reclamacién de 'la-deudn por la, via aciministntiva.

La v{a administrativa es uuhzada por las Dmeecloncs Provmcta]es del INSS )

panreclamarhmyorfadelaspmstacxmmdebldasdetecndas

Por vtra parte, sc ha constatado Ia falta de cumplimichto del Rc;glamcnto de .

Rc&udamdndeloskacumosdel&stcmadehchundadSocxalmloquerespecta
a lospmeesos de reclamacién por esta v{a*hasta fechas fecientes no siempre se
fonnahzabaladeudaatmvésdeunarwoluménddDmcmerwnaal las
oomunmcxonwalosmteremdoswewn mlamayorpanedcloscasos, deacusc

.de mcxbo y Ja gestién pafa Ia recupcramén sigue sxcndo realizada fnu:gramente porel

INSSmlannyodadelasDxreocxoumwncalm,sxmdof}adoelmodopamla

dcvolucténdchdmdaporlosbnredom?mvmmlesdelmSSmphzosque,
superan amphamcntc en numcmsos casos los dos aios que contcmpla cl chlamcmo )

chnaudac:én

FJ procednmxemo gmcmlmentc utilizado' en el momento actual para la

reclamaadn de la- deuda se inicia mediante rcsoluclén del Dxrcctor Provmcwl del

INSS que s¢ noufm al mteresado, no sxcmp(e con acus: de recibo, y con un plazo
para la reclamamén ' '

~ Siel deudor es pens:omsta y acepta rem(egm la deuda lo hace en una cuenta
restringida del INSS o, lo que es mds frecuente solicita que le sca descontada de la

pension, generalmente en plazos. En caso de que no conteste, el Director Provincial -

(6] kNo se acepta la observacion contenida en la pa‘ginz 6 pa'.frafo 7 del escrito de alegaciones det-

INSS relativa a la aplicacion del "procedimicnto para la revisién de actos declarativos de

- derechos en pequxao de bencficiarios de prestacioncs econdmicas de la Scguridad Social® por
cuanto, tal como se dice en el Informe, el procedimiento existe pero s6lo es aplicado
orasionalmente en las Direcciones Provinciales, .

del INSS fija los plazos para el reintegro que suclen depender del volumen de la
deuda y del’ 1mpone de la pensxén, Yy se procede a apllca: los descuentos en ' las

néminas.
Cuando el deudor no es pensionista, y no contesta a la comunicacién de la
resolucién, lo habitual es que el proceso quede paralizado s?n que haya sido acreditado

"I que se realicen las actuaciones previstas en la normativa vigente encaminadas a

oonsegmrelremtcgrodcladcuda Elcmtroldcstosdcudompmsentanunmsas
deficiencias, penmncaendoenmud\osasosmgcsuénmmdahastah

prescripcion de la dcuda

Enlaspmcb’asefectuadas,sc habonzptobadoquc:'

' -EnlaDlmcaanmwnaalddINSSch&dobahmuamxlccaonadai
alﬁtonammtedclmvcntanodcdwdorca?;l 12.90, multém.rmu:gmdacnun :
SO%pordaﬂotmpcnsxomstas wo o : -

S Delmihsnsdcloscxpedamtcsmlanvosamgmpodedwdomasfcomode‘

. las entrevistas'mantenidas con losrcsponsablademimdegﬁuénsedcduccquc
fl 14 reclamacién de los ‘pagos mdebxdm a pensionistas se’ rmlxza prﬁcummentc en su
: ‘totalidad por la via admlmstmuva miediante ngt:ﬁcacndn deia rcsolucxén del Du*ector :

Provincial. Si el dcudor no responde se le envia una nuéva comumcacxén m 1a que
figura el lmpone de la deuda y “§os plazos eni-los que va 1 serle dcscontada y,”
transcurridos diez dias sm que ¢l interesado reclame se prowde a aphca: fos
oorrespond:entﬁ dmmtos en la némina: - : :

”

En el drea de Subsidios debido al escaso ndmci'é de deudores que figuran en -

el mvcmxno se han uuhzada pam el anﬂms unas_relaciones extracontables ‘de

dwdorcs dclasquctxxs(envanas smquehayaszdoposnblellcga:ade(ermmarel -
nimero exactodedeudoresdetectados La gestion de ‘una parte de los
oorrmpondlcntm expedlentes habia quedadocstanmdahastaquc en el mesde abril
de 1992, sehamtentado resolver la acumulaci6a deiosmlsmos mediante cnvfosala
Direccién Provincial de la Tesoreria Genenal, pero con AUMET0sos cn'om que
ewdencununmadacuado control.: Tomando oomomadnmisﬁablelapmpamdam
a2 12.6.92, de los:27] ﬁcudorscxlstmtcs,axyadeudamlosu 126173ptas,
ydclosquetansdloun6%estancontabum laatuaaénmlafechadcwta

Tﬁscahzacxénalangmmtc . : e Pt

“Schan envnadoalaDnreccxén mencmdelamm lOOexpedlentcs po:,
importe de 23.076.957 ptas. dclosquemll%usosiadeudayahaprcscmo )
en 6 estd proxima a la. prcstnpc:én y tan sélo 1. deudorcstémmtcgrando El
resto, 80expcdxenws sccncummenlaDlreccxén Provmcxaldcla’rcsomia
sanuc,hasmelmomcgtodclaﬁsahmén,éstahwaxmcﬂomnguntrinmc*'

paralarecupemaéndcladeuda

En distintas fases del proceso de.gestién'en el INSS e encuentran 67 -
deudores, cuya deuda es de 15.635.546 ptas., de dos que a 51 no se ha -
‘eaviado todavia 1a correspondiente resolucidn y tan slo 7 estén reintegrando

en la cuenta especial del INSS. D los dems, d estd proximo a la prescripcion

yalos8 restantes se les ha comunicado la resolucién en la que se formaliza -

la deuda. o ‘ S
‘El resto, 104 deudores por 3.413.670 ptas., corresponden a “altas médicas con
efectos retroactj\‘/os"fundamm!alnwm‘c en procesos de ILT y en algurnos de
. invalidez provisional, cqmd consecuencia de retrasos en el envio de los partes
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deallapordSezwczoAndaluzd:hSaludydefa]tadcconudporpaﬂcdd

: INSS 1a mexxstcncza de Coordinacién y snstcmit:a de procedmumto entm’

4amba.slnsumc:oncs, haccquercprmtmunporoenm)cmuyckvadodelos

pagoslndebldospormbsdlo&Dcmhmnddcellos(45)todav1‘anoscha

enviado ka comspondxmte resolucion.

kaIamosdeudomporsubs:dxosseanadmlosqucﬁgummomrdamén

cxnaommbkdefedraSlB%qumaparmmhrdaadnarﬁbaamdadc?
12.692 multzqtlcparamisdclm%dclosdeudor&scontrohdosporlagmdna,

dndnfedm,lzdwdayahamw enﬂgunosmsosoonnmpommpcmxcsahs
400(XX)dcpts ytanﬂodttxdelmldcmosdwdmstimmcgmdo

; ‘EnlaDlrmanrovmcmlddINSSchontevedra-Vigo,dchmm
sqlqoamadadelmvmtamdcduﬂorcsaﬂdcdxcmbmdclm alrededurdle%
n:alnmmsuongenmumprcsménmdebldamw’pagadamqucson
Mbanamspmdlents,dwdorcsporconménzbsquescdewhn
dwcumtosdchpaménemdusoﬂgmmmoscnqucbsmmsadosmm
ymdwdonsddeSalhabe(dwcamadoweulumdchpmnénwmdades
supmorcsa!adeuda.de,tans&ommM%delosasosschapodido

comprobarqucsehaformalmdolacon&spmdmtcresoluclén estableciendo la deuda’

yaquc,scgunmfonnaaéndehDuecc»anmvmcmlhsdemﬂsnsolwmncswin

mmﬁlmadasmordmcmnolégmosnmésviaspamsulmhménthfedm,'

purbqucmulupmdswnmtcxmpoabkoompmbarmmstamﬁnhmucsuadc
cxpednmtmobtcmdaddmvmtanodcdeudoraai}l dcdxc.lanbrcdcl991 se ha

mcmuadoresoluaénmtodosdlos snbmnoconstaqucschayznouﬁadosnemprc‘

conacuscde recibo.

sondec:dldosporlaDlrectomPrownaaldellNSS son por lo general muy variables

dcpmdendelnmtantcdeladwday, sobrctwo dclxmponcdclapcnsldn,con
mlfnutemﬁnmodellS%dedxdlolmponc En los deudores-incluidos en k2 muestra
thmconhadoalgunosmsosmlosqucscmodxﬁmdmmmngcdcbsmmegms
mmsuaksdmantcdpcnododcdcmluuénmqucapammnmgm)mﬁmnén
paracllo

En o que respecta a los deudores no peasionistas, alrededor de un 33% del

lo(xldelamucsu-aoon&spondenasubsldwsabonadosuﬂcbxdaww entre los que

noﬁgunmngunoporﬂ..’l‘depagodxmcto Posteriormente, en o andlisis de los

cxpednents schade(cctadoquedongcndezlgunodclosmsosqueﬁgmancomo
dcudorcsporm\'alldczpmvmoml omclusopamanmtc oorr&cpondcnaprmaaﬁ
uﬂebndaschLTdcpagoduucm paonoschaenconuadomunsobdwdo:porwc

wncquoqucmseaumblénpmnoms:aopcrocptordemvahdczpmvmm’
Tcmmdomwenubsdcfcctosdcoonuolmmawonhadosenlospromosdp

daecménasiwmohausenmdcwnuolcsyomnpmbammnsteméumsmm
mdimdcsubsxdnosdcesaDlrecaénProvmcxal scpwdealnbmrdxchaausmcn

dedeudorwporlLTdepagoducctomésalafaltadcde(ecc:(&nodcoontabthén a

dclosmumosqucahumstauqadepagosmdebxdosporm,cmpto.

De los deudores por invalidez provisional o p§r prestaciones por hijo a cargo
que ticnen en general importes pequefios, reintegran un 22% segiin Ia informacién

obtenida en el andlisis de la muestra. Del resto no se han podidd obtener pruebas de .

la existencia de otras actuaciones encaminadas a jograr Ia devolucién de la deuda.

; depensnomstas»pmalaredamaaéndeladeudascunlmcas:m.
exdusmdadlaviaadmmnstmuvaylagsuénpamlamcupaaa&\csmhzzdapot’
el INSS. Losplazosdcruntcgroscﬂpnmfunadndclapeﬂaénddmlu&sadoo

' 'csc'nmsdcwcptauéndeladwda. ) oo

»EnlanreccnéanvmaldleSSchasPalmasmﬁsddw%delos

dwdoresdclamucstmse)ecc;onadadelmvmtanoaM 12 1990sonpenswmstas.Dcl
‘exmnmdelasacmaaoncsllevadasaabopamhreclamaaénymwpawdndeh
- oonmpondnemc deuda s deduce qucseunhza mayomanamcmclayfzadmnmsuanva

ylagménsrmhmdaporelINSS Porotmpartc hastzclnmdcmarwdcl”l
noconstaqucscfomxahm!adcudadewmdaeuummsoluaénmqucsck

. comunmpmvmnmtczldcudot

Ddoon;untodcdaxkxmpmﬂaustzsqmoonsuwymhmmdd

" jnventario 2 31.12. 1990, mlG%noprooedmdeptmmdcbmss‘mmleson
'yagosnwpucstogrwommbanmmsemdusommwdmksm'
‘némdemo,solomunS% dclosasosschamconuﬁomduadndd

D:reaorProvmcxalﬁ;andodongcnywantndchdwda, smqucquedcumstanaa
dchoomunmaénzlm&cmsadoyaqucunﬂom2asosﬁgumcopuddacuscdc

/mdbo Enunascgundamusuaobtmldadclmvmmdedwdomau 12.1991

amnmhhastaunﬂ%dpomum;cdepmﬂomstzscuyadwdasehaformahzado
nwdmntcmolw@dlercctorPrwumaldleSS petonguesmhabaconsuncu
dchcomunménalmtcmcadoqucsoloapamccmun 10% delosasos. R

- Eoonuoldcladwdacsdeﬁamw cxxstlcndooomnmoosoponcdocunmial
enun 36% delosdandoresdchmuauz,m\asﬁdmmhsqucscmlosdams

-mis sxgmﬁcatxvosmlacnonadosoonlagcsuéndcladwda

Enaxghmalmd&ddomx&ppmsim}stas,dd'anﬁisisdc‘b;inciuidosaih
muestra se deduce que su gestion’ adolece de los mismos defectos que la de los
pensionistas, pero mds agudizados: tan s6i0 en un 4% de los deudores analizados del

»mvemanoa3l 12. 1990hayoonsxanc:adelacxxstmcnademsolmr6ndd'mm

Provincial ‘del INSS, presentando el control de la deuda detectada milltiples
deﬁamaashamdpmmdeque,a\hmayonadclosm,noschabahmdd
docunmtac:dnalgumqmpmpomoncmfmmacxdnsobmdmgenddpagomdebldo
mh_pmacxénqucdloluga:almlsmo.Apamrddmade;abﬁldel%Zsc‘ha
comenzado a controlar ladeudacuesuimmcdlantc una "hojadécontmif.—:

- Enla Direccién Provincial de Valencia.el procedimicnto para I reclamacién
y recuperacién de las prestaciones econdmicas indebidamente abonadas es‘ea la
actualidad sustanaalnmtcdlfamlc Losmva\tanos dcdcudorﬁa?’l 12 1990,y a
31.12. 1991csténconsuuudosensuwtalldadpordeudaoonuudaoonantuxmdadal
3131989 deﬂlssdckgauéndcmdeudorm,qucmrahudapwh
huavmdnddmadchbuménPIMnansededwequehdeudam‘
fom\allndahablmalmentcuwdnntcrcsoluaéndancaothvmaalddeSy
mchmadamymtamnmtcporvﬁadmmlmuva.&rahmbamwgmmm del.

: dwdorcmmtcnaammhcommmdndchdcudasa&cnomspmdu.&

dcwdéqucmun4%dcbsasosaxsﬁanrochmaumuddmta&ndoymml7%

Cmposzaioddadalsldemmodex989hgaﬁénpaiih‘r£chpasci6nde'

: wdaslasprcstacmncsmdebxdasddecmdascsmhuda potlaDueoctéanvmctal
dcthsorcria,LaDuacaénProwncnlddINSSfommhzahdcudasaaxalmsu

origen en una tesolucion quc es comummda al mlexmdo [ mmedxatamcntc trasladada

a ld Tesoreria. SR
4.2, Reclamacién a través de la jurisdiccién laboral.

* No existe unanimidad de criterio en la interpretacién del articulo 144 de la Ley
de Procedimiento Laboral, en lo que respecta a los casos en los que la deuda ha de
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. ser feclamada & través de la jurisdiccién laboral por tener su origen en la revisién de -
actos declarativos de derechos en perjuicio del interesado. Esta via de reclamacidn es °

utilizada en escasas ocasiones y para reclamar deuda de distinto origen en las
Direcciones Provinciales del INSS visitadas.

- De las 81 dcmandas’ mtzrpumas por la Asesorfa Jurfdica de la Direccién -

Provincial de Pontevedra-Vigo para reclamar prestaciones indebidamente abonadas
desde el aiio l985hastzelmomcntodclaﬁs<nhmc16«x schascleocxonadouna
mucsuadccuyoméhsmmbcconduuquclaviadcla}unsdlwénhbomlpan
- reclamar pagos indébidos s¢ ha utlizado fundamentalmente en casos de

incompatibilidad de pensiones y de mclamacxdn de cantxdadcs denvadas de rcvxswnes

del’ gmdo de mvahdez. ]

-EahDuecc:énPrownaaldehsPnhnas ladeudareclamadaamcla
'jllﬂSdICClél'l laboraldurantc los afios 1990 y 1991 supone el 65% y e 8%,.
respectivamente, ddtotaldclamdanudamdldlosanos Lossupuestosenlosqm
xhauulmdoesavfamhmhnméndchspagosuﬂeb:doswnlosmﬂqados
en el cuadro 4.2-1.

CUADRO 4.2-1.- llechmménd:dwd-m:hmdiwdnhbonLDP deLul’llmu i

Clusuderecllgucqfq 1990 § 1991 mzm * Towl %
m»&mrwqucuw o 1 7 6 | 2 23
Pagos de Invalidez Provisional posteriores al - e L os 13 21
hcomputibdaddepcmm ) -6 3 (- 9 145 .
P-x«wm«m [ERTERR ENR R “ 6 | 10
Ouoe ) 1 3 3| os
No procedia interponer demanda 3 2 1 6 10
Péndicnte de ,"dT’.‘ - 4 - 4 65
TOTAL _ ' n 2 15 6t 100

hd " Cuando ¢l interciado p » va Rég 2 Social en ¢l gue no existe el

) derechs a fa invalidez, pmvmoul R
[$)] Pctiodo_ mvw

. 'Se obscrva que d mayor poroenta;e de expedxentcs de deuda reclamada a
inv& de 1a jurisdiccion ‘laboral cormsponde a pagos directos de ILT durante un
tiempo que supera el fiximo legal de 18 mtses, segmdo por pagos mdebxdos de
mvaMez prowswml poswnores al alta médica y por mwmpaublhdada de pmmm,
fundamentalmente de pensxoncs del SOVI con otras del Snstcma de la chundad
Social. Asimismo se han constatado varios asos en los quc la Asesorfa Juridica

esunuquemdcbcmwtpmcmdemandaporhabcrprcscmoladcuda,por"

compromctcrsc ¢! interesado a devolver las cantidades mdebldamcntc percibidas o por
u-atarsedcunodclossupu&ctosquecxccptuaclanfculo l442delaLeydc
Procedimicnto. Laboral de mclamac&én por ¢sta via.

: Se handetectadotambiénalgunoscmrcsmloscqﬂbsdccxpedicntaala :
Asesoria Juridica por parie de la Subdireccién Provincial de Subsidios, existiendo.

supuestos en los que, una vez interpuesta Ja demanda, se compro'bé'qixe el deudor ya
habfa reintegrado © bien no habia cobrado la prestacién. Estos errores resultan

coherentes con loquesc ha puesto de manifiesto en el apartado 4.1. sobre deficiencias

de control interno en esta Direccién Provincial.

- En la Direccién Provincial de Valencia durante los afios 1991 y 1992 se han -

interpuesto a través de la Asesoria Juridica un total de 60 demandas’ante la

. jurisdiccién laboral en materia de deudores por prestaciones Io queé representa un 3%
- "del total de los deudores detectados. Si s exccpman 2 expedientes que no han podido
. ser revisados por no haber sido localizados, los supuestos en los que se ha interpuesto

danandamcstaDucccxénProvmaalhansxdolosmﬂqadoscnelcuadro422

CUADRO 4.2-%:- Reclamacida de dewde aate ka jurisdiccida Wboral. D.P.de Valencis,

Cuusas de reclemacida 1914 1992 | Towi | %
Incompatibilided de pensioncs e 1 1 |3 | e
Altac ca ol trabsjo de penionistas - 3 2 | o4 3
Doble beneficiario de pensidn de viudedsd 2 2 4 7
vhvaﬁéapruvumdconuh-\édm 27 2 3o
Doble roconacimiento de la misma pensién 3 ‘ - 3 V s ‘
Olras o o N TR B A Y2
'Enummhsbuadcmuucﬁnocuh N 3 S 3 s
expedicidn de recibos - X
Fabsificacidn de datos pordlﬂlcmndo T2 - 2 a
No procedia demanda . T R N t | 2
TOTAL ‘ Ex) 25l se ] a0

Dedondcsededuce que ¢l 66% de las demandas han s:dointclpucstasen
casos de pagos indebidos por mcompatibxhdad de pcnsxones funidamentalmente de
peasiones del SOVI con otras del Sistema de'la Segundad Social, reclamandose’

‘tambténpormvfaalgunosasosdecrromofamfméndedawsporcl
interesado, sncndoestossupu&stosdcloscxcqxuadosdemclamaaénporfzm«

Jud:cxalporelaniculo 1442delal.zychromeentoLaboml
4.3. Rccuperaci&n de la deuda

ElvlgentechlamentodeRcmudac:dndelostursosdelStstemadcla

’SegMdadSoMbexcensusarﬁwlosZy%quclagcsuéndclarecupcmcxén

- concurrencia, que
las Enudadcs Gcstoras para qué, una vez i

dcladeudaporprestacm reclamadaporv{aadmnmstxanva,conespondcala

. 'TcsorcrfaGelmaldelachundadSoctal

Sin cmba:go, con la exccpc:én de’ Valencia, la gesnén para el reintegro de
dichas pmstacxones sigue siendo realizada por las Dirccciones Provmcxalcs del INSS,
utilizando en los casos de reintegro dnrecto la Cisenta r&strmglda de i mgrcsos SS

c/c* qucﬁgummelbalancedelaTcsorafaGcmzl Estagesudnsn.nelcscrmuypoco '

cfecuvapara lan:cupcramén de ladwdaendémdesubsxdnos ¥, €a general, cuando
el deudor no es penslomsta situacién en la quc el porwnta}e de dcvoluc:oncs ﬁ muy

~ Ea scnudo contrano, en Valenc:a, dondc desde abnl de 1989 la guuén del
mntegm cs levada:a cabo por la Dxteccxén\Provmcxal de'la Tcsorena General, no

-se aplm la cxcq?clén en el procodmuen(o de recuperacién dc las. pmi_mcxoncs

mdcbldammtc abonadas quc contemplan las Lcy&s de Prcsupucstos Gencml@s del
Estado de los ulumos afios en los casos de revalonzac:én de pensmn&s con

; definitivas, reclamen-de

oficio las mudadcs abonadas en exccso y

sucesivas mensua]xdadcs dela pensidn.

A través de las pruébas realizadas se ha constatado lo siguiente:

- En C6rdoba la‘gcstién para la recuperacién de la deuda lamhza Ia
Direccién Provincial del INSS. ’ '

Hasta la fecha en que se efectiian las comprobaciones para esta fiscalizacién,
en la Direccién Provincial de la Tesorerfa General se habian recibido algunos

mediante descuentos en las
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apedxenws de dcudpm por prestacroncs corr&cpond:entcs a no_pensionistas que no

h&bfanmpondxdoa]mqucnnumtodcmntegmhechoporclmss pcmhastawa

misma fecha 1a Tesoreria no habia commzndo todavfa acmmr notificaciones de deuda
i habia rgahzado ninguna ot:a gcsudn para la mcupcmcxén dc la misma.

- En Poutevedra—Vngo la g&cuén pan d reintegro dc Ia dcuda es asimismo
r&hzadapﬁcﬂmmcntcmsutoﬂhdadporh&rwaanmnmaldleSS Enla
mfonnacxén n:mmda al Tribunal de Cuentas por la Direccién’ Provmcmf de la -
Twamia Genctal constaba 1a emisidn de 8 nouﬁcacxoncs de deuda relativas a
deudores por prestaciones cntre octubre de 1951 y abril de l°92 las cudles no habfan
sido comabxlxzadas Reahzadas las comproba.cxones oportunas, multd que dnchas
] nouﬁcac:ona corrcspondfan a prcstwona mdebldas de prowcaén famllxar por
corivenios mtemacnonalcs Dos habxan pasado a vfa qecuuva Y d resto estaban

paxdwn;esgepublxcaa@ - e

Por su parte la Dueccxén Provmcml del lNSS mformé a cstc Tnbuna.l qucen

»el afio” 1991 se hablan comcnzado a enviar- expedncmes de dcuda de ILT de pago

du'ecto ala Dlreccxén Provmcxa.l dc 1a Tesoreria General, una vebuanscumdo un afio -

sin quc el deudor remtegraxa para que ésta realizara la gcstnﬁn para su recupcracnén.
Examinadas las actuaciones, tan sélo han POdldO ‘encontrarse " en la Direccitn
Provincial del [NSS cuatro notas de remisién de los cxpodnen(m de Jos que la

~Du'ecc16n Provmcxal de la Ttsorcrfa General ' no ha podido cmrcga.r al cquxpo 2

ﬁscahmdor Jusuﬁcacnén a]guna dc su "existencia ni de qué actuzciones han s:do
Icvadasacaboparaconscgmrlarecupcxm&dcladwda. o

Deloantcnorsededucequcnocxxstcunasxsteméncacnlospmcaosdc
recupaaadndcladwdaporprestaclonesmlaqtadamménhowmmldch
TcsotufaGenemlmunoontrolcﬁcsmtedcbsmlsmos Tan sélosetxmeoonsmnua
dcunasodcgauéndeoobmdclpagomdeb;dodcunamdemmménp«

mwpamdadpermnemcpa:cxalenmmrwaa\vamcml xmc:adoml989yquc C

culminé en 1991 con la anulacxén dela com:spondxentc certificacion de descubierto
por msolvencxa del deudor.

- Exi Las Palmas la gestién dé cobro de la deuda por prestaciones Ia realiza.

fntegraments 12 Difeccion Provincial del INSS. La muestra de- 60 deudores
seleccionados de una relacion extracontable de expedientes enviados por el INSS a 1a
»DnrwaanrownaaldchTmrakGenaaloonespmdcmsuwtahdadzdescumms
mdebldosdelacouménporﬂ..'l’depagodelegado(vapl3) k

En lo'qiqc‘rcspecu ala gcstién para ia recupéracidn de estos descuentos
indebidos por ILT por la Direccién Provincial de Ia Tesorera General, es de destacat,
eni primer ligar, que debido al retsaso de las comprobaciones realizadas por el INSS
de los documentos de cotizacién ¢on los partes de bajas-y altas de los trabajadores,
muchos de los descuentos detectados no pueden rcclamarsé por llegar a la Tcsorcr[a
préximos a la prescnpcnén de la deuda. La pr:i.ctxca totalidad dc Ias rwolucxom dcl
INSS sobre deuda por cste conccp(o recibidas en la Tcsoreria en cl pcrfodo de octubrc
‘det 91 afebrcrodcl%corrcsponden adescuenlos mdeb»dosdclosmmdc
mayol]umo de 1987. ’ '

Del amihs:s de la gestion de los expedientes de la muestra cxtada
am::nonnente scdesprendc la siguiente informacién: - i

En 46 casos, que reprcseman un 77% de los analizados, se han emitido las
correspondientes nouﬁw:xones de deuda, de las que 9 han sido anuladas 4 se han

mgrc:ndo dc2sehancmmdo eemﬁmonesdedcscubxcno, que postmormmtcse
handatadoylas3lrwzntcsnohansndooobmdasmschapodldocompmbarquese
haya realizado ninguna_ gcsnén posterior pana el reintegro. N‘mguna de las
nouﬁmcmescstieomabﬂlmda. oo

‘E“'v‘m;hzﬁﬁdﬂdehmupaadm‘qcthméﬁﬁdes& d
mes de marzo de 1989 integramente la Direccién Provincial ‘de 1a Tesoreria General,

fa cual comunica al interesado el importe de 1a misma y la cuenta donde puede

. reintegrarla, déndoleopcféndehacaioenfomnfmmomdaoonunﬂmncménm
'dcdosanosque 0 ocasiones, seampliaconautonméndelmmctoercxﬂ

Postcnomcntesedabomlasnouﬁmmdcdeuday, transcumdos los plazos
legalcs,hsqmnohansidommegmdassonmhdadasahumdadadmmstmhvadc
via gjecutiva para que emita las corfespondientes ccruﬁmonts de descubxcno ‘H
oomroldtladcddascms!mmemzmed:antcunpmgnma mformducoynoschan/

"detéctado . errores en Ja’ tramitacicii, Exnst; un "Lﬂ:m registro de resoluc:mm

rccnbxdas" enel que se recoge ki foéha de entrada, identificacion del deudor, cuanha
deladeudaylaEnudad Gﬁmnd’claqueprovxenc

De la mucstra de cxpednentes revisados -en Ja’ Direccién Provmcml de la
TaorerfaGmeral enun89% decllossehacomumadoladeudaalmtcrcsadoysc

haanmdolacorr&spondxcmcmuﬁmdndedeuda.Ddresto m6usosnoba

llegadoacmmrsc 1a notificacién dedeudaporpostenor eomummcxéndcllNSSdc
laanulaméndelaresolucxén nonnalmentcporausadesentamasdelos]uzgados
deloSpaatcompetmtesy,munmsp,sc&ﬁpmdmtcdembnunanueva'

* resoliicion. Elnﬁmaodcmﬁﬁddmd&dwdamﬁﬁdashamdm‘dcjuﬁiodc‘

1992 es, 12 que figuraen el cmadro 431 segin mfonnacnén re:muda a. atc Tnbunal
porlaDuecaéanwncmldclaTmmﬁGmeml ‘
CUADRO 4.3-1.- Nouﬁmons de deuda. D. P de Valencn

o 1ss§ 0 | 1em 1m TOTAL-
, Emitidas 571 9es0] 1704 208 2919
de deuda A .
: Asubadas: | - -f 4] T8 s BEEY

No sc habia emitido ninguna certificacién de descubierto. a esa fecha, Cuando
se realizaron las comprobaciones para et fiscalizacion, en ¢l mes de noviembre de
1992, habfan sido cxtendldos 671 titulos qecuuvos que ataban pendxenm de
ﬁsahzzcnényposlcnormv:oalas Umdadu’dckwaudacxdn Eaecuuva_

Segiin iformacitn dé I éubdirécéién provincial de kecéudaciisn desde 1989
hastaelmc.sdeagos&odel992 deunvolunwntotaldcdeudagesuonadadc
473.551. 517ptas se han recupemdo 198 810,534 ptas.; Jo que representa un 42% del.
total.

4.4.- Periodo medio de tiemipo hasta el reintegro.  *

El periodo medio de ﬁempo"nﬁlizado enlas fases de reclaimacién y
recuperacion de la deuda, entendido como el que media entre el iltimo pago indebido
(v.ap.3.4) yel primet reintegro, es el siguiente, segiin la muestra anahzada en cada
una de las Duwcnorm Provinciales visitadas:

Direccién Provincial del INSS de Cérdoba 5 meses (4rea de Pensiones)

Dnreccxén Provmcnal del INSS de Pontcvedra-ngo . 3 meses
Direccién Provincial del INSS de las Palmas -6 meses
- Direccién Provincial del INSS de Valencia 12 meses
' Direccién Provincial de Ia Tesoreria (1) de Valencia 8 meses

(1)- ~ Periodo medio desde Ia recepcién de la resolucién hasta el primer reintegro.
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Esta informacion, sin embargo debeé ser matizada ya que para su clculo tan
 s6lo se han tenido én cuenta aquellos deudores que habian reintegrado, los cuales, en
Ias tres primeras provincias, son fundamentaliente pensionistas cuya deuda suele ser

mchmadaporvfaadmuumuvaydscomadadchpcnsxénsmmésdcmoﬂqucd

plazo establecido para la reclamaciéa.

5. ) Contabllmaclén.‘
i N . - N - N . N
- . Con cardcter previo al andlisis de 1a contabilizacién de los daxdom por

pmﬁcimsnmaﬁomgﬂmhfﬂmdcunmmowmapkdampandregimi

El Pian Gcneml de Contabllxdad del Slstema dc Ja Segundad Soclal aprobado\ '

por Real Dmreto 326/!976 de 31 de diciembre, establece como. cuenta de activo la
421: "Deudores por prstacxmcs cuyo funcnonamzcmo es ¢l habitual en las cuentas
dc m s1gno ¥y cuyo saldo deudor aparecc en ¢l activo del balance.

Posteriormente la Orden dcl Ministerio de Trabajq y Segundad Social de 11

de febrero de 1985 aprueba el nuevo Plan General de Contabilidad del Sistema de la
: Seguridad Social adaptado a las directrices del Plan General de Contabilidad Piblica.
En €l se fijael Plan de Cuemzs pero sin concretar. su funaonamlemo ni cntmos de
valomén que, segﬁn Ia precitada "I"‘?‘,‘x se ;stableccrﬁn en dwamuos posteriores”.

. HastalaResolucnéndelaSecretanaGcneraldclaSegmdadSocxaldcmde
dxc:embre de 1992 no se aprueba la adaptacién del Plan General de Contabilidad del

Ststcma de la Segundad Socxal a las Enndadcs gestoras y. Scmmos Comunes de- la o
misma y su aplicacién a partir del dia 1 de-encro de 1993, Sin embirgo, tampoco se .
muelvccnellalapmblcmamdelaoomnbﬂmcm de los deudores por prestaciones,

yaqmsxguesmdesamllarsclaconupondmte cuentadmtmdelgmpo4-
Acreedoraydeudom

" En consecuencia, durant‘e cl-'péﬂ'odb a]“que se refiere esta fiscalizacion, los
cntenos ‘seguidos por el INSS para la contabilizacién de los deudores por presmona
-han"sido fijados mediante mstruccxoncs internas dc la Direccién General del INSS, 1a
ﬁlﬁﬁﬁaelasamluselofmommularwu mlaquesedcsnatumhnsumréctcr
de cuénta’ de\a;two y se modifica o criterio de c!cvmgo yara su contabilizacién,

S.1.- Euncmmmnen(o de las cuentas de "Deudores por pr&xciones'f

Slgulcndo Tas mstruoaones mternas del cnado oﬁc:o cxrcular 30/84 de la :
Direccién General del INSS, la cuenta 421- *Deudores por prestacnones ; es utilizada °

“por las Intcrvencrom de las Direcciones Prqvmcnalﬁ del INSS para contabilizar los
pagos mdcbndos de prestaciones econénucas, con el siguiente funcwnamnemo

Se carga ‘con abono a 14" cuenta ‘418 - "Prestaciones 2 reintegrar”, al
reconocerse la deuda como firme y se abona con cargo a la misma cucnta 418 cuando
se cancela la deuda por reintegro directo o por compensacién, o bien se anula por
causas como’insb’lrvenqira (3} faliecimien;o’ del deud,or’ o por prcscripéi’én‘. )

A31dcdlcxcmbteestascucntassonmtcgradasmclba!anccdcsxtuaméndd
INSScnlasrubnasOZiO Deudomporprcsmones y03l - Prestacnomc
pcndtcntcs de remtcgm quedando la cuenta 421 sin saldo en dlChO balance. -

Esta forma dc'comabi’liw plantea dos prbblcrﬁai De una parte, ¢l momento
en el que se reconoce la deuda y, de otra, ¢l propio funcionamiento de la cuenta y su
reflejo en el balance.

.

Segunlascmdas instricciones, Iadeudamdebcoomabxllwschasmgmh

! moluadnuﬁrme,locmlmmtcrprdadodcfmnad:fcrmtemlaslntcrvmcnmcs .

» ;vamcwlﬂv:sxtadas Enalgunassecmfablhnhdwdaumvezmnscumdod

; plazo que fijala resolucién sin que haya habido réclamacién por el interesado, § se

haunhzadolawaadmnms&aﬂva ocuandolasentcnmajudlctal &sﬁrmcsxseha
mclamado la deuda a través de los Juzgados de lo Social. En otms Ia contabthmén‘

'scpmducccuandodmtmsadomcawocyacepmmntcgmhdwdaocuandosc

pmcedcadmoontarladelapenslén

Eanmguncasoladwdacsoontablhmdaamdoseconooc Poroonsxgmcntc,
adunisdenoscrobsavadodpnnaptodddcvmgomhcontabthméndeestas'
opcracwtm lossaldosdelascumtasnomﬂqanhxahdaddclqsdeudompor
presmmdellNSS "En efecto, no queda contabilizada; :
‘2) La deuda detectada que todaviz no es firme porwarmprocesodc
) mclamacnonenlavxaadnumstnuvaoenla judlcul » : ‘
. b)Panedcladeudaﬁrmcqucnohasxdomoonocxdaporcldwdorycuya‘
~ documentacién, obnmpmmncocmlasUmdadesdcgesuénohas;do
mshdadaahsDxrwaummmlﬁdehTmra{aGenaﬂpamsu

E recupaac:én

Yo

B Estasnuacldnumdaalosproblcmasyacatadospamladewocxén csticncl

i ongen del escaso numcro de deudores no pcnsxomslas que ﬁgumn en los mventanos -

yaque,talycomosccxpom’aenelcap(tuloan(mor dporcmta;edcaocpmdny

i mntegmdcladcudammuyescasomwecolectxvo

Asumsmo cuando en cumplumcnto de la normauva vxgemc l.a deuda £s

' reclamadaatmvésdelos]uzgadosdeloSocnal ocuandolarecupcmcxéna
; g&suonadaporlasDxreocxonamencnladelaTsomeeml tstaformade'

contabﬂxzarﬂevaenlapr&cumahd&pamléncnlosbalanmddNSSdeh

'mayorpanedclosdeudoraporptwamoncseeonémxcas conloqucquedaj

d&svmwdodsenudodchoontabxhdadcomreﬂqodehmhdadwonémm” ;

En cuanto alr'ﬁmcionamiedt'o de las cuentas y su reflejo en el balance, l_a; 41
"Deudores por prestaciones” y la 418-"Prestaciones a reintegrar”, utilizadas en las
Intervenciones Provinciales del INSS, aunque aparezean: formalmente.como de activo -
o pasivo, funcionan de hecho.como cuetas de orden y sus saldos son integrados a -
final de afio en el balance de situacion del INSS dentro del grupo de cuentas de orden,

kwanwquedaanuladosumr&ctupammomaldedcmchosddsmemam;

oonvernxse en meramente mformauvas

) Por su parte, las Intervenciones dc:hs Dueoc:orm Provinciales de la Tesorerfa:
contabilizan los.. dcudores por. prestaciones, una: yez emmda la oorrcspondxente
nouﬁmén de deuda enla cuenta de orden 030-"Dcudores por prestacwnm con

el siguiente funcnonamlcnto

Sc carga al emmr la.s nouﬁmcxoncs de dwda, con abono a la cuenta 031-
Prcstac:oncs pcndlentes de: rcmtegro y se abona oon wgo aesta mxsma cuénta 031

. pot el reintegro de la ‘deuda o por Ia cnusu‘Sn de las correspondwntes eemﬁmnones

de ‘descubierto. En éste segundo supuesto la deuda por prcs(acwrm pasa “a ser
contabilizada en la cucnta 025~“Deudores por couzzcxén" le‘I(O con los deudores que

'uencn este origen. En consecucncxa, el funcronarmento y ; cardcter de estas cucntzs en

la Tesorerfa adolece de los mismos defectos que én ol INSS y ¢l saldo de Ia cuenta
030 - "Deudores por prestaciones” del balance de situacién de la Tcsomria General
rcﬂeja tan sélo las notxﬁcacxoncs de deuda ermtxdas por este conocp(o ¥ no e su
totalidad, segin ha sido puesto de mamﬁcslo en el capftulo anterior.
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- .SJ;eSaldodehanenmw R A

Enelbalmdesnmaaéndelmss:;slded.acmbm&emo:lsaldoque
apamxmamusdeordmpordconccpmdcdeudorespmpmmmcsadt9315
nullonadcptas quepanasadcs&%mﬂlomdepesetas:ﬂdedmembrede
1991, : :

Enlodaslas Direcciones vamcnladcl INSS existen mvmtanosdcdcudorcs

EnlaTesorcnaGcnqaldclsaldomwm(asdeordu\mclbalanccdc
s:tuackinaBl de diciembre de 1990, 646 millones corresponden a deudores por -

prcsweaons ‘contabilizados en la cdenta 030, segiin ¢l balance de comprobacion y )
1,056 millones de ptas. E1a'Cuenta 030

‘saldes. A:31 de diciembre de 1991
Dwdomporprcsmm Talcomosccxporﬂacnclapanadoamcnor,utaulum
c:fnnoampmmtauvadcwdaladeudamspasadapdeNSSahTesomﬁ
Gmaalpanhgcsuéndeeobmsmotansdlodchsnmﬁacmacdwdaamndas

quetodavfanohanpasadoahviaqecudvaenaqudlasDuecclummaalcsen :

“las‘que se coitabilizan dichas noﬁﬁcac:ona

s gl D i . ;\V;f*-; agem T . Dok [ERn

i-.{Efectivamente; de-1as ‘Difecciones Provinciales' de 1a-Tesoreria General

vxsntadaslnnsélomhdc?almzum’nldotamtadamnum *Deudores por
pﬂﬁaaon& coti-importes de 52,6 milioncs de ptas. 3 31 de diciembre de 1990y
1684 millones de piasi a31 de dicicnibie de 1991 Ex las deniss, bien porqucno&sté
siendo gestionado por 1a Tesorerta el feintegro de estas deudas; bién porgue 1o han
s»domuhdasnbﬁﬁmawsdcdwdaopoﬂuemhansndooomabmzadashsumndas

LT

En]ascualemmavamalesddINSSanahzadas lossaldosyel :

numcrodcdwdmporpmstaaoncsqucﬁg\mmlosmvmmosaudcdmcmbtc
dcl990ya3l dc&aunbmdcl%lcﬁénreﬂqadosmelcuadmsr

. Saldo s, Deudores a _ | Sadoa ' |}, Deudoresa

31.12'5Q 3111290 3112917 31.12.91
e4821252 | sp. 529 | es.adieas |sD.4ss
- SH. 44 SH 4

559379781 | S.D 1.922 C$17.713.697 7 | $.D.5.650

I T o fsmaasz L | s 1
LuPames | 286431 |sp e | 1774168 | 5D 74
CU R T RRERREEE 2 TARN T I SRR 101
Valencia 196.890:629 © | $.D. 1312  § 120251184 - | $.D.. 421

S.D-Dwdousconnldodeudor.S.H-Deudomconuldom 7 -

; “Dclanﬂmsdcms saldos ‘son de destacar 16s slgulcmesaspectos R

~ Existeicia de numerosos deudores con saldo conuaﬁo"a a natiraleza de Ia

" ““cuenta que en alguna pronncxa llegan a represcntar mis del '50% del total
“debido a 1as causas'que nds adelante ¢ exponen.” e

Permanencia de muchos saldos sin movnmncnto algunos de cllos muy a:mguos

"'y de impotes elevados -
Tmportantes diferéncias interprovincialés en ntimero de detidores y saldo, que
RO estdn en relacién con el volumen' de prestaciones tramitadas’

_ Jos inventarios de la cuenta 421 -
eruocamcstvmcnlcsdelINSSwmadas figuran partidas. con saldo acreedor,
dwacando en cuanto al nimero las de Ponlcvedrz'\hgo y Las Paimas. En ‘el

___Suplemento.det BOE tim. 156
- - Disminucién.del mimero de.deudores en 1a Diréccion Provincial de Valencia, -
dondc nosehzcontabﬂxzzdomicvadwdaoonpostznondadalBl dcmam,-
) ,dc 1989.

N

5.3.- Partidas acreedoras.

' leacxoepaéndelabuwaén?ro\malddINSSdeValmz,mtodos
-"Deudores por. prestaciones” delnsmﬂclas'

mvcntano de Pontcvedn Vlgo a 31 dc dncxcmbre de 1990 de 9 274 dcudores L 352 :
tienen saldo acrwdor, lo que ncprcscmz un 14 6% y, a 31 de. dxc:embrc dc 1991 dc‘

7938dcudorcsuencn snldoacreedor 1288 csdccn'un lGZ%dcltotal Enu:s

Palmas es todav:a mucho mﬁs elcvado cl numcro dc saldos contmnos a la naturaleu

_dc!acucma cnstemd Enefecto 31 dedmcmbmcdc 1990, dcl 474 deudores, 828

umensaldoacteedor loquesuponeun56 %ddtota.lquc a3ldcd1c1émbredc—
1991 schamcrementadahastaunﬂ 2% (95< saldos acrwdoresdcunlnventanocon

f,1669dcudom)

: Lasmmmaduadasporlaslmervmmomdcmasbumonuhwncsales
pamcxphwlamstcnc:adestos saldosson

Eﬂommhsfeclmdcvmm:mtodelasdeudasﬁ-accxonadasomlos
~cﬂwlosdelos1mpm5qucongmandevolumonasupenomalnmtamcdd,
-’ pagomdebndo ) - :

;Rennsosm laoontabﬂxzam&ndclrwo:mmwntodcladwda,qucdan lﬁgar:
aquclo;reintagmscpmduzmnwaanuioﬁdadadichacomabmmién’ ‘

E

- Reintegivs hechs por petsonadxsuntz a deudor (vnuda!oha'edaos)

» ‘-Reoormmmwdehdeudaenkégmendnfcmnwaaqudendquea

reintégrada. - Cias aEoopetioc LTl e

‘Examinada Ia comabdmdﬁ"&‘los dMom quc’componen las musuas

Enhmmmdmwegadamhmmdnpmﬁmw

".INSS de las Palmas, en donde mds del 50% de las partidas tienen saldo acreedor, se

haddec(zdoquem lamayoriadﬂosmsossc,comab:hm los déscuentos de Ta deuda

dc 2 'n6mina de los penswmstas sin que haya sido’ contabnl:udo o reconocxmlcnto :
previo de'la misma, con lo- que el Sildo résultanite es acreedor Esta misma sifuacién”
se produce, sxbncnenmenotuwdnda,mlalntcrvencténdelcgadadelaDueccxén‘
Provincial de Pontevedra-Vigo, lo que pone nuevamente de manifiesto Ja falta de

control por las Inmemm cnadas dcl reconoqucnto de la deuda por pmmcxmes

y dc su rcmtegro ’ :

54 Pamdés'.miguhs y sin i.o&imsema. Depuraciones.

"“En todos los mvemanos de dcudorcs anahzados se han encontrado numerosas
parudas muy annguas algunas dc elcvada cuantia, y muchas dc cllas sm vanacnén en

los ulhmos anos '

A3lde dxcncmbrc de 1991 los mvcntanos dc las Du'eccxoncs mencxalm del
INSS " examinadas rcﬂc)an Ta s:gmente ‘situacién en lo quc rcspecta 2 deudores cuya
antigiiedad es mayor de 5 afios (cuadro 5.4-1). ' :
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CUADRO 5:4-1.- Antigiiedad de la deuda

Dircccién | Niimero Deudores | % sobre el | Importe de
Provincial . de anterioresa | total '1a deuda
deudores 31/12/1986 - anterior a

: ' 31/12/86
Cérdoba 510 181 35,5 21.177.161
Pontevedra-Vigo | 7.938 . 2180 " 27,5 | 210.078.766
Las Paimas | 1.669 | 239 143 | 7.467.447
Valencia [ 421 |, 94 2,3 | 19.357.084

DclaleSOpamdasanuguasddmvmtnnodclaDlreocxénProwncmldd
INSS dc Pontcvedta'ngo cuyo lmpoﬂc ascxende a '210.078. 766 Pias., 118 tienen

uuportcswpmomalOOOOOPtas sxcndodmblecanuménwanaal_
qucdeltotaldelos79386cudoraporpmtac:oncs un793% cuyadeudaalanzz‘

Avlos256295971Ptas loquempmtaasxunso%ddxmponctotal llcvanal
;nmxosunams:nmovmumto.Asxmumo mlaDlrecaénProvmaldleSSch’ls
Palmas un 87% de las pamdas antediores & 31 de dxcncmbm de 1986 no tienen
mowmmtoyndsdelamntaddeeﬂas(l% cuyoxmpoﬂeade7723 175Ptas)
henmsaldoacmdor g

) Elpotwma;edcdeudomcuyaanUgﬁedadsupmloscmcoaﬁosamuy
elevado en las cuatro Direcciones Provinciales del INSS, destacando en este seritido
‘hdeCdrdoba,loqucviencacont’umarelmmmplmuemodc!odlspm:stoenel
ReglamentoGarcmldeRmudaaéndclostursosddSlstcmadchchmdad
Socnilmmhaénwnbsphmsdcdcvolmasfoomobmdlmdoenelapfmlo
'anemordewt:mfonncmdclasdefcwncmsdcgménquedanlugarala
eenst\mqadeundxmpomnteprgppméndedm;pmcma.

Pmdimehmnbwniud&nmbsﬁunmﬁdmmya

mcobmblet hSwmrﬁGmuﬂthegmdadSoaﬂdwﬁhRuoluadndeZG
defeb:emdc lmwhqwxxeguhdprowdimmtopauhuzmmdnde o

expedmwsdcba;amoonhbﬂxdaddedcrcdmyubhgmommoobmbl«ono

exigibles. Endhscmbleecdptwdxmwumpamdepumluwcntasdelos‘
créditos -incobrables contra._terceros, eatre .los que se .incluyen - los derechos
’impmcedenm,!osdempmcmmdewOOOpm losdeclaradosmcobra.blupot

msolvmc:aylospmscmos I

L

i

dedesanoﬂodemﬁmhmdnxhaoompmbadoqm,mq:lmdndc,
staRmolucndn algunasDiumnculadéllNSShandcpuudolasmm'
dc’Deudorcsyorptestacmncs yoﬁuesmmhundo!osﬁimxtnpmvwspamdar,

de baja en oontabxhdad dxchos sa]dos moobrablcs

G e

Ia Intcrvencxdn de la Dnmccxén vamcxal del INSS de Cdrdoba mhzé una

mmmdcpuméndcsaldosmlosaﬁosl%yl%lymhfechadcem
ﬁwdmdnmbademmmﬂ(mdegewénmhcmdedcudomquc al
presentar. saldosacmdoresonnumg:in movxmxcnto,podxﬁnscrdadosdeba;am

oontabilxdad sxgmmdoloscnwnosdehmencmmdakcsolméndch&cmam ‘
GmeraldehchundadSoaalchﬁdefebmmdelm Lanrcocuﬁanwncxaldcl_

INSS de Pontevedn—Vngo una de las que tienea mayor nimero de deudom en su
inventario, ha confeccionado una relacién que incluye pensionistas ‘fallecidos, deuda
pmmta, saldos inferiores a lOOOOptas ysaldosacreedorm a3l dedxaembrcdc

1991, lacualscedéanalmndopanmposlblebajaenoontzbﬂsdad Eldcsgloscdc,

mtosdewomcsdqmﬁgumendcuadeAH

" CUADRO 5.4-2.- Detdores de dificil cobro,

o N* de % sobre deudores | 1 % sobre Importc
Situecién de Joe deudore's deudores 2311291 | Importe’ a 311291
Fallocidos s 29.792 © | o | ocles | owmas | 16
Con deuda preserio © 2080 215 | 2001766 oz ws, |
Con saldos < 10.000 pts. 1.707 ns | saarzo ] 16
Con saldos acroedores 168 162 | ss3eess ), - -

TOTAL 5218 65,7 | 168.425.196 ) 35

~ La anulacién de estos deudores implicarfa la desaparicién de un- 65‘7% de los

 existentes én el inventario a 31. 12,91 y dcl 32,5% del importe globa! de la deuda
oontabdlzadaacgfecha L : ) R EU

EﬂlaDirccciéhProvincialddINSSchasPalma's lilnmﬁntodavfa

nohaprooed;doaladcpurac:éndtlossa}dos si bien scmtan:ewmndoexpedxmtes

pammmrdproceso
EanwmspcctaalaDlrwcxéanvmcnldcllNSSchalencxaenlaqm,
comoyasehaind‘mdo clmventanodcdeudmtansdlomoogelosanmmma .

S marm de. 1989, la Intervencion ha pmchxdo\ a dar de baja-en la- ommbil_:dad del -
 Sistema varias refaciones de. deudores sin seguir los trémites previstos. e la -

mmcmdakcsolucxéndclaSccretanaGmcmlmlachundad«Socml ‘Dichas- -
relacxmquccomprmden en el afio 1990, dmmmmdadomcuyosmdos

E suman87620849 ptas. y,enelaﬂo1991 27ldeworesporunmtaldc27894l073

ptas.hansxdoramudasporlalnmenménal&mdcgsudnngmdammtc

.sthnmbdaSGcbsxespecuvosmvcuwwssmqueschayapodidoooustamia

tmmméu de loscormspondlentes expedientes scgun el procedimiénto establecido en~

»laRuolucﬁncmdaan&enonncme Enlafechadercahmdndemﬁsmhmdén

mwnsqudlmdegwuénhayamcﬂomumupodeacmewmmmdn

,condxdws‘dwdotcsmthayamnuudodowmméaalgumsohmdlosah

)

DlmcctanmvmcnldchTwomfaGenual

55+ Cour ,aefue..a.; da contabitz a |

v

SaE S

, ~EntodaslasD1rccc:onestvmaa]esdeIﬂ‘{SSamhzadassehanumnuado
d&wdordxmmenmlasumdadadegesudnylasdcconubmdad De una parte,
euaqudhsumdadcsdegmdndondescucvamcmmdebsmnwgmsapamm

,.dwfascsnwuvadosporquelasmmmmessehmpétddevmgomimmsquem
\contabihdadsehaeenporclaobm Deom,schandetecﬂdoasosdedwdormcm i

mldospmdmwsmcontabmdadqucmdmdegwﬁdnipawn;wmaya
mncdadosoeonaa]dodifmte

HcasomésgnveloconsutuychlmervenczéudehDuméanwncxaldd
lNSSdchsPalmasdondcdummcelanol%2habiandejadodcefccmarse

: anomxonaenhcomabdxdaddcmosdcudompdﬁoque cnlafcchaderultzacx&i"

dcstaﬁsalmcxén scdﬁconocccualasonsussa]dos

SiaestoscaﬁadequemntoenmlnmméncomoenhdelaDmén
mencn.ldleSSchontevedm-Vigoschanddcdadomhmméndclammm
dedwdorcsmésdcun lo%ammmwqummmmym
pmwmdebldasanopagosmpapmos rctxoowoocsbanmnasemcluso
deudores por coqncn@,xe pone de mamﬁestolamenstma de control en’la
contabilizacida de los deudores pot prestaciones pof parie de estas Intervenciones.

De todo lo anterior se deduce que las cuentas de “Deudores por prestaciones®:
- Np,soilj Jpreseatadas en los balances de situacida como cuentas de Activo,
representativas de dercchos del Sistema
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,Noreﬂ;ja.ﬁumwsialdosdimpoﬁcr&ldchdwdaporpmstacimu

fonnacnqqescoongabxhzanwosdwdorqy,pormalosdcfectosde

control en todas las fases del procedimiento que han sido puésios de

manifiesto.

Conclusnom

Ddanéhs:sdclagméndclo&dcudomporpmweoonémm
'dwxmllado cn los Capftulos antcnores 3¢ dcsprmden 1as siguientes conclusiones: .

ﬁb mswn gamﬁas de q‘ﬁc todas las prwacioncs oconémxw, mdcbxdameme
abonadas por el Instituto Nacional de Ja Seguridad Social, sean detectadas por
dxcho Instituto. El Sistema dc la chundad Social, a través de su. Gctencxa de

N ) mfom\éua penera penédlmmmte mformacxén relacionada . .con las

logm' Ia deteccxén de la totahdad de dld\os pagps mdcbldos

~ e -

idamtz;abonada,s, talﬁrcqmo: controles de

- De Jas conclusiones anicriores -se desprende que ya en &l origen-de las
»aauaamquedebcrﬁralmrdlnmtuw yasx’screpmeulasfascs

postcnoresdemclamaqég,y recuperacién dedxchasrptcsmond ¢ genera

. unduconoc:mmwdclaanntfuo(aldcmdcudzpoﬂoqwnoscpuede‘
‘,cuanuﬁwypormnmconooaenquénwdldadpagomdcbndodcptmotm,@
) e;opémgas,conmbuye al déﬁcxt‘ dclASlslem; dela chundad Social. ;

B reva]onmmdcpennonesyoonmtas de bencﬁctanosdcproteoc:én('
*fmumpanaodaslas Entxdaduddsmem Sin embargo, el resto de Ia
, ’mfomxonque rcsulmneccsanapamhdcteccnénpordmss de los pagos
o md&:dosonosereabc os:nxlcrec;bxrconrctraso,ocstimoomplet&l’or,
‘supartc cllnstxtutonoraluaotxasaauac:ones qucserfanncc&naspam

‘ Encfedo,adcmésdcluatanucntodclasrevalonmcmdelaqum :
’mlxndopordlNSSapamrdclamfom\aaénrecxbldadcthmma el
. lnsututonormlm actuacnoncs sisteméticas enmmmadasalademéndeh

v yde E Aommpmbacmnesdcrmtasdclospamomsm"
"cuando pcrcxben oomplcmentos por_ mfmmos Tampoco el INSS hace
rewmmespmddmsdelasconcwmdcpms&mmpamddccﬂrposibles o
'morcs,ommbnosenlaswndmmwsécbspcroeptorudcpmsmmdc'
v Jubilacién, invalidez permanentcemvahdez prov:sno'nal proteccién familiar
VV \cmcapac:dadlzbomltmnsnona. ' i

ElBancochatoschmsxom Pubhas consedcmcllNSS mpnncxp:o

debena oonsutulr un-valioso ms!.rumen(o de coordmac:én para conseguir la

aplicacién sistemidtica’ de Ias normas vigentes. sobn; limite de cuantfas y
: ‘vc‘oncurrem:ia de pensioncs, asf como para controlar el cumplimicnto de Ias
Tormas sobrc mcompaubllldadcs de; pmtacnoncs Sin embargo su eﬁmcxa estd

) limitada por el mcumphmxcmo snstcmduco por parte de algunas ‘Entidades

Pubhg'asf(’CQmumdadcs ~f\uténomas, Ayuntamientos, ~Mumahdadcs de

funcion;rigs ciyiia y. militares del Estado, etc.) y-empresas: pu’blidas que -

gcsuonan pensiones piiblicas, relacionadas en Anexo aeste Informe, de enviar
al citado Banco la informaci6n correspondiente 2. dichas. prestaciones o su

2566/ 1985 de 27 de dncnembrc sobre creacidn y funcionamiento del! Banco de

Dalos de Pensnom Publicas. .

peridica actualizacién, incumpliendo asf lo previsto en el Real Decreto

, 5.

mhm'mmdmﬁwmmqmmmlmmngﬁn
~:slstemademgtsuodelam:srnaynoschzconstatadolaexnstencmdcoms
formasdecmtml porloqucumpowcx:stengamuasdequchdeudz
dc:caadahayaﬂdovreclamadamsutaahdadalosdwdotmporprwaam
econdmicas. Este defecto impide también la cuantificacién de la-deuda
- detectada, y como consecuencia impide conocer si se ha reclamado o no toda

EnlosasosmqucschandaocudopagosmdcbldospordINSSdcum
' TLATH: ] , el pcnodo medio de tiempo
uanscumdodudcqwscprodu)odlchopagomdebldohastaqucéstclo.~
detectd, (admitiendo como fecha dcdeteocadnhdclfulumo pago mdebxdo)ha
mdommmdommllyﬁnmmhsbmmmalcsquc
; schantomadocomomu&stnpaﬂclanﬂmsdclag&c&éndclosdcﬁbrmpor

» prestacroncs contenido en’ este Informc :

9.-

“Los Mmms utiizados por INSS para Ia recamacién y recuperacidn
deladwd:dacctadanosonhomogéneosenu-clasdlsuntasmrecaom:

Provincialés ni se ajustan en muchos casos a Ia normativa Vigenté (chlamenlo\ R
Ga\cmlchemudacxéndelosRecursosddSlstcmdelaSegundade:al
aprobado er&l Dccfcto 1517/1991 yLey chrowdxmimto Laboml Texto
articulado aprobado por Real Dccmto chlslauvo 521/1990)

e

Izreclamacnén deladw&sehaccmayontanamtcporvfaadnumsmhva,
: noacudnéndosealosluzgadosdcloSocmlmwdoslosmpu&!osprevmosm
“la v1gemc Ley de- ‘Procedimiento’ Izboral ‘que tesuita asf incumplida. No
existen mstmoczoms gmcralcsddINSS fanlmndocnmosasusbuecaocm
: mencnalspandclmularuﬁhsonlossumeuqucscdebemdua
,losJungosdcloSoaal porloquclosmtmosaphmdosenestosmsospor
lasd:sun!astcaonaProvmaaldmcdmcndcumues{. : .

la recuperacin de 1a deuda’ es realizada por'ef INSS, incumpliéndose Jo
&ablecidomdkeghmmmGawrﬂcheaudadén de los Récursos del

-~ Sistema ‘de la Seguridad “Social que atribuye “esta gwuén 2 la Tesorerfa

10.~ -

i General. Este mcumphmxdllo incide dcsfavm:blenmte en los resultados
econdmicos de I recuperacién pucs no - se apha “sistemiticamente el
: prmdnmnento previsto en- ¢l chlamento cuya aplmmdn facilitaria la -
mcupencxén mmfalaprescnpcnén,yocrmmriahmdamménporvia
qecuuvz E . - .
En la dnica de las provincias visitadas en 1a que la gestién de Ia recuperacidn
es realizada: por 1a Direccién Provincial de la Tesorerfa (Valcncxa), dlcha
gﬁﬂénscaplmmdcbndamtcalamﬁdaddchdeudzreclamadaporvh
administrativa. Enconsecumcn, 1o se aplica lo dispuesto en las Gltimas Leyes
_ de Presupucstos Generales del Estado, mraaci&loonexapamdo 29 del
artfculo 95 del Reglamento de Recaudacin de Recursos del Sistema de la
chundadSocxa] quchablhtanalasEnudadﬁGestons(eneste&soleSS)' :
. para descontar directamente, de forma fraccionada, la deuda por prestaciones
: mdebxdanwnteabonadascnlosmccswos pagos de pxwaaonﬁ alos deudores,
‘ cmndoclpagomdebldoscdcbaarcvalonzacwmoonconcumncna

de las Dir 5
" haspotibles vacul:cmm;unspmdencnles Bo j

de

*
No:encqmnhsobmmiendgn;uunﬂxﬁcuhhlude‘ geneidad en las i
iades sobre revisié ﬂcoﬁno(pagx 125 de las alegaciones del INSS) por cusata
ifican que Ia Entidad Gestora ga dife criterios .
geogriﬁcosconﬂdcndos.

Pro

s i

en los disti bi

i
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11.-

12.-

En general, la recuperacién de las prestaciones indebidamente abonadasw
pﬁcﬁmmwnuhmhgemonhmumhwmcdmmmesf ‘
: ,dclINSSylosdcudomsnosonpmswmstas tenmnandoprcscmaunagmn

pancdcatadcuda.

El periodo medio de tiempo utilizado en la gestion de la recuperacién de

. prestaciones por dichas Direcciones Provinciales del INSS oscila entre 3 meses

ylmoeuloscasosmlosquedmtmuadomntcguladcudz,yaquecxmc
deudareclamadaquenoumntegmd&hunmdclasbmca«%
menaaladchTmm{aGamalwsxtadasquewig&xmandodefom
nstemﬂmdcobmdeestasdwdas(Valqma),lohaceenunpc:iodomedw'

; deochomcm

13.-

sobmmdebsdeudmu‘pormmmmmia’sm INSS llegan

ascrcontabnlmdos,aparecxuﬁombsbalanc&cdcsmménddINSSodef

A‘thsomaGenaalmcucnmsdcorden,conloqueadanésqueda.

14- -

15

16.-

17.-

dﬁwrmadosuaricwrdedcrcd)oéelsmcmadclaSegundadSoctaL

Iaoonubnlm&:demopcmc:mnoscammalpnmpwdcdcvcngo

IAmayorpancdcladeudacontabllmdacorrespondeadwdorcspot‘
_prestacnmcsquesoapmsxmusmycsﬁnremtcgmdodefonmﬁmuda.

El odntrdl de la deudamcmmcnday de sus~r€in,§egms as{oomo su -
éontabilizacién adolecen de miltiples defectos que han” dado ‘lugar a la .
~e:ustencxaen a]gunasDueccnonc.s ProvxmalcsdleSSdemwosconuanos,

ahnatmaleudehamtadcd%ompor\pmsmmy,mmm,
falmdecomcdenaadelossaldosoomablcscmlosrewlmdosdeloonuddc

Ahdwdaporpancdclasérmdcgmuénadmmmmnvadchsmm
mencxahsdd[NSS Scconstataasidcnucvolamsegundadenqmsc
dcsanollalododpmcaomahzadopornoquedargamnbzadotjue&odala'

dwdaqmclimdegesuénumedewdada,wéconubﬂm

Eﬁimmbsinmmﬁmddmnumparﬁdasmﬁymﬁghas, muchas -
‘dclascualunohanwmdomowmxentoenlosulumosanos Ellasfechasdc,
‘mﬁsalxzac:én enlaDtmcaéanvmcxaldleSSmCérdobaseha

prowdldo a dar de baja en contabilidad muchos.de estos saldos sngmcndo
msuuccnmdclaSccretaﬁaGamalpanhchundadSoml ~mientras que

en las demés Direcciones Provmc;a.la vmtadas se :staban iniciando las

mismas actuaciones.

?ortodqello,'puedeaﬁmnrsequclosml&osdclascumtaﬁ 'Deudoréspor
prestaciones” del INSS 'y dé la Tesoreria General, ademds de po figurar-en el
acuvo de sus tespectivos balances de situacién, no son representativos del

; crédlto real que por este concepto tiene el Sistema de Ia chundad Social

respecto de las pe.rsonas a quxcnes se han abonado mdebndammtc pmtacnms
Ya que:. -

- Noseoonocetodaladeudarﬂl

- Dela parte de deuda conocida, o toda es contabilizada.
- Eneloontroldcladwdacomablhzada se han detectado numerosas

deficiencias.

18-

Por itodo ello, cabe’ afirmar . que los procesos d¢ gestiéh administrativa

" relacionados cor las préstaciones indebidaménte pagadas no se ajusian ala
-normativa vigente ni responden a lof dcbtdos pnncxp:os de eficacia y

eficiencia.

Recomendaciones

Deaalddoconlaso&npctmdasam’buidaSaanwﬁa]porls?uuy

Orgimm2/l982 de 12 de mayo, y su Lcychuncxouammto7/l988 de 5 de abril,”

ycmdﬁndepafecamarlosmﬂcnusdzgcsﬁénaduumsﬂzﬂvaycontablcque
pennmhddecaéndctodoslosdcudomsporpmewmsecondmmsddmss asf
como la reclamacién de la devda y su recuperacién, s¢ - formulan ]as siguientes

. 3 _—
i, - " -
e

u o

<LosM'mlstenoschcmomfayHacumda,]usumyAsun(ossocmla asf

comoqnntosouos pudlcran l'csmtar oompetuita. han de fwhmal INSS la
mfprmaczdn necesaria - (mvdes de ren(a, cstado c1v1l otras pcnsnonm

"publms etc)qucpamxtaoonocer enelmomento:mcnalyalolaxgodela

""-sv1dadclasprcsxac1m edondmicas, nbsbcncfma:mscumplencntodo
: wmnmtolascondnc:oncsnmmspamsupcrwpcnén yenhaxamfa

h txenen quc facihtar la mformacxén mna al lNSS

> pcn'mtan xdmtxﬁmradec\ndammteacstosbemﬁcmos

Para ello = imprcsciﬁdible que ensianmnxsmos de tooperacién catre os

Departamentos Mnmstmalec afinde que éstos conowan soﬁrc qué pcrocptom

a7

~ Depe cumphrse lo pncv:sto en la Dnsposxcxén “Adicional segunda pr) Real
. Decteto356l91 deSdenmm,propommandoelMims!modc.Jusnc:a

- tegularmente, ydenmrctaquep\wdaserun]a]mss ’infonnac:dusobrelos

fallecimicntos de beneficiarios de pmstacxm econéuuw A tales efectos, E
tesulta imprescindible el cstablecxmmto de sisteras dc eoordumdn que ‘

‘,EIINSSdebemstableoernwmsnmmmcjomlagMdelas‘

prestaciones: de ILT y de invalidez provisional, fundamen(almmte en las
primeras fases del ptocedxmnento ‘a través de una adecuada coordmacnén e

' 'hsDumoumwnmalcsddINSSconlasdclINSALUDymsucasooon

- Jos. Scrv:aosdc Salud de las Comunidades Autdnomas

EUE R

(EL INSS ha de implantar ‘procesos automéﬁcds de gestisn qucuuhcm c -

intetrelacionen la informacion de que disponen-las diferentés Entidades del
Sistema de la Seguridad Social con el fin de lograr reducir los pagos indebidos

. de ‘prestaciones' y de mejom el conocxmxento de los que mdcbldamente se ..

produzcan.para facnhm una recupcmaén N
Las Entidades, Organismos, Corpomc:oncs Locales, Empresas y'éémqnidades
Auténomas que gestionan pensiones ‘con cargo a fondos piblicos deben
facilitar a1 INSS la informacidn que permita complctar y actualizar el Banco
de Datos de’ Pensiones Publicas, dando cumphmnento ab cstablccxdo en el
Real Decreto 2566/1985, de 27 de diciembre de crcacnén del Banco de datos

* de pensiones publicas, dictado en desarrollo de la Ley 5971984, de 30 de

diciembre de Prcsppuestos Gmeralcs del Estado para 1985.

- Los procesos de gesuén admnmstrauva en ¢l INSS y enla Tuoreria de la

Seguridad Social deben garantizar el tratamiento integral de toda I
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informacién sobrcptestadoméemémimsindcbidamtcabonadasyd f 1 ‘ mconemmentemellas mqmndolosprowd:mmoscmdﬁndecv:wh
[ pemvumdclosctmtsdaemdosenesuﬁsahmén :
Madnd.Zldedidembtedel”S—BPnsideMc,AdolfoCm‘de&a S

control de las actuaaones administrativas posteriores mediante el i
csmblecxmmm a través de sus Direcciones Provinciales, desxstcmzsdc
registro, oontmlyscgumucntodetodahdwdad&dcdmomﬁodcsu
.deteocnén - :

Esxmpmsandublc quelasDuecc:oncstnmludleSS cucmenoon
'msummpanhmaplménddpmoedmumwmbbmdomh
rcchmaqéndchdeuda.ooncxprmscpamadndchqueuq\psumgmm .
‘ hsrcvﬂonmmanualcsymblwendo asimismo la diferenciacion entre
;hteclamacﬁnadnummnvayh)udlaal mfuncaéndclomguladomd
am«:ulo lMdchuyderccdlmxmto Laboral

\ .
EllNSSylaTsomiaGena-aldehSegundadSocnl atmvésdcsus

 Direcciones  Provinciales,. han de “asumir de forma diferenciada. Jas: .~ .+ . Copseirlaide Ja Prosideos
oompcwncmqdecghn\mtonmldeRmudaaéadclosRecutmda Ll M
vastcmlmam‘buycmmamdempum&hspmsmm

{;‘ w-do-Puorion (*)

Cgade?mde!mhadn.deedﬂyOr&nd:ddd“ sonal del Gobiemo de Nav

Asmusmosehaccneeesanalamqomdebspmesosadmmmuvosomcl . Mootepio d Fuacionarios del’ Ay, sienio d¢ Pampld
fin de ayudar por esta via a clevar Jos bajos fudices de recuperacién de la " Moatepio de Funcionarios del Ayuntaaticato de Tafalla
deuda, asf como evitar su_prescripcin, !antodclareclamadaporvfa . Moatepio de Funcionarios del Aysatamicato de Todela *
admmxshahvaeomodclareclamadaporvfajudmal AR , o 'mﬂman&m SA'
, ) : ' ) D Btboock&Wx'loouEspmok,S.A. )
;ulnmmcamldelasmndadmdebemnaramvadd " Exuproen Nioos do Folinstes, S.A.
PlanGermzldeContabﬂldadddestemadelaSegundadSocnld | Empresa Nacional de Electroaica y Sisteams, S.A. - _ :
funcionamiento y criterios de valoracxéu de. Ta cuenta Dcudores por " La Maquinista Terrestre Marftima, S.A. o . 7
Presmom mmhammmumpms B : ' . E pees Nacional Hidroclé .mddﬂ‘ gozaDa S’A‘;ENH‘ER;V
- Contabilizacién elpnncxpmde 0. R T R co ) - S
S Funuonama\mp:mmmdcﬁgcuyoddodebcﬁgmrm M“hmwmnm“ o empes 28 estiodan prasiones s
dicha masa gatrimonial. SRR : o _ . :
- A‘"‘“m “p‘””q"‘”m“m “g‘wd"mm“hm ® ;;oamamwwmhommmmdmfovahmwu

oontabnluada,‘umvezd_cpundzslascuu;tasdclaspamdasqucﬁgumn mkd«tmﬂmss . ..



