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MINISTERIO
DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

20323 RESOLUCION de 16 de agosto de 1994, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por lo que se dispone la inscripcion en
el Registro y publicacién del VI Convenio Colectivo de la
empresa ~Compadiia Publicitaria de Exclusivas Telefoni-
cas, Sociedad Andnima- (CETESA).

Visto en texto del VI Convenio Colectivo de la empresa «Compania
Publicitaria de Exclusivas Telefénicas, Sociedad Andénimas (CETESA), cddi-
go de convenio nimero 9001252, que fue suscrito con fecha 7 de julio
de 1994, de una parte, por los designados por la Direccion de la empresa
para su representacion, y de otra, por Comité Intercentros, en represen-
tacién de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en e] articu-
lo 80, apartados 2 y 3, de 1a Ley 8/1980, de 10 de marzo, del Estatuto
de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depdsito de Cenvenios Colectivos de trabajo esta Direccién Gene-
ral de Trabajo acuerda: ’

Primero.—~QOrdenar la inscripcion del citade Convenio Colectivo en el
correspondiente registro de este centro directivo, con notificacién a la
Comisién negociadora,

Segundo.—Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estados.

Madrid, 16 de agosto de 1984.—La Directora general, Soledad Cérdova
Garrido.

VI CONVENIO COLECTIVO DE CETESA
TITULO 1

Disposiciones de cardcter general

CAPITULOI

Principlos generales

Articulo 1. Declaracidn.

En las reuniones mantenidas hasta la fecha entre la Direccién de la
emprasa y la representacion de los trabajadores, se ha puesto de manifiesto
la delicada situacidn que atraviesa CETESA y la urgencia de acometer
cambios estructurales en las mismas para afrontar el futuro con garantias
de éxjto.

El conjunto de estas actuaciones hacen que el ejercicio de 1994 pueda
ser calificado como un aiio excepcional de transicién hacia un nuevo mode-
lo empresarial y hacia una mejor posicign en el mercado propio de la
empresa que exigird fa introduccion de cambios sustanciales en los pro-
cesos y relactones mantenidos hasta ahora.

Es voluntad de la empresa discutir con la representacién de los tra-
bajadores los cambios necesarios para alcanzar los objetives planteados
en esta nueva etapa. En este espiritu, se plantea un acuerdo para el VI
Convenio Colectivo que recoge los elementos imprescindibles para crear
un marco laboral que facilite et andlisis de un conjunto de aspectos que,
en el momento actual, son dificiles de precisar. Dichos aspectos serdn
estudiados a lo largo de 1994, por una Comisién Paritaria integrada por
los miembros que designe el Comité Intercentros y representantes de la
Direccién de la empresa, segin lo estipulado en el articulo siguiente.

Teniendo en cuenta las referidas premisas, la Comision Negociadora
del VI Convenio Colectivo de CETESA, integrada por la representacion
designada por el Comité Intercentros y la Direccién de la empresa, ha
aprobado el presente Convenio.

Articulo 2. Comisidn paritaria de Interpretacion y Vigilancia.

1. Para cuidar de la correcta aplicacion de lo dispuesto en este Con-
venio, conocer de cuantas materias o disposiciones se produzcan en su
curnplimiento y actuar como drgano de interpretacion en los términos
que mas adelante se regulan, se forma una Comisién Paritaria, en tanto
se mantenga la vigencia del Convenio, con tres miembros designados por
la Direccidén y otros tres designados por el Comité Intereentros.

2. Durante el aiio 1994, esta Comisién, determinari los criterios de
distribucion de las cantidades que, hasta ahora, se han dedicado a los
ascensos por antigiiedad, asi como la remodelacién de las categorias pro-

fesionales con objeto de adecuar la estructura de la empresa a las nece-
sidades funcionales y comerciales actuales.

Asimismo, esta Comisién realizard el seguimiento de la actividad comer-
cial de la.empresa y supervisari la aplicacién de los mecanismos de revisién
de objetivos en aquellas guias donde fuere necesario.

Efectuara también el seguimiento de las medidas y procesos que se
implanten durante 1994, pudiendo proponer los cambios necesarios en
funcién de los resultados obtenidos.

3. Los acuerdos undnimes seran vinculantes para ambas partes. En
caso contrario, se someterd a la decisién de terceros, los cuales serdn
elegidos de comuin acuerdo, en el plazo miximo de treinta dias.

4. La Comisién de interpretacién se reunird, en el plazo maximo de
diez dias, a peticién de cualquiera de las partes, cuando existan causas
que lo justifiquen o por consultas realizadas por parte de los trabajadores
a través de sus representantes.

Con carficter ordinario se reunird una vez cada dos meses.

6. Todo ello sin perjuicio del derecho individual de cada trabajador
a demandar ante la jurisdiccién laboral los acuerdos o interpretaciones
que afecten lesivamente sus intereses. )

Los miembros de la Comisién Paritaria podran ser sustituidos a peticion
de la parte que representen.

Articulo 3. Compensacidn.

Las condiciones establecidas en el presente Convenio sustituyen a todas
las actuales en vigor en la empresa, especialmente a las comprendidas
en la Ordenanza Laboral del Sector y Reglamento de Régimen Interior,
que se aplicardn tan s6lo en defecto de norma pactada, o como medio
de interpretacién en cuanto sea procedeénte, al reconocer ambas partes
que la normativa contenida en este Convenio se acomoda a la legislacién
vigente, responde a las condiciones actuales de trabajo en la empresa,
y resulta en su conjuntc mas beneficiosa para los trabajadores.

Todo ello sin perjuicio de que si algiin trabajador o grupo de traba-
jadores tuvieran reconocidas condiciones gue, examinadas en su conjunto,
fueran superiores a las aqui pactadas, estas serian respetadas con caricter
estrictamente personal, de acuerdo al principio de la condicién mds bene-
ficiosa.

Articulo 4. Absorcidn.

Las mejoras de todo orden, econdémicas, funcionales, de organizacion
del trabajo o de jornada laboral, que pudieran acordarse por disposicidn
legal o norma de obligado cumplimiento, sobre las contenidas en el presente
Convenio, total o parcialmente, tendran caracter de compensables y absor-
bibles, por las condiciones del mismo, en cuanto estas tltimas, globalmente
consideradas en eGmputo anual, resulten mas favorables a los trabajadores
y, s6lo en caso contrario se incrementaran sobre las aqui pactadas.

Articulo 5. Vinculacign.

Ambas partes convienen expresamente que las normas pactadas en
el presente Convenio serdn aplicables en tanto tengan vigencia todas y
cada una de ellas, sin perjuicio de lo establecido en cuanto a revisién
de las condiciones econémicas, de jornada, calendario laboral, ¥y demas,
a las que se confiere caricter no normativo. En caso de que alguna de
ests normas resultase alterada por disposiciones legales la comisién Pari-
taria de Interpretacidn y Vigilancia deberd acordar, dentro de los treinta
dias siguientes a la fecha de publicacién de dichas normas, si procede
modificacién parcial o total de las normas afectadas.

CAPITULO II

Ambitos de aplicacién

Articulo 6. Territorial,

Las normas contenidas en el presente Convenio serin aplicables en
todos los centros de trabajo que la empresa mantiene, o mantenga en
el futuro, en cualquier lugar del Estado espaiol.

Articulo 7. Personal.

El presente Convenio afecta a todos los trabajadores de la empresa,
con expresa exclusion de:

1. Los de alta direccién comprendidos en el articulo 2.1.a) del Estatuto
de los Trabajadores, salvo que éstos soliciten expresamente su inclusion.
Si se designara para cualquiera de las funciones comprendidas en el
apartado 1 a personal que pertenezca a la plantilla de la empresa, con-
tinuard en la misma figurando con la indicacién «En puesto directivos,
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hasta que cese en aquél, momento en que volveri a su situacién activa
en la plantilla, con abono del tiempo de servicio que estuvo en aquella
situacidn.

2. El personal técnico a quien se encomiende algiin servicio o trabajo
determinado, sin continuidad en la funcién ni sujecion a jornada, salvo
que de su relacién dimane que es trabajador a tiempo parcial.

Articulo 8. Temporal.

1. El presente Convenio entrard en vigor el dia 1 de enero de 1993,
con independencia de la fecha de su publicacion en el «Boletin Oficial
del Estados. Tendri vigencia hasta el dia 31 de diciembre de 1994, con
excepcidn de las dietas, compensacion, comidas y locomociones que se
aplicarin con efectos de la fecha en que haya sido firmado.

2. Ambas partes se comprometen a iniciar negociaciones, antes de
la fecha indicada de finalizacién de vigencia.

3. Este Convenic queda denunciado con efectos de 156 de diciembre
de 1994, '

4. Entre el 15 y el 31 de diciembre de 1994 se revisarin de forma
provisional las dietas, compensacién por comidas, locomociones y kilo-
metraje, hasta la firma de un nuevo Convenio.

TITULO II

Organizacion del trabajo y grupos laborales

CAPITULO I

Disposiclones generales

Articulo 8. Facultad de organizacion,

La organizacion de la empresa corresponde a su Direccién, que en
cada caso dictard las normas pertinentes, con sujecién a la legislacién
vigente.

La Direccién de la empresa adoptard cuantos sistemas de racionali--

Zacion, automatizacion ¥ modernizacién juzgue necesarios, asi como cuan-
tos métedos puedan conducir a un programa técnico y econdémico de 1a
empresa, sin perjudicar la formacién profesional que el personal tiene
el deber y el derecho de completar, mediante la practica dlana y estudio
cenducentes a tal fin.

La empresa informard al Comité de Empresa y Delegados Sindicales
de los proyectos que tenga al respecto, «en aquellos casos contemplados
en el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadoress.

Articulo 10. Plantillas presupuesto de personal.

Antes del 10 de febrero de cada afio y referido al 31 de dicierabre
del afio anterior, la empresa dard a conocer la plantilla general del personal,
asi como la previsién de vacantes de cada uno de sus centros de trabajo.

Este censo estard expuesto en los tablones de anuncios del centro
de trabajo, por un pericdo de treinta dias y tendrd los siguientes datos:
Nombre y apellidos, nimero de empleado, fecha de ingreso en la empresa,
cargo, categoria y antigiiedad en la misma.

Se enviara copia de este censo al Comité de Empresa y a los Delegados
Sindicales.

Cualquier error existente en el censo de personal, deber4 ser notificado,
por el trabajador afectado, a la Direccién de Recursos Humanos que deberd
resolver en un plazo méximo de quince dias.

La Direccién de la empresa se compromete a mantener el nivel de
empleo, creando tantos puesto de trabajo fijos como bajas definitivas de
trabajadores fijos se produzcan a lo largo del afio 1994, siempre y cuando
se mantenga como minimo el actual nivel de actividad.

Asimismo, garantiza que la reorganizacién del trabajo por causa de
innovaciones tecnolégicas, no podra ser causa de baja en la empresa, salvo
que se den las circunstancias previstas en el Estatuto de los Trabajadores.

Sobre la previsién de vacantes y puestos de nueva creacion se informara
de la fecha aproximada de cobertura.

Se haré piiblico «Manual de Funciones», que aun cuando no tenga valor
normativo, servird de orientacién para la confeccién de las bases de las
convocatorias que correspondan a los distintos puestos de trabajo.

CAPITULO II

Clasificacion profesional
Articulo 11. Principio.

El personal fijo de plantilla se clasificard en grupos y dentro de cada
uno de ellos en categorias profesionales. El personal eventual, fijo de cardc-

ter diseontinuo, en pricticas o a tiempe parcial, serd asimilado a una
categoria profesional que comtemple el presente Convenio.

Articulo 12. Grupos laborales.
Grupo primero. Jefaturas:
Subgrupo 1 (n-1):

1.1.1. Jefe de Departamento.
1.1.2. Jefe Mayor.
1.1.3. Jefe de Primera.

1.1.4. Jefe de Segunda.
1.1.5. Jefe de Tercera.

Subgrupe 2 (n-2):

1.2.1. Encargado de Negociado Mayor.
1.2.2. Encargado de Negociado de Primera.
1.2.3. Encargado de Negociado de Segunda.

Grupo segundo. Técnicos:
Subgrupo 1. Tituiadps Facultativos de Grado Superior:

2.1.1. Titulado Mayor de Grado Superior.
2.1.2, Titulado de Primera de Grado Superior.
2.1.3. Titulado de Segunda de Grado Superior.

Subgrupe 2. Titulados Facultativos de Grado Medic:

2.2.1. Titulado Mayor de Grado Medio.
2.2 2. Titulado de Primera de Grado medio.
2.2.3. Titulado de Segunda de Grado Medio.

Subgrupo 3. Analistas:

2.3.1. Analista de Sistemas Senior de Primera.
2.3.2. Analista de Sistemas Senior de Segunda.
2.3.3. Analista de Sistemas Junior de Primera.
2.3.4, Analista de Sistemas Junior de Segunda,
2.3.5. Analista Programador de Primera.
2.3.6. Analista Programador de Segunda.

Subgrupo 4. Programadores:

2.4.1, Programador Senior de Primera.
2.4.2. Programador Senior de Segunda.
2.4.3. Programador Junior de Primera.
2.4.4 Programador junior de 2.

2,45 Programador de Entrada.

Subgrupo 5. Operadores:

2.5.1 Operador de Sistemas Mayor.
2.5.2 Operador de Sistemas de 1.*

2.5.3 Operador de Sistemas de 2.2

2.5.4 Operador de Sistemas de Entrada.

Grupo tercero. Ventas:

Subgrupo 1. Supervisores:

3.1.1 Supervisor mayor.
3.1.2 Supervisor de 1.*
3.1.3 Supervisor de 2.*

Subgrupo 2. Promotores:

3.2.1 Promotor mayor.
3.2.2 Promotordel*®
3.23 Promotor de2.®

Grupo cuarte. Administrativos (n-3):

Subgrupo 1:

4.1.1 Administrativo grupo 1 A.
4.1.2 Administrativo grupo 1 B.
4.1.3 Administrativo grupo 2 A.
4.1.4 Administrativo grupo 2 B.
4.1.5 Administrativo grupo 3 A.
4.1.6 Administrativo grupo 3 B.

Subgrupo 2:

4.2.1 Oficial Administrativo Mayor.
422 Oficial Administrativo de 1.*
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4.2.3 Oficial Administrativo de 2.2
424 Auxiliar Administrative de 1.*
425 Auxiliar Administrativo de 2.

Grupo quinto. Oficios varios;

5.1.1 Oficial de Oficios Varios mayor.
5.1.2  Oficial de Oficios Varios de 1.2
5.1.3 Oficial de Oficios Varios de 2.2
5.1.4 Auxiliar de Oficios Varios de 1.2
5.1.6  Auxiliar de Oficios Varios de 2.2

Grupo sexto. Edificios:

6.1.1 Conserje mayor.

6.1.2 Conserje de 1.»

6.1.3 Conserjede2?

6.14 Ordenanza de 1.*

6.1.5 Ordenanza de 2.

6.1.6 Botones (hasta los dieciocho afios) (n4).

Notas:

(N-1) Este subgrupo se considera a extinguir y se mantendr4 en tanto
existan trabajadores con esta categoria.

(N-2) El acceso a este subgrupo lo serd por concurso-oposicién o por
opcién de ocupar durante cuatro afios cargo gratificado de libre desig-
nacidn. En todo caso se ingresard en el subgrupo por la categoria inferior.

(N-3) Se constituird una Comisién formada por tres representantes
de la empresa y tres de los trabajadores, uno por cada uno de los Sindicatos
mdis representativos que estudiaran en su conjunto la situacién del grupo
Administrativo, en et sentido de unificar los subgrupos actuales o adoptar
otra solueién que globalmente sea mas favorable y no perjudique a ningiin
trabajador.

(N-4) Los Botones al cumplir 1a edad de dieciocho afios pasardn auto-
miticamente a Ordenanza de 2.2 ’

TITULO 111

Ingreso y promocion

CAPITULO I

Ingreso
Articulo 13. Condiciones de ingreso.

Cuandoe por necesidades de la empresa sea preciso cubrir puestos de
trabajo, con personal de nuevo ingreso, la Direccién informar4 a los repre-
sentantes de los trabajadores del niimero de puestos a cubrir y sus carac-
teristicas.

Antes de proceder a la contratacién exterior, se atenderd previamente
el reingreso de las excedencias voluntarias, en concordancia con el articulo
43 y, posteriormente, serdn agotadas las posibilidades de cubrir las vacan-
tes o plazas de nueva creacién, con personal de la empresa.

La contratacién de personal se regird, en tode momento, por las normas
legales en vigor y por las que a continuacién se indican:

a) Ladeterminacién de las condiciones exigibles para el ingreso seran
acordadas por la Direccién y los representantes de los trabajadores, con
excepcién del pérfil del puesto, antes de proceder a su publicacién.

b) Los Tribunales calificadores estardn compuestos por representan-
tes de los trabajadores y de la Direccion. Definirdn, determinaran y cali-
ficaran las pruebas de aptitud para el ingreso.

¢) Todo el personal de nuevo ingreso estarid sujeto a un periodo de
prueba de trabajo efectivo, de acuerdo con la normativa siguiente:

Personal Técnico: Cinco meses,
Personal de Ventas: Tres meses.
Personal Administrativo y de Oficios Varios: Dos meses
Personal de Edificios: Quince dias.

-

Durante estos periodos, ambas partes son libres de rescindir el contrato
‘sin indemnizacion de nunguna clase. Superado este periodo, sea de modo
expreso o tacito, el trabajador quedard incorporade a la empresa en los
términos fijados en el contrato, si lo hubiera, computindose dicho periodo
de prueba a efectos de antigiiedad, vacaciones y periodos de adaptacién
y formacién.
Quienes con antericridad a la fecha de la convocatoria hubieran tra-
bajado un total de mds de tres meses, en el periodo del iltimo afio a
la publicacién de la misma, y para el Area a la cual estuvo desempefando

3

sus funciones con cardcter eventual, fijo:-o periddico, con caricter dis-
continuo, en practicas o a tiempo parcial, mantendra el derecho preferente
para el ingreso en la empresa, mediante el concurso-oposicion.

CAPITULOII

Promocién

Articulo 14. Clases de promocion.

Se define como promocidén el cambio de une categoria inferior a otra
superior, dentro o fuera de su grupo laboral. Se producira de alguna de
las siguientes formas:

a) Por cobertura de vacantes que pueden proceder de nuevos puestos.
Si se realiza por la baja en algunos de los puestos existentes, debe ser
cubierto por un nuevo titular en un plazo no superior a tres meses, salvo
amortizacion del puesto.

b) Por anos de servicio en la empresa y en la categoria, segin las
escalas recogidas en el articulo 16.

¢} Por aplicacién de lo dispuesto en el articulo 15, apariados 2 y 4.

d) No obstante lo previsto en los apartados b) ¥ ¢), en el transcurso
del afnio 1994, la Comision Paritaria regulada en el articulo 2, negociara
la distribucién de las cantidades destinadas a los ascensos por antigiedad,
bajo los criterios recogidos en el referido articulo.

Articulo 15. Condiciones de promocion a las nuevas calegorias admi-
nistrativas (grupo 4, subgrupo 1),

1. Se accedera alas categorias del subgrupo 1 por concurso-oposicidn,
de acuerdo con las bases que contendrin las respectivas convocatorias,
teniendo preferencia les Administrativos ya adscritos a este subgrupo,
asi como los que por alguna circunstancia hayan tenido que renunciar
a dichas categorias. De no cubrirse las vacantes tendrd opeién el personal
externo.

2. Alcanzando un 'determinado nivel por concurso-oposicién, solamen-
te podra tener lugar un \inico ascenso por transcurso del tiempoe sin per-
juicio de poder participar en nuevos concursos-oposicion para .acceder
a riiveles superiores.

3. Enloessupuestos en que el sueldo base reconocido en cada momento
para la categoria del subgrupo 2 a la que el trabajador hlibiere podido
acceder por transcurso del tiempo, computande todo el periodo de per-
manencia en €l mismo, fuere superior al del subgrupo 1, se acreditara
el de mayor cuantia aun cuando se mantendri la categoria del subgrupo 1.

4. Los Administrativos de Zonas, adscritos al subgrupo 1, si tienen
reconocida la categoria 3-B, a los dieciocho meses de la fecha del nom-
bramiento, accedersn a la 3-A, a los veinticuatro meses de permanecer
en ésta, alcanzarin la 2-B, y a los cuatro afios de permanencia en ésta,
alcanzarin el nivel 2-A.

Articulo 16. Plazos de promocion.

El efecto de los ascensos por antigliedad serd a partir del dia 1 del
mes siguiente a aquel que se cumplen los plazos.

El calculo de la categoria por antigiiedad, como consecuencia de la
aplicacién del presente Convenio, se determinari mediante el cémputo
de ios plazos previstos en este articulo.

A partir de la entrada en vigor de este Convenio todo cambio de grupo
laboral lo sera por concurso-oposicién, y supondra el ingresc en nuevo
grupo por la categoria correspondiente a la convocatoria superada. En-
los casos de incapacidad, se estard a lo que dispongan las normas legales,
excepto pacto entre la empresa y la representacion de los trabajadores.

1.a incidencia econdmica de los aumentos de categoria por antigiiedad,
¥ los nuevoes trienios que deban cumplirse en el futuro, se computaran
dentro del aumento de masa salarial correspondiente a ¢ada afio.

Los incrementos vegetativos se producirin aun cuando no se pacten
otros aumentos salariales.

Grupo primero. Jefaturas:
Subgrupo 1:

Jefe de 3.% Permanencia durante nueve afos y pasaa

Jefe de 2.*: Permanencia durante nueve afos y pasa a

Jefe de 1.*: Permanencia durante nueve aiios y pasa a

Jefe mayor: Permanencia durante nueve afios y pasa a: Jefe de Depar-
tamento.
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‘Grupo segundo. Técnicos:
Subgrupo 1. Titulados Facultativos de grado superior:

Titulado de 2.*: Permanencia durante ocho afios y seis meses
ypasaa

Titulado de 1.*: Permanencia durante nueve aiios y pasa a

Titulado mayor.

Subgrupo 2. Titulados Facultativos de grado medio:

Titulade de 2.*: Permanencia durante ocho afos y seis meses
ypasaa :
Titulado de 1.* Permanencia durante nueve afios ¥y pasa a
Titulado mayor.

Subgrupo 3. Analistas:

Analista Programador de 2.%: Permanencia durante un afio y pasa a

Analista Programador de 1.* Permanencia durante dos afios y seis
meses y pasaa

Analista de Sistemas Junior de 2. Permanencia durante dos afios
y seis meses y pasa a

Analista de Sistemas Junior de 1.%: Permanencia durante tres afios
ypasaa

Analista de Sistemas Senior de 2.*: Permanencia durante cuatro afios
ypasaa

Analista de Sistemas Senior de 1.2

Subgrupo 4. Programadores:

Programador de Entrada: Permanencia durante seis meses y pasa a

Programador Junior de 2,* Permanencia durante dos afnos y seis meses
ypasaa

Programador Junior de 1.*: Permanencia durante dos afios y seis meses
ypasaa

Programador Senior de 2.* Permanencia durante tres afios y pasa a

Programador Senior de 1.2

Subgrupo 5. Operadores de Sistemas:

Operador de Sistemas de Entrada: Permanencia durante seis meses
ypasaa

Operador de Sistemas de 2.2 Permanencm durante dos afios y seis
meses y pasa a

Operador de Sistemas de 1.%: Permanencia durante cuatro aiios
ypasaa

Operador de Sistemas mayor.

Grupo tercero. Ventas:
Subgrupo 1. Supervisores:

Supervisor de 2.*: Permanencia durante nueve anos y pasa a
Supervisor de 1.2 Permanencia durante nueve afios y pasaa
Supervisor mayor,

Subgrupo 2. Promotores:

Promotor de 2% Permanencia durante cuatro anos y seis meses
ypasaa

Promotor de 1.*: Permanencia durante ocho afios y pasaa

Promotor mayor.

Grupo cuarto.

Subgrupo 1 (n-1).

Grupo 3 B: Permanencia durante un aio y seis meses y pasaa

Grupo 3 A: Permanencia durante tres afios y pasaa

Grupo 2 B: Permanencia durante cuatro aios y pasaa

Grupo 2 A: Permanencia durante cinco afios y seis meses y pasa a

Grupo 1 B: Permanencia durante seis afios y pasa a

Grupo 1 A.

(n-1) Alcanzado un determinado nivel por concurso-oposicién sola-
mente podra tener lugar un ascensoe por transcurso del tiempo, sin perjuicio
de que por un nuevo concurso-oposicién pueda accederse a otro nivel
superior.

Subgrupo 2:

Auxiliar Administrativo de 2* Permanencia durante dos afios y cinco
meses y pasaa

Auxiliar Administrativo de 1.* Permanencia durante cinco afios y pasa a

Oficial Administrative de 2% Permanencia durante ocho ahos y pasa a

Oficial Adminisirativo de 1.% Permanencia durante diez afios y pasa a
Oficial Administrative Mayor.

Grupo Quinto. Oficios varios:

Auxiliar de Oficios Varios de 2.*. Permanencia durant.e dos afos ¥y
cinco meses y pasa a

Auxiliar de Oficios Varios de 1.%: Permanencia durante cinco afos y
pasaa

Oficial de Oficios Varios de 2.*: Permanencia durante ocho ahos 'y
pasaa

Oficial de Oficios Varios de 1% Permanencia durante diez afios y pasa a

Oficial de Oficios Varios Mayor Grupo Sexto.

Edificios:

Botones: Al cumplir la edad de dieciocho afios pasamn automatica-

" mente a Ordenanza de Segunda.

Ordenanza de 2% Permanencia durante dos afios y seis meses y pasa a
Ordenanza de 1.*: Permanencia durante cinco aios y pasa a

Conserje de 2. Permanencia durante ocho afios y pasaa

Conserje de 1.%: Permanencia durante diez anos y pasa a

Conserje Mayor.

Articulo 17. Convocatorias.

Cuando la Direccién estime necesario cubrir una vacante o puesto
de nueva creacidén establecerd, una vez acordado con los representantes
de los trabajadores, las condiciones a que se ajustard la convocatoria,
que debe incluir como minimo:

1.° Categoria del puesto de trabajo.

2.° Divisidn.

3.° Instruccién bdsica minima.

4.° Programa de materias y/o pruebas técnicas.

5.° Salario bruto a percibir y gratificacidon, si procede.

6.° Plazos, lugar, fecha y composicién del Tribunal.

7.° Fnlaconvocatoria se especificara el centro para el que se concursa.

8.° Fecha de incorporacién.

9.° Si existiera lista de espera, sera sélo para cada puesto opositado,
con vigencia igual al periodo de prueba estipulado.

10. Procedimientos y plazos de reclamacion e impugnacion.

11. Pruebas selectivas que hayan de celebrarse y/o relacion de méritos
que, en su caso, han de ser tenidos en cuenta en la seleccion.

12. Sistemas de calificacion.

13. Clasificacién de grupos preferentes.

14. Definicién de funciones.

La empresa difundiri inmediatamente las convocatorias a todos los
centros de trabajo.

En ningin caso, el plazo de tiempo que ha de mediar entre la con-
vocatoria y la prictica de las pruebas deberd ser inferior a veinte dias
naturales, salvo pacto con ia representacion de los trabajadores.

Previamente, la empresa, teniendo en cuenta las solicitudes del personal
¥ las necesidades y organizacién del trabajo y consultados los represen-
tantes de los trabajadores, podra llevar a cabo los cambios de acoplamiento
dentro de la misma residencia entre el personal de igual categoria.

Las convocatorias estarin sujetar al siguiente orden de prelacién:

1.° Podran concurrir a ellas todos los trabajadores que cumplan las
condiciones de este articulo.

22 De acuerdo a las solicitudes existentes seran preferentes las que
posean los requisitos exigidos en el articulo 18.

3.° Seran consideradas las solicitudes de grupos preferentes, para
todas aquellas que al trabajador le suponga una prorocion.

Quien obtenga plaza mediante convocatoria, deberi permanecer die-
ciocho meses en el centro de trabajo sin posibilidad de presentarse a
traslado.

Sin perjuicio de lo anterior aquellos trabgjadores que hubiesen obtenido
piaza en la misma convocatoria, o en las convocatorias habidas en un
plazo de tres meses, podrin permutar entre si sus respectivas plazas.

El que en una convocatoria no alcance la calificacion de apto, no podra
presentarse a nuevas pruebas de idéntica categoria, que sea de la misma
drea, hasta transcurridos seis meses desde la que no aprobd. En el supuesto
de que se presentase a una convocatoria antes de transcurride un afio
de la primera, si no supera esta segunda prueba, el periodo de no pre-
sentacién serd de doce meses de esta convocatoria.

Cuando las solicitudes de empleados tengan un niimero igual o superior
al de puestos a cubrir, se examinarin en primer lugar, y de no cubrirse
las vacantes existentes, se celebrara otro examen en el que Unicamente
participard el personal externo. -
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Articulo 18. Traslados.

1. Podran concurrir todos los trabajadores QUE relinan los siguientes
requisitos:

a) Que ocupen plaza fija, siempre que se haya superado el periodo
de prueba, siendo preferente los del drea que convogue la vacante.

b) Estar destinado en un centro distinte ai de la plaza vacante con-
vocada. '

¢) Tener la misma categoria laboral que la de la plaza convocada.

d) Los trabajadores que hayan promocionade al subgrupo 1 del sub-
grupo 4 no podran solicitar traslado dentro de este subgrupo hasta que
no se haya realizado el total de pruebas de promocién, a no ser que renun-
cien a la categoria obtenida en el subgrupo 1.

e) Subsidiariamente, podran optar a traslados los trabajadores con-
tratados temporalmente, siempre que hayan superado el periodo de prue-
bas. ‘

2. El concurso de traslado se resolverd valorando, en primer lugar,
el no haber realizado ningune anteriormente, en caso contrario, sera pre-
ferente el que se hubiese efectuado transcurrido un mayor intervalo de
tiempo, teniéndose en cuenta la antigiedad en la categoria, en caso de
igualdad en la antigiledad determinara el Tribunal la adjudicacién.

3. La adjudicacién del traslado serd preferente ante cualquier con-
curso-oposicién.

4. Tendran preferencia absoluta en cualquier concurso-oposicién los
que hayan sido objeto de un traslado forzoso por cualquier causa, siempre
que cumpla los requisitos del apartado 1 de este mismo articulo.

5. Los promotores podrin optar, por traslado, a las vacantes que
se produzcan de Técnicos de Ventas y Promotores, manteniendo, en todo
caso, las condiciones econémicas y laborales correspondientes a su cate-
goria de Promotor.

6. Anualmente se establecera una lista de posibles candidatos a tras-
ladar, con el fin de facilitar y agilizar el tramite de convocatorias.

En esta lista cada candidato podra solicitar un maximo de dos centros,
condiciondndose su solicitud a que no surja otro traslado preferente al
publicarse la convocatoria y a su ratificacion al traslado cuando le corres-
ponda.

Articulo 19. Tribunales calificadores.

Los Tribunales calificadores estardn formados por tres representantes
de la empresa, uno de los cuales actuard de Presidente, y su voto decidird
en caso de empate y representantes de los trabajadores, uno por cada
uno de los tres sindicatos mds representativos de la empresa que como
norma general tendrin residencia en la localidad en que se celebre el
examen.

Articulo 20. Publicacidn de vacantes Y presentacion de tnstancias.

Las convocatorias seran publicadas con la miaxima difusién en los cen-
tros de trabajo. Se notificaran al INEM u organismos oficiales competentes
en casc de vacantes que se cubran con personal externc, indicindose
el niimero de plazas y el lugar de adquisicién de ias bases de la convocatoria.

Los aspirantes podrdn presentar la instancia segin modelo que se
adjunte en la convoecatoria.

El tiempo maximo de presentacién no podra ser superior al tiempo
determinado en la convocatoria, y nunca inferior a quince dias, salvo acuer-
do entre Direccién y representacién social. '

A los admitidos se les notificara la admisién en un plazo miximo de
diez dias, a contar desde la fecha de expiracién de la convocatoria, ¥
a los internos, en su caso, la causa de su no admisién.

Articulo 21. Determinacidn de las pruebas.

Sera facultad del Tribunal la determinacién de las pruebas oportunas,
de acuerdo con las condiciones estableecidas en la convocatoria. Esta deter-
minacién la realizard el Tribunal el mismo dia del examen y con la ante-
lacion minima necesaria.

Las pruebas para la seleccién de personal podrdn consistir, y de acuerdo
con lo establecido en la convocatoria, en:

Exdamenes psicotécnicos.
Examenes tedricos.
Examenes practicos.
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Todas las pruebas serin orientadas 2 la selecciéon de los candidatos
en orden a conseguir una adaptacion adecuada al perfil obtenido por la
valoracidn del puesto de trabajo.

Articulo 22. Calificacidan de las pruebas.

La calificacién de las pruebas serd realizada en conjunto por el Tribunal
calificador, por acuerdo unanime, que levantard un acta en el que figuren
los resultados obtenidos, por cada uno de los candidatos.

En caso de igualdad en la puntuacién, prevalecerd el trabajador de
m4s antigiiedad en la empresa.

Articulo 23, Periodo de prueba.

Para el personal de nuevo ingreso se estard a lo establecido en el
articulo 13 ¢) de este Convenio.

El periodo de prueba del candidato serd pibiico en la convocatoria.
Durante este periodo disfrutard de la remuneracion correspondiente a
la categoria alcanzada.

Si durante el periodo de prueba la jefatura correspondiente estimase
que el candidato no se adapta al puesto, reunira al Tribunal calificador
para exponer las razones que justifican su evaluacién, lo que se recogera
en un acta con log acuerdos que se adopten por dicho Tribunal.

Caso que el trabajador destinado a un nuevo puesto de trabajo no
consolidara éste, podra elegir entre ser destinado a su puesto y lugar
de origen o a otro de calificacién equivalente que la Direccién pueda pro-
porcionarle, en las mismas condiciones anteriores.

A los sustitutos del personal que se encuentren en periodo de prueba,
se indicara que la sustitucién tiene cardcter interino y, caso de no hacerse
efectiva la sustitucién, tendra preferencia, en el supuesto de haber par-
ticipado.en la necesaria convocatoria, a cubrir una de las dos primeras
plazas que queden vacantes en el ambito estatal, de las mismas carac-
teristicas.

Cuando el trabajador destinado a un nuevo puesto no consolidara éste,
el candidato calificado en segundo lugar en las pruebas de seleccién, pasari
a iniciar los periodos de prueba en el supuesto, salvo que a éste no le
interese, que pasari el siguiente, =

Articulo 24. Contratacion de trabgjadores minusvdlidos.

En esta materia se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente.

Articulo 25. Trabajos de éaliﬁcacién superior.

En los casos de perentoria necesidad y poer plazo gque no exceda de
seis meses, el personal podrd ser destinado a un puesto de calificacion
superior, percibiendo, mientras se encuentre en esta situacién, la remu-
neracién correspondiente a la funcién que efectivamente desempefie. Desa-
parecidas las causas que motivaron la nhecesidad, el trabajador volverd
a su puesto de origen, con la retribucién asignada al mismo.

En consecuencia, cuando el tiempo de desempenio de un puesto de
categoria superior exceda de un mes, y antes de que llegue a los seis
meses, la plaza de categoria superior debe ser sacada a convocatoria, excep-
to en los casos de incapacidad laboral transitoria o cualquier otro que
suponga reserva del puesto de trabajo.

En los casos que impliquen cambio de residencia, al trabajador se
le aplicardn las condiciones econdmicas de la comisién de servicio.

Articule 26. Formacion profesional y perfeccionamiento.

En materia de formacién y perfeccionamiento del trabajador, la Empre-
sa promoveri la formacion educativa y profesional del mismo.

1 Cursos de formacién.

Empresa y trabajadores son conscientes de la necesidad de facilitar
al maximo la formacién de los trabajadores y fomentar la accién formativa
del personal, contando que dicha actividad represente un desarrolio armé-
nico entre lo estrictamente técnico o profesional y lo cultural, a través
de cursos de formacion y perfeccionamiento.

A tal fin, la empresa podria promover por si misma los cursos que
estime de interés para el personal laboral de ésta. Estos cursos serin
programados por la empresa con la colaboracién de la representacion
social, al objeto de que todo €] personal tenga acceso a dichos cursos.
Esta publicari los distintos cursos a realizar y condiciones de participacién.

La empresa podra organizar cursos de formacion dentro de la jornada
laboral. El trabajador tendri la obligacién de asistir a dichos cursos, si
la empresa lo considera necesario.
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2. Cursos para perscnal de nuevo ingreso.

En funcién de todas las necesidades de personal que la empresa deter-

mine y superadas las pruebas de seleccién que se establezcan se realizardn

los cursos de nuevo ingreso precisos para el acoplamiento en _puestos
especificos.

La empresa exigira la realizacién de dichos cursos con cardcter obli-
gatorio, tanto para-el personal de nueve ingreso como para aquellos que
el ingreso se produzca por regularizacién de un contrato no fijo, y tendrdn
la consideracién de eliminatorios antes de que los candidatos se incorporen
a la plantilla de la empresa. En consecuencia, el tiempo de duracién del
curso no se computari comeo periodo de prueba ya que éste se iniciard
a partir de la incorporacion al trabajo.

3. Formactén en la profesion.

Con el fin de completar y adecuar la formacién del personal a las
caracteristicas de los puestos de trabajo se establece la formacién en la
profesion.

En ella se contemplan:

La formacién para la promocidn profesional, la formacién para la actua-

lizacién de conocimientos y mejora de la productividad, el aprendizaje

de nuevas técnicas, etc., siendo objeto de primordial atencién los cursos
de reciclaje a los que se otorgard un especial desarrollo,

La formacién para la promocién profesional, y de acuerdo con el arti-
culo 15, seri prioritaria su implantacién y desarrollo, a fin de aplicar
los nuevos grupos laborales al colectivo de trabajadores, en igualdad de
condiciones.

4. Formacién de mandos.

Se incluyen en este apartado aquellos cursos que incidan en la for-
macién general de todo el personal con mando, asi como los de actua-
lizacidén de conocimientos precisos para las categorias superiores.

6. Formacién concertada.

En aquellos casos en que la actividad formativa lo requiera, bien por

sus especiales caracteristicas o por la singularidad de las personas a las

que pueda afectar, 1a empresa concertari, mediante la correspondiente
inscripcién o contratacién de determinados expertos, la realizacién de
la actividad requerida, controlando se cumplan las condiciones de par-
ticipacion y desarrollo de la misma.

8. Solicitudes de formacién.

Las solicitudes de formacién podrin realizarse directamente por los
interesados, mediante escritos dirigidos a la Direccién de Recursos Huma-
nos, quien procurara atenderlas previo informe de la comisidon de for-
macion, teniendo en cuenta, las necesidades organizativas y los conoci-
mientos del solicitante en relacion con el puesto desempeiiado.

Durante los cursillos de formacién se continuard percibiendo el salario
correspondiente a la categoria profesional que tenga reconocida el tra-
bajador.

Se creard una comisién de formacién, compuesta por sicte miembros,
cuatro designados por la Direccién de la empresa y tres por la repre-
sentacion de los trabajadores, uno por cada uno de los sindicatos mas
representativos.

Sus funciones serdn controlar la prioridad de los cursos y los tra-
bajadores a quienes se imparten. Asimismo, gestionard y controlari las
subvenciones que puedan recibirse del INEM, de cualquier otro orgamsmo
oficial y de la propia empresa.

TITULO IV

Jornada, vacaciones, licencias y excedencias

CAPITULO I

Jornada y horario

Articulo 27. Jorrnada.

La jornada semanal serd la siguiente:
a) Promotores de televenta.

Treinta y siete horas en jornada partida, salve los meses de julio y
agosto en que sera de treinta y cinco horas en jornada continuada.

b} Promotores de venta directa.

Treinta y siete horas y media en jornada partida, salvo los meses de
Jjulio y agosto en los que serd de treinta y cinco horas en jornada continuada.

¢) Resto del personal.
Treinta y siete horas y media, durante todo el afio.

Dichas jornadas se realizarin de lunes a viernes.

Articulo 28, Horario.

a) Promotores de televenta: Al objeto de atender adecuadamente las
necesidades comerciales y cumplir con los objetives previstos, el personal
adscrito a este canal realizard una jornada semanal de treinta y siete
horas, con el siguiente horario partido:

Lunes a jueves: De nueve a catorce y de dieciséis a diecinueve horas.
Viernes: De nueve a catorce horas.

En los meses de julio y agosto se realizard jornada intensiva de ocho
a quince horas, de lunes a viernes.

En funcién de las caracteristicas y peculiaridades de cada demarcacién
territorial, por acuerdo entre ambas partes, las horas de entrada y salida
contenidas en el expresado marco de referencia, podrin variarse en una
hora, siempre que la hora de salida no exceda de las diecinueve horas.

Con objeto de atender necesidades comerciales concretas, por acuerdo
entre ambas partes, podran establecerse horarios especificos.

En los supuestos de discrepancia entre las partes, participara la repre-
sentacién de los trabajadores.

b) Promotores de venta directa: La jornada de los promotores de
venta directa serd de treinta y siete horas y media semanales, a realizar
de lunes a viernes. ,

El horario de trabajo se realizard, de lunes a jueves y con caricter
general, en jornada partida, dentro de los limites de ocho a diecinueve
horas, a concretar en cada oficina comercial, de acuerdo con sus carac-
teristicas y peculiaridades. La jornada de los viernes serd continuada fina-
lizando, como mdximo, a las quince horas.

Se establece media hora de flexibilidad en la entrada y salida al trabajo.

No obstante lo anterior, si la realizacion de gestiones comerciales con-
cretas lo hiciese necesario, debera acomodarse el horario de trabajo a
las mismas, sin rebasar, en cémputo mensual, la duracién mdxima de
la jornada establecida.

En los meses de julio y agosto se realizard jornada intensiva de ocho
a quince horas, de lunes a viernes.

Con objeto de atender necesidades comerciales concretas, por acuerdo
entre ambas partes, podran establecerse horarios especificos.

¢) Resto del personal: De siete cuarenta y cinco a quince quince horas,
con un descanso de veinticinco minutns para el desayuno.

Este tiempo de descanso se distirutara todo el afo.

Estard rigurosamente conti “lade y se fichard a la salida y entrada,
cuando se deje el puesto de trabajo habitual, consideriandose el exceso
en el citado tiempo de descanso como una falta de puntualidad a todos
los efectos.

Articulo 29. Control de asistencia.

Todo el personal incluido en el dmbito de este Convenio deberd some-
terse a los sistemas de control de asistencia que la empresa, en cada
momento, estime mas adecuado. En la fuerza de ventas, estos controles
no perjudicarin la eficiencia del trabajo encomendado.

Cuando un empleado se encuentre enfermo, o no pueda acudir al trabajo
por cualquier causa, tendrd que comunicarlo a la empresa dentro de la
jornada laboral ¥ antes de las diez horas, salve que por causas justificadas
no pueda hacerlo.

Articulo 30. Flexibilidad.

Se establece una flexibilidad de treinta minutos en la hora de entrada,
que habré de recuperarse dentro de la misma jornada, retrasando la salida
en igual proporcién.

Articulo 31. Horas extraordinarias.

Tendran consideracién de horas extraordinarias las que excedan de
la jornada diaria establecida.

Los trabajadores serdn libres de aceptar o denegar la realizacién de
horas extras, salvo en los casos especificos regulados por la legislacién
laboral.

Se cuidard especialmente la promocién de empleo, restringiendo al
mdximo la realizacion de horas extraordinarias en favor del mismo. En
cualquier caso habrd de mantenerse dentro de los maximos legales.



28426

Miércoles 14 septiembre 1994

BOE niim. 220

La Direccién de la empresa comunicard mensualmente a los repre-

sentantes de los trabajadores las horas extraordinarias realizadas, refle- -

jando en dicha comunicacién los departamentos o servicios que las efec-
tien, asi como los trabajadores que las realicen.

Articulo 32. Vacaciones.

El personal incluido en este Convenio tendrd derecho, anualmente,
a un periodo de vacaciones retribuidas de treinta dias laborables, a dis-
frutar en los meses de verano. Se entenderd en todo caso, a estos efectos,
los sabados no festivos como dias laborables.

Las vacaciones anuales se disfrutarén en un solo periode ininterrum-
pido, o bien dividido en dos periodos de veinte y diez dias naturales,
salvoe pacto en otro sentido, cuando asi lo solicite expresamente el tra-
bajador. En este tltimo caso, un perfodo, al menos, debe coinecidir con
la época estival, salvo pacto en contra. Los dias laborables restantes los
podré disfrutar el trabajador como lo solicite.

El personal que cese, ingrese o reingrese en el transcursc del aiio,
incluso por servicio militar, disfrutara, antes de que éste termine, la parte
proporcional que les corresponda, segin el nimero de meses trabajados,
computindose a estos efectos como meses completos las fracciones del
mismo.

Aquellos trabajadores que por necesidades del servicio se vean obli-
gados a disfrutar el periodo ininterrumpido de veinte dias de vacaciones
fuera del periodo de junio a septiembre, ambos inclusive, tendran dereche
a una bolsa de vacaciones de 50.000 pesetas.

Articulo 33. Prevision de vacaciones.

La empresa, segun la necesidad del trabajo y previo acuerdo con la
representacion de los trabajadores, expondra las previsiones de vacaciones
de verano con una antelacién de, al menos, tres meses.

Para la formalizacion del cuadro de vacaciones se tendrian en cuenta
el deseo de los trabajadores, que asi se lo comunicarin a su jefe respectivo.
Este lo hara llegar a la Direceién de la empresa que, en unién de la repre-
sentacién de los trabajadores y previo informe de las distintas jefaturas,
estudiarai y fijara el calendario de vacaciones definitivo.

Los padres con hijos en edad escolar obligatoria tendrdn preferencia
para el disfrute de las vacaciones en el periodo de vacaciones escolares.
En caso de falta de acuerdo entre quienes deban turnarse, se establecerd
un sistema rotativo.

Articulo 34. Interrupcidn de las vacaciones.

Si durante el disfrute de las vacaciones el trabajador padeciera LL.T.,
superior a cuatro dias, dictaminada por la Seguridad Social, no se com-
putarin a efectos de duracidén de las vacaciones, los dias que hubiera
durado esta situacion.

Sera condicion inexcusable la comunicacién a la empresa de la interrup-
cién por medio de los partes de baja que lo acrediten, en el momento
que ésta se produzca.

El trabajador deberdé incorporarse al puesto de trabajo en la fecha
prevista como fin de sus vacaciones, de no continuar en situacion de LL.T.

Los dias que hubiera durado la I.L.T., se disfrutardn en la fecha que,
de comiin acuerdo, establezcan empresa y trabajador.

Articuio 35. Festivos.

El dia 25 de enerc se considerard festivo a todos los efectos para el
personal de la empresa.

Con motivo de la festividad de mayor raigambre popular en cada loca-
lidad, se concedera la reduccion de dos horas de 1a jornada laboral, durante
un perfodo maximo de cinco dias, asegurandose en todo caso, que ello
no menoscabe o perturbe el normal desarrollo de la actividad empresarial.

Agquellos trabajadores que, por razones de servicio, no puedan disfrutar
la reduccién de jornada, durante las fiestas, lo haran en la semana de
otra festividad local o autondémica.

Se disfrutardn dos dias que, por situarse entre dos festivos, se con-
sideraran no laborables, teniendo en cuenta que no podri producirse el
cierre total de la empresa. En el caso de que no existan dias, ceincidentes
entre dos festivos o si, por decisién del trabajador, con el consentimiento
del jefe inmediato, no los hubiese disfrutado, se acumulardn a vacaciones
o a otra fecha que el trabajador solicite.

CAPITULO I
Permisos y licencias

Articuio 36. Permisos.

Se considerardn permisos reglamentarios retribuidos los que se otor-
guen obligatoriamente por la empresa, como son:

a) Por contraer matrimonio se gozard de diecisiete dias ininterrum-
pidos, abonables, que se podran disfrutar con una antelacién de dos dias
a la fecha sefalada para la celebracidn de la ceremonia. Si éste coincidiera
con dias no laborables, el computo comenzard a partir del primer dia
laborable siguiente.

b) Por nacimiento o la adopcidn, de un hijo, se conceders tres dias
laborables, a eleccidn del interesado.

¢) Por matrimonio de hijos ¢ hermanos, se concederd un dia de per-
miso abonable, que habri de coincidir con la fecha de celebracién de aquél.

d) Por enfermedad grave de familiar de primer o segundo grade de
consanguinidad o afinidad, se concederin tres dias de permisc abonable,

e) Por fallecimiento de cényuge o pareja, padres, hijos y hermanos,
se tendri tres dias de permiso abenable, ¥y un dia de permiso abonable
si el fallecimiento fuera de abuelos, sobrinos, cufiados, yernos, nueras
y padres politicos.

f} Para cumplimiento de deberes publicos, sindicales y asistencia obli-
gatoria a Tribunales de justicia, se abonari el permiso, de acuerdo con
las condiciones legales vigentes y por el tiempo preciso para ello, segan
las mismas,

g) Por traslado del domicilio habitual se eoncedera un dia de permiso

" abonable.

h) Para disfrutar de los derechos educativos generales y de la for-
macién profesional, se concederi el tiempo necesario para concurrir a
exdmenes finales y demds pruebas definitivas de evaluacién y aptitud.

i) Se abonard el oportuno permiso para asistir a consultas de espe-
cialidades médicas, cuando éstas hayan sido dispuestas por facultativos
de la Seguridad Social, aun cuando tales especialidades no estén incluidas
en el cuadro de prestaciones de esta altima.

) Para resolver asuntos propios se concede permiso retribuido, sin
necesidad de justificacion, de un dia al afio.

Cuando el trabajador necesite realizar un desplazamiento fuera de la
provincia donde radique su centro de trabajo, en los casos previstos en
el apartado b), los permisos se ampliaran hasta cinco dias; en los previstos
en e} apartado d), serdn de cinco dias, y en los contemplados en el apartado
e}, el permiso se ampliard hasta cinco dias, para supuestos que afecten
al primerc de los grupos que alli se relacionan, y de dos dias, para el
segundo de dichos grupos.

El personal de la empresa podré solicitar permiso no retribuido cada
&0o hasta cinco dias, no pudiendo en ningin caso, acumular dicho tiempo
a las vacaciones anuales. La peticidn tendrd que realizarla con al menos
quince dias de antelacién, y su ausencia mo coincidira con la de otro tra-
bajador de su mismo centro y drea de trabgjo, pbr el mismo motive. En
todo caso, el permiso de dias no retribuidos, conllevari también el des-
cuento de ia parte proporcional de descanso semanal,

Articulo 37. Suspension del conirato de trabajo por maternidad.

En el supuesto de parto, se suspenderi el contrato de trabajo con
«derecho a reserva del puesto de trabajo» por un pericde de dieciséis
semanas ininterrumpidas, ampliables por parto miltiple hasta dieciocho
semanas. El periodo de suspensién se distribuird a opcién de la interesada
siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto,
pudiendo hacer uso de éstas el padre para el cuidado del hijo en caso
de fallecimiento de la madre.

No obstante lo anterior, en el caso de que la madre y el padre trabajen,
aquélla, al iniciarse el periodo de descanso por maternidad, podri optar
por que el padre disfrute de hasta cuatro de las dltimas semanas de sus-
pension, siempre que sean ininterrumpidas y al final del citado periodo,
salve que en el momento de su efectividad la incorporacién al trabajo
de la madre suponga riesgo para su salud.

En el supuesto de adopcion, si el hijo adoptado es mencr de nueve
meses, la suspensién tendrd una duracién maxima de ocho semanas con-
tadas, a la eleccidn del trabajador, bien a partir de la decisién adminis-
trativa o judicial de acogimiento, bien a partir de la resolucién judicial
por la que se constituya la adopcién. Si el hijo adoptado es mayor de
nueve meses y menor de cinco ahos, la suspensiéon tendrd una duracion
méxima de seis semanas. En el caso de que el padre y la madre trabajen,
sélo uno de ellos podra ejercitar este derecho. '

Articulo 38. Lactancia.

Las trabajadoras con hijos menores de nueve meses tendrin derecho
a una hora diaria remunerada de ausencia del trabajo, a la entrada o
salida de jornada. Derecho que finalizard al cumplir el hijo los nueve meses.

El citado derecho podra disfrutarse indistintamente por el padre o
la madre, cuando ambos sean trabajadores de la empresa.
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Articulo 39. Guerda legal.

»

Quienes por razones de guarda legal tengan a su cuidado directo algiin
menor de seis afios o a un disminuido fisico o psiquico, que no desempeie
actividad retribuida, tendra derecho a una reduccién de jornada de trabajo
en un tiempo comprendido entre un tercio y la mitad de su duracidn,
a determinar por el interesado, con reduccién proporcional de sus retri-
buciones.

" Articulo 40. Licencias sin sueldo.

Fl personal que lleve al menos un afio al servicio de la empresa podra
solicitar, en caso de necesidad justificada, licencia sin sueldo, por plazo
no inferior a un mes ni superior a seis meses, Estas licencias no podrin
solicitarse nuevamente hasta que hayan transcurrido dos afios desde la
anterior.

CAPITULO IV

Excedencia

Articulo 41, Clases de excedencias.

Las excedencias, en todo caso sin sueldo, podran ser voluntarias, o
forzosas, segiin sean solicitadas por el trabajador por razones privadas
o como consecuencia de encontrarse en los supuestos comprendidos en
el siguiente articulo.

Articulo 42. Excedencia forzosa.

La excedencia forzosa dara dereche a la conservacién del puesto de
trabajo y al computo de la antigitedad durante su vigencia,
Tendrin consideracién de excedencia forzosa los siguientes casos:

a) Para designacion o eleccién de un cargo piiblico o para el ejercicio
de funciones sindicales de dmbito provincial o superior. En ambos casos
mientras dure €l ejercicio del cargo o mandato correspondiente.

b} La incorporacion a filas para prestar el servicio militar o civil
sustitutorio por el tiempo de duracién de éstos.

Siempre que las obligaciones lo permitan, el trabajador podré acudir
a la empresa, trabajando por horas que le seran abonadas a prorrata de
su salario.

En todo caso, el trabajador con antigiedad minima de un afio tendra
derecho a la percepcidn de las gratificaciones extraordinarias de juljo,
diciembre y marzo.

En estos casos la reincorporacién del trabajador debera efectuarse en
el plazo miximo de treinta dias, una vez finalizada la causa que origind
esta situacion.

Articulo 43. FExcedencias voluntarias.

1. La excedencia voluntaria es la que solicita el trabajador cuando
no concurren los supuestos a que se refiere el articulo anterior, debiéndose
solicitar por un periodo minimo de un afio y midximo de cinco. Durante
el disfrute de la excedencia, 2 pesar de que se haya solicitado y concedido
por un plaze superior a dos afios, transcurridos éstos pedra el trabajador
renunciar al resto de la excedencia, con la obligacién de avisar con un
mes de antelacién su deseo de reincorporarse al trabajo activo, adquiriendo
el derecho a cubrir la primera vacante que se produzca en plantilla para
igual o siniilar puesto al gue venia ecupando anteriormente.

En caso de no existir vacante en las condiciones expuestas en el apar-
tado anterior, tendr4 derecho opcional a ocupar vacante similar en distinta
plaza o a ocupar vacante en puesto de inferior categoria, dentro del grupo
de clasificacién profesional al que pertenezea, en la misma o distinta plaza.
Se mantendra en turno de espera en cualquiera de las condiciones ante-
riores, hasta producirse la vacante gue le corresponde, percibiendo, entre
tanto, el salario correspondiente a la categoria que desempene.

Tendrian derecho a la concesién de la excedencia voluntaria todos los
trabajadores con, al menos, una antigiiedad en la empresa de un aifio.

Este derecho s6lo podra ser ejercitado otra vez, por el mismo trabajador,
si han transcurrido cuatro anos desde el final de la anterior excedencia,
salvo cuando ésta sea solicitada para atender el cuidado de hijos menores
de tres afos, en cuyo caso, los sucesivos hijos darian derecho a un nuevo
periodo de excedencia, que pondra fin al que viniera disfrutando.

El tiempo de duracién de la excedencia voluntaria no sera computable
a ningiin efecto.

Tanto la solicitud de excedencia, como e] reingreso, serd comunicado
por la empresa a la representacion de trabajadores.

2. Excedencia voluntaria especial. Los Trabajadores, cualquiera que
sea su anligiedad en la empresa, tendrin derecho a pasar a la situacion
de excedencia voluntaria especial, por un periodo maximo de tres afios,
para dedicarse a asistir a un familiar en primer grado de consanguinidad,
que hubiera sido declarado minusvilido, con necesidad de recibir cuidados
permanentes, o en situacion de gran invalidez, por la Seguridad Social.

En el caso de maternidad, los trabajadores tendran derecho a un perio-
do de excedencia, no superior a tres afios para atender el cuidado de
cada hijo, tanto cuanto lo sea por naturaleza como por adopcién, a contar
desde la fecha de terminacién del periodo de descango obligatorio. Los
sucesivos hijos dardn derecho a un nuevo pericde de excedencia que,
en su caso, podra fin al que se viniera disfrutando. Cuando el padre y
la madre trabajen, sélo unoe de ellos podri ejercitar este derecho.

Durante el primer afio, a partir del inicio de cada situacién de exce-
dencia, el trabajador tendrd derecho a la reserva de su puesto de trabajo
y a que el eitado periodo sea computado a efectos de antigiiedad.

Terminados los periodos de excedencia voluntaria especial, senalados
en el presente apartado, los trabajadores excedentes, previa solicitud de
reingreso formulada con un mes de antelacién, se reincorporaran auto-
midticamente al puesto de trabajo y en el mismo centro donde desempeiiaba
una actividad laboral al solicitar la excedencia.

La utilizacién de estas situaciones de excedencia, con una finalidad
distinta a la que motivé su concesién, determinara la pérdida del derecho
de reingreso.

TITULO V

Régimen econémico

CAPITULO I

Régimen econdémico

Articulo 44. Establecimiento y cuantia de las retribuciones.

El establecimiento de la cuantia de las retribuciones salariales se efec-
tuard mediante Convenio Colectivo, que modificarid las tablas que como
anexo se unen al presente.

Para la formacién de la tabla- salarial a cada categoria profesional se
le fijard un salario base, conforme se determine en el capitule corres-
pondiente,

CAPITULOII

Conceptos retributivos

Articulo 45. Salario base.

Es la parte de la retribucion fijada para cada categoria profesional
como contrapartida a la prestacion de trabajo por unidad de tiempo, que
con tal denominacién se incluye en la tabla que se une como anexo al
presente Convenio y que sirve de base para el cilculo de todos los com-
plementos de cuantificacién proporcional.

Articulo 46. Complementos personales.

Plus de antigiiedad: Es el complemento personal gue récibe el trabajador
en razon al tiempo de servicio prestado en la empresa, estimado en trienios,
considerdandose los servicios prestados en el periodo de prueba. Al personal
eventual o con contrato temporal que pase a ocupar plaza de fijo en la
empresa se le computarai el tiempo efectivo de prestacion de trabajo siem-
pre que no haya existido interrupcion superior a un mes.

Articulo 47. Complementos por puesto de trabajo.

Gratificaciones por cargo ¢ funcién: Es el complemento retributivo
que se asigna al trabajador por ocupar un puesto que exige alto grado
de responsabilidad, dificultad o precisién.

Dicho concepto dejard de percibirlo el trabajador al cesar en el desem-
peno del cargo o funcidn por el cual se le asigno,

Articulo 48. Complementos por calidad o cantidad de trabajo.

Recargo por horas extraordinarias: Es el incremento retributive que
se devenga por la realizacion de jornada superior a la que corresponda
al trabajador, estimada en cémputo mensual.
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Articulo 48. Comisiones.

Es el compiemento retributivo que se asigna al personal de ventias
en proporcién a la produccién neta obtenida por su labor.

Articulo 50. Complementos de vencimiento periddico superior a un mes.

Gratificaciones extraordinarias: Es la parte de la retribucién que se
abona en los meses de marzo, julio y diciembre y en forma de paga extraor-
dinaria.

Estas pagas empezarin a devengarse en las siguientes fechas: Para
la de marzo el 1 de enero del afio inmediato anterior, la de julio el 1
de julio y para la de diciembre el 1 de enero.

El personal que cese o ingrese en el transcursc del afio percibira las
gratificaciones devengadas en proporcidn al tiempo de servicio.

Articulo 51, Gratificaciones por cargo o funcion.

El importe correspondiente a este concepto vendra fijado por una can-
tidad anual dividida en quince mensualidades y distinte segin las res-
ponsabilidades del cargo en cuestion. A efectos de masa salarial se com-
putara la cuantia total.

Articulo 2. Plus de residencia.

Tendran derecho a la percepcion de dicho plus los trabajadores de
Baleares, Canarias, Ceuta y Melilla.

La cuantia del plus de residencia se fija en las cantidades que figuran
en el anexo del Convenio. .

Articulo b3. Horas extraordinarias.

El abono de las horas extraordinarias se realizard mediante el cileulo
del valor hora individual incrementado en un 76 por 100, o serian com-
pensadas por tiempos equivalentes de descanso retribuido incrementado
en el porcentaje antes indicado.

Articule 54. Determinacion de las gratificaciones extraordinarias.

Cada una de las pagas extraordinarias establecidas serd de cuantia
igual a la del mes en que tenga lugar su pago, excluidos todos los conceptos
retributivos salvo salario base y antigiiedad.

Articulo 55, Comision de objetivos de produccidn y escalas de venta.

Se crea una Comisién formada por representantes de la empresa y
de los trabajadores, uno de los cuales, al menos, pertenecerd a ventas,
que revisard anualmente el minimo mensual de ventas en razon al objetive
de promotores, teniendo en cuenta los incrementos del IPC, la variacién
de los precios de los productos de promocién, los incrementos del salario
base, etcétera.

Siguiendo iguales criterios revisard las bases para la aplicacién de los
porcentajes de comision de los promotores y supervisores.

CAPITULO I1I

Conceptos extrasalariales

Articulo 66. Definicidn.

Tendran la consideracion de conceptos extrasalariales aqueltlos pagos
que no se integran en el salario y constituyen contrapartida de gastos,
compensacion por circunstancias excepcionales o ayuda social no retri-
butiva del trabajo.

Articule 57. Enumeracion.

Son conceptos extrasalariales los gastos de locomocion, plus de resi-
dencia, dietas por desplazamientos, complementos a las prestaciones por
Incapacidad Laboral Transitoria, compensacion por comida, compensa-
ciones por gastos de traslado y ayuda para estudios y minusvalidos.

Articulo 8. Gastos de locomocion.

En este concepto se abonard a todo trabajador el importe del des-
plazamiento que haya efectuado como consecuencia de viajes ordenados
por sus superiores en la empresa para cumplimiento de un servicio o
tarea.

Si el desplazamiento es fuera de la ciudad donde radica su centre
de trabajo, el trabajador tendri derecho a efectuar sus viajes en primera
clase en medios terrestres y en clase turista en los aéreos.

Si el trabajador utiliza vehiculo propio, previa autorizacién al respecto,
percibird una compensacioén a razon de la cantidad que figura en el acuerdo
econdémico anexo. i

Cuando el desplazamiento se efectie por ferrocarril ¥ en horas noc-
turnas, el trabajador tendra derecho a realizarlo en coche cama.

Articulo B9. Compensacidén por comida.

A todos los trabajadores, que continden su jornada laboral por la tarde,
se le abonard el valor de la comida, por un cantidad que figura en el
acuerdo econdémico anexo.

Articulo 60. Complemento a las prestaciones por incapacidad laboral
transitoria.

Al trabajador que se encuentre en situacién de LL.T., debidamente
acreditada por los servicios de la Seguridad Social, la empresa le com-
pletari la prestacién econdmica de ésta, hasta alcanzar el 100 por 100
de su base de cotizacidon a 1a Seguridad Social, descontando de dicha base
la cantidad correspondiente a prorrata de pagas extraordinarias.

Se entenderd como base de cotizacién la correspondiente al mes ante-
rior al de la fecha de baja.

En el caso del personal que percibe comisiones, este derecho y por
este concepto se aplicard en las bajas que tengan una duracién superior
a quince dias con efectos del primer dia de la baja, abonando, mientras
dure esta situacién, el salario base mds la antigiiedad y el complemento
necesario hasta llegar a la base de cotizacion, con la deduccion ya comen-
tada en el primer parrafo de este articulo.

Articule 61. Compensaciones por gastos de traslado.

En caso de traslado voluntario de un trabajador, ia empresa abonara
el 75 por 100 de los gastos de mudanza, pudiendo la empresa contraiar
con determinadas empresas del sector su realizacién. Asimismo y por este
motivo, el trabajador tendrd derecho a tres dias de permiso retribuido
para solucionar los problemas personales.

Articulo 62. Ayuda para estudios.

El personal incluido en el convenio, que reuna las condiciones que
se detallan en el articulo siguiente, podra solicitar becas para ayuda de
estudios, en la forma y condiciones que se determinan a continuacion:

En el mes de septiembre de cada aho y por medio de una circular
que se publicari en cada centro, se abriri el plazo de solicitudes de becas,
plazo que finalizari de acuerdo a la fecha limite marcada por el Ministerio
de Educacién y Ciencia, mas quince dias.

Las solicitudes tendran gue acompafiar & su peticién justificante de
matricula, con indicacién de las asignaturas matriculadas. Los trabajadores
que sigan estudios por la modalidad de ulibres, deberdn presentar el jus-
tificante en un plazo maximo de quince dias después de la fecha limite
marcada por el Ministerio de Educacion y Ciencia.

Toda la documentacién sera estudiada y resuelta por la Comisién de
Becas, formada por dos representantes de los trabajadores y dos de la
Direccién de la empresa.

Analizada la solicitud por la citada Comisién, se abonara al interesado
treinta dias después de la finalizacién de los plazos marcados en los parra-
fos anteriores, el costo de la matricula, de acuerdo con el justificante
presentado.

Finalizado el cuarso, el solicitante deberd presentar las calificaciones
obtenidas y una relacién de los libros de texto exigidos, sefialando el impor-
te de los mismos. .

Del costo total justificado (matricula y libros), previo examen de la
Comisién de Becas, se abonard al solicitante.

1. El 80 por 100 del costo total, en el caso de que hubiera aprobado
entre las convocatoria de junio y septiembre la parte entera de un medio
de las asignaturas matriculadas, como minimeo.

2. El 100 por 100 del costo total, en el caso de gue aprobase la parte
entera de los tres cuartos de las asignaturas matriculadas.

3. En caso de conflicto en los puntos 1y 2, se aplicara el mas favorable
para el trabajador.

En todos los supuestos, se deducird el importe de la matricula ya abo-
nado anteriormente. :

Articulo 63. Concesion de becas.

Podran obtenerlas los trabajadores que relinan los requisitos siguientes:

a) Tener una antigiiedad minima de un afo en la fecha de cierre
de admisién de solicitudes.
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b) Que se realicen estudios para la obtencion de titulos oficiales de
caracter universitario, superior o medio, accesc a la Universidad para
mayores de veinticinco afios, COU, BUF o FP.

Igualmente se consideran los estudios no oficiales, que tengan relacién
con ¢l trabajo habitual del solicitapte, siempre que sean informados favo-
rabiemente por la Comision de Fondos Sociales, si bien, en este caso,
la ayuda nunca sera superior al importe que se hubiese satisfecho por
estudios similares de caricter oficial.

¢) Que exista continuidad en los estudios.

d)} Que no sean asignaturas para las cuales ya se hubiesen concedido
ayudas, salvo que el afio anterior se hubiese aplicado el articulo 62.2.

Los trabajadores que cursen estudios oficiales, también tendri derecho:

a) Permiso para asistir a los exdmenes sin merma de haberes.

b) Divisién de las vacaciones anuales, en caso de necesidad justificada,
para la preparacion de examenes, pruehas de aptitud, etcétera, siempre
que no suponga perjuicio grave para el servicio.

En todo caso, la empresa puede exigir los oportunos justificantes de
pago de matricula y aprovechamiento a los trabajadores que cursen los
estudios citados. .

CAPITULO IV

Anticipos y préstamos

Articulo 64. Anticipos.

El trabajador tendré derecho a percibir, sin que ilegue el dia sefialado
para.el pago, anticipos a cuenta del trabajo ya realizado.

Articulo 65. Antlicipos de tres mensualidades.

Los trabajadores que cuenten con una antigiedad minima de un afio,
podrin obtener anticipos por el importe de una, dos o tres pagas ordinarias,
amortizables en un periodo de seis, doce o veinticuatro mensualidades,
a opcién del interesado.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el pdrrafo anterior, la cuantia del
anticipo para los trabajadores fijos de ventas, podra alcanzar, a peticion
de éstos, la cantidad de 500.000 pesetas.

Se atenderd un méaximo de diez peticiones mensuales y, una vez con-
cedido un anticipo, no se podra solicitar otro por el mismo trabajador
hasta que no haya transcurrido un periodo, igual, al menos, at plazo de
amortizacién inicialmente previsto.

Como norma general, se concederdn por riguroso orden de presentacién
de solicitudes.

En aquelles casos en los que existan razones de urgencia o necesidades
justificadas, la Comisién'de Fondos Sociales podra acordar la concesion
prioritaria de dichos anticipos. i

Esta Comision se reunira en los primeros dias de cada mes para el
estudio y valoracién de peticiones.

Articulo 66. Préstamos.

Los trabajadores podrin obtener préstamos con cargo a un fondo total
de 20.000.000 de pesetas, de acuerdo con los siguientes requisitos:

1. Tener una antigiiedad minima en la empresa de dos anos.
2. No tener ningiin otro préstamo de la empresa en vigor.

" Los intereses que generan estos préstamos se destinardn a la cons-
titucion de un fondo para ayudas sociales que administrard la Comision
de Fondos Sociales.

Articulo 67. Comision de Fondos Sociales.

La Comisién de Fondos Sociales serd paritaria y estari compuesta
por seis miembros, tres, designados por el Comité Intercentros, uno por
cada u no de los tres Sindicatos mas representatives, y tres, por la Direc-
cién. Controlard y gestionara todos los anticipos y préstamos, adminis-
trando los intereses de estos liltimos, conforme a lo previsto en el articulo
precedente, para destinarlos a ayudas sociales.

Se tendri en cuenta para la asignaciéon de los préstamos y anticipos
el orden de solicitud, teniendo preferencia iinicamente aguelios casos de
urgente necesidad.

La Comisién hard publico la cuantia de los préstamos que se pueden
solicitar, plazos de amortizacién y tipos de interés que se aplicardn en
cada caso.
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Articulo 68. Préstamos externos.

La empresa, en el plazo de tres meses, posteriores a la firma de este
Convenio, infermari a los representantes de los trabajadores de las nego-
ciaciones con entidades financieras, en orden a tratar de conseguir prés-
tamos en condiciones ventajosas y preferentes para los empleados de
CETESA. ’

De los resultados de las gestiones realizadas se informard a la Comisién
de Fondos Sociales.

TITULO VI

Movilidad

CAPITULOI

Traslados y comisiones de servicio

Articulo 68. Residencia y cambio de acoplamiento.

1. Residencia: Se entiende por residencia de un trabajador la localidad
en que se ha sido contratado para prestar sus servicios.
2. Cambios de acoplamiento: .

2.1 Todo empleado que desee cubrir vacante de su grupo o subgrupo
laboral, dentro de la localidad de residencia podrd solicitarlo mediante
escrito dirigido a la Direccion de Recursos Humarios.

Los cambios de acoplamiento se irdn efectuando a lo large del afio
de acuerdo con las necesidades de la organizacidn, teniendo en cuenta
las peticiones recibidas reconociendo las siguientes preferencias:

Antigiiedad efectiva en el grupo o subgrupo laboral.
Antigliedad en la empresa. '

2.2 Se exceptian de las normas anteriores los cambios de acopla-
miento que sea necesarip efectuar por razones de reestructuracion orga-
nizativa ¢ puestos de trabajo que requieran conocimientos o aptitudes
especiales. " :

2.3 La empresa, antes de hacer piiblicos los catnbios de acoplamiento,
informara a la representacién social de los solicitados y de las concesiones
efectuadas, asi como de las razones que motiven cada uno de ellos, expo-
niendo ignalmente las causas de las posibles denegaciones.

Articulo 70. Traslados.

Se considera traslado la variacién de centro de trabajo que obliga al
cambio de residencia con caracter permanente.

El traslado es voluntario cuando lo solicite el trabajador y forzoso
en los demas casos.

Articulo 71.  Traslado voluntario y permutas.

Es el que se produce como consecuencia de la adjudicacién de una
nueva vacante tras la participacién voluntaria en €l correspondiente con-
curso, bien por traslado, bien por cambio de categoria.

Los trabajadores afectados por este convenic podrdn permutar sus
respectivas plazas en distintas localidades, siempre que estén encuadradas
en el mismo grupo o subgrupo laberal y cuenten con el periedo minimo
de permanencia en la empresa para poder participar en concursos de
trasiado, excepeion hecha de los trabajadores encuadrados en el subgru-
pe 1 del grupo 4.°

Articulo 72,  Trasiado forzoso.

Los trabsgjadores no podrin ser trasladados contra su voluntad a un
centro de trabajo distinto, salve cuando-existan probadas razones técnicas
u organizativas que lo justifiquen, siguiendo las previsiones y tramitacion
prevista en el Estatuto de los Trabajadores. Siempre con cardcter pre-
ceptivo se recabara informe previo a los representantes de los trabajadores.

Acordado e} traslado, el trabajador, que sera preavisado por escrito
con una antelacién al menos de cuarenta dias, tendrd derecho a optar
entre el traslado o rescindir su contrato, recibiendo por ello una indem-

. nizacion de una mensualidad por afic de servicio.

Caso de optar por el traslado, el trabajador tendri derecho a percibir
el importe del viaje para él y las personas que convivan con €1, ademés
de los traslados de bienes y enseres. Tendri derecho también a una indem-
nizacién equivalente al 150 por 100 de su salario mensual si tiene personas
a su cargo y del 75 por 100 si no las tiene.
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Caso de que ]la empresa no hiciera el traslado anunciado, €l trabajador

que hubiera realizado gastos justificados con tal fin, serd indemnizado
de los perjuicios ocasionados.

En todo caso, la empresa tendrd en cuenta, para el traslado forzoso,
las circunstancias personales, familiares o sociales del trabajador, de forma
que hayan de sufrirlo quienes resulten, en lo posible, menos perjudicados.

La facuitad de trasladar forzosamente a un trabajador sélo podri ser
ejercida una vez por la empresa en cada trabajador.

Articulo 73. Comisiones de Servicio.

Es el cambio temporal de residencia de un trabajador a una poblacién
para atender los asuntos del servicio que le encomienden. En ningan caso
la duracién podra exceder de seis meses.

Para la Comisién de Servicio se escogera a los trabajadores que resulten
menos perjudicados, previa comunicacién a les representantes de los
trabajadores.

La empresa vendra obligada a abonar los gastos de viaje y dieta por
cada dia de desplazamiento, E] personal destacado tendrd derecho a una
semana de permiso con sueldo, por cada tres meses consecutivos de des-
plazamiento, con et fin de acudir a su residencia de origen. Los gastos
de viaje que se ocasionen correrdn a cargo de la empresa.

Asimismo, el trabajador tendri derecho al abono, por parte de la empre-
sa, de los gastos de viaje ocasionados, para que éste pueda trasladarse
a su domicilio habitual un fin de semana al final de cada periodo de
treinta dias, siempre que el destacamento deba prolongarse, de forma con-
tinuada, durante al menos diez dias del siguiente mes.

Este parrafo no serd de aplicacién en el tercer mes consecutivo en
el que podra disfrutar el derecho reconocido en el parrafo anterior.

El derecho a viajar los fines de semana sera aplicable Unicamente a
los destacamentos que se produzcan dentro del territorio espafiol.

En caso de no disfrutarse este derecho, no seran indemnizables ni
acumulables dichos fines de semana.

Caso de que el trabajador destacado no haga uso del derecho a la
semana de permiso, podrd disfrutar, al final del periode de la COIIIISlOIl
de Servicio, las semanas que haya acumulado.

TITULO VII

Premios, faltas y sanciones

CAPITULO 1

Premios
Articulo 74.  Premiocs.

Al cumplir veinte anos de servicio efectivo, el trabajador percibira
un premio de una mensualidad del salario base correspondiente a su cate-
goria mas la antigiiedad que tenga reconocida. Asimismo, cada diez afos
mds de servicio efectivo, percibird otra mensualidad en las mismas con-
diciones que la primera.

Con el fin de premiar la conducta, rendimiento y laboriosidad, al propio
tiempo, ia empresa establecerd los premios que considere oportunos, que
serdn otorgados individualmente o por grupos.

CAPITULO Ik

Faltas
Articulo 75. Concepto.

Constituyen faltas de los trabajadores todas las conductas, actitudes,
acciones u omisiones que produzcan incumplimiento de las obligaciones
derivadas de la relacion laboral, supongan quebranto de los deberes que
les incumban o abuso de autoridad con los subordinados.

Las faltas se clasificaran en leves, graves y muy graves, conforme a
la enumeracion que se contiene en los articulos siguientes.

Articulo 76. Faltas leves.

Son faltas leves las siguientes:

1.* Las de puntualidad, siempre que no excedan de cinco durante
el mes.

2.2 No comunicar con aniclaciéon la falta al trabajo por motivos jus-
tificados, salvo imposibilidad de efectuarlo.

3.* El abandono de servicio sin causa justificada, aun cuando sea
por breve tiempo.

4* La negligencia o descuido accidental cuando no causa perjuicio
importante a la empresa.

5.* La falta de aseo o limpieza personal. .

6.* No comunicar a la empresa los cambios de residencia o domicilio.

7.2 Las discusiones durante el trabgjo, si provocan escindalo.

Articulo 7. Fualtas graves.

Son fallas graves las siguientes:

1.2 Las de puntualidad cuando el retraso total supere cuarenta y cinco
minutos en un mes o superar las cinco al mes,

2.* Las de no asistencia injustificada.

3.2 Las cometidas contra la disciplina en el trabajo o contra el respeto
debido a superiores, compatieros o subordinados.

4.2 Las de negligencia o descuido cuando originen graves dafios a
la empresa.

5.2 El quebranto ¢ viclacién de reserva o secreto profesional obli-
gatorio, sin que se produzea grave perjuicio.

6.2 Laretencién no autorizada debidamente por el Jefe de documentos
o datos, 0 su aplicacién o uso distinto de los que correspondan.

7.* Simulacién de la presencia de otro empleado fichando o firmando
por éL. )

8.2 La simulacién de enfermedad.

9.* Engano, alegacion de causas falsas, presentacion de documentos
no auténticos para obtener derechos o eludir obligaciones de los regulados
en este Convenio.

10. Las discusiones violentas y la agresién fisica entre compaiieros.

11. Reincidencia en faltas leves.

Articulo ¥8. Fualtas muy graves.

Son faltas muy graves las signientes:

1.2 Las faltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad
al trabajo.

2.* Laindisciplina o desobcdlenma en el trabajo. )

3* Las ofensas verbales o fisicas a las personas que trabajen en la
empresa o a los familiares que convivan con ellos.

4.* La trasgresiéon de la buena fe contractual, asi como el abuso de
confianza en el desempefio del trabajo.

5* La disminucién continuada y voluntaria en el rendlmlenbo de tra-
bajo normal o pactado.

6.2 El abandono de destino.

7.2 Elfraude, hurto o robo, tanto a la empresa como a los compafieros.

8.2 La deslealtad o abuso de confianza respecto a la empresa o de
sus clientes.

9.2 Facilitar alos clientes informacidn falsa o incompleta sobre tarifas,
precios o condiciones de las operaciones que realicen en nombre de
CETESA.

10. Aceptar remuneraciones o ventajas del cliente o de terceros por
el cumplimiento de un servicio de la empresa.

11. La violacion del secreto profesional obligada cuando exista per-
juicio para la empresa.

12. La ocultacién de hechos o faltas graves presenciades que sean
causa de perjuicio grave.

13. El falseamiento o secuestro de documentos relacionados con erro-
res cometidos, a fin de impedir o retrasar su correccidn.

14. Las de acoso sexual, en términos generales.

CAPITULO III

Sanciones
Articulo 79. Enumeracidn.

Las sanciones que se podran imponer por la comisidn de las faltas
a que se refiere e] capitulo son las siguientes:

a) Por faltas leves: Amonestaciones verbal o por escrito.

b} Por faltas graves: Suspensién de empleo ¥ sueldo hasta quince
dias.

c) Por faltas muy graves: Suspension de empleo y sueldo hasta tres
meses, inhabilitacidn temporal por periodo no superior a quince meses
para ascender de categoria, pérdida temporal de categoria y despide.

En general el despido se reservard para los reincidentes en falta muy
grave.
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Articulo 80. Comunicacion de las sanciones.

Salvo las sanciones por faltas leves, las demds que se impongan pre-
cisarin de comunicacién escrita, dando cuenta de las mismas al Comité
de Empresa correspondiente al centro al que pertenezca el sancionado,
¥ en la misma fecha que a éste.

Articulo B1. Instruccidn.

Las sanciones por faltas graves y muy graves serin impuestas por
la direceién previa instruccion de un expediente, formulando pliego de
cargos que someterd al interesado 4 fin de que en el plazo de tres dias
pueda contestar con un pliego de descargos.

Articule 82, Recursos.

El trabajador sancionado tendrd derecho a utilizar los recursos que
las disposiciones legales establezcan al respecto.

Articulo 83. Prescripcidn.

Las faltas leves prescribirin a los diez dias; las graves a los veinte

dias y las muy graves, a los sesenta dias a partir de la fecha en que la
empresa tuvo conocimiento de su comision.

En cuanto a las sanciones, motivard la anulacién de las anotaciones
en el expediente personal: El transcurso de trés meses sin reincidencia,
si se tratase de faltas leves, de un afio si se tratase de faltas graves, y
de dos afios para las faltas muy graves.

TITULO Vill

Derechos de representacién y reunion de ios trabajadores

CAPITULO I

Representacién

Articulo 84. Representacion de los trabajadores.

Larepresentacion de los trabajadores serd ostentada por los respectivos
Comités de Empresa, Delegados de Personal y Delegados Sindicales, cuyo
nombramiento, composicién, funciones, atribuciones y garantias se ajus-
taran a las disposiciones legales vigentes en cada momento.

En cada centro de trabajo, los representantes de los trabajadores podrén
adoptar un sistema de acumulacién de horas sindicales, en uno o varios
de sus componentes, que serda notificado a la empresa con un minimo
de veinticuatro horas. .

El niimero de horas sindicales retribuidas mensualmente para los miem-
bros del Comité de Empresa ird en funcidn del nimero de trabajadores
del centro y segiin la siguiente escala:

, Centro de hasta 100 trabajadores: Veinticinco horas.
Centros de 101 a 250 trabajadores: Treinta horas.
Centros de 251 a 500 trabajadores: Cuarenta horas.
Comité Intercentros: Cuarenta horas.

El computo de horas serd mensual, ¥ en el caso de sobrepasar el nimero
de horas que correspenda a cada’representante, el exceso serd repartido
entre todos los componentes de la representacion del centro de trabajo
¥ de la misma candidatura, sin rebasar el cémputo total,

" Los Delegados Sindicales de un mismo sindicale podrin transferirse,
entre ellng, las horas que tienen asignadas.

Articulo B6.  Eleccion de representantes de los trabajadores.,

1. A efectos de elecciones sindicales, en las gue se celebren a partir
del afto 1994, se consideraria como centro de trabajo unico cada cabecera
de zona, segin la organizacion territorial que esté vigente en la empresa,
sumando 2 ia cabecera de zona los trabajadores que se encuentren en
distintas oficinas dependientes de dicha cabecera.

En el caso concreto de Madrid se considerard como centro de trabajo
inico el constituido por el conjunto de la Zona Centro y Servicios Centrales.

2. Las funciones de los representantes asi elegidos serdn las que atri-
buyen la nirmativa legal a los Delegados de Personal 0 Comités de Empresa,
en su caso. :

3. Para la celebracién de clecciones sindicales se constituira la Mesa
0 Mesas correspondientes a la cabecera de zona, constituyéndose segin
ia normativa legal, por trabajadores de dicho centro de trabajo y votando

elresto de los trabajadores de la zona, que no sean de dicho centro, median-
te volo por correc,

4. Las cabeceras de zona, que existe actualmente, son las siguientes:

1.—Zona Centro.
2.~Zona Levante,
3.—Zona Catalufia.
4.—~Zona Noroeste,
5.—Zona Sur,

- 6.—~Zona Norte.

A estas zonas estardn adscritos todos los trabajadores de los centres
de trabajo de las provincias que las configuran, incluidos los correspon-
dientes a Servicios Centrales, que segiin lo dispuesto en el primer parrafo
de este articulo, se adscribirdn al comité que representard de forma uni-
taria, tanto a los trabajadores adscritos a éstos como a la Zona Centro.

Articulo B6. Comité Intercentros.

1. Es el dnice interlocutor vilido de la empresa para aquellos temas
cuye ambito sea de cardcter general, y no exclusivos de un centro deter-
minado. Estard compuesto por un méximo de trece miembros, que seran
designados entre los distintos representantes de Jos trabajadores.

En su constitucion se guardara la debida proporcionalidad de los Sin-
dicatos, segin los resultados electorales considerados globalmente, por
volos.

2. Las competencias del Comité Intercentros serdn, en el Ambito esia-
tal, 1as que la Ley atribuye a dichos Comités, incluyendo el realizar gestiones
o acciones legales, que permitan el normal desarrollo, seguimiento, apli-
cacién y cumplimiento del presente Convenio, de acuerdo con las dis-
posiciones laborales vigentes, pudiendo igualmente, negociar los futuros
Convenios Colectivos.

Tendri la potestad de constituir las distintas comisiones que crea con-
veniente. Podran constar de tres asesores, como maximo, designados segun
niveles de representatividad por los distintos Sindicatos, con presencia
en el Comité Intercentros, que podrin concurrir a todas las negociaciones
del Convenio.

3. Los medios y facilidades que tendra el Comité Intercentros serin
los siguientes:

a) Abono de los gastos de desplazamiento y dietas para la asistencia
a una reunién ordinaria mensual. En las negociaciones de Convenio Colec-
tivo se utilizardn los dias necesarios para ello.

En caso de que la urgencia o la entidad de los temas a tratar asi
lo requieran, se abonaran los gastos de desplazamiento y dietas para la
asistencia a reuniones extraordinarias, previa notificacién a la empresa.

b) Exposicién en los tablones de anuncios, destinadns a tal efecto,
de notas infermativas y comunicados del Comité,

c) Utilizacién del correc interior de la empresa y si la urgencia del
caso lo requiere, la transmision por telefax o télex, para el envio de las
comunicaciones del Comité. .

d) Recepcién de los boletines de cotizacion a Ia Seguridad Social que
se formulen por parte de la Direceién de la empresa.

e} Recibir informacién detallada de las horas extraordinarias, men-
sualmente, ¥ con especificacion de las causas que las motivaron.

f) Podrd designar a los miembros que formardn parte por la repre-
sentacién de los trabajadores, en la Comisién de Seguridad e Higiene en
el Trabajo. A dichos representantes se les abonaran las dietas y gastos
de locomocion en los mismos términos de lo recogide en el apartado a)
de este mismo articulo,

g} En el caso de negociacion de Convenio Colectivo, cuantos despla-
zamientus y tiempo sean necesarios para la realizacion de éste, serdn abo-
nados con igual criteric al apartado a) de este articulo.

h)} Podran concertarse otras facilidades mediante acuerdos, para
casos concretos y justificados.

4. La dotacién que tendrd el Comité Intercentros serd la siguiente:
Local adecuado con teléfono, disponiendo del material de oficina apro-
piado, tal coino maquina de escribir, papel, ete., pudiendo realizar 1a repro-
duccion de las copias que sean necesarias.

Articulo 7.  Secciones sindicales.

Se les aplicaran los mismos criterios que les reconoce las disposiciones
generales de 1a Ley Organica de Libertad Sindical.
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Articule 88. Garantias y derechos de los Delegados Sindicales.

Se les aplicaran los mismos criterios en cuanto a garantias y derechos
que a los representantes de los trabajadores, seglin establece el presente
Convenio, con excepcién del voto. En lo no regulado se aplicard la Ley
Orgdnica de Libertad Sindical.

Articulo 89. Participacion sindical en la contratacion.

En cumplimiento de la Ley 2/1991, de 7 de enero, sobre derechos
de informacion- de los representantes de los trabajadores en materia de
contratacion, CETESA entregari la siguiente documentacion:

‘1. A los represcntantes legales de los trabajadores, una copia bdsica
de todos los contratos de trabajo, modificaciones, prérrogas y anexos a
los mismos.

2. A las secciones sindicales mis representativas, en el plazo de siete
dias, una copia basica del contrato o documento que lo modifique.

3. La Direccién de la empresa, entendiendo por tales a las secciones
sindicales de los Sindicatos mds representativos, Comités de Empresa y
Delegados de Personal, informacidén periédica sobre la contratacién, dicha
informacién incluird, al menos:

a) Las previsiones y planes de la empresa en materia de empleo y
contratacién.

b} Las modalidades de contratacion a utilizar, asi como los docu-
mentos relativos a éstos.

¢} El grado de cumplimiento de las previsiones y plazos anteriores.

Articulo 90. Asambleas.

Los Comités de Empresa y Delegados de Personal podran convecar
asambleas, dentro de la jornada laboral, pero siempre al principio o final
de ia misma, en los locales que facilite la empresa, debiendo ser previa-
mente comunicadas a éste, con una antelacién minima de cuarenta y ocho
horas.

Estas asambleas, que como mdximo serin diez al afie, con una duracién
aproximada de treinta minutos, se autorizaran por la empresa en los casos
siguientes:

Negociacion de Convenio Colectivo.
Elecciones sindicales.
Otras causas suficientemente justificadas.

Articulo 91. Adaptacidn del personal.

En los supuestos en que por accidente, enfermedad u otra causa, algin
trabajador experimentase una pérdida de facultades para el ejercicio de
las actividades y tareas que tenga encomendadas en funcién de su categoria,
la empresa, siempre que disponga de un puesto de trabajo que, aun teniendo
en cuenta su disminucién de facultades, pueda desempefiar eficazmente,
Ie adscribird al mismo, sin disminucién de la retnbucmn fija y comple-
mentos personales que tuwese asignados.

Disposiciones adicionales.

1. Técnicosde Ventas. LosTécnicos de Ventas que contrate la empre-
sa al amparo del Real Decreto 1438/1985, se regiran por lo dispuesto
en la legislacién vigente y en sus respectivos contratos de trabajo, segin
modelo tinico con condiciones uniformes para todos los trabajadores.

Salvo peticién expresa, no se aplicard esta modalidad de contratacion
a los actuales Promotores, los cuales mantendrian las condiciones eco-
némicas y laborales recogidas en el Convenio Colectivo que sea de apli-
cacién en cada momento al personal de CETESA que no tenga la categoria
de Técnicos de Ventas. )

2. Seguridad e higiene. El Comité de Seguridad e Higiene tendrd
asignado como funciones basicas la observancia de las disposiciones vigen-
tes en materia de seguridad e higiene en el trabajo, asi como estudiar
y proponer las medidas que estime oportunas, en orden a la prevencién
de riesgos profesionales y cuantas otras le sean encomendadas por el
Ministerio de Trabajo, para la debida proteccién de la vida, mtegrldad
fisica, salud y bienestar de los trabajadores.

Sus miembros serdn elegidos en base a lo previsto en las disposicicnes

‘legales vigentes. Las reuniones serin segin lo considerado necesario por
dicho Comité.

Eventualmente, o con cardcter periddico, podrdn asistir otras personas
que, por el dmbito de su competencia, deban intervenir o informar en
las reunionés con voz ¥ sin voto.

2.1 Servicios médicos de empresa: Los reconocimientos médicos se
hardn para todoes los trabajadores de la empresa, independientemente de
su contrato de trabajo.

El reconocimiento médico periédico se realizara mediante un nuevo

- disciio basadoe cn cl analisis de riesgo, bien sean éstos laborales o genéricos

(edad, sexo, herencia, antecedentes, etc.) para una mejor proteccién de
la salud y prevencién de la enfermedad de todos los trabajadores.

Se¢ hard una revision cardiovascular con electrocardiograma a todos
los trabajadores mayores de cuarenta afios, 0 a aquellos que lo requieran
por indicacién médica.

Se hard una exploracién ginecclégica anualmente, de caracter volun-
tario, a todas las trabajadores.

Las exploraciones radioldgicas se haran a peticion del trabajador.

Se incluirdn andlisis de glucemia, colesterol y dcido trico, a los cuales
podran sumarse otros cuando a juicic médico se requiera.

Se llevard a cabo un examen epidérmico general, en el conjunto de
las exploraciones clinicas que se practican en los reconocimientos médicos.

Se llevaran a cabo espirometrias en aguellos casos en los que se detecte
riesgo respiratorio de algin tipo, independientemente de otras pruebas
diagndsticas complementarias.

Se desarrollard una estrategia sanitaria para promover y proteger la
salud comunitaria de los trabajadores, basada en campafias salubristas
y de medicina preventiva: La lucha contra el hdbito de fumar, contra el
alcoholismo, la drogadiceidn, contra la obesidad y riesgo cardiovascular,
contra los accidentes de transito viales ¥ asimismo, para la formacion
en socorrismo y primeros auxilios del mayor mimerc de empleados que
sea posible.

Y, en todo lo demas, ambas partes se scmeten a la legislacién vigente.

2.2 Personal de pantallas:

a) A juicio del Comité de Seguridad e Higiene, no podrid ser obligado
a trabajar en pantalla el personal cuyos defectos visuales recomienden
su exclusion, el cual llegard a un acuerdo en base a los informes médicos
que se le presenten o solicite. En caso de dls/qonformldad se someteri
la decision al arbitraje de un facultativo.

b) A fin de evitar cualquier hipotético problema que pudiera derivarse
del trabajo en pantallas, las embarazadas tendran derecho a dejar de pres-
tar sus servicios en las mismas, en cuyo caso, serdn acopladas al desempeiio
de otra tarea. Al finalizar el periodo de LL.T. por maternidad, volverin
a su trabajo habitual.

c¢) Ningin trabajador podréa ser obligado a permanecer ante las pan-
tallas mds tiempo del establecido en su jornada laboral, con descansos
no acumulables de diez minutos por cada dos horas de trabajo cn las
pantallas.

d)} El Comité de Seguridad e Higiene hard revisar, como minimo, cada
seis meses las condiciones de instalacidén, funcionamiento y ambientales
de los terminales, informando a la Direccion de la empresa de los defectos
que advierta y propondra las medidas correctoras necesarias. La primera
revision se llevara a efecto inmediatamente después de que los técnicos
de instalacion den ésta por terminada.

e} Todas las personas que trabajan en pantalla, pasarin, obligato-
riamente, una revisién oftalmoldgica anual, ademss del chequeo previsto
en el Convenio. Por el oftalmélogo de los servicios médicos de la empresa
se realizardn, ademads, las revisiones oportunas, siempre gue lo soliciten
los interesados. De los resultados de unas y otras, se informari la tra-
bajador, y estadisticamente, al Comité de Seguridad e Higiene. Todo fra-
bajador, que por primera vez ‘eomience su trabajo ante la pantalla, tendrd
una revisién oftalmolégica antes de entrar en su uso.

f) Todas las pantallas de ordenador deberan estar provistas del corres-
pondiente filtro. .

g) Todos los gastos médicos derivados de enfermedades o lesiones
que el Comité de Seguridad e Higiene considere -atribuidos al trabajo en
Ias pantallas, y que no sean cubiertos por la Seguridad Social, seran satis-
fechos por la empresa.

3. Fomento de empleo (Jubilacién especial). A tenor de lo previsto
en el Real Decreto 1194/198'5 de 17 de julio, las partes firmantes del
Convenio acuerdan:

Facilitar 1a jubilacién a los sesenta y cuatro afios de edad y la simultinea
contratacién por parte de la empresa de desempleados registrados en las
oficinas de empleo, en numero igual al de las jubilaciones anticipadas
que se produzcan de acuerdo con lo establecido en el referido Real Decreto.

4. Seguros de vida y accidentes. La empresa tiene concertado con
ANTARES una poéliza de grupo de cardcter colectivo que cubre los riesgos
de {allecimiento e invalidez absoluta.

En esta poliza se incluirdn todos los trabajadores de la empresa que
cuenten, al menos, con un afio de antigiiedad dentro de la misma.

Las primas correspondientes a las primeras 500.000 pesetlas de capital
asegurado correrin a cargo exclusivo de la empresa.

Las primas que correspondan a la diferencia entre un capital asegurado
de 2.500.000 pesetas y las citadas 500.000 pesetas serin satisfechas en
un 70 por 100 por la empresa y en un 30 por 100 por el trabajador.
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Las primas que correspondan al eapital que, excediendo del anterior,
sea voluntariamente contratado por el trabajador, dentro de¢ una escala
normalizada, correrin a su exclusivo cargo.

En los supuestos de devolucién de primas, por falta de siniestrabitidad,
el 30 por 160 de la cantidad satisfecha por la entidad aseguradora sera
puesta a disposicién de la Comisién de Fondos Sociales.

Sin perjuicio de lo dispuesto anteriormente, la Fuerza de Ventas y
el persenal que por sus funciones neccsite desplazarse habitualmente, esta-
ran protegidos por una péliza que cubriri los riesgos de fallecimiento
e invalidez abscluta, debidos a acciones de trabajo por un capital
de 3.5600.000 pesetas.

5. Jubilacion obligatorie a los sesenta y cinco afios. Se establece
para lus trabajadores de CETESA, sin distincién de sexo, la jubilacién
obligatoria a los sesenta y cince afios de edad, siempre que los afectados
tengan cubierto el periodo de carencia para tener derecho a una pensién
contributiva de la Seguridad Social. .

Esta jubilacién se aplicard automaticamente a los trabajadores con
efectos del dia primero del mes siguiente al de cumplimiento de dicha
edad.

La Direccion de CETESA podra verificar los datos de aplicacién a cada
persona afectada por esta disposicion. ]

Las vacantes producidas en las diversas modalidades de jubilacion,
referidas en los articules anteriores, no se amortizaran en nhingin caso.

Durante la vigencia del presente Convenio, la Comisién de Fondos
Sociales estudiara la viabilidad de implantacién de un plan de pensiones
para el personal de CETESA.

Los resultados de este estudio, y las posibles alternativas serin hechas
publicas entre los trabajadores, con objeto de conocer su opinién, antes
de negociar el proximo Convenio Colectivo.

6. Horas de trabajo anuaeles. El nimero de horas de trabajo para
el personal con jornada continuada serd de mil seiscientas ochenta y una
horas y para el personal de ventas serd de mil setecientas veintiséis horas
anuales.

El anterior cilculo es estimativo y en ningin caso supondrd modi-
ficaciones de la jornada pactada.

7. Ventajas sociales.

Ayudas especiales:

1. Los trabajadores que acrediten tener hijos con alguna deficiencia
psiquica o sicomotora, hasta finalizar la edad escolar, tendrd ayuda eco-
némica, que serd mensual ¥y proporcional al gasto que la recuperacién
fisica o educacional conlleve.

2. La Comision de Fondos Sociales dispondrd de las cantidades que
se estipulan en el articulo 66 y en la disposicion adicional cuarta, al objeto
de atender aquellas atenciones de caricter social que estime necesario.

8. Horas extroordirarias. Las partes firmantes coinciden en los
efectos positivos que pueden derivarse de una politica social conducente
a la supresién de las horas extraordinarias para su sustitucién por nuevas
contrataciones.

En funcidn del objetivo de empleo antes sefialado, las partes firmantes
de este Convenio compensaran las horas extraordinarias estructurales por
un tiempo equivalente de descanso, en lugar de ser retribuidas mone-
tariamente.

Se considerard como horas exiraordinarias estructurales las necesarias
por pedidos imprevistos o periodos de produccién, ausencias imprevistas,
cambios de turnos y otras circunstancias de cardeter estructural derivadas
de la naturaleza de la actividad de que se trate, asi como las de man-
tenimiento, siempre que no puedan ser sustituidas por la utilizacién de
las distintas modalidades de contratacién previstas legalmente.

Dichas horas se compensaran en la semana siguiente a la de su rea-
lizacién y, en todoe caso, se librardn dentro de las cuatro siguientes semanas.

La Direccion de la empresa informard mensualmente al Comité de
Empresa y Delegados Sindicales sobre el niimero de horas extraordinarias
realizadas, especificando sus causas y, en su caso, la distribucién por
seccidn, _

Tan sélo se abonardn como horas extraordinarias aqueilas cuya recu-
peracién sea absolutamenle imposible, por necesidades del servicio, en
las cuatro semanas siguientes.

ANEXO1

Categorias Secretarias
Se crean, de acuerdo con las nuevas categorias del presente Convenio,
los puestos de:
1. Secretaria de Direccién.
2. Secretaria de Subdireccién. .
3. Secretaria de Divisién ¥ de Direccion de Zona.

Se les asignan como caiegorias laborales las siguientes:

a) Secrefarias de Direccidm de Area: Grupo 1-B accedierdo a los seis
afios al Grupo 1-A.

D) Secretarias de Direccidn: Grupo 1-B, con acceso al 1-A a los seis
anos.

¢) Secretarias de Subdireccidon: Grupo 2-A accediendo a los cincoe afos
y seis meses al Grupo 1-B.

d) Secretarias de Direccion de Zona y Jefes de Divisién: Grupo 2-B,
con ascenso al 2-A a los cuatre anos.

Alcanzardn el nivel econdmico correspondiente a las nuevas categorias,
manteniéndose el crecimiento, por afios, de los sucesivos niveles de las
categorias anteriores.

El puesto de Secretaria de Divisién serd a todos los efectos de pro-
mocion, y de acuerdo al articulo 15, excepto los puestos desempefiados
a la firma del presente Convenio, gue, directamente, accederdn a la cate-
goria 2-B.

ANEXO 2

Acoplamiente Fuerza de Ventas y Administrativos

Se reconoce expresamente el acceso de los empleados administrativos
al grupo de ventas {(Promolores o Técnicos de Ventas, segan se especifique
en cada caso), asi como el del personal de ventas al grupo adieinistrativo,
previa superacién de las pruebas de seleccion previstas en las corres-
pondientes convocatorias.

En ambos casos los acoplamientos se efectuaridn a la categoria de aceeso
por antigiiedad que proceda, coriputando en el nuevo subgrupo iodo el
tiempo de permanencia en la einpresa. .

Durante el tiempo de adaptacién al nuevo puesto de trabajo, cstimade
en seis meses, se reservard el puesto de trabajo en la categoria de pro-
cedencia.

. " ANEXO3

La empresa concedera présta}nos especiales al personal de ventas que,
por necesidades del trabajo encomendado,  precise la utilizacién de
vehiculo,

La empresa facilitard al personal de ventas, portafolios, calculadora
¥ el material de oficina que racionalmente se necesite para el desarrollo
de las tareas encomendadas.

ANEXO 4

Acuerdo sobre comisiones para novena y décima campafia
de Paginas Amarillas

Para la novena y décima campaiia de Pdginas Amarillas las comisiones
a que se refiere el articulo 45 del Convenio Colectivo, tanto para ¢l personal
de Teteventa como de Venta Directa, se calcularin y liquidaran con arreglo
a las tablas contenidas en el anexo cuyo funcionamiento es el siguiente:

a) En funcién del volumen de ventas y nimero de clientes asignados,
como chjetivos para cada campana de ventas en la tabla 1 se determinara
la tasa base aplicable al cumplimiento del 100 por 100 de leos citados
objetivos. ‘

b) Para grados de cumpliriento, superiores o inferiores al citado 100
por 100 la tasa aplicable al volumen de ventas realizado se obtendri mul-
tiplicando la tasa base citada en el parrafo anterior por el coeficiente
corrector que se sefiala ¢n la tabla ndmero 2.

¢) Liguidaciones mensuales.—Al término de cada mes de la produccién
acumulada obtenida desde el principio de cada campaiia se dedutird un
10 por 100, tanto en ndmero de clientes como en volumen de ventas,
en concepto de prevision de anulaciones e-impagados. Sobre la cantidad
resultante se aplicard la tasa que corresponda, de acuerdo con lo espe-
cificadoe en los dos puntos anteriores, es decir, multiplicando la tasa base
que por aplicacién de la tabla 1 corresponde ala campaiia, por ¢l coeficiente
corrector que resulte del nivel de cumplimiento de los objetivus acunmulados
de volumen de ventas y ntimero de clientes, contenido en la tabla 2. El
importe resultante se disminunird con las cantidades satisfechas por este
concepto desde el principio de la campana. La diferencia asi obtenida
sera la retribucion a percibir en el mes. En el supuesto de que la cantidad
resultante durante los meses de la primera mitad de la campana fuese
inferior a 150.000 pesetas en el personal de Venta Directa y 100.000 pesetas

- enTeleventa se acreditardn estas cantidades bajo el concepto de comisiones
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anticipadas las cuales serdn liquidadas de forma ponderada durante los
meses de la segunda mitad de la campaia.

d) Ligaidacién definitiva. A la publicacién de la guia se efectuard
la liguidacién definitiva de comisiones. Sobre of velumen de ventas (de-
duciendo anulaciones, impuestos y descuentos saivo los que sean por pron-
to pago o los que sean consecuencias de campaiias promocionales en las
que especificamente se haya previsto computar las ventas a efectos de
liquidar comisiones sobre el precio de tarifa), se practicard una deduccion
en concepto de impagados, tanto en niineio Je Clicnies como e iaporte,
que sera igual al porcentaje que por este concepto haya tenido cada ven-
deder ety la campana precedente, menos 1,26 puntos.

En los casos en que el porcentaje de impagades del vendedor sea inferior
al expresado 1,25 por 100 la diferencia entre este porcentaje y el de impa-
gados reales serd liquidada como produccidn. )

Esta disminucidn de 1,26 punios viene a codmpensar las cantidades
de impagados ¥y numero de clientes que, estimativamente, podrian recu-
perarse a través de asesoria juridica, tanto mediante actuaciones judiciales
como por gestiones amistosas.

En razdn a lo expuesto las Gnicas ventas computables para el devengo
de comisicnes seran las gue hayan llegado a buen fin,

L.as bonificaciones totales o parciaies debidas a errores editoriales o
a otras causas siempre que no sean imputables al vendedor no darin
lugar a ninguna deduccion sobre la produrcién ebtenida por éste.

Sobre el volumen de produccién obtenide, segin las reglas citadas,
se aplicard la tasa que corresponda, en funcién del grado de cobertura
de los objetivos de niimero de clientes y ventas.

e) Otros productes.—Para el resto de productos editoriales que pueda
trabajar el vendedor se aplicardn para la liguidacién de comisiones las
mismas reglas que en Piginas Amarillas. ’

f) Anticipos.—Durante los meses de precampaifia en los que el ven-
dedor ne realice actividad de venlas ¢ el volumen de éstas sea sensi-
blemente inferior al normal, se concederin anticipos a cuenta de comi-
siones que tendrian una cuaniia minima de 150.000 pesetas para el personal
de Venta Directa y 100.000 pesetas para el de Televenta, los cuales seran
tiguidados a lo largo de 1a campana de ventas.

g) Asignacion de cartera.—-Para la novena y décima campanas de Pégi-
nas Amarillas y, tinicamente, para el persopal con categoria de Promotor
de Venta Directa o Televenta se garantiza, salvo acuerdo en otro sentido,
que las carteras asignadas tendrdn una cuantia en volumen de pesetas
que. como minimo, serd igual al 70 por 100 de !as ventas realizadas en
ia campaiia precedente, siempre que la cantidad resultante no sea inferior
4 535.000.000 de pesetas para los promotores de Venta Directa y 20.000.000
para el_de Televenta, excepto los casos en que las ventas de la dltima
campana hubieran sido inferiores a dichas cifras, en cuyo caso se man-
tendrdn éstas.

h) Promotores de Venta Directa.—Si como resultado de la aplicacién
del nuevo sistema de comisiones durante las novena y décima campaias,
las comisiones a percibir en cada una de ellas fueran inferiores a las
que se hubieran derivado del sistema vigente para la octava campaiia,
en el intervalo entre 0 y 2.500.000 pesetas, las comisiones a percibir seran
las que se deriven de dicho sistema de octava campaiia, con un maximo
de 2.500.000 pesetas, .

i} Promotores de Televenta—Si por aplicariin del nuevo sistema de
comisiones durante las novena y décima campahas en las liguidaciones
mensuales o definitiva resultase una tasa inferior al 7 por 160 se aplicard
esta tasa,

i)} Revisién de objetivos.--Si en una determinada guia al finalizar la
campaiia de ventas los ohjetivos globales de la miisma en volumen de con-
tratacién y mimero de clientes, as{ como los individuales de, al menos;
la mitad mas uno d= los vendedores (Venia Directa y Televenta) hubiesen
alcanzad: an nivel de cobertura inferior al 84 por 100 se procederi a
una fnica revision de éstos de acuerdo con 1a siguiente tabla:

T
H

Nivel gopen:-ra E Cmﬁcieme_ a npl_icar

del objetivo guia | scbre obyetivo micial
BEGO L., 084
808489 ......... G3
TRTS89 ... Ga2
70-74,99 ... 0,51
inferior al 70 ... 3,90

De ignal forma, cuando el grado de cobertura de los objetivos globales
de la guia y los individuales de, al mencs, la mitad mds uno de los ven-
dedores superasen ¢l 110 por 100 se procederd a corregir los objetivos
de acuerdo con la siguiente tabla:

Nivel cohertura
del ohjetivo guia

Coeficiente a aplicar *
sobre objetivo inicial

110-114,99 1,06
115-119,89 1,07
120-124,99 1,08
125-130 1,00
Superior 130 i,10

La citada revisién se efectuard por separado, en su caso, scbre clientes
y ventas.

k) Cobertura de objetivos.—La no ccberiura de los objetivos fijados
por la empresa no comportara consecuencias de tipe laboral, salvo que
la no consecucion de los mismos fuere debida a disminucién voluntaria
del trabaje normal.

Acuerdo econdmico

1. Sueldo base

1.1 Ao 1993—-Durante el ano 1993 regiran, para las distintas cate-
gorias, los sueldos base sefialados en la tabla adjunta.

1.2 Revision salarial para 1994.--Los conceptos salariales serin objeto
de negociacion duranie el afic 1994, teniendo en cuenta para eflo Ia situa-
cién econdmica de la empresa ¥ 1a evolucion de su cifra de ventas.

2. Antigiedad

2.1 Aifio 1993.—Los nuevos trienios cumplidos, a partir del 1 de enerc
de 19893, serdn de un 4 por 100 del sueldo base que se tenga reconocido
en el momento de perfeccionar el trienio.

2.2 Ao 1894.—Los nueves trienios cumplidos, a partir del 1 de enero
de 1994, seran de un 4 por 100 del sueldo base que se tenga reconocido
en el momento de perfeccionar el trienio.

3. Plus de residencia
Ano 1993.—Se fija para 19932 en 11.660 pesetas mensuales.
4. Compensavion por comida
Afio 1993.-Se establece en 1.275 pesetas.
5. Dietas

Ano 1993:

Tipo A: Se fija en 8.056 pesetas,
Tipo B: Se fija en 5.724 pesetas.
Tipo C: Se fija en 2.332 pesetas.

La diela tipo A se percibird en los desplazamientos a provincia distinta
a la de residencia, que requieran pernoctar fuera de ella.

La dieta tipo B se devengari en los desplazamientos a efectuar dentro
de la misma provincia, que requieran pernoctar fuera de la de residencia.

La dieta tipo C se devengard en desplazamientos que no requieran
pernoctar fuera de la residencia pero si efectuar las comidas principales
fuera de la Jocalidad.

En desplazamientos que exijan pernoctar fuera de residencia, los tra-
bajaciores podran percibir el importe del alojamiento en hotel de tres estre-
llas, concertado con la empresa, v el importe de media dieta en concepto
de manutencién. .

Se considerardn ccn derecho a dietas da tipo A los siguientes des-
plazamientos: ’

Malaga a Melilla.

C4diz a Ceuta.

Pakhina de Mallorca a las islas de su provincia.

Santa Cruz de Tenerife a las islas de su provincia,

Las Palmas de Gran Canaria a las islas de su provincia.

6.  Compensucion por kilometraje

Afio 1993.—-26 pesetas por kildémetro.
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Tabla salarial para 1993 Steldo base
Cawgoria -
Sueldo base Pesetas
Categoria -
Pesetas Operador Sistema Entrada ... 171.143
Jefe de DePATLAMENIO ..vv.vveovoeeoeoeoes oo s s reee e e 295.599 Supervisor Mayor ..o 127.391
Supervisor Primera ......o.ooiiiiiiiiii i e 120.593
JeTe MV OT ettt et aaas 250.856 R
. Supervisor Segunda ... 113.505
Jefede PEIMEra ... e e eanenenean 228.982
- Promotor Mayor .. ...t e raana e 113.505
Jefede Segunda . ... s 208.927 |
Promotor Primera .......... oo 107.196
Jefe de TErCera .....oc.vuiviiiiiniiiiaiieeiee e s aiaae e 192.649
- ; Promofor Segunda ... 100.808
Encargado Negociado Mayor ..., 228.982 Administrativo Grupo 1-A ..o s 207.005
Encargado Negociado Primera ............cooivieviniiicinnen. 208.927 Administrative Grupo 1-B ... 179.250
Epcargado Negociado Segunda ................oviiin, 192.649 Administrativo Grupe 2-A 162.021
T.ltulado M.'%yur G 233.118 AdMinistrativo Grupo 2B .o e 154.044
T‘ltulado Primera G.S. ..o 212.691 Administrativo Grupo 3-A ... 139.939
Tlltulado Segunda G.8. ... ..ciiii 186.111 Administrativo Grupo 3B ..o 133.810
T_'mlado Ma_ly OF GRML o 212'6?1 Oficial Administrativo Mayor .............ccoeviiiiiiieeniienin.. 197.754
Tft“lado PRImera ... 186':400 Oficial Administrativo Primera ..............ocovvviiinniniinann. 169.998
Titulado Segunda G.M. ... 162.231 Oficial AdminiStrativo Segunda .._..............coceervvennnan.. 146.069
Analista de Sistema Senior Primera ... 313.545 Auxiliar Administrativo Primera ............... e 133.810
Anal.lst.a de S?sbema Senior Segunda ... 302.216 Auxiliar Administrativo Segunda .............ocvvrvvvereernens 123.600
Analista de Sistema Junior Primera ...........ccoiviviiviniiines 290.800 Oficial O.V. Mayor __________________________________________________ 197.754
Analista de Sistema Junior Segunda ... 279.383 Oficial O.V. PAIMEA ...o.ooiviseoeeseeeeeeeeeeeeeeaeee e 164.998
Analista Programador Primera ...........coocveeeveeiiniaiaann, 268.055 Oficial O.V. SeBUNAR . .ooreeeeeee e 146.069
Analista Programador Segunda ... 256.630 Auxiliar O.V. Primera ...............cccooiiiiiiiiiiinniinaiinis 133.810
Programador Senior Primera ..., 245.223 Auxiliar O.V. SegUnda ......ovevvooieeeieie e 123.900
Programador Senior Segunda ... 233.803 CONSEI e MAYOT «.nueieimeirietiitiaaraeeietiareeeeerieaeraaere s 155.225
Programador Junior Primera. ...........cocooviiiieiiiieniinin.n. 222.389 Conserje PIIMEIA ..o e ieeiieeiereeeeevrererveriensraann s 150.820
Programador Junior Segunda ...............cc..oeccmeiiinineennnn 211.060 CONSELJE SEEUNAR ... oveeeeeeeeseeeee e e e 131.814
Programador Entrada ..., 182.560 Ordenanza PHIMEra .......oooooiiiiiiiinnianiinien e ieieesianreneians 125.207
Operador Sistemna Mayor ............cc.oooiiviiniinn 233.803 Ordenanza Segunda ..........oovvveeieeieeireieeirrnirine i 116.354
Operador Sisterna Primera ..., 211.060 BOtOIES ... iiiiiriiniriratt et airtaras st e tar et e eaananes 77.6906
Operador Sistema Segunda ...........c.coovviiiiriiiein . 199.642
TABLA 1
Tipos base a aplicar al 100 por 100 de cumplimiento de los objetivos en funcién del volumen de ventas
y nimero de clientes asignados
(Ventas en millones de pesetas)
Ventas
Numero de clicnies
{20 20-29.9 30-39,9 10-49,9 50-59,9 60-69,9 70-79,9 80-89,9 90-59.9 10(-114,9 115-129,9 130-149,9 } 150
{200 6,9 6,4 6,0 5,7 5,4 5.2 5,0 4.8 4.6 1,4 42 4,0 3,8
200-299 7.1 6,6 6,2 5,9 5,6 5,4 5.2 5,0 4,8 16 44 4,2 4,0
300-399 7.3 6,8 6,4 6,1 5,8 5,6 5,4 5,2 5,0 4,8 4,6 4,4 4.2
400-499 75 7.0 6,6 6,3, 6,0 5,8 5,6 54 5,2 5,0 48 4,6 4,4
500-599 7,7 72 6,8 6,6 6.2 6,0 58 5,6 54 5,2 5.0 4,8 4,6
600-699 79 74 7.0 6.7 8,4 6,2 6,0 58 5,6 5,4 6,2 5,0 48
7060-799 81 7.6 7,2 6,9 6,6 6,4 6,2 6,0 58 5,6 54 5,2 5,0
800-899 8,3 7.8 74 7.1 6.8 6,6 6,4 6,2 6,0 58 56 5,4 5,2
900-999 8,56 8,0 7,6 7,3 7.0 6,8 6,6 6,4 6,2 -6,0 5,8 5,6 5,4
1.000-1.099 8,7 8,2 78 7.5 7.2 7,0 6,8 6,6 6,4 6,2 . 8,0 5,8 5,6
1.100-1.199 89 84 8,0 7,7 7.4 7,2 7,0 6,8 6,6 6,4 6,2 8,0 5.8
1.200-1.299 9,1 8,6 8,2 7.9 7.6 7.4 7.2 7,0 6,8 6,6 64 6,2 6,0
) 1.300 93 88 8,4 8,1 7.8 7.6 7.4 7,2 7,0 6,8 6,6 6,4 6,2
TABLA 2
Coeficientes correctores a aplicar sobre ¢l tipo base a grados de cumplimiento de objetivos inferiores al 100 por 100
Clientes Venlas {porcentaje cobertura del objetiva de ventas)
(porcentaje cobertura
del objetive de clientes) (75 75-79.6 | sos4p | #5909 | 00049 | 06078 | 98009 100 [1000110181 10621048 | 1051098 | 1101149 | 1151199 Y120
{80 0,40 0,48 0,66 0,64 0,68 0,72 0,76 0,80 0,84 0,88 0,96 1,04 1,12 1,20
80-89.9 0,42 - 0,60 0,59 0,67 0,71 0,76 0,80 0,84 0,88 0,92 1,01 1,09 1,18 1,26
90-94,9 044 | 053 | 062 | 070 | 076 | 0,79 | 084 | 0,88 0,92 0,97 1,08 1,14 1,23 1,32
85-99,9 0,47 0,66 0,66 0,75 0,80 0,85 0,89 0,94 0,96 1,03 1,13 1,22 1,32 1,417
100 050 | 060 | 070 | 080 | 085 | 080 | 095 1,00 1,05 1,10 1,20 1,30 1,40 1,50
100,01-104,9 051 | o861 | 072 | 082 | 087 | 092 | 087 | 1,63 1,07 1,12 1,2 1,34 1,44 1,54
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Clientes Ventas (porcentgje cobertura del objetive de ventas)
(porcentaje cobertura
del objetivo de clientes) {76 76700 80848 85-30,8 #0849 9597,0 9899.9 100 100,01-101,6| 102-104,9 106-109.9 110-114.9 116-115,8 y120
105-109,8 053 | 064 | 074 | 085 | 090 | 096 | 101 | 1,06 1,10 1,17 1,27 1,38 1,48 1,69
116-1199 0,56 0,67 0,78 0,90 0,95 1,01 1,06 1,12 1,16 1,23 1,34 1,46 1,67 1,68
1120 060 | 0,72 | 0,84 | 0,96 1,02 | 1,08 1,14 1,20 1,24 1,32 1,44 1,56 1,68 1,80
ANEXO

 MINISTERIO
PARA LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

20324 RESOLUCION de 29 de julio de 1994, del Instituto Nacional
de Administracion Piblica, por la gue se convocan las «XXT
Jornadas de Estudios Superiores sobre Economia y Gestion
de las Corporaciones Locales~, a celebrar en Granada.

El Instituto Nacional de Administracién Piblica convaca las «XXI Jor-
nadas de Estudios Superiores sobre Economia y Gestién de las Corpo-
raciones Localess, que organiza el Centro de Estudios Municipales y de
Cooperacion Interprovincial (CEMCI) de Granada, con sujecidon a las
siguientes bases:

Primera.—Fecha y lugar de celebracion: Tendrdn lugar durante los dias
5 al 7 de octubre de 1994, en Granada, en horario de nueve treinta a
catorce horas y de diecisiete treinta a diecinueve treinta horas.

Segunda.~Condiciones generales de admisién: Personal al servicio de
las Administraciones Publicas del grupo A, ¥ responsables politicos, en
puestos de trabajo relacionados con el tema de las Jornadas.

Si el niimero de solicitantes lo permitiese, podrin ser admitidos quie-
nes, sin reunir las condiciones anteriores, lo soliciten.

Tercera.—Criterios de seleccion: El niimero de asistentes sera limitado,
por lo que, si es necesario, 1a seleccién de solicitantes se atendrd a los
siguientes criterios:

1. Puesto de trabajo desempeitado, y
2. Prioridad en la presentacién de solicitudes de asistencia y pago
de los derechos de matricula.

Cuarta.—Solicitudes: El plazo de presentacién de solicitudes para par-
ticipar se extenderd desde la fecha de publicacién en el «Boletin Oficial
del Estado» hasta diez dias antes del comienzo de Jas mismas. Las soli-
citudes deberdn dirigirse, segiin modelo adjunto, al CEMCI en Granada
(plaza Mariana Pineda, niimerc 8, 18009 Granada) ¢ presentarse a través
de cualquiera de las oficinas a que se refiere el articulo 38 ‘de la Ley
de Régimen Juridico de las Administraciones Piiblicas y del Procedimiento
Administrativo Comiin.

Quinta.—Derechos de matricula y expedicién del certificado. Los admi-
tidos deberin abonar antes del comienzo de las Jornadas, en el CEMCI
de Granada, la cantidad de 30.000 pesetas, en concepto de derechos de
matricula y expedicién del certificado. Podra acompanarse a la instancia
el resguardo de abono mediante giro postal y otro procedimiento adecuado
de los derechos de matricula que, en el supuesto de que no fuese posible
la admisién del solicitante, le serdn devueltos en ¢l plazo mdximo de quince
dias desde el inicio de las Jornadas.

No se considerard firme la inscripeién hasta tanto no se hayan abonado
los derechos de matricula.

Sexta—Certificado de asistencia: Al término de la actividad, ¢ inme-
diatamente después de su desarrollo, sera expedido el certificado de asis-
tencia a los participantes.

Madrid, 29 de julic de 1994.—El Presidente, José Constantino Nalda
Garcia.

. Apellidos y nombre _..............

XXE Jornadas de Estudios Superiores sobre Economia y Gestién
de las Corporaciones Locales

I. Tematica:

«El estudio de las nuevas tendencias tedrico-pricticas encaminadas
a obtener una mayor satisfaccién del ciudadano en sus relaciones con
la Administracién Piblicas.

II. Objetivos:

11.1 Debatir y analizar las caracteristicas y vicisitudes que puedan
plantearse en la descentralizacién y gestion del gasto puiblico local.

il.2 Realizar un estudio pormenorizado de la especial incidencia e
impacto que supone, en la Administracién Pblica, la aplicacion de técnicas
de productividad, calidad, imagen, etc., mas frecuentes en la gestion eco-
némico-privada. :

II.3 Conocer las tltimas tendencias doctrinales y experiencias prac-
ticas relativas a los diferentes temas de estudio, procedimiento a obtener
las conclusiones necesarias para coadyuven a mejorar las técnicas de ges-
tién local.

III. Destinatarios:

Personal al servicio de las Administraciones Pjiblicas, con titulacién
superior o de grado medio, y responsables politicos, en puestos de trabajo
relacionados con los diferentes aspectos y de gestién de las Entidades
Locales.

IV. Avance de programa:

Descentralizacion y gestion del gasto pl’lblicd en el contexto de incer-
tidumbre,

Reforma presupuestaria y papel a jugar por el departamento de
hacienda.

El desarrollo local,

La productividad ¥ su medida en la Administracién.
Calidad e imagen de la calidad en los servicios pitbiicos.
La ética en la Administraci Publica.

XX Jornadas de Estudios Superiores sobre Economia y Gestion
de las Corporaciones Locales. Granada, 5 a 7 de octubre de 1994

(Rogamos cumplimenten, en mayuscuia, todos los datos)

Documento nacional de identidad
Domicilio
Poblacion ....eceemren e Codigo postal ..o
TeIEfONO vt renrr e COIPOTACION. ....ooicnrctreencreerenreresresnesenmnres
Vinculacidn con 1a MiSINA ... it e e e
Puesto de trabajo que deSemMPETiA ... minini i s
Grupo ...

Derechos de inscripcion: 30.000 pesetas.
Forma de pago: -

En metdlico en el CEMCI.

Giro postal NAMETD: .......ocorvenrrrenrsssecrssnrenneses FECNAL (i vt aaens



