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1 5404 RESOLUCı6N de 27 de mayo de 1996, de la Universidad Autonoma de Madrid, por la que se ordena la publicaci6n del plan de estudios de Licenciado en Investigaci6n y Tecnicas 
de Mercado (estudios de solo segundo ciclo), hcmıologado por acuerdo de la Comisi6nAcademica del Consejo de Universidades de fecha 21 de julio de 1992. 

Este Rectorado ha resuelto ordenar su publicaciôn conforme a 10 establecido en el artlculo 10.2 del Real Decreto 1497/1987, de 27 de noviembre (<<Boletin Oficial del Estado. de 14 de diciembre). 
EI acceso de estudiantes a estos estudios de sôlo segundo cido, se efectuaci de conformidad con 10 que establezcan las disposiciones legal.es. 
El plan de estudios queda estructurado como figura en el anexo de esta Resoluci6n. 

Madrid, 27 de mayo de 1996.-EI Rector, RaUl Villar L3.zaro. 

ANEXO 2-A. Contenıdo del plan de estudlos. 

AUTONOMA DE MADRID I UNIVERSIDAD 

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE 

LICENCIADO EN INVESTIGACION Y TECNICAS DE MERCADO . I -- - ---- ----------

1. MATERIAS TRONCALES 

AslgnaluraJs en las QJe la Unlver-
CrQdllos anuales (4) Clclo Curso DenominaciOn sldad en su caso, organlzal Breve descrlpcl6n del V1nculacl6n a Areas de 

(1 ) (2) dlverslflca la malerla troncal (3) Totalas Te6rlcos PrAcllcos conlenldo conoclmlenıro (5) 
cllnicos , 

2' l' MERC.~DOTECNT A MERCAf10TECNIA 1 6 4 2 MERCADOTECNIA. TECNI- COMERCIALIZACION E IN 
(4+2A) 2+2A) (2) CAS DE DECISION E IN- VESTIGACION DE MERCA-

FLUENCIA SOBRE EL MER- DOS. 
CADO. ELEMENTOS DE PU- COMUNICACION AUDIOVI-
BLICIDAD.ANALISIS DE SUAL Y PUBLICIDAD. 
LA EFICACIA PROMOCIO- ECONOMIA APLICADA. 
NAL. SOCIOLOGIA. 

MERCADOTECNIA II 6 4 2 MERCADOTECNIA.TECNI- COMERCIALIZACION E IN 
(4+2A) (2+2A) (2) CAS DE DECISION E IN- VESTIGACION DE MERCA-

FLUENCIA SOBRE EL MER- DOS. 
CADO. ELEMENTOS DE PU- COMUNICACION AUDIOVI-
BLICIDAD. ANALISIS DE SUAL Y PUBLICIDAD. 
LA EFICACIA PROMOCIO- ECONOMIA APLICADA. 
NAL. SOCIOLOGIA. 

2 Q MERCADOTECNIA III 6 4 2 MERCADOTECNIA. TECNI- COMERCIALIZACION E IN 
ESTRATEGIA COMERCIAL (4+2A) (2+2A) (2) CAS DE DECISION E IN- VESTIGACION DE MERCA-

FLUENCIA SOBRE EL MER- DOS. 
CADO. ELEMENTOS DE PU- COMUNICACION AUDIOVI-
BLICIDAD. ANALISIS DE SUAL Y PUBLICIDAD. 
LA EFICACIA PROMOCIO- ECONOMIA APLICADA. 
NAL. SOCIOLOGIA 

2' MERCADOTECNIA IV: 6 4 2 MERCADDTECNIA. TECNI- COMERCIALIZACION E :~ 
ESTRATEGIII COMERCIAL (4+2A) (3+1A) (1+1A) CAS DE DECISION E IN- VESTIGACION DE MERCA-

FLUENCIA SOBRE EL MER- DOS. 
CADO. ELEMENTOS DE PU- COMUNICACION AUDIOVI-
BLICIDAD. ANALISIS DE SUAL Y PUBLICIDAD. 
LA EFICACIA PROMOCIO- "ECONOMI~ APLICADA. 

I NAL. SOCIOLOGIA. 
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1. MATERIAS TRONCALES 

Asignaturals en las que la Unlver-
CrƏdltos anuales (4) Clclo Curso Cenominaci6n sldad ən su caso. organlzai 

(1 ) (2) dlverslflca la materla troncal (3) Totales TəOrlcos PraCılcos 
cllnicos 

2Q 1 Q INVESTIGACION DE INVESTIGACION DE 6 3 3 
MERCADOS MERCADOS 1 (4+2A) (2+lA) (2+1A) 

INVESTIGACION DE 6 3 3 
MERCADOS II (4+2A) (1+2A) (3) 

2" 1" ESTADISTICA APLICADA ESTADISTICA APLICADA 6 3 3 -
AL MEl<CADO 1 (2'>4A) (1+2A) (1 +2Al 

~ 

ESTADlSTICA APLICADA 6 3 I .3 
AL MERCADO II' (2+4Al (3A) (2+1A) 

I 
I ı 

Breve descrlpclOn del 
contenldo 

INVESTIGACION DE MER-
CADOS. METODOS Y TEC-
NICAS CUANTITATIVAS Y 
CUALITATIVAS DE INVES-
TIGACION DE MERCADO. 
TIPOLOGIA, SEGMENTACIQ 
NES, DINAMICA Y PROS-
?ECTIVA DEL MERCADO. 

INVESTIGACION DE MER-
CADOS. METODOS Y TEC-
NICAS CUANTITATIVAS Y 
CUALITATIVAS DE INVES-
TIGACION DEL MERCADO. 
TOPOLOGIA, SEGMENTACIQ 
NES, DINAMICA Y PROS-
PECTIVA DEL MERCADO. 

ESTAOISTICA APLICAOA. 
~ECNICA5_ESTADISTICAS 
APLICADAS.AL MERC~DO. 

ESTADISTICA APLICADA. 
TECNICAS ESTADISTICAS 
APLICADAS AL MERCADO. 

1, 

VlnculaclOn a Araas de 
conoclmlentro (5) 

COMERCIALIZACION E IN 
VESTIGACION DE MERCA-
DOS. 
ESTADISTICA E INVESTl 
GACION OPERATIVA. 
METODOLOGIA DE LAS 
CIENCIAS DEL COMPORT~ 
MIENTO. 
SOCIOLOGIA. 
COMERCIALIZACION E IN 
VESTIGACION DE MERCA-
DOS. 
ESTADISTJCA E INVESTI 
GACION OPERATIVA. 
METODOLOGIA DE LAS 
CIENCIAS DEL COMPORTA 
MIENTO. 

COMERCALIZACION E IN 
VESTIGACION DE MERCA 
DOS. 
ECONOMIA APLICAOA. 
ESTADISTICA E INVEST! 
GACION OPERATIVA. 
FUNDAMENTOS DEL ANALI -SIS ECONOMICO. 
METODOLOGIA DE LAS -
CIENCIAS DEL COMPORT! 
MIENTO. SOCIOLOGIA. 

COMERCIALIZACION E I~ 
VESTIGACION DE MERCA 
DOS. 
ECONOMIA APLICAOA. 
ESTAOISTICA E INVESTI 
GACION OPERATIVA. 
FUNDAMEN~S DEL ANALI 
SXS ECONOMıCO. -
METODOLOGIA DE LAS -
CIENCIAS DEL COMPORT! 
MIENTO. SOCIOLOGIA. 
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1. MATERIAS TRONCALES 

Asignalura/s en laa que la UnIVer-
Cr&dilOS anuales (4) Ciclo Curso Denominacl6n sidad en Su caso. organ!zal 

(1 ) (2) diverslfica la maleria troncal (3) Toıales Te6rlcos PrActlcos 
cllnicos . 

2Q LQ ECONOM1A APLICADA ORGANIZACION DE EMPRESAS 6 4 2 
(3+3A) (2+2A) (I+lA) 

I 
, 

ECONOMIA ESPANOLA 6 4 2 
(3+3A) (2+2A) (l+lA) 

DECISIONES FINANCIERAS 6 4 2 
(2+4A) (2+2A) (1+IA) 

- -

2! PSICO-SOCIOLOGI.\ COMPORTAMIENTO DEL 6 4 2 
DEL CONSUMO CONSUMtDOR (4+2A) (3+1A) (1 + 1 A) 

Breve descrlpcl6n del 
conteiıldo 

ECONOMIA APL1CADA. LOS 
AGENTES ECONOM1COS. LA 
EMPRESA Y SUS AREAS. -
FUNCIONALES:PRODUCCION 
INVERSION. FINANCIACIO 
Y COMZRCIALIZACION. ES 
TRUCTURA EMPRESARIAL = 
ESPA~OLA Y DE SU ENTOR 
NO. 

ECONOMIA APLICADA. LOS 
AGENTES ECONOMICOS. LA 
EMPRESA Y SUS AREAS -
FUNCIONALES:PRODUCCION 
INVERSION.FINANCIACION 
Y COMERC1ALIZACION. ES 
TRUCTURA EMPRESARIAL = 
ESPANOLA Y DE SU ENTOR 
NO. 

ECONOMIA APLICADA. LOS 
AGENTES ECONOMICOS. LA 
EMPRESA Y SUS AREAS -
FUNCIONALES:PRODUCCIO~ 

INVERSION.FINANCIACIO~ 
Y COMERCIALIZACION. ES 
TRUCTURA EMPRESARIAL = 
ESP~OLA Y DE SU ENTOR 
NO. 

EIlı'- COMPORTAMIENTO C~ -
LeCTIVO Y tos FENOME -
~OS'ECONOMICOS.~~ıGNı 
~ICADO E INCIDENCIAS = 
PSICOSOCIALES DEL CON 
'SUMO.~COMPORTAMIENTO = 
~EL CONSUMlDOR Y REAC 
!cIONES INDUCIDAS. ,-

Vlnculacl6n a Areas de 
conoclmlentro (5) 

ECONOMIA APL1CADA. 
ECONOM1A FINANCIERA 
Y DE CONTABILIDAD. 
FUNDAMENTOS DE ANAL1-

SIS ECONOMICO. 
ORGAN1ZACION DE EM-
PRESAS. 

ECONOMIA APLICADA 
ECONOMIA FINANCIERA 
Y CONTABILIDAD. 
FUNDAMENTOS DE ANALI-
S15 ECONOM1CO. 
ORGANIZACION DE EM -
PRESAS. 

ECONOMIA APLICADA 
ECONOMIA FINANCIERA 
Y CONTAB:LIDAD. 
FUNDAMENTOS DE ANALI-
SIS ECONOMICO. 
ORGANIZACION DE EM-
PRESAS. 

COMERCIALIZACION E 
INVESTIGACION DE ~E~ 
DOS. 
PSICOLOGIA SOCIAL. 
SOCIOLOGIA. 
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ANEXO 2-B. Contenido del plan de estudios. 

UNIVERSIDAD CAu!~ONOMA· DE·-MADR I D __ J 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE 

I LICENCIADO EN INVESTIGACION Y TECNICAS DE MERC~~~ __ -- J 

2. MATERIAS OBLlGATORIAS DE UNIVERSIDAD (en su caso) (1) 

~-,--,-------------------r----------------r-----------------------------'-----------------------~ 

Ciclo ı Curso 
121 

DenominaciOn 

f--+I-L--
2 ~i ı ~ 

2 ~i 2 2 

221 2 2 

22 22 

2" 2" 

TEJRIA DE LOS 
PRt:CIOS 

REGIMEN JURIDICO 
DE'. MERCADO 

DISTRI8UCION 
COMERCIAL I 

DISTRIBUCION 
COMERCIAL II 

COMUNICACION 

CG1ERCIAL 

CrMito. anuale. 

6 4 

5 4 

4'5 3 

4'5 3 

2 

2 

Breve descripciOn del contenido 

Preferencia,consumo y demanda.Equi1i­
brio e interc3mbio.La empresa y 1as 
formas comoetitivas de1 mercado.t1ercad 
de factores,distribuci6n y ana1isis 
i ntertempora 1 . 
La regu1aci6n de la competencia en 10s 
mercados.Patentes y marcas.La defensa 
de1 consumidor y usuarios.La regu1aci6 
de la pub1icidad. 

ı' 5 ILa distribuci6n comercia1 en Espaiia.y 
en 1 a cee·. Entorno compet i t ivo de 1 a 
emrr2sa minorista.Estrategia de la em­
~resa minorista.Decisiones comercia1es 
Loca1izaci6n,surtido,margenes,marcas, 
oromoci6n. 

ı' 5 IConcento y evo1uci6n de 10s cana1es de 
distribuci6n.Re1aciones contractua1es 
y de poder.P1anificaci6n de 10s cana1e 
Distribuci6n fisica:servicio al c1ient 
Decisiones sobre materia1es.Decisiones 
sobre 10ca1izaci6n. 

4'5 3 1'5 Publicidad. El proceso publicitario 
Investiqaci~n en publicidad:pretcst, 
investiqaci6n de medios, audiencias. 
nlanificəci6n de medios. Producci6n 
pub~icitaria. Eficiencia de la publi­
cidad. La agencia. 

VinculaciOn a Əıreas de conocimientro (3) 

FUNDAMENTOS DEL ANALISIS 
ECONOMICO. 

DERECHO MERCANTIL 
DERECHO CIVIL 

COMERCIALIZACION E 
INVESTIGACION DE MERCADOS. 

COMERCIALIZACION E 
INVESTIGACION DE MERCADOS. 

CCMERCIALlZACION E 
INIIEsrlGACION DE ~CADOS. 
PSICOLOGIA SOCIAL. 
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2. MATERIAS OBLlGATORIAS DE.UNIVERSIDAD (en su caso) (1) I 

Creditos anuales 
Ciclo Curso DenominaciOn areve descripci6n dl3l contenido Vinculaci6n a areas de conocimieniro (3) 

(2) Totales TeOricos PrƏcticosl 

cllnicos 

2J>. 2J>. PaEVISiON DE 4'5 3 1'5 Previsi6n de ventas. Analisis de ı:x::ONCNIA APLICADA. 
VENTAS series temporales. Desestacionaliza- F1JNDAt'1F.NI'OS DEL I\NALISIS 

ci6n. Modelos eccnometriccs. Previ- ı:x::ONCNICD • 
si6n subjetiva. CXMERCIALIZACION E 

INVESI'IGACION DE ;4ERCADQS. LLı ~ 
(1) Libremenle ıncluidas por la Universidad en el plan de esludios como obligalorias para el alumno. 
(2) La especificacı6n por cursos es opcional para la Universidad. 
(3) Libremenle decidida por la Universidad 

ANEXO 2-C. Conlenido del plan de estudios. 
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID ~ 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE 

1- -LICENCIADO EN INVESTIGACION Y TECNICAS DE MERCADO J 
Crlıditos lotales para oplalivas (1) [45] 3. MATERIAS OPTATIVAS (en su C'.Iso) , - porciclo D 

-curso [2J 

DENOMINP.CION (2) CREDITOS BREVE DESCRIPCION DEL CONTENIDO VINCULACION A AREAS DE 
Totales Teoricos Prlıcticos CONOCIMIENTO (3) 

Icllnicos 
-

MARKETING 4'5 3 1'5 Aspectos institucionales.Competitividad interna COMERCIALIZACION E INVESTIGA-
I NTE RNAC I I)~AL cional.Estrltegia exportadora.Selecci6n de mer-- CION DE MERCADOS. 
(2 2curso) , cados para exportar.El producto exportable. Co-

tizaciones y precios.Promoci6n de exportaciones. 
Formas de penetrar en mercados extranjeros. 

DIRECCION DE 4'5 3 ı ' 5 Planificaci6n de la fuerza de ventas.Motivaci6n I COMERCIALIZACION E INVESTIGA-
VENTAS (2 2curso) y control de vendedores.La entrevista de ventas. CION DE MERCADOS. 

Los procesos de negociaci6n. 
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3. MATERIAS OPTATIVAS (en su C8SO) 
CrƏdHos totales para optatlvas (1) D 

-porclclo D 

DENOMINACION' (2) f CREDITOS 

Totales I Te6ricos I Practlcos 
/cl1nicos 

INFORMATICA APLlCAI 4'5 
DA A LA GESTION -
COMERCIAL(2~curso) 

I 
MARKEıINGDE II 
SERVICIOS(2~curso) 

INVESTIGACION DE 
GPINION PUBLlCA 
(2 2 curso) 
INNOVACION Y 
NUEVOS PRODUCTOS 
(2 2 curso) 

MODELOS DE PLANIFICA-
ClON COMERCIAL 
(2' curso) 

4' 5 

4'5 

4'5 

4 ' 5 

MARKETING DE PRODUCTOS I 4'5 
INDUSTRTALES (2' curso) 

SEMTNARTO TECNTCAS 
AVANZADAS DE INVESTI­
GACION DE MERCADOS 4'5 

SEMINARIO PROBLEMAS 4'5 
ACTUALES DE MARKETING 
PRACTICAS DE E~PRESAS 10-20 

3 ı ' 5 

3 ı ' 5 

3 1 i 5 

3 ı ' 5 

3 1'5 

3 1'5 

3 1'5 

3 1'5 

BREVE DESCRIPCION DEL CO~ITENIDO 

Hojas de calculo y aplicaciones comerciales. 
Paquetes estadisticos.Paquetes de previsiôn. 
Programas de tratamiento de investigaciones 
de mercado. 

-curso 0 
VINCULACION A AREAS DE 

CONOCIMIENTO (3) 

COMERCIALIZACION E INVESTIGA­
CION DE MF.RCADOS. 
ECONOMIA APLICADA. 

Estrategia comercta1 en las empresas financiera;l.COMERCIALlZACION E INVESTIGA-
Plan de marketing para entidades bancarias. ı CION ~E MERCADOS. 
Marketing en orqanizaciones sin fines de lucro • 
. Problemas que plantean los estudios de opiniôn. 
Las encuestas electorales.Desarrollo de un plan 

.de marketing politico. 
Innovaciôn.Proceso de desarrollo de nuevos pro­
ductos.Creaci6n de ideas.Evaluaciôn.Comerciali­
zaci6n de nuevos productos.Clclo de vida del prC 
ducto.AdoDci6n v difusi6n de nuevos oroductos. 
La construcci6n de modelos en marketing: proble­
mas. Modelos de la respuesta alpresupuesto co -
mercial. Modelos de cuota de mercado. Modelo de 
respuesta competitiva. Modelos globales de mar -
keting. 

SOCIOLOGIA 
COMERCIALIZACION E INVESTIGA­
CION DE MERCADOS. 
PSlOOLCGIA SCCIAL 
COMERCIALIZACION E INVESTIGA­
CION DE MERCADOS. 

COMERClALlZAClON E INVESTIGA -
CION DE MERCADOS. 

Estudios de mercado para clientelas potenciales ICOMERClALlZAClON E lNVESTIGA­
reducidas. Innovaci6n y tecno10gıa en los pro - CION DE MERCADOS 
ductos. La negociaci6n industrial. Servicio y 
asistencia tecnica. Canales de distribuci6n es -
pecificos para productos industriales. 

Temas actuales de investigaciôn de mercados 

Temas actuales de marketing 

1 credito por cada 20 horas de trabajo en prac­
ticas. 

COMERClALlZAClON E lNVESTIGA .­
ClON DE MERCADOS. 
ECONOMlA APLlCADA 

COMERClALlZAClON E INVESTIGA -
elON DE MERCADOS 

(1) Se expresara e! total de creditos asignados para optativas Y. en su .caso. el total de los mismos por ciclo.o CJJrso. 
(2) Se mencionara entre parentesis. tras la denominaci6r. de la optativa. el curso 0 ciclo que corresponda si el plan de estudios cc.nfigura la materia como optativa 

de curso 0 ciCIQ. 
(3) Libremente deddida por la Universidad, 
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AHEXc.. 3: ESTRUl.TURA 3ı:NSRAL y OƏGANLZACION DEL PlAN eE ESTUoıO~ 

UNIVERSi:lAD: l\UTONO~1A DE '1ADRID ~ 

L ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE ESLUOtOS 

1. PLAN DE ESTUOIQS CONDUCENTE A LA OBTENCION DEL TTTULO OACIAL DE 

(1) LICEN:IAOO:rn rnvESTIG.bClOO Y ~ICAS DE t~ 

2. ENSENANZASDE [---- -------------ıA CICl.O (2) 

3. CENl'RO UNNERSlTAAIO RESPONSABLE DE LA ORGANlZACIQN DEL PLAN DE ESruDlOS 

(3) FAOJLTJıD DE CJ:E:N2IAS EXXN:rUCAS Y EMPRESrUU.ALES 

4. CARGAL.ECl1VAGlQBAL 144 =-=ı CREDfTOS(4) 

Di5tribuciOn de 105 crecUt05 

cıcco CURSO IMTERlAS IMTERlAS IMTER1AS CREOOOS T1WLAJO RN 
moNCAlES OBLIGATOAIAS OPTATlVAS U,,"E DE CARRERA 

CONFIGUAA-
CION (5) 

;:' .. 
... 

IClCLO 

1" 54 6 0 7 

IIOCıO 2" 18 24 28 7 

72 30 28 14 
----- i 

it) Se indicara 10 Que corresporıda 

TOTAl...ES 

67 

77 

10c 

(2) se indicara 10Que corresponda segun el art, 4 "del R D 1497/87 (de 1 "cıclo: de 1 0y 2 0 cıclo:de sOlo 2 "clclOI 
y ıas previsiones del RD. de directrı:.es generales propias del tıtulo de Que se Irale 

(3) se ındicartı el Centro Universıtarıo_ con expresiOn de la norma de creaclOn del mısmo 0 de La decısıon de La 
ACminislraciOn correspondiente f"')f La Que se aulonza la ImparticiOn de las ensenanzas por dıcho Cenlra 

(4) Oentra de los 1ımites establecidos pe' eı RD. C:~ directrices generales prapıas de 105 planes de e5tudıos dellilulo 
de Que se tra1e. 

(6) Al meno5 el 10% de la carga lectıva "global" 

5. SE EXIGE TRA6AJO 0 PROYECTQ fiN DE CAPRERA, 0 EXAMEN 0 PRU'=BA GENERAL NECESARIA 
PARA OBTENER El TlTUlO 0 (61. 

6. ın 
(71 

SE OTORGAN, POR EOUIVAlENCIA, CREDfTOS A: 
~ PRACnCAS EN EMPRESAS. INSTITUCIONES PU8L1CAS 0 PRIVADAS, ETC. 
D TRABAJOS ACADEMICAMENTE DIRIGIDOS E INTEGRADOS EN EL PlAN DE ESTUDrOS 

D ES1UDtOS REALIZAOOS 6N EL MARCO DE CONVENroS INTERNACIONAlES SUSCArTOS 
POR LA UNI\IERSlDAD 

(]jj QTRAS ACTIVlDADES 

EXPRESION, EN SU CASO. DE LOS CREOITOS OTDRGADOS: ................ _ ........................... CREDITOS. 
EXPRESION DEL AEFEAENTE DE LA EOUfVAlENCIA (8) .. ı.j,~, .. ç:_oı;ıfi.guraci6D: .. .su.fi.cieac.ia. 
en idioıaas extranjeros (hasta 9 creditos). Proyecto de :fin de carrera. hasta 10 
creditos. 

7. ANOS ACAOEMıCQS EN OUE SE ESmUCTURA El'PlAN, POR CICLOS: (9) 

- 1.o CICLO 0 ANOS 

- 2,0 CICLO ci] ANOS 

8. OlSTRI8UCION DE LA CARGA LECTtVA GlOBAl POR ANO ACADEMICQ. 

AND ACADEMICO TOTAL TEORICüS PRtı..cnCOSt 

CUNICOS 

1" 67 44'6 22'4 

2" 77 43'6 33'4 

(6) Si 0 No. Es declsi6n potestiva de La Universidad, En caso afirmativo, se eonsıgnaran los credıtos en el 

precedente euadro de dislribucıön de ıos ereditos de la carga leclıva gıobal 

(7) Si 0 No. Es deeisiön poıestaliva de la Unıversıdad. En et primer easo se espeeıfıear~ la aehvıdad a La Que 

se otorgan ereditos por eQUlvafeneia. 

(8) En su easo, se consignara "materias troneales". "obligatonas", "optativas", "trabaro fin de earrera". ele., 

asi eomo la expreslOn del numero de horas atrıbuido, por eqUlvalencıa, a eada credito, y el earaeter teönco 

o praetieo de este 

(9) Se expresara 10 Que eorresponda segun 10 estableeido en la directriz general segunc:ı del R 0, de 

direetrıees generales propıas "el Iıtura d~ que se trate. 
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