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ANEXO

Código Denominación Objetivos Destinatarios Programa Fecha Duración

       
Cursos

de especialización

C E S F P – 0 7 -
128-09

Evaluación de políti-
cas y programas 
públicos. Marco teó-
rico-conceptual y 
experiencias prácti-
cas.

Contribuir a la implantación 
y desarrollo de la práctica 
de la evaluación en la 
administración pública.

Personal destinado en 
unidades de análisis y 
diseño de políticas y 
programas públicos en 
los ministerios y orga-
nismos.

Institucionalización de la evalua-
ción de las políticas públicas. 
Desarrollo Organizacional y 
Evaluación. Organización de la 
evaluación. Etapas. La evalua-
ción de la evaluabilidad. Nego-
ciación. Comunicación. Elabo-
ración del marco de referencia. 
Diseño. Metodología y herra-
mientas. El informe de evalua-
ción. 

11–15 de 
junio

28 horas 
lectivas en 
horario de 
mañana y 
tarde.

Cursos básicos

CESFP–07-
136-03

Herramientas para la 
realización del análi-
sis de la demanda y la 
evaluación de la 
satisfacción. 

Proporcionar una aproxi-
mación a las principales 
técnicas de investigación 
social aplicables a la reali-
zación de estudios de aná-
lisis de demanda y de 
satisfacción de los usua-
rios. Proporcionar a las 
organizaciones criterios 
metodológicos a la hora de 
abordar este tipo de estu-
dios.

Funcionarios con res-
ponsabilidad o interés 
en la aplicación del pro-
grama de calidad de 
análisis de la demanda 
y de evaluación de la 
satisfacción.

El Marco General para la mejora 
de la Calidad en la A.G.E. Técni-
cas cualitativas para el análisis 
de la demanda. Técnicas cuan-
titativas para la evaluación de 
la satisfacción de los usuarios. 
Actividades prácticas. 

3 y 4 de 
julio.

14 horas 
lectivas en 
horario de 
mañana y 
tarde.

CESFP–07-
136-02

Modelo de evaluación, 
aprendizaje y mejora 
(EVAM).

Conocer los diferentes ele-
mentos que configuran el 
modelo y su aplicación a 
las organizaciones públi-
cas.

Personal destinado en 
Inspecciones de servi-
cios u órganos equiva-
lentes y responsables 
de la implantación de 
programas de calidad.

La evaluación en las organizacio-
nes. El modelo EVAM. El pro-
ceso de evaluación. Autoeva-
luación asistida. Ejes del 
Modelo EVAM. Aspectos. Cues-
tionario de evaluación. Pro-
puesta de actividades de 
mejora.

18 y 19 de 
junio.

14 horas 
lectivas en 
horario de 
mañana y 
tarde.

CESFP–07-
136-04

Elaboración y certifi-
cación de cartas de 
servicios.

Facilitar directrices para la 
elaboración de Cartas de 
Servicios. Describir los 
diferentes tipos de Cartas 
de Servicios y el procedi-
miento par la certificación 
de las Cartas de Servicios 
convencionales.

Personal destinado en 
Inspecciones de servi-
cios u órganos equiva-
lentes y responsables 
de la implantación de 
programas de calidad.

El Marco general para la Mejora 
de la Calidad en la A.G.E. Las 
Cartas de Servicios: Topología 
y contenido. Proceso de elabo-
ración de una Carta de Servi-
cios. Proceso de Certificación 
de una Carta de Servicios.

2 y 3 de 
julio.

14 horas 
lectivas en 
horario de 
mañana y 
tarde.

MINISTERIO DE CULTURA
 11062 ORDEN CUL/1573/2007, de 11 de mayo, por la que se 

otorga la garantía del Estado a veintisiete obras para su exhi-
bición en el Museo Thyssen-Bornenisza, en la exposición 
«Richard Estes».

Vista la solicitud del Museo Thyssen-Bornemisza.
De acuerdo con la disposición adicional novena de la Ley 16/1985, 

de 25 de junio, del Patrimonio Histórico Español, y el Real Decreto 
1680/1991, de 15 de noviembre, por el que se desarrolla dicha disposición 
adicional sobre garantía del Estado para obras de interés cultural, así 
como la disposición adicional vigésimo séptima de la Ley 42/2006, de 29 
de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2007.

Vistos los informes favorables de la Junta de Calificación, Valoración y 
Exportación de Bienes del Patrimonio Histórico Español, del Servicio 
Jurídico y de la Oficina Presupuestaria del Departamento

De conformidad con la propuesta de la Dirección General de Bellas 
Artes y Bienes Culturales, dispongo:

Primero. Otorgamiento de la garantía del Estado.–Otorgar la garan-
tía del Estado a las obras que figuran en el anexo de esta orden con el 
alcance, efectos y límites que más adelante se expresan.

Segundo. Efectos.

1. El Estado se compromete a indemnizar por la destrucción, pér-
dida, sustracción o daño de las obras que figuran en el Anexo de esta 
orden, de acuerdo con los valores y las condiciones expresadas en la 
documentación que figura en el expediente.

2. Cualquier alteración de las condiciones expresadas en la solicitud 
deberá ser comunicada con antelación suficiente al Ministerio de Cultura 
por la institución solicitante, siendo necesaria la conformidad expresa del 
mismo para que la garantía surta efecto en relación con el término alte-
rado.

Tercero. Cobertura de la Garantía del Estado.

1. La Garantía otorgada se circunscribe exclusivamente a los bienes 
culturales que figuran en el anexo de esta Orden Ministerial, a los efectos 
de su exhibición en el Museo Thyssen-Bornemisza como parte de la expo-
sición «Richard Estes», que tendrá lugar entre el 19 de junio y el 16 de 
septiembre de 2007.

2. El valor económico total de las obras cubiertas por la Garantía del 
Estado asciende a 7.053.439 euros. A los efectos de esta orden, se consi-
derará que el valor individual de las obras es el que figura en la solicitud 
de garantía del Estado.

3. Las cantidades no cubiertas por la garantía del Estado, según lo 
dispuesto en el artículo 6.2 del Real Decreto 1680/1991, de 15 de noviem-
bre, deberán ser aseguradas por la Institución solicitante de la garantía o 
los cedentes de las obras.
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Cuarto. Período de cobertura.–La Garantía del Estado surtirá efecto 
desde la entrega de las obras por parte del cedente hasta su devolución en 
su lugar de origen o en otro designado por el cedente.

Quinto. Entrega y devolución de las obras.

1. Previamente a la entrega de las obras garantizadas en sus lugares 
de recogida, personal técnico cualificado elaborará un informe exhaus-
tivo sobre el estado de conservación de cada una de ellas. Obtenida la 
conformidad escrita de cedente y cesionario sobre dicho informe, se pro-
cederá por parte de ambos a la firma del acta de entrega.

2. Las obras serán entregadas a los cedentes en los lugares por ellos 
designados, firmándose en ese momento el acta de devolución, en la que 
deberá constar la conformidad de cedente y cesionario acerca de las con-
diciones en que se encuentran las mismas.

Sexto. Obligaciones de la institución solicitante.–Sin perjuicio de 
las restantes obligaciones que figuran en esta orden, la institución solici-
tante de la garantía deberá:

1.º Enviar a la Subdirección General de Protección del Patrimonio 
Histórico del Ministerio de Cultura certificado extendido por su Director 

acreditando el término de la garantía otorgada, y cualquier circunstancia 
que afecte a la misma, a la mayor brevedad posible a partir de la devolu-
ción de las obras.

2.º Adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la seguri-
dad y conservación de las obras, así como el estricto cumplimiento de lo 
dispuesto en esta orden.

Séptimo. Incorporación del anexo.–Se incorpora a esta orden, for-
mando parte de la misma, el anexo que se cita en el apartado segundo.

Octavo. Remisión telemática de la garantía del Estado.–La Direc-
ción General de Bellas Artes y Bienes Culturales del Ministerio de Cultura 
dará inmediata cuenta, por vía telemática, del otorgamiento del compro-
miso del Estado y del contenido del mismo a las Cortes Generales y al 
Ministerio de Economía y Hacienda.

Madrid, 11 de mayo de 2007.–La Ministra de Cultura, P. D. (Orden 
CUL/2591/2004, 22 de julio), el Subsecretario de Cultura, Antonio Hidalgo 
López. 
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