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RESOLUCION de 3 de marzo de 2008, del Instituto Nacio-
nal de Administracion Piublica, por la que se convocan
cursos de ejecucion descentralizada en materia de Direc-
cion y Gerencia Publica.

Entre las funciones asignadas al Instituto Nacional de Administra-
cién Publica, de acuerdo con el Real Decreto 1661/2000, de 29 de sep-
tiembre, por el que se aprueba el Estatuto del INAP, modificado por Real
Decreto 1320/2004, de 28 de mayo, destaca la formacion y el perfeccio-
namiento de los funcionarios de Administracion Local.

Asi, de conformidad con lo dispuesto con la Orden APU/4013/2007,
de 19 de diciembre, por la que se aprueba la oferta formativa del Instituto
Nacional de Administracion Publica para el afio 2008, se convocan, a tra-
vés del Centro de Estudios Locales y Territoriales, en aplicacion de los
programas de formacion en Administracion Local y Territorial, las
siguientes acciones formativas en ejecucién descentralizada:

Programa de Direccién y Gerencia Publica:

Curso: «Los Procesos y la Administracion Local. Las Herramientas de
la Calidad» (una edicién: Malaga).

Curso: «Las Cartas de Servicios y la Calidad en la Administracion
Local» (dos ediciones: Caceres y Jaén).

Curso: «Politicas Publicas de Seguridad Ciudadana» (una edicion:
Alicante).

Curso: «Gestion de la Calidad» (una edicion: Sevilla).

Curso: «Desarrollo Local» (una edicién: Alicante).

Curso: «Principios de eficacia y eficiencia» (una edicion: Malaga).

1. Solicitudes: Los interesados en asistir a algin curso deberan soli-
citarlo en el modelo de instancia que figura al final de la convocatoria.

El envio de la solicitud debidamente cumplimentada supone la acepta-
cién expresa de las bases, normas y procedimientos que rigen cada uno
de los cursos.

2. 'Tramitacién de solicitudes: Las solicitudes deberan presentarse en
la forma que se especifica en el Anexo I de cada curso y, asimismo, podran
presentarse en la forma establecida en el articulo 38 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publi-
cas y del Procedimiento Administrativo Comun.

3. Requisitos de los participantes: Podra solicitar la asistencia a los
cursos convocados en el Anexo I, el personal al servicio de las Corpora-
ciones Locales que cumplan los requisitos exigidos en el apartado de
destinarios.

4. Documentacion a aportar: Las solicitudes deberan ir debidamente
cumplimentadas y acompaiadas de la documentacion siguiente:

Informe suscrito por el superior jerarquico donde se justifiquen las
necesidades formativas. En el caso de que se formulen varias solicitudes
de una misma Corporacién para asistir a un mismo curso, el informe
debera expresar el orden de prioridad entre ellas.

La falta de esta documentacién, asi como la cumplimentacion insufi-
ciente de la solicitud puede ocasionar la desestimacién de la misma.

5. Plazo de presentacion de solicitudes: El plazo de presentacién de
solicitudes finalizara diez dias naturales antes del comienzo de las accio-
nes formativas.

6. Seleccion: El Centro de Estudios Locales y Territoriales seleccio-
nara, entre las solicitudes que cumplan los requisitos, a los asistentes de
acuerdo con los criterios fijados y atendiendo al perfil de los candidatos
en relacion con los objetivos del curso.

De acuerdo con las previsiones del Plan de igualdad de género en la
Administracion General de Estado, en los cursos de formacion de directi-
vos se reservara al menos un 40 % de las plazas a mujeres, que retinan los
requisitos establecidos.

El Real Decreto 2271/2004, de 3 de diciembre, por el que se regula el
acceso al empleo publico y la provision de puestos de trabajo de las per-
sonas con discapacidad, aprueba la aplicacién de distintas medidas que
tienen por objeto favorecer la integracion de las personas con discapaci-
dad, mediante la facilidad de acceso ala formacion de estas personas. Por
este motivo, en la seleccion de participantes a los cursos formativos, se
facilitara la participacién a quienes se encuentren afectados por una dis-
capacidad cuyo grado de minusvalia sea igual o superior al 33 %.

7. Lugar de imparticion: Se impartiran en las sedes que se especifi-
can en esta convocatoria.

8. Informacién adicional: Se podra solicitar informacion adicional en
las sedes donde se celebren los cursos. Asimismo, pueden consultar las
paginas del Instituto Nacional de Administracion Publica en Internet:
http:/www.inap.map.es.

9. Régimen de asistencia: Los alumnos habran de asistir con regula-
ridad al curso. Una inasistencia superior al 10 por 100 en el cémputo total
de horas lectivas programadas imposibilitara la expedicion de la certifica-

cién establecida en el anexo Iy dara lugar a la baja en el curso, con pér-
dida de todos los derechos.

10. Valoracién del curso: A los efectos de lo previsto en el articulo 1,
apartado D), de la Orden de 10 de agosto de 1994, por la que se dictan
normas sobre concursos de provision de puestos reservados a funciona-
rios de Administracion Local con habilitacion de caracter nacional, en
relacién con lo establecido en la Resolucion del Instituto Nacional de
Administracion Publica de 26 de octubre de 1994 («Boletin Oficial de
Estado» de 8 de noviembre), la valoracién es la sefialada en el Anexo I
para cada curso.

Madrid, 3 de marzo de 2008.-El Director del Instituto Nacional de
Administracién Puablica, Francisco Ramos Fernandez-Torrecilla.

ANEXO 1
Programa de Direccion y Gerencia Publica

Curso «Los procesos y la Administracion Local. Las herramientas
de la calidad»

Objetivo: Perfeccionar y actualizar los conocimientos y practica profe-
sional del personal con responsabilidad en la gestién municipal.
Destinatarios: Personal al servicio de la Administracion Local, que
desempene puestos de trabajo relacionados con el objetivo del curso.
Programa:

Hojas de Registro de Control.
Histograma.

Estratificacion.

Diagrama de Pareto.

Diagrama Causa-Efecto (ISHIKAWA).
Diagrama de dispersion.

Tormenta de Ideas (Brainstorming).
Técnica de Grupo Nominal.
Multivotacion o Analisis Multicriterio.
Diagrama de Flyjo.

Matriz de Control.

Certificacion: Se otorgara certificado de asistencia.

Numero de plazas: 30.

Valoracion: 0,20 puntos.

Duracién: Veinticinco horas lectivas.

Horario: Manana y tarde.

Edicién:

Malaga: Identificacion del curso: CELT08/95.

Fechas de realizacion: del 16 al 19 de junio.

Presentacion de solicitudes: Registro General de la Diputacién de
Malaga. Plaza de la Marina, s/n. 29071 Malaga.

Lugar de imparticion: Centro Civico. Avenida de los Guindos, 48.
Malaga.

Curso «Las cartas de servicios y la calidad en la Administracion Local»

Objetivo: Perfeccionar y actualizar los conocimientos y practica profe-
sional del personal con responsabilidad en la gestion municipal.
Destinatarios: Personal al servicio de la Administracién Local, que
desemperfie puestos de trabajo relacionados con el objetivo del curso.
Programa:

Objetivos de las Cartas de servicios.

Principios que informan las cartas.

Definicion, contenido y estructura de las Cartas de Servicios.

Proceso de elaboracion, aprobacién y difusion. Especial referencia al
RD 951/2005, de 29 de julio y la posible innovacion de las «Cartas Trans-
versales».

Certificacion: Se otorgara certificado de asistencia.
Numero de plazas: 30.

Valoracién: 0,20 puntos.

Duracién: Veinticinco horas lectivas.

Horario: Mafnana y tarde.

Ediciones:

Céceres: Identificacion del curso: CELT08/96.

Fechas de realizacion: del 19 al 22 de mayo.

Presentacion de solicitudes: Area de Formacion. Diputacion de Cace-
res. C/ Pintores n.° 10, 10003 Caceres.

Lugar de imparticién: Locales de la Diputacion Provincial de Caceres.

Jaén: Identificacion del curso: CELT08/97.

Fechas de realizacion: del 16 al 19 de junio.
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Presentacion de solicitudes: Registro General de la Diputaciéon Provin-
cial de Jaén. Plaza de San Francisco, 1. 23003-Jaén.

Lugar de imparticién: Departamento de Formacion de la Diputacion
Provincial de Jaén. Antiguo Hospital de San Juan de Dios. Plaza de San
Juan de Dios, s/n. Jaén.

Curso «Politicas publicas de Sequridad Ciudadana»

Objetivo: Adquirir conocimientos y habilidades relacionadas con el
diseno, implementacién, ejecucién y evaluaciéon de las politicas publicas
de seguridad en el ambito local.

Destinatarios: Responsables de politicas y servicios relacionados con
la seguridad ciudadana en el &mbito local.

Programa:

Sistema competencial en materia de Seguridad Ciudadana. Especial
referencia al ambito local. La Seguridad Urbana.

Coordinacién interadministrativa. Las Juntas Locales de Seguridad.

Diserfio estratégico de la Seguridad. Los Planes de Seguridad Local.

La evaluacién de la Seguridad.

Certificacién: Se otorgara certificado de asistencia.

Numero de plazas: 30.

Valoracién: 0,20 puntos.

Duracion: Veinticuatro horas lectivas.

Horario: Mafiana y tarde.

Edicion:

Alicante: Identificacion del curso: CELT08/98.

Fechas de realizacion: del 20 al 23 de octubre.

Presentacion de solicitudes: Departamento de Formacion. Diputacion
Provincial de Alicante. ¢/ Ferré Vidiella, 5, 03005 Alicante.

Lugar de imparticion: Aulas de Formaciéon del Hogar Provincial. ¢/
Hogar Provincial, s/n. Alicante.

Curso «Gestion de la calidad»

Objetivo: Perfeccionar y actualizar los conocimientos de los partici-
pantes en los procedimientos de la calidad.

Destinatarios: Personal al servicio de la Administracion Local, que
desempeiie puestos de trabajo relacionados con el objetivo del curso.

Programa:

La calidad en la Administracién Publica. Conceptos basicos.
Teorias de la calidad. Evolucién del concepto y su tratamiento.
Calidad Total. (TQM).

La calidad de los Servicios.

Normalizacion, certificacién y acreditacion.

Auto evaluacion, modelo de excelencia.

El EFQM.

El modelo CAF.

Herramientas de la calidad.

Experiencias de la calidad en la Administracion Pablica.

Certificaciéon: Se otorgara certificado de asistencia.

Numero de plazas: 30.

Valoracién: 0,20 puntos.

Duracién: Veinticinco horas lectivas.

Horario: Mafiana y tarde.

Edicién:

Sevilla: Identificacion del curso: CELT08/99.

Fechas de realizacion: del 16 al 19 de junio.

Presentacién de solicitudes: Area de Recursos Humanos. Servicio de
Formacion Continua. Avenida Menéndez y Pelayo, 32. 41071 Sevilla.

Lugar de imparticién: Area de Recursos Humanos, Servicio de Forma-
cion Continua. Avenida Menéndez y Pelayo, 32. 41071 Sevilla.

Curso «Desarrollo local»

Objetivo: Adquirir conocimientos y habilidades relacionados con las
politicas publicas locales de fomento del empleo y de la actividad eco-
némica.

Destinatarios: Agentes de desarrollo local y responsables de las Admi-
nistraciones Locales relacionados con la promociéon del comercio, el
fomento de la actividad econémica y actividades similares.

Programa:

Fundamentos del desarrollo local.

La creacién de empleo en el ambito local. Formacion y capacitacion.

Promocion de pequenas y medianas empresas en el ambito local.

La dimensién rural del desarrollo local.

Las Agencias y los Agentes de Desarrollo Local. Las Agencias Suprana-
cionales.

Certificacion: Se otorgara certificado de asistencia.

Numero de plazas: 30.

Valoracién: 0,20 puntos.

Duracién: Veinticuatro horas lectivas.

Horario: Manana y tarde.

Edicion:

Alicante: Identificacion del curso: CELT08/100.

Fechas de realizacién: del 26 al 29 de mayo.

Presentacion de solicitudes: Departamento de Formacién. Diputacion
Provincial de Alicante. ¢/ Ferré Vidiella, 5, 03005 Alicante.

Lugar de imparticion: Aulas de Formacion del Hogar Provincial. C/ Hogar
Provincial, s/n, Alicante.

Curso «Principios de eficacia y eficiencia»

Objetivo: Actualizar los conocimientos de los asistentes en relacién a
la eficacia y la eficiencia como plataforma de sistemas de calidad y como
propulsoras de la administracion del futuro.

Destinatarios: Personal al servicio de la Administracion Local que
desempene puestos de responsabilidad en areas relacionadas con los
objetivos del curso.

Programa:

La eficacia y la eficiencia en la Administracién Publica como platafor-
mas de sistemas de calidad.

Outcomes: Los objetivos sociales fundamentales para que los princi-
pios de eficacia y eficiencia actien como instrumentos de mejora en las
Administraciones Publicas.

La eficacia y la eficiencia como propulsoras de la Administracién del
futuro (el cambio de la cultura burocratica a la cultura de la responsabili-
dad de los resultados).

Certificacion: Se otorgara certificado de asistencia.

Numero de plazas: 30.

Valoracién: 0,20 puntos.

Duracion: Veintiuna horas lectivas.

Horario: Mafiana y tarde.

Edicién:

Malaga: Identificacion del curso: CELT08/101.

Fechas de realizacion: del 16 al 19 de junio.

Presentacién de solicitudes: Registro General de la Diputacion de
Malaga. Plaza de la Marina, s/n., 29071 Malaga.

Lugar de imparticién: Centro Civico. Avenida de los Guindos, 48.
Malaga.
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MODELO DE INSTANCIA

CURSO QUE SE SOLICITA

identificacion

DATOS PERSONALES

PRIMER APELLIDO

SEGUNDO APELLIDO

NOMBRE

DNI SEXO EDAD

DOMICILIO PARTICULAR (calle y numero)

cP

PROVINCIA /MUNICIPIO

TELEFONO (con prefijo)

DATOS ADMINISTRATIVOS

CUERPO O GRUPO DE PERTENENCIA (en activo)

ANO DE INGRESO

PUESTO DE TRABAJO ACTUAL: Denominacién

NIVEL ANO NOMBRAMIENTO

CENTRO DIRECTIVO

MINISTERIO/COMUNIDAD AUTONOMA/ORGANISMO

DIRECCION PUESTO DE TRABAJO (calle)

MUNICIPIO PROVINCIA

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO (con prefijo) FAX

ACTIVIDAD LABORAL

COMO FUNCIONARIO

[]

ANOS EN LA ADMINISTRAGION [ ] ANOS EN LA EMPRESA PRIVADA [ ]
EN CALIDAD DISTINTA A FUNCIONARIO [ ]
DATOS ACADEMICOS
TITULOS ACADEMICOS CENTRO DURACION FECHA EXPEDICION

Otros

2)
CURSOS REALIZADOS EN EL INAP ARNO REALIZACION
1)
2)
3)
CURSOS REALIZADOS EN OTROS CENTROS EN EL AREA QUE SE SOLICITA ARNO REALIZACION
1)
2)
Otros documentos que se aportan:
Descripcion del puesto actual, motivacion para la realizacién del curso avalada por el superior directo [ ]
Curriculum

[]
[]

Declaro, por mi honor, ser ciertos los datos que figuran en la presente solicitud.

CONFORME

EL SUPERIOR JERARQUICO DIRECTO

Fdo.:

Sr. Director del Instituto Nacional de Administraciéon Publica.

. de 200 ...

(Firma)

Con el fin de facilitar el derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de estos datos puede dirigirse a la Secretaria Gral. del INAP, Calle Atocha, 106.

Madrid



