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Numero de Entidades Locales participantes en el proyecto
Numero de servicios digitales dirigidos a los ciudadanos
Numero de beneficiarios

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3. Aportaciones economicas o acciones complementarias.

Total aportaciones econémicas

Financiadores 2008 2009 Total
Euros Euros Euros
1.058.537

MITYC ... 1.058.537
Principado de Asturias ........... —

Total Administraciones Publicas .

1.058.5637 | 1.058.537
1.058.637 | 1.0568.537 | 2.117.074

4. Justificacion de las inversiones y su plazo.

Ano 2009
Euros
Comunidad Auténoma . . ...............cccuunen.n.. 2.117.074
Total . ... 2.117.074

5. Delegado responsable de la coordinacion y seguimiento de la
Actuacion.—El delegado responsable de la ejecucion del proyecto serd el
Director General de Modernizacion, Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacion, José Alberto Pérez Cueto.
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RESOLUCION de 21 de octubre de 2008, de la Secretaria
de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion, por la que se publica la Adenda al Convenio
marco de colaboracion entre el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio y la Comunidad de Castilla y Ledn,
para el desarrollo del programa Pyme Digital, en el dmbito
del Plan Avanza.

Suscrita la adenda al convenio marco de colaboracion entre el Minis-
terio de Industria, Turismo y Comercio y la Consejeria de Fomento de la
Junta de Castilla y Leén para el desarrollo del programa Pyme Digital, en el
ambito del Plan Avanza, y en cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2 del
articulo 8 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, procede la publicacion de la citada adenda, cuyo texto figura a
continuacion.

Lo que se hace publico para general conocimiento.
Madrid, 21 de octubre de 2008.—El Secretario de Estado de Telecomu-
nicaciones y para la Sociedad de la Informacion, Francisco Ros Peran.

ADENDA AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE

EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO Y LA

CONSEJERIA DE FOMENTO DE LA JUNTA DE CASTILLA Y

LEON PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PYME DIGITAL
EN EL AMBITO DEL PLAN AVANZA.

En Madrid, a 29 de julio de 2008.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Secretario de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacién, don Francisco Ros Peran, nombrado
para dicho cargo por Real Decreto 562/2008, de 21 de abril, y actuando en
el ejercicio de las atribuciones delegadas por el titular del Departamento
de acuerdo con lo establecido en el apartado segundo.l) de la Orden
ITC/1332/2008, de 12 de mayo, por la que se delegan competencias del
Ministro de Industria, Turismo y Comercio y por la que se aprueban las
delegaciones de competencias de otros érganos superiores y directivos
del departamento.

De otra, el Sr. Consejero de Fomento de la Junta de Castilla y Leén,
Don Antonio Silvan Rodriguez, nombrado para dicho cargo por Acuerdo
11/2007, de 2 de julio, del Presidente de la Junta de Castilla y Le6n (Bole-
tin Oficial de Castilla y Leon n.° 128, de 3 de julio de 2007) y autorizado

para este acto por Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Junta de Casti-
lla y Le6n de fecha 18 de octubre de 2007. El1 Consejero de Fomento actia
en virtud de las competencias en materia de telecomunicaciones e infor-
matica que le atribuye el articulo 9 del Decreto 73/2007, de 12 de julio, por
el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Fomento, y
demas disposiciones concordantes.

Actuando ambas partes en la respectiva representacion que ostentan y
reconociéndose reciprocamente la capacidad legal necesaria para el otor-
gamiento del presente documento.

MANIFIESTAN

I.  Que el Plan Avanza responde al mandato que la Comisiéon Europea
realiza en los Estados Miembros en su Plan i2010 «Una SI Europea para el
crecimiento y la ocupacion», publicado el 31 de mayo de 2005, para que
elaboren antes de final de ano, los Programas de Reformas Nacionales
donde definan sus prioridades para la Sociedad de la Informacién (SI) en
linea con las Orientaciones Integradas para el Crecimiento y la Ocupacion
adoptadas para la Comision Europea, en abril de 2005.

II. Las Administraciones que suscriben esta Adenda al Convenio
Marco de Colaboracion firmado con fecha 14 de julio de 2006 son compe-
tentes para ejercer el desarrollo de la Sociedad de la Informacién. El
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en el ambito del Estado y la
Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leén en su ambito terri-
torial:

a. La Administracién General del Estado en el ejercicio de las com-
petencias que le atribuye el articulo 149.1.21 de la Constitucion en materia
de telecomunicaciones y de acuerdo con la Ley 32/2003, de 3 de noviem-
bre, General de Telecomunicaciones, tiene como funcién elaborar y difun-
dir programas de utilizacién de los nuevos servicios de telecomunicacio-
nes para la Sociedad de la Informacién que contribuyan a la creacion de
mejores condiciones para el desarrollo econémico, social y cultural.

b. La Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leon en el ejer-
cicio de las competencias que le atribuye el articulo 9.2 del Decreto
73/2007, de 12 de julio, que establece la estructura organica de la Conseje-
ria de Fomento, tiene entre sus funciones el fomento y coordinacién de
las actuaciones orientadas al desarrollo de la Sociedad de la Informacion
en Castilla y Leon asi como la planificacion, ejecucion y gestion de pro-
gramas y ayudas que contribuyan a la implantacién de las tecnologias de
la informacién aplicadas a servicios de la Sociedad Digital del Conoci-
miento en los hogares, las empresas y las Administraciones publicas en
Castilla y Leén.

Que en el convenio marco de colaboracion entre el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio y la Consejeria de Fomento de la Junta de
Castilla y Leén para el desarrollo del Plan Avanza se prevé la firma de
Adendas anuales para la ejecucion de su objeto.

III. El Plan Avanza se desarrolla mediante el ejercicio de las citadas
competencias en el grado que se considere conveniente; bien mediante el
desarrollo de actividades completas o actuaciones complementarias a
otras; observandose en todo caso el régimen competencial de las Admi-
nistraciones Pablicas

IV. Por su parte, la Estrategia Regional para la Sociedad Digital del
Conocimiento para el 2007-2013 (ERSDI), «Castilla y Leéon Comunidad
Digital», describe el marco en el que se acometeran las acciones de la
Junta de Castilla y Leon para el desarrollo de la Sociedad de la Informa-
cién durante ese periodo. Una de las lineas estratégicas es «Entorno
Empresarial Digital», que tiene como uno de sus objetivos el fomentar las
TIC como medio y herramienta para aumentar la competitividad empre-
sarial, multiplicar las oportunidades de negocio y disminuir drastica-
mente determinados costes de produccion asi como incidir en la forma-
cién, divulgacién y asesoramiento a las empresas, especialmente a las
PYME que forman el grueso del sector empresarial y con especial inciden-
cia en el medio rural.

La Junta de Castilla y Leon plantea la incorporacion de las PYME a la
Sociedad Digital del Conocimiento partiendo de una tarea de sensibiliza-
cion que permita la valoracion de la necesidad de utilizar las nuevas tec-
nologias en el entorno productivo y organizacional de las empresas para,
posteriormente, realizar diagnodsticos especializados que permitan a la
empresa conocer su posicionamiento y su potencial de mejora y, a partir
de ahi, incorporar el uso de las nuevas tecnologias a partir de planes espe-
cificos.

V. Que el Programa PYME Digital enmarcado en el area de actuacion
de Competitividad e Innovacion del Plan Avanza, se orienta a Incrementar
el grado de adopcién de las TIC en las PYMES espafiolas, aumentar la
implantacion del negocio electronico, e impulsar la implantacion de la
factura electrénica.

Con tal fin, las actuaciones incluidas en este Programa deberan diri-
girse a los siguientes objetivos:
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Caracterizacion de la situacion de las PYMES en un sector y/o ubica-
cién geografica concreta respecto a su grado de digitalizacion mediante la
realizacion de estudios de diagnoéstico tecnolégico apropiados.

Implantacion en las PYMES de soluciones TIC (aplicaciones o servi-
cios) disponibles en el mercado, de caracter sectorial u horizontal, orien-
tados a la mejora del grado de digitalizacion de las PYMES participantes,
enmarcados en los niveles y parametros definidos en el concepto de
caracterizacion de la PYME Digital.

Utilizacion de los Prescriptores proximos a las PYMES para conseguir
la Introduccién de las TIC y soluciones de negocio basadas en ellas, orien-
tados a la mejora del grado de digitalizacion de las PYMES que se relacio-
nan con ellos.

Fomento de la disponibilidad de nuevas soluciones de negocio electro-
nico, incluida la factura electrénica, facilmente aplicables en las PYMES.

Facilitar la participacién efectiva de las PYMES en los mercados elec-
trénicos, incluidos los de la contratacion publica, y en agrupaciones empre-
sariales innovadoras entre proveedores de servicios de TIC y PYMES.

Promover la utilizacion de la factura electronica y de los procedimien-
tos telematicos en las relaciones de las PYMES con las AAPP.

Proporcionar asesoramiento personalizado a la PYME en el uso de las
TIC para la mejora de sus procesos empresariales, mediante la elabora-
cién de diagnosticos y planes de mejora.

En virtud de lo expuesto y con la finalidad de concretar esta colabora-
cion, las partes acuerdan la suscripcion de esta Adenda que se rige por los
siguientes

ACUERDOS

Primero. Objeto.—El objeto de esta Adenda es determinar las condi-
ciones de cooperacion, colaboracién y cofinanciacion entre el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio y la Consejeria de Fomento de la Junta
de Castilla y Leon para el desarrollo del Programa PYME Digital en el
marco del Plan Avanza, que se concretan en la ejecucion de las activida-
des y programas detallados en el Anexo de esta Adenda.

Segundo. Compromisos de la Secretaria de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacion.—La Secretaria de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion se compro-
mete por la presente Adenda a realizar las siguientes acciones:

Aportar las cuantias econdmicas recogidas en el apartado Quinto.

Proponer el marco de actuacion en el que se desarrollaran las medidas
ejecutadas por las Comunidades Auténomas en cumplimiento del Pro-
grama.

La Oficina Técnica para el seguimiento y andlisis de todas las activida-
des que se desarrollen en el marco del ejercicio del Plan Avanza.

Participacion de representantes del MITYC en las actividades de difu-
sion, divulgacion y marketing del Programa PYME Digital en la Comuni-
dad Auténoma de Castilla y Ledn a peticion de la propia Comunidad.

Gestionar la pagina web del Plan Avanza (www.planavanza.es) que
contiene las acciones llevadas a cabo por las Comunidades Auténomas,
sus resultados y el andlisis de su impacto.

Tercero. Compromisos de la Consejeria de Fomento de la Junta de
Castilla y Leon.—La Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leon
se compromete por la presente Adenda a realizar las siguientes acciones:

Aportar las cuantias econémicas recogidas en el apartado Quinto.

Ejecutar las actuaciones descritas en el documento anexo de la pre-
sente Adenda.

Las actividades de difusién y divulgacion del Programa PYME Digital
en la propia Comunidad. Contara para ello con la participacién y colabo-
racion de representantes del MITYC.

En todas las medidas que se desarrollen en el ambito del Programa
PYME Digital asi como en las actuaciones y proyectos que se ejecuten del
mismo, deberan hacerse mencién expresa de la cofinanciacion y colabo-
racion entre el MITYC y la Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla
y Leén. Asimismo la Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leon
Auténoma informara a los beneficiarios de que las actuaciones y proyec-
tos ejecutados cuentan con financiacion del MITYC.

El logotipo del MITYC, del Plan Avanza y de FEDER, en su caso, y la
direccion de la pagina web del Plan Avanza deberan exhibirse en todas las
actividades y actos que se realicen para el desarrollo de esta Adenda.

Cuarto. Gestion y ejecucion.—La gestion del desarrollo de la Adenda
al Convenio Marco de Colaboracién suscrito entre Ministerio de Indus-
tria, Turismo y Comercio y la Consejeria de Fomento de la Junta de Casti-
lla y Leon con fecha 14 de julio de 2006 para el desarrollo del Plan Avanza
y la ejecucion de las acciones necesarias para llevar a cabo el objeto defi-
nido en el apartado uno se ajustaran a la regulacion establecida en el
precitado Convenio Marco.

En particular:

La Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leén podra ejecutar
los compromisos que adquiere en virtud de esta Adenda, directamente o a
través de un Ente de Derecho Publico o una Empresa Publica de dicha
Comunidad Auténoma. También participara en la ejecucion directa de esta
Adenda la Agencia de Inversiones y Servicios de Castilla y Le6n. Las enco-
miendas de gestion que realice la Consejeria de Fomento de la Junta de
Castilla y Leén para la ejecucion de los compromisos anteriores deberan
cumplir lo estipulado en el Articulo 15 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun y lo dispuesto en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y legislacion complementaria de la misma.

Los contratos que se establezcan en el ambito de esta Adenda por la
Consejeria de Fomento de la Junta de Castilla y Leon, por la Agencia de
Inversiones y Servicios de Castilla y Leén, o por parte de dicho Ente de
Derecho Publico o una Empresa Publica de la Comunidad Auténoma,
deberan sujetarse a lo dispuesto en la Ley de Contratos del Sector Publico
y legislacion complementaria de la misma.

Las ayudas que se concedan al amparo de esta Adenda, por cualquier
procedimiento en vigor legalmente establecido, seguiran lo establecido
en el marco de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvencio-
nes y Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el regla-
mento que la desarrolla y normativa autonémica reguladora de las sub-
venciones en su caso.

Quinto. Financiacion.—La financiacién de las actuaciones para el
ano 2008, se distribuira entre las Administraciones firmantes, de la
siguiente manera:

|Aportaciones|Aportaciones

Econoémicas |Econémicas Total
Financiadores 2008 2009 -
- - ©
©) ()
MITYC ... 1.114.392 1.114.392
Junta de Castillay Leén ........... - 911.775,27| 911.775,27
Total Administraciones Publicas . | 1.114.392 |911.775,27|2.026.167,27

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio transferira a la Junta
de Castilla y Leon a la firma de la presente Adenda, los fondos de cofinan-
ciacion correspondientes, 1.114.392 €, con cargo a la partida presupuesta-
ria 20.14.4671.759 de los Presupuestos Generales del Estado para el aiio 2008.

La aportacion presupuestaria de la Junta ira a cargo de las partidas presu-
puestarias 04.05.467C01.64001, 04.05.467C01.78019 y 08.21.467C01.780.2W.0.

Para realizar la justificacion de estos importes en el periodo corres-
pondiente, el MITyC podra recabar todas las facturas, justificantes de
pago y cualquier otra documentacién que estime oportuna.

Esta financiacion es compatible con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos para la misma finalidad procedentes de cualesquiera
administraciones o entes publicos o privados, nacionales, de la Union
Europea o de organismos internacionales.

Sexto. Competencias de la Comision Bilateral.—La Comision Bilate-
ral definida en la clausula séptima del Convenio Marco de Colaboracién
firmado tiene entre sus competencias resolver los problemas de interpre-
tacién y cumplimiento que pudieran suscitarse, asi como precisar, deta-
llar o determinar el alcance de las actividades técnicas que conforman las
actuaciones a realizar y que no estuvieran descritas y detalladas en el
presente Anexo.

Asimismo, corresponde a la Comision el control y seguimiento del
Programa PYME Digital la supervision y aprobacién de los informes de
progreso de las actividades y de los estados de gastos, asi como de su
justificacion documental que la Consejeria de Fomento de la Junta de
Castilla y Leon presente, quedando todo ello reflejado en las actas corres-
pondientes.

Séptimo. Duracion.—Esta Adenda entrara en vigor desde la fecha de
su firma y tendra una vigencia de dos anos.

Este plazo podra ser prorrogado por periodos anuales por acuerdo
expreso de todas las partes mediante las oportunas adendas de prérroga.

Octavo. Régimen juridico y cuestiones litigiosas.—La presente
Adenda tiene caracter administrativo y se considera incluida en el arti-
culo 4.1 c¢) de la Ley de Contratos del Sector Publico, quedando fuera de
su ambito de aplicacién, sin perjuicio de la aplicacién de los principios y
criterios de la citada Ley para resolver las dudas y lagunas que puedan
presentarse y se regird por sus propias clausulas y, supletoriamente, por
las normas generales del Derecho Administrativo.

El régimen juridico aplicable a la presente adenda es el establecido en
el Titulo Primero de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.



49172

Lunes 8 diciembre 2008

BOE num. 295

La resolucién de las controversias que puedan plantearse sobre la
interpretacion y la ejecucion de esta Adenda, deberan solucionarse de
mutuo acuerdo entre las partes, en el seno de la Comisién bilateral del
convenio marco.

Si no se pudiera llegar a ningin acuerdo, las posibles controversias se
deberian resolver de acuerdo con el articulo 44 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdicciéon Contenciosa-Administrativa.

Noveno. Causas de resolucion y efectos.—La presente Adenda se
podra resolver por mutuo acuerdo de las partes firmantes o por decisién
unilateral cuando existan causas excepcionales y justificadas que obsta-
culicen o dificulten el cumplimiento de las estipulaciones que constituyan
su contenido, previa denuncia con un plazo de dos meses de antelacion.

En el caso de extincion de la Adenda por las causas indicadas anterior-
mente o por la expiracion del plazo de vigencia, se realizara la liquidacion
econémica y administrativa de las obligaciones contraidas hasta el
momento, sin interrumpir las actuaciones que se estén ejecutando hasta
su completa finalizacion.

Y en prueba de conformidad, se firma la presente Adenda por triplicado
y a un s6lo efecto en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento.

ANEXO
PROGRAMA PYME DIGITAL

Descripcion de las actuaciones

ACTUACION 1. GENERACION DE SOLUCIONES SECTORIALES BASADAS EN TECNOLOGIAS
CRITICAS PARA LAS PYMES: SISTEMAS DE GESTION Y RFID

1. Descripcion.—La actuacion a desarrollar, ejecutada a través de la
Agencia de Inversiones y Servicios y coordinada por la Consejeria de
Fomento en el marco del Plan Avanza, pretende fomentar la implantacién
en las PYME de soluciones TIC disponibles en el mercado (aplicaciones o
servicios) de caracter sectorial u horizontal, asi como nuevas soluciones
de negocio electronico, proporcionando asesoramiento personalizado a
la PYME en el uso de las TIC para la mejora de sus procesos empresariales,
mediante la elaboracion de diagnésticos y planes de mejora, asi como facili-
tando la participacion efectiva de las PYME en los mercados electronicos.

Se generaran soluciones sectoriales basadas en tecnologias criticas
para las pymes: sistemas de gestién —erp, crm,...—, movilidad, rfid, herra-
mientas de gestion de procesos de negocio —portales colaborativos, wor-
kflow, business intelligence,...—.

Partiendo de un diagnéstico de procesos de la empresa previamente
modelizado que facilitara la redaccién del Documento de Toma de Reque-
rimientos Técnicos se desarrollara una solucién vertical. Posteriormente
se implantara un piloto en varias empresas de diferentes sectores.

Las soluciones sectoriales se enfocaran hacia los siguientes ambitos:

ERP: Implantacion de Soluciones informaticas de Gestion integral o
parcial para las PYME, relativas a modulos de gestion econdmica, finan-
ciera, de recursos humanos y comunicacion.

CRM: Implantaciéon de sistemas de gestion que optimicen la relacion
con los clientes, entendido como la suma de marketing de bases de datos
y marketing de servicios, que cumplan con el objetivo de maximizar la
informacion del cliente, de identificar nuevas oportunidades de negocio,
de mejorar el servicio al cliente, de obtener procesos optimizados y per-
sonalizados, de mejorar ofertas y reducir costes, de identificar los clientes
potenciales que mayor beneficio generen para la empresa, de fidelizar al
cliente y de incrementar las ventas tanto por incremento de ventas a
clientes actuales como por ventas cruzadas.

RFID: Implantacién de soluciones basadas en este tipo de tecnologia
orientadas a mejorar la gestioén, automatizar procesos de negocio, favore-
cer procedimientos de trazabilidad, etc.

Asimismo, se prestara un servicio de diagnéstico y asesoramiento
tecnolégico siguiendo una metodologia homogénea que garantice la
adopcion de las TIC de manera participativa por los auténomos y microe-
mpresas, identificando las oportunidades de implantacién de TICs para la
mejora del negocio mediante la valoracién, incorporando estrategias de
negocio electréonico y priorizando las mismas cuantificando los benefi-
cios econémicos derivados de su implantacion. La propuesta de activida-
des incluira:

Creacion de un grupo de asesores-consultores homologados que
difundan las actuaciones y actividades relacionadas con el programa
Inici@te PYMES.

Interlocutores a nivel local con asociaciones, agrupaciones, cooperati-
vas, fundaciones, camaras de comercio, grupos de accién local a nivel
sectorial y general, para establecer las sinergias oportunas que redunden
en una mayor efectividad de las actuaciones puestas en marcha.

Coordinacién en la realizacién de jornadas y actividades itinerantes
por la Comunidad, relacionadas con el proyecto.

Seguimiento de las actividades a través de la medicién de indicadores
e impactos.

Optimizacion de la metodologia empleada en aras de aumentar la efi-
ciencia y resultados de las actuaciones.

2. Objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la actuacion.

Implantar en las PYMES soluciones TIC (aplicaciones o servicios)
disponibles en el mercado, de caracter sectorial u horizontal, orientada a
la obtencion de beneficios cuantificables.

Fomentar la disponibilidad de nuevas soluciones de negocio electro-
nico, incluida la factura electrénica, facilmente aplicables en las PYMES.

Facilitar la participacién efectiva de las PYMES en los mercados elec-
trénicos, incluidos los de la contratacion publica, y en agrupaciones empre-
sariales innovadoras entre proveedores de servicios de TIC y PYMES.

Promover la utilizacion de la factura electronica y de los procedimien-
tos telematicos en las relaciones de las PYMES con las AAPP.

Proporcionar asesoramiento personalizado a la PYME en el uso de las
TIC para la mejora de sus procesos empresariales, mediante la elabora-
cién de diagnésticos y planes de mejora.

3. Medicion con indicadores al final del desarrollo.—Se proponen
los siguientes indicadores como cuadro de mando de la ejecucion del
programa Pyme Digital en Castilla y Le6n:

Numero de implantaciones en pymes.

Numero de diagndsticos de procesos en pymes.

Numero total de soluciones generadas.

Numero de implantaciones en Rfid.

Numero de implantaciones en movilidad.

Numero de implantaciones de herramientas de gestion de procesos
empresariales-workflow, inteligencia de negocio,...

4. Aportaciones economicas o acciones complementarias.
Ao 2008:

MITYC: 1.114.392,00 €.
Junta de Castilla y Le6n: —.
Total: 1.114.392,00 €.

5. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Ao 2009:

Junta de Castilla y Leon: 1.114.392,00 €.
Total: 1.114.392,00 €:

6. Delegado responsable de la coordinacion y sequimiento del Pro-
grama.—Consejeria de Fomento y Agencia de Inversiones y Servicios de
Castilla y Leon.

ACTUACION 2. GENERACION DE SOLUCIONES SECTORIALES BASADAS EN TECNOLOGIAS
CRITICAS PARA LAS PYMES: MOVILIDAD Y HERRAMIENTAS DE GESTION DE PROCESOS DE
NEGOCIO

1. Descripcion.-La actuacion a desarrollar, ejecutada a través de la
Agencia de Inversiones y Servicios y coordinada por la Consejeria de
Fomento en el marco del Plan Avanza, pretende fomentar la implantacion
en las PYME de soluciones TIC disponibles en el mercado (aplicaciones o
servicios) de caracter sectorial u horizontal, asi como nuevas soluciones
de negocio electronico, proporcionando asesoramiento personalizado a
la PYME en el uso de las TIC para la mejora de sus procesos empresariales,
mediante la elaboracién de diagndsticos y planes de mejora, asi como facili-
tando la participacion efectiva de las PYME en los mercados electrénicos.

Se generaran soluciones sectoriales basadas en tecnologias criticas
para las pymes: sistemas de gestién —erp, crm,...—, movilidad, rfid, herra-
mientas de gestion de procesos de negocio —portales colaborativos, wor-
kflow, business intelligence,...—.

Partiendo de un diagnodstico de procesos de la empresa previamente
modelizado que facilitara la redaccion del Documento de Toma de Reque-
rimientos Técnicos se desarrollara una solucién vertical. Posteriormente
se implantara un piloto en varias empresas de diferentes sectores.

Las soluciones sectoriales se enfocaran hacia los siguientes ambitos:

Implantacion de soluciones de movilidad que permitan el acceso a
informacion desde plataformas méviles.

Comercio electrénico entre empresas (B2B) y entre empresas y cliente
final (B2C): Implantacion de soluciones informéticas que faciliten las
transacciones electrénicas (siempre que los proyectos vayan dirigidos a
sistema de pedidos en la red), el acceso remoto a catalogos de tarifas
personalizadas, la gestion de stocks, la reposicion automatica, la logistica
y la gestién de plazos de entrega y la facturacion electrénica.
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Proyectos de incorporacion de los procesos de negocio de la empresa
a plataformas de prestacién de servicios electronicos que se refieren a
entornos de almacenamiento remoto de datos, plataformas de gestion
compartida para empresas, servicios ASP y plataformas de servicios de
comercio electréonico B2B.

Proyectos de incorporacién de herramientas de gestion del conoci-
miento: gestores de contenidos, gestores documentales y herramientas
workflow.

Impulso de la incorporaciéon de la factura electrénica a las aplicacio-
nes de gestion de las PYME, implicando a los agentes publicos y privados
involucrados (empresas, grandes prescriptores, instituciones financieras,
Administracion, etc.).

Asimismo, se prestard un servicio de diagnéstico y asesoramiento
tecnolégico siguiendo una metodologia homogénea que garantice la
adopcioén de las TIC de manera participativa por los auténomos y microe-
mpresas, identificando las oportunidades de implantacién de TICs para la
mejora del negocio mediante la valoracién, incorporando estrategias de
negocio electréonico y priorizando las mismas cuantificando los benefi-
cios econémicos derivados de su implantacion. La propuesta de activida-
des incluira:

Creacion de un grupo de asesores-consultores homologados que
difundan las actuaciones y actividades relacionadas con el programa
Inici@te PYMES.

Interlocutores a nivel local con asociaciones, agrupaciones, cooperati-
vas, fundaciones, camaras de comercio, grupos de accion local a nivel
sectorial y general, para establecer las sinergias oportunas que redunden
en una mayor efectividad de las actuaciones puestas en marcha.

Coordinacién en la realizacién de jornadas y actividades itinerantes
por la Comunidad, relacionadas con el proyecto.

Seguimiento de las actividades a través de la medicién de indicadores
e impactos.

Optimizacién de la metodologia empleada en aras de aumentar la efi-
ciencia y resultados de las actuaciones.

2. Objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la actuacion.

Implantar en las PYMES soluciones TIC (aplicaciones o servicios)
disponibles en el mercado, de caracter sectorial u horizontal, orientada a
la obtencion de beneficios cuantificables.

Fomentar la disponibilidad de nuevas soluciones de negocio electro6-
nico, incluida la factura electronica, facilmente aplicables en las PYMES.

Facilitar la participacion efectiva de las PYMES en los mercados elec-
trénicos, incluidos los de la contratacion publica, y en agrupaciones empre-
sariales innovadoras entre proveedores de servicios de TIC y PYMES.

Promover la utilizacién de la factura electronica y de los procedimien-
tos telematicos en las relaciones de las PYMES con las AAPP.

Proporcionar asesoramiento personalizado a la PYME en el uso de las
TIC para la mejora de sus procesos empresariales, mediante la elabora-
cién de diagnosticos y planes de mejora.

3. Medicion con indicadores al final del desarrollo—Se proponen los
siguientes indicadores como cuadro de mando de la ejecucién del pro-
grama Pyme Digital en Castilla y Le6n:

Numero de implantaciones en pymes.

Numero de diagnosticos de procesos en pymes.

Numero total de soluciones generadas.

Numero de implantaciones en Rfid.

Numero de implantaciones en movilidad.

Numero de implantaciones de herramientas de gestion de procesos
empresariales-workflow, inteligencia de negocio,...

4. Aportaciones economicas o acciones complementarias.
Ano 2008:

MITYC: —.
Junta de Castilla y Leén: 911.775,27 €.
Total: 911.775,27 €.

5. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Ano 2009:

Junta de Castillay Le6n: 911.775,27 €
Total: 911.775,27 €.

6. Delegado responsable de la coordinacion y sequimiento del Pro-
grama.—Consejeria de Fomento y Agencia de Inversiones y Servicios de
Castilla y Leon.

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE,
Y MEDIO RURALY MARINO
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RESOLUCION de 6 de noviembre de 2008, de Parques
Nacionales, por la que se publican las cuentas anuales del
ejercicio 2007.

La Orden EHA/777/2005, de 21 de marzo, por la que se regula el proce-
dimiento de obtencién, formulacién, aprobacion y rendicion de las cuen-
tas anules para las entidades estatales de derecho publico a los que sea de
aplicacion la Instruccién de Contabilidad para la Administracion del
Estado, en su apartado tercero, establece que los organismos publicos
deberan publicar el resumen de sus cuentas anuales, al objeto de que
todos los posibles destinatarios de la informaciéon puedan disponer de
datos sobre la actividad desarrollada en estos organismos.

De conformidad con lo establecido y una vez aprobada las cuentas
anuales del Organismo, con fecha 10 de octubre de 2008, se dispone la
publicacion de las mismas para general conocimiento.

Madrid, 6 de noviembre de 2008.—El Presidente del Organismo Auté-
nomo Parques Nacionales, Josep Puxeu Rocamora.



