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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEON

37561 Resolucién de 28 de octubre de 2011, de la Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y Ledn, por la que se anuncia, la formalizacién del
contrato de servicio de informacion telefénica que atendera demandas
de servicios sociales, asi como la realizacién, ocasionalmente, de
encuestas telefénicas de los servicios sociales, en la Comunidad
Autonoma de Castilla y Ledn.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Gerencia de Servicios Sociales.

b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Contratacion.

c) Numero de expediente: 33/11.

d) Direccién de Internet del perfil del contratante: : http://www.jcyl.es (Consejeria
de Familia e Igualdad de Oportunidades).

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: Servicio de informacion telefénica que atendera demandas de
servicios sociales, asi como la realizacion, ocasionalmente, de encuestas
telefénicas de los servicios sociales, en la Comunidad Autdénoma de Castilla y
Leodn.

c) Lote: No.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 64210000-1 y 79320000-3.

e) Acuerdo marco: No.

f) Sistema dinamico de adquisiciones: No.

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: Doue, Boe. y Bocyl.

h) Fecha de publicacién del anuncio de licitacién: Doue: 18/05/2011 - Boe: 01/
06/2011 y Bocyl: 27/05/2011.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto con varios criterios de adjudicacion.

4. Valor estimado del contrato: 782.688,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 391.344,00 euros (lva:18%):
70.441,92. Importe total: 461.785,92 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 24 de agosto de 2011.

b) Fecha de formalizacién del contrato: 22 de septiembre de 2011.

c) Contratista: Telecyl, S.A.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 303.690,41 euros. Importe
total: 358.354,68 euros.

e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Ser la oferta de mayor calificacion en los
criterios cuya ponderacion depende de un juicio de valor.

Valladolid, 28 de octubre de 2011.- El Gerente de Servicios Sociales. Fdo.:
Jesus Fuertes Zurita.
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