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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

12750 Anuncio de la Empresa Publica de Emergencias Sanitarias para la
licitacién del Servicio de operacion, supervisién y administracién de
Salud Responde.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Empresa Publica de Emergencias Sanitarias.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Area de Ingenieria y Logistica.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, 28.
3) Localidad y cédigo postal: Malaga, 29590.
4) Teléfono: 951042200.
5) Telefax: 951042201.
6) Correo electronico: scentral@epes.es.
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://
www.juntadeandalucia.es/contratacion.
8) Fecha limite de obtencion de documentacién e informaciéon: 15 dias
naturales, contados desde la fecha de publicacién del presente anuncio.
d) Numero de expediente: 13002010.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: Servicio de operacion, supervisién y administracion de Salud
Responde.

e) Plazo de ejecucidn/entrega: El contrato tendra una duracién inicial de 24
meses. Dard comienzo a las 00:00 horas del dia 1 de julio de 2013 y
finalizara a las 24:00 horas del dia 30 de junio de 2015.

f) Admision de prorroga: Si.

i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacion: Precio: 60 puntos; plan de formacién: 20 puntos; y
plan de gestion del servicio: 20 puntos.

4. Valor estimado del contrato: 12.315.060,00 euros, excluido el Impuesto sobre el
Valor AAadido.

5. Presupuesto base de licitacién:
a) Importe neto: 8.210.040,00 euros. Importe total: 9.934.148,40 euros.

6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5 por 100 del importe de adjudicacion.

7. Requisitos especificos del contratista:

b) Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica y profesional: Solvencia
econdmica y financiera: Cuentas anuales de los afios 2010 y 2011, con
justificante de depdsito en Registro Mercantil, e Informe de auditoria de
cuentas anuales de los ejercicios 2010 y 2011. Se considerara que la
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empresa tiene solvencia econdmica y financiera si cumple con los criterios
que se sefalan: Que haya facturado en cada uno de los afios 2010 y 2011,
mas de 10.000.000 euros.

Solvencia técnica y profesional: Relacion de servicios prestados al Sector
Publico Sanitario en 2010, 2011 y 2012, relacionados con el objeto del
contrato (Call Center) que incluya el destinatario, la descripcion del servicio y
la facturacion anual IVA excluido. Los servicios incluidos en la relacion
indicada se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
oérgano competente destinatario de los servicios. Se aportaran los certificados
originales o, en su defecto, copia autenticada. Se considerara que la empresa
tiene solvencia técnica o profesional si cumple con los criterios que se
sefalan: El importe total, IVA excluido, de los servicios prestados al Sector
Publico Sanitario relacionados con el objeto del contrato (Call Center), debera
ser para el conjunto de los afios 2010, 2011 y 2012, de 3.000.000 euros.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: 15 dias naturales, a partir de la publicacion de
este anuncio, antes de las 15:00 horas. (Si la finalizacion del plazo de
presentacion de ofertas coincidiera en sabado o festivo, el plazo se
prolongara al siguiente dia habil en la localidad de Malaga.).

c) Lugar de presentacion:

1) Dependencia: Empresa Publica de Emergencias Sanitarias.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, 28.

3) Localidad y codigo postal: Malaga, 29590.

4) Direccion electronica: scentral@epes.es.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcién: Acto publico de apertura del sobre niumero 2.
b) Direccion: Calle Severo Ochoa, 28.

c¢) Localidad y codigo postal: Malaga, 29590.

d) Fecha y hora: Las 11:00 horas del dia 2 de mayo de 2013.

12. Otras informaciones: Acto publico de apertura del sobre niumero 3. Fecha y
hora: las 11:00 horas del dia 10 de mayo de 2013.

Malaga, 2 de abril de 2013.- El Director Gerente, Luis Olavarria Govantes.
ID: A130016889-1
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