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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEQ Y SEGURIDAD SOCIAL

1292 Resolucién de 18 de enero de 2016, de la Tesoreria General de la Seguridad
Social, por la que se publican las cuentas anuales del gjercicio 2014.

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 136.3 de la Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, General Presupuestaria y de acuerdo con lo previsto en el apartado cuarto.1
de la Resolucion de 25 de julio de 2012, de la Intervencion General de la Administracion
del Estado, por la que se determina la estructura y composicién de la Cuenta General de
la Seguridad Social y de las cuentas anuales de las entidades que integran el sistema de
la Seguridad Social, y el resumen de la informacién a publicar en el «Boletin Oficial del
Estado», esta Direccién General ha tenido a bien disponer la publicacion en el citado
boletin del resumen de las cuentas anuales de la Tesoreria General de la Seguridad Social
correspondientes al ejercicio 2014, que figura como anexo a esta resolucion.

Las cuentas anuales completas estan disponibles en la pagina web de la Seguridad
Social (www.seg-social.es).

Madrid, 18 de enero de 2016.—El Director General de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, Francisco Gomez Ferreiro.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2016-1292
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Il. CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL
EJERCICIO 2014
NOTAS EN
o
N° CUENTAS MEMORIA EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013
1. Cotizaciones sociales 4 89.994.686.009,84 89.574.599.082,22
7200, 7210 a) Reégimen general 79.140.939.562,64 79.052.465.863,91
7211 b) Régimen especial de trabajadores autbnomos 10.073.563.075,38 9.711.829.523,10
7202, 7212 c) Régimen especial agrario 908.172,83 263.034,61
7203,7213 d) Régimen especial de trabajadores del mar 336.270.135,84 332.467.655,23
7204, 7214 e) Régimen especial de la mineria del carbon 184.362.168,13 186.382.886,27
7205, 7215 f)  Régimen especial de empleados de hogar 259.553,31 575.228,94
7206 g) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales 258.383.341,71 290.614.890,16
2. Transferencias y subvenciones recibidas 413 15.666.273.505,88 16.125.274.515,71
a) Del ejercicio 15.665.534.106,97 16.124.656.977,96
751 a.1) Subvenciones recibidas para financiar gastos del ejercicio 2.551.108.405,60 2.656.377.354,48
750 a.2) Transferencias 13.114.425.701,37 13.468.279.623,48
752 a.3) Subvenciones recibidas para cancelacion de pasivos que
no supongan financiacion especifica de un elemento patrimonial
7530 b) Imputacion de subvenciones para el inmovilizado no financiero 739.398,91 617.537,75
754 c) Imputacién de subvenciones para activos corrientes y otras
705, 740, 741 3. Prestaciones de servicios 7.952.935,96 8.328.092,89
780, 781,782, 783 4. Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizado
5. Otros ingresos de gestion ordinaria 407.316.250,13 8.145.317.123,63
776 a) Arrendamientos 6.303.485,42 6.606.345,85
775, 777 b) Oftros ingresos 257.380.307,18 272.447.613,99
7970 c) Reversion del deterioro de créditos por operaciones de gestion 4 143.632.457,53 7.866.263.163,79
794 d) Provisién para contingencias en tramitacion aplicada
795 6. Excesos de provisiones
A) TOTAL INGRESOS DE GESTION ORDINARIA (1+2+3+4+5+6) 106.076.228.701,81( 113.853.518.814,45
7. Prestaciones sociales -342.156,01 -1.502.087,70
(630) a) Pensiones
(631) b) Incapacidad temporal
(632) c) Prestaciones derivadas de la maternidad y de la paternidad
(634) d) Prestaciones familiares
(635) e) Pre’ste.aciones econdmicas de recuperacion e indemnizaciones -342.156,01 1.502.087,70
y entregas Unicas
(636) f)  Prestaciones sociales
(637) g) Protesis y vehiculos para invalidos
(638) h) Farmacia y efectos y accesorios de dispensacién ambulatoria
(639) i)  Otras prestaciones
8. Gastos de personal -601.374.021,17 -621.201.578,00
(640) (641) a) Sueldos, salarios y asimilados -484.118.940,54 -499.971.994,22
(642) (643) (644) b) Cargas sociales -117.255.080,63 -121.229.583,78
9. Transferencias y subvenciones concedidas 413 -14.894.055,73 -7.627.810,74
(650) a) Transferencias -25.000,00
(651) b) Subvenciones -14.869.055,73 -7.627.810,74

cve: BOE-A-2016-1292
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Il. CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL
EJERCICIO 2014
NOTAS EN
o
N° CUENTAS MEMORIA EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013
10. Aprovisionamientos -74.134.314,58 -75.415.104,89
(600) (601) (602) (603) (604) a) Compras y consumos -74.134.314,58 -75.415.104,89
(605) ( 607) 606, 608, 609, 61
(6930) (6931) (6932) (6933)
(6934) (6935) 7930, 7931, 7932, b) Deterioro de valor de existencias
7933, 7934, 7935
11. Otros gastos de gestion ordinaria -5.848.283.816,85 -13.850.868.100,72
(62) a) Suministros y servicios exteriores -180.814.002,14 -218.798.283,60
(6610) (6611) (6612) (6613) b) Tributos -7.145.604,90 -7.093.611,66
6614
(676) c) Otros
(6970) d) Deterioro de valor de créditos por operaciones de gestion 4 -106.812.304,02 -8.016.834.124,43
(6670) e) Pérdidas de créditos incobrables por operaciones de gestion 19 -5.553.511.905,79 -5.608.142.081,03
(694) f)  Dotacién a la provisiéon para contingencias en tramitacion
(68) 12. Amortizacion del inmovilizado 4.5,6,7 -57.750.452,32 -60.152.542,40
B) TOTAL DE GASTOS DE GESTION ORDINARIA -6.596.778.816,66 14.616.767.224,45
(7+8+9+10+11+12)
1. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DE LA GESTION
ORDINARIA (A+B) 99.479.449.885,15 99.236.751.590,00
13. Deterioro de valor y resultados por enajenacion del 5 15.633.072,62 -4.172.993,17
inmovilizado no financiero y activos en estado de venta
(690) (691) (692) (6938) 790, a) Deterioro de valor
791, 792, 7938, 799
770,771, 772,774 (670) (671) | ) Bgiasy enajenaciones 5.309.768,82 -4.200.880,13
(672) (674)
7531 c) Imputacién de subvenciones para el inmovilizado no financiero 10.323.303,80 27.886,96
14. Otras partidas no ordinarias 7.244.792,86 7.652.488,78
773,778 a) Ingresos 7.244.792,89 7.652.543,56
(678) b) Gastos -0,03 -54,78
1. RESULTADO DE LAS OPERACIONES NO FINANCIERAS (I 99.502.327.750,63 99.240.231.085,61
+13+14)
15. Ingresos financieros 9 2.854.850.425,61 3.304.862.747,41
760 a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 160.794,22 77.935,43
761, 762 769 b) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado 2.854.689.631,39 3.304.784.811,98
c) Subvenciones para gastos financieros y para la financiacion de
755, 756

(660) (662) (669)

784,785, 786, 787

7640 (6640)

7641 (6641)

768 (668)

766, 7963, 7964, 7968, (666),
(6963), (6964), (6968)

operaciones financieras
16. Gastos financieros
17. Gastos financieros imputados al activo

18. Variacion del valor razonable en activos financieros
a) Activos a valor razonable con imputacién en resultados

b) Imputacion al resultado del ejercicio por activos financieros
disponibles para la venta

19. Diferencias de cambio

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos y pasivos
financieros

a) De entidades del grupo, multigrupo y asociadas

-1.648.605,97

2.559.685,27

2.559.685,27

1.041.126.911,83

-757.050,31

31,90

31,90

-18.380,18
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Verificable en http://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 10 de febrero de 2016 Sec. lll. Pag. 10594
Il. CUENTA DEL RESULTADO ECONOMICO-PATRIMONIAL
EJERCICIO 2014
o NOTAS EN
N° CUENTAS MEMORIA EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos y pasivos 1.041.126.911,83 -18.380,18
financieros

765, 7961, 7973, 7979, (665),

(6673), (6679), (6960), (6961), b) Otros 1.041.126.911,83 -18.380,18

(6973), (6979)

lll. RESULTADO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS
(15+16+17+18+19+20)

3.896.888.416,74

3.304.087.348,82

IV. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) NETO DEL
EJERCICIO (lI+Ill)

103.399.216.167,37

102.544.318.434,43

+ AJUSTES EN LA CUENTA DEL RESULTADO DEL EJERCICIO
ANTERIOR

248.682.052,67

VI. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR AJUSTADO

102.793.000.487,10

cve: BOE-A-2016-1292
Verificable en http://www.boe.es
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lll.2. ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

EJERCICIO 2014
N° CUENTAS r‘:onTw?gl:: EJERCICIO 2014 EJERCICIO 2013
129 I. Resultado econémico-patrimonial 103.399.216.167,37 102.793.000.487,10 *
Il. Ing. y gtos. recon. direct. patrim. neto:
1. Inmovilizado no financiero
920 1.1. Ingresos
(820) (821) (822) 1.2. Gastos
2. Activos financieros 5.886.573.243,05
900 2.1. Ingresos 5.886.573.243,05
(800) 2.2. Gastos
94 3. Otros incrementos patrimoniales 26.505.788,66 12.922.153,68
Total (1+2+3) 5.913.079.031,71 12.922.153,68
Ill. Transf. cta. rdo. Ec. patrimonial:
(823) 1. Inmovilizado no financiero
(802) 902 2. Activos financieros
(84) 3. Otros incrementos patrimoniales -11.062.702,71 -9.413.976,06
Total (1+2+3) -11.062.702,71 -9.413.976,06

IV. TOTAL ingresos y gastos reconocidos (I+lI+ll)

109.301.232.496,37

102.796.508.664,72

(*) Resultado Ajustado.

cve: BOE-A-2016-1292
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V.RESUMEN DE LA MEMORIA
V.1. ORGANIZACION Y ACTIVIDAD

1. Norma de creacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS)

La TGSS fue creada por el Real Decreto 2318/1978, de 15 de septiembre, como un Servicio Comun de la
Seguridad Social carente de personalidad juridica propia. Posteriormente, el Real Decreto-Ley 36/1978, de
16 de noviembre, sobre gestidn institucional de la Seguridad Social, la Salud y el Empleo, dota a la TGSS
de personalidad juridica, y el vigente Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, regula la estructura y
competencias de la misma. Esté adscrita al hoy Ministerio de Empleo y Seguridad Social, el cual ejerce sus

funciones de direccion y tutela a través de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social.

2. Actividad de la TGSS, régimen juridico, econdémico-financiero y de contratacion

Segun dispone el articulo 63 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social (TRLGSS),
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, la TGSS es un Servicio Comun con
personalidad juridica propia, en el que, por aplicacion de los principios de solidaridad financiera y caja
Unica, se unifican todos los recursos financieros, tanto por operaciones presupuestarias como
extrapresupuestarias. Tiene a su cargo la custodia de los fondos, valores y créditos y las atenciones
generales y de los servicios de recaudacion de derechos y pagos de las obligaciones del Sistema de la
Seguridad Social. En consecuencia, tiene a su cargo, entre otras funciones, la realizacion de los pagos de
las obligaciones reconocidas o por operaciones no presupuestarias efectuadas por la propia TGSS y las

Entidades Gestoras de la Seguridad Social.

De acuerdo con lo previsto en el TRLGSS, en el Real Decreto 1314/1984 y en otras disposiciones en

materia de Seguridad Social, cabe citar como competencias especificas de la TGSS las siguientes:

» Lainscripcion de empresas y la afiliacion, altas y bajas de los trabajadores.

» La gestion y control de la cotizacidn y de la recaudacion de las cuotas y demas recursos de financiacion del
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El aplazamiento o fraccionamiento de las cuotas de la Seguridad Social, en la forma, condiciones y

requisitos establecidos.

La titularidad, gestion y administracion de los bienes y derechos que constituyen el Patrimonio unico de la
Seguridad Social, en la forma y condiciones que se establezcan por el hoy Ministerio de Empleo y
Seguridad Social, sin perjuicio de las facultades que las Entidades Gestoras de la Seguridad Social y las
Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social (MATEP) tienen
atribuidas, de acuerdo con lo establecido en los Reales Decretos 255/1980 de 1 de febrero, 1221/1992 de
9 de octubre y 1993/1995 de 7 de diciembre, asi como en la Orden del, entonces, Ministerio de Trabajo y

Asuntos Sociales de 10 de septiembre de 2001.

La ordenacién del pago de las obligaciones de la Seguridad Social y la distribucién en el tiempo y en
territorio de las disponibilidades para satisfacer puntualmente dichas obligaciones y evitar los desajustes

financieros.

La elaboracién de la propuesta del Anteproyecto de Presupuesto de Ingresos de la TGSS.

La elaboracion del presupuesto monetario, en el que se incluiran, con la debida especificacion, las

previsiones necesarias para atender al cumplimiento de las obligaciones del Sistema.

La tramitacion de las operaciones de crédito y anticipos de Tesoreria necesarios para atender los

desajustes financieros del Sistema.

La autorizacién de la apertura de cuentas en instituciones financieras destinadas a situar los fondos de la

Seguridad Social.

La gestidn de la funcién reaseguradora de accidentes de trabajo.

La gestion de los regimenes de prevision voluntaria a que se referia el Decreto 1716/1974, de 25 de abril,

actualmente derogado.

La recaudacion de cuotas de Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y Formacion Profesional, en tanto

aquélla se efectie conjuntamente con la de las cuotas de Seguridad Social.

La constitucion, gestion y aplicacion del Fondo de Estabilizacion del Sistema de Seguridad Social.
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» La gestion de los convenios especiales.

» La liquidacion de los capitales coste a constituir por las MATEP y las empresas declaradas responsables

del pago de prestaciones.

» La adquisicion de los bienes inmuebles con destino al Patrimonio unico de la Seguridad Social.

» La gestion financiera de los recursos del Fondo de Prevenciéon y Rehabilitacién de Accidentes de Trabajo.

» Las funciones en relacién al Fondo de Reserva de la Seguridad Social que atribuye a la TGSS el articulo
91.1 del TRLGSS y la Ley 28/2003, de 29 de septiembre, reguladora de dicho Fondo, asi como el Real
Decreto 337/2004, de 27 de febrero, por el que se desarrolla la mencionada Ley 28/2003.

Respecto de las funciones asignadas a la TGSS por el citado Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, y en
relacién con las competencias transferidas a las Comunidades Auténomas, es de interés recordar por su
importancia la sentencia de 7 de julio de 1989 (B.O.E. del 9-8-1989) del Tribunal Constitucional, por la que
se resuelve el conflicto de competencia planteado por la Generalidad de Catalufia frente a determinados
preceptos de dicho Real Decreto, que ha sentado los criterios interpretativos de nuestra Constitucién en

orden al alcance y ejercicio de las funciones basicas de la TGSS en el Estado de las Autonomias.

Por otra parte, en cuanto al régimen economico-financiero, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos
2.1.d) y 3.1 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, la TGSS forma parte del
sector publico estatal, y dentro de éste del sector publico administrativo, y en consecuencia esta sometida
al régimen presupuestario, econoémico-financiero, de contabilidad, intervencién y de control financiero

regulado por la mencionada Ley.

Por lo que se refiere a su régimen de contratacion, la TGSS esta incluida dentro del &mbito subjetivo de
aplicacion del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, ostentando, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3 de dicho

texto legal y a efectos del mismo, la consideracion de Administracion Publica y de poder adjudicador.

Finalmente hay que sefalar que la TGSS no cuenta con servicios publicos gestionados de forma indirecta.
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3.

Descripcion de las principales fuentes de ingresos

Segun dispone el articulo 86.1 del TRLGSS, los recursos para la financiacion de la Seguridad Social, que
forman parte del Patrimonio Unico de la misma y cuya titularidad corresponde a la TGSS, estaran

constituidos por:

a) Las aportaciones progresivas del Estado, que se consignaran con caracter permanente en sus
Presupuestos Generales, y las que se acuerden para atenciones especiales o resulten precisas por
exigencia de la coyuntura.

Las cuotas de las personas obligadas.

c) Las cantidades recaudadas en concepto de recargos, sanciones u otras de naturaleza analoga.
) Los frutos, rentas o intereses y cualquier otro producto de sus recursos patrimoniales.

Cualesquiera otros ingresos.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 del citado articulo 86, la accion protectora de la Seguridad
Social en su modalidad no contributiva y universal se financiard mediante aportaciones del Estado al
Presupuesto de la Seguridad Social, mientras que las prestaciones y servicios que integran el nivel contributivo
seran financiadas basicamente con los recursos a que se refieren las letras b), c), d) y e) anteriores, asi como,

€en su caso, por las aportaciones del Estado que se acuerden para atenciones especificas.

En el ejercicio 2014, al igual que en ejercicios anteriores, la principal fuente de ingresos de la TGSS fueron
las cuotas de la Seguridad Social, las cuales ascendieron (derechos reconocidos netos) a 89.729 millones
de euros, cifra que representa un 73,5% del total de derechos reconocidos netos en la liquidacion del
Presupuesto de Ingresos de la TGSS, y un 82,0% de los derechos reconocidos netos por operaciones no
financieras (capitulos 1 al 7). Ademas de tales cuotas, la TGSS efectla la gestion recaudatoria de las
cuotas de la Seguridad Social a favor de las MATEP, de las cuotas por desempleo, por formacién
profesional y al Fondo de Garantia Salarial (FOGASA), abonando a las MATEP, al Servicio Publico de
Empleo Estatal y al FOGASA las cotizaciones recaudadas por su cuenta.

Como segunda fuente de ingresos se sitlian las transferencias de la Administracion General del Estado a
favor de la TGSS para financiar las prestaciones y servicios de naturaleza no contributiva, cifradas
(derechos reconocidos netos) en 13.113 millones de euros, lo cual equivale al 10,7% del total de derechos

reconocidos netos y al 12,0% de los derechos reconocidos netos por operaciones no financieras.
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5.

Por altimo hay que indicar que la TGSS ha percibido ingresos en concepto de tasas o precios publicos por
la utilizacién de las aulas, sala de reuniones y auditorio del Centro de Formacion de la Seguridad Social, de
acuerdo con la Resolucion de 24 de abril de 2014 de la Tesoreria General de la Seguridad Social (BOE

de 9 de mayo) en una cuantia infima (3.294,56 euros).

Operaciones sujetas al Impuesto sobre el Valor Aihadido (IVA)

Como operacion realizada por la TGSS y sujeta al IVA, de acuerdo con la Ley 37/1992, de 28 de diciembre,
reguladora del Impuesto, se encuentra el arrendamiento a terceros de bienes inmuebles propiedad de la

TGSS destinados a su explotacion econdmica.

Estructura organizativa de la TGSS y principales responsables de la misma
5.1. Estructura organica

La TGSS se estructura en una Direccion General (Servicios Centrales) y 52 Direcciones Provinciales
(Servicios Periféricos), de las cuales, a su vez, dependen las Administraciones de la Seguridad Social y las
Unidades de Recaudacion Ejecutiva, cuyo numero varia en cada provincia en base, fundamentalmente, al

volumen de gestion y la demarcacién territorial.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la
estructura y competencias de la TGSS, en la redaccion dada por el Real Decreto 448/2012, de 5 de marzo,
los drganos directivos centrales de la TGSS son los siguientes: La Direccion General, la Secretaria
General, la Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Gestién del Sistema RED, la Subdireccion
General de Ordenacion de Pagos y Gestion del Fondo de Reserva, la Subdireccion General de Ordenacion
e Impugnaciones, la Subdireccion General de Gestion del Patrimonio y Contratacion, la Subdireccién
General de Presupuestos, Estudios Econdmicos y Estadisticas, la Subdireccién General de Recaudacion
en Periodo Voluntario y la Subdireccion General de Procedimientos Ejecutivos y Especiales de
Recaudacion. Adicionalmente, incardinada en los Servicios Centrales se encuentra la Intervencion
Delegada, adscrita a la Direccién General sin perjuicio de su dependencia de la Intervencion General de la

Administracion del Estado a través de la Intervencion General de la Seguridad Social.
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5.2. Organizacion contable

La TGSS es una entidad contable dotada de personalidad juridica y presupuesto propio, que debe formary

rendir cuentas anuales.

Se organiza a su vez en centros de gestion, uno por cada Direccion Provincial, otro correspondiente a la
Gestion del Patrimonio, uno para las operaciones del Fondo de Reserva de la Seguridad Social, uno
correspondiente al Centro de Formacién de la Seguridad Social (Pozuelo de Alarcon) y finalmente otro de los
Servicios Centrales de esta Tesoreria General. A estos Centros les incumbe el registro de las operaciones
que se produzcan en el ambito de sus competencias y suministran la informacién contable que en cada caso
les es requerida. En consecuencia el modelo contable es descentralizado, reflejo del modelo de gestion de
la Entidad. Como entidad contable la TGSS cuenta adicionalmente con otros tres centros de gestion: uno
correspondiente a la Intervencion General de la Seguridad Social, otro para el Servicio Juridico de la

Administracion de la Seguridad Social y otro relativo a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social.

El presupuesto propio de la Intervencion General de la Seguridad Social se integra en el presupuesto de
gastos de la TGSS a través del programa 46.93 "Control interno y contabilidad", programa en el cual se
enmarcan las actividades necesarias para el desarrollo de las funciones y competencias atribuidas a la
Intervencion General de la Seguridad Social. De acuerdo con lo establecido en el articulo 70 de la Ley
66/1997, de 30 de diciembre, el Interventor General de la Seguridad Social posee las competencias
necesarias para la administracion y gestion de los créditos comprendidos en el mencionado programa
46.93, incluidas las relativas a la celebracién de contratos en los términos previstos en el Texto Refundido

de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Por lo que se refiere al Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad Social, éste fue creado por el
Real Decreto 692/2000, de 12 de mayo, como Servicio Comun del Sistema de la Seguridad Social sin
personalidad juridica propia. En la estructura funcional del presupuesto de la TGSS se incluye el
presupuesto del citado Servicio Juridico a través del programa 47.94 "Direccion y coordinacion de
asistencia juridica de la Administracion de la Seguridad Social", el cual recoge las actividades de direccion
y coordinacion de asistencia juridica de la Seguridad Social a desarrollar por el Servicio Juridico de la
Seguridad Social. Dada la carencia de personalidad juridica propia por parte de dicho Servicio Juridico, las
competencias relativas a la gestion de los créditos consignados en el mencionado programa 47.94,
incluidas las correspondientes a la celebracion de contratos administrativos, recaen en el Director General
de la TGSS.
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En cuanto a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social, en virtud del Real Decreto 1600/2004, de 2
de julio, se configura como Servicio Comun de la Seguridad Social sin personalidad juridica, cuyo
presupuesto de gastos se integra en el de la TGSS a través de los diversos programas del grupo de
programas 44 “Sistema integrado de informatica de la Seguridad Social”’, presupuesto al que se imputan
todas las adquisiciones informaticas correspondientes al capitulo de inversiones del Presupuesto de la
Seguridad Social y en el que asimismo figura de forma diferenciada la consignacién presupuestaria de las

partidas especificas del Centro Informatico Contable de la Seguridad Social.

Los centros de gestion mencionados (59 en total) se relacionan entre si y con otros centros de gestion de
las Entidades Gestoras de la Seguridad Social, relaciones de las que se derivan cuentas de operaciones
internas que se saldan en dichos centros a final del ejercicio, asumiéndose las mismas por los Servicios

Centrales de la TGSS, los cuales absorben igualmente los resultados producidos en los centros de gestion.

De la misma forma, los Servicios Centrales de la TGSS asumen el saldo de las cuentas de enlace de los
Servicios Centrales de las Entidades Gestoras, absorbiendo igualmente los resultados producidos en las
citadas Entidades Gestoras. De estas operaciones se refleja en la TGSS el neto patrimonial existente en

las diferentes Entidades Gestoras.
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5.3. Principales responsables de la Entidad

DIRECTOR GENERAL
D. Francisco GOMEZ FERREIRO

INTERVENTOR DELEGADO
D. Ramiro ROMERO RODRIGUEZ

SECRETARIO GENERAL
D. José Manuel ACEITUNO ARENAS

SUBDIRECTOR GENERAL DE AFILIACION, COTIZACION Y GESTION DEL SISTEMA RED
D. Andrés HARTO MARTINEZ

SUBDIRECTORA GENERAL DE ORDENACION DE PAGOS Y GESTION DEL FONDO DE RESERVA
D2 Carmen ARMESTO GONZALEZ-ROSON

SUBDIRECTOR GENERAL DE ORDENACION E IMPUGNACIONES
D. Blas MARTINEZ DE ARENAZA ARRIETA

SUBDIRECTOR GENERAL DE GESTION DEL PATRIMONIO Y CONTRATACION
D. Carlos Cristobal DE COSSIO JIMENEZ

SUBDIRECTOR GENERAL DE PRESUPUESTOS, ESTUDIOS ECONOMICOS Y ESTADISTICAS
D. Israel ARROYO MARTINEZ

SUBDIRECTORA GENERAL DE RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO
D? Esther HERRERA GONZALEZ

SUBDIRECTOR GENERAL DE PROCEDIMIENTOS EJECUTIVOS Y ESPECIALES DE RECAUDACION
D. Felipe PEREZ SANCHEZ
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V.2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS

Imagen fiel:

Con el fin de que las cuentas anuales de la entidad muestren la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera, del resultado econdmico patrimonial, y de la ejecucion del presupuesto, han sido
elaboradas aplicando de forma sistematica y regular los requisitos de informacion, principios y criterios
contables recogidos en el marco conceptual de la contabilidad de las entidades que integran el sistema
de la Seguridad Social de la Primera parte de la adaptacién del Plan General de Contabilidad Publica a
las citadas entidades, a excepcion del principio contable de uniformidad en relacién con el tratamiento
contable y presupuestario de los ingresos de anticipos efectuados por las MATEP en cumplimiento del

articulo 126.3 del TRLGSS, tal y como se expone en el apartado 3.

Ademas de lo anterior, se ha consolidado y mejorado el avance en la aplicacién del principio contable de
devengo a través de la contabilizacion de una serie de operaciones de fin de ejercicio realizadas en los
términos y condiciones establecidos en la normativa de cierre contable para las entidades que integran el

sistema de la Seguridad Social.

Comparacion de la informacion:

Las cifras del ejercicio que se cierra y las correspondientes al ejercicio inmediatamente anterior de los
documentos de las cuentas anuales que incluyen informacién comparativa no son comparables debido a
que durante el ejercicio 2014 se han descubierto errores surgidos en ejercicios anteriores cuya
correccion se ha realizado retroactivamente de acuerdo con lo indicado en la Norma de Reconocimiento
y Valoracién 182 de la Adaptacion del Plan General de Contabilidad Publica a las entidades que integran
el Sistema de la Seguridad Social (APGCPSS).

A efectos de garantizar la comparabilidad, de acuerdo con las instrucciones de la Intervencion General
de la Seguridad Social (oficio de 24 de junio de 2015), se ha procedido a realizar la adaptacién de las

cifras del ejercicio 2013 en los siguientes términos:

A. Se ha modificado en el balance la cifra de Patrimonio generado del Balance en la columna
‘Reexpresado  Ej. 2013” por un importe de 4.167.799.692,01 € derivados de operaciones
registradas por este Servicio Comun en el ejercicio 2014 en la cuenta 120 Resultados de ejercicios

anteriores, de los que 248.682.052,67 € han supuesto la adaptacion del saldo de la cuenta 129
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Resultados de ejercicio 2013 al derivar de ajustes con origen en operaciones del ese ejercicio y
3.919.117.639,34 € han supuesto la adaptacidn del saldo de la cuenta 120 “Resultados de ejercicios

anteriores” al derivar de ajustes con origen en operaciones del ejercicio 2012 y anteriores.

Especificamente los importes reexpresados estan motivados por la siguiente tipologia de

operaciones:

¢ Modificacién al alza de derechos de ejercicios anteriores, que suponen una variacién del saldo

de la cuenta 431 “Deudores por Derechos Reconocidos. Presupuestos de Ingresos cerrados”.

e Por variacidn en la amortizaciéon acumulada de elementos de inmovilizado no financiero tanto en
exceso en las cuentas 2809 “‘Amortizacion acumulada de otro inmovilizado intangible”, 2811
“Amortizacion acumulada de construcciones”, 2814 “Amortizacién acumulada de magquinaria y
utillaje”, 2815 “Amortizacion acumulada de instalaciones técnicas y otras instalaciones”, 2816
“Amortizacion acumulada de mobiliario”, 2817 “Amortizacion acumulada de equipos para el
proceso de informacion®, 2818 “Amortizacion acumulada de elementos de transporte” y 2821
“Amortizacion acumulada de inversiones en construcciones”, como por defecto en las cuentas

2809 “Amortizacion acumulada de otro inmovilizado intangible”.
o Poralta en la cuenta 210 “Terrenos y bienes naturales” por cesion de inmuebles.

e Por no haberse registrado las obligaciones derivadas de gastos realizados en ejercicios
anteriores y por la anulacién de obligaciones de ejercicios anteriores que suponen una
adaptacion del saldo de la cuentas 400 “Acreedores por obligaciones reconocidas. Presupuesto
de gastos corriente” y 401 “Acreedores por obligaciones reconocidas. Presupuesto de gastos

cerrados”.

¢ Anotaciones derivadas de gastos devengados en ejercicios anteriores que no fueron objeto de
registro patrimonial en el ejercicio origen y que han motivado la adaptacién del importe de los
acreedores presupuestarios del ejercicio 2013 y han originado anotaciones en la cuenta 413

“Acreedores por operaciones pendientes de aplicar a presupuesto”.

B. Asimismo, se ha adaptado la cifra del epigrafe de “Otros incrementos patrimoniales pendientes de
imputacién a resultados” del Patrimonio Neto del Balance de la TGSS, en el saldo de la cuenta 130
“Subvenciones para la financiacién del INF y AEV” como consecuencia de la regularizacion de
terrenos recibidos en cesion por un tiempo determinado y su amortizacién acumulada, que en
contrapartida ha supuesto un incremento en el saldo de las cuentas 209 Otro inmovilizado intangible”

y 2809 “ Amortizaciéon Acumulada de otro inmovilizado intangible” por importe de 126.164,10€.
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C. Finalmente a estas operaciones hay que incorporar los importes reexpresados en las cuentas 129
‘Resultado del ejercicio” y 120"Resultado de ejercicios anteriores” como consecuencia de los
movimientos registrados por las entidades gestoras durante el ejercicio 2014 en la cuenta 120 por
un importe total de 6.949.206,04 y en la cuenta 130 “Subvenciones para la financiaciéon del INF y
AEV” por importe de 13.433.540,09, como consecuencia de movimientos registrados por la
entidades gestoras durante el ejercicio 2014 en esta cuenta que, en contrapartida, han supuesto la
adaptacion del saldo de la cuenta 240 del epigrafe IV.1. Inversiones financieras en patrimonio de
entidades de derecho publico del Activo del Balance de la TGSS por un importe total de
20.382.746,13 €.

Razones e incidencia en las cuentas anuales de los cambios en criterios de contabilizacion y

correccion de errores:

Durante el ejercicio 2014 ha sido necesario proceder a la correccidén de datos registrados en ejercicios
anteriores como resultado de las operaciones detalladas en el apartado 2 anterior, lo que supone un
ajuste de 4.188.308.602,24 €

Por otra parte, durante el ejercicio 2014 se ha producido un cambio de criterio contable en relacién con el
tratamiento contable y presupuestario de los ingresos de anticipos efectuados por las MATEP en
cumplimiento del articulo 126.3 del TRLGSS. Si bien hasta mediados de ejercicio estos anticipos se
estaban imputando como el resto de ingresos de capitales coste procedentes de las MATEP
(reconocimiento del derecho y cobro imputados al Capitulo IV del presupuesto de ingresos), teniendo en
cuenta el criterio de la Intervencion General de la Seguridad Social (oficio de 30 de julio de 2014), a partir
de dicha fecha los mismos han empezado a contabilizarse como acreedores no presupuestarios
(imputacién al concepto no presupuestario 20399 “Otros acreedores”). En consecuencia, a partir de dicho
momento 82.107.741,14 euros fueron objeto de reclasificacion considerandose a partir de entonces

acreedores no presupuestarios, no afectando este cambio a los resultados de ejercicios anteriores.

Informacion sobre cambios en estimaciones contables cuando sean significativos:

Durante el ejercicio 2014 no se han producido cambios en estimaciones contables.
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V.3. NORMAS DE RECONOCIMIENTO Y VALORACION

1. Inmovilizado material

El modelo de valoracion posterior utilizado para el inmovilizado material es el modelo de coste, en virtud del
cual todos los elementos se contabilizan a su valor inicial incrementado por los desembolsos posteriores, y
descontada la amortizacién acumulada efectuada y, en su caso, las posibles correcciones valorativas por

deterioro de valor sufridas a lo largo de su vida util.

Para el calculo de la amortizacion, el criterio seguido es el establecido en la Resolucion de 14 de diciembre
de 1999, de la Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), por la que se regulan
determinadas operaciones contables a realizar a fin de ejercicio: amortizaciones del inmovilizado,
provisiones y periodificacion de gastos e ingresos. En ella se indica que la vida Util de cada clase de bienes
es la correspondiente al periodo méaximo establecido en las tablas de amortizacién de la normativa vigente
relativa a la regulacion del Impuesto de Sociedades. El método de amortizacion utilizado es el de
amortizacion lineal, mediante el que se calculan las cuotas de amortizacion dividiendo la base amortizable

neta del bien en cada momento entre la vida Util que le reste.

El criterio de reconocimiento y valoracién aplicado en relacidn con los costes de ampliacién, modernizacion
y mejoras de los activos que integran el inmovilizado material se basa en lo dispuesto en el apartado 5 de la
Norma de Reconocimiento y Valoracion 22 de la Adaptacion del Plan General de Contabilidad Publica a las
entidades que integran el Sistema de la Seguridad Social (APGCPSS). En virtud del mismo, los costes de
ampliacién, modernizacion y mejora deben ser afiadidos al importe del valor contable del inmovilizado
cuando sea probable que de los mismos se deriven rendimientos econdémicos futuros o un potencial
servicio, bien porque supongan un aumento de su capacidad productiva, un incremento sustancial en la
calidad de los productos y servicios ofrecidos o un alargamiento de la vida Util estimada del activo en
cuestion. Por otra parte, y en aplicacién del principio de importancia relativa, aquellos costes de ampliacion,

modernizacién o mejora que carezcan de entidad suficiente son considerados gastos del ejercicio.

. Inversiones inmobiliarias

El criterio contable seguido para el registro de inmuebles como inversiones inmobiliarias es el de su
utilizacién con la finalidad exclusiva de obtener rentas o plusvalias en lugar de destinarse a fines

administrativos o de produccidn y suministro de bienes y servicios.

A las inversiones inmobiliarias les son de aplicacion los mismos criterios contables de valoracion

establecidos en el punto anterior respecto del inmovilizado material.
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3.

Inmovilizado intangible

Respecto de las aplicaciones informaticas, se incluye en el activo el importe satisfecho por la propiedad o

por el derecho al uso de programas informaticos.

Por otra parte, las inversiones realizadas sobre activos en régimen de arrendamiento o cedidos en uso, por
periodo inferior a la vida econdmica, se contabilizan como inmovilizado intangible siempre que no sean

separables de tales activos y aumenten su vida econémica, capacidad o productividad.

Como otro inmovilizado intangible figuran tanto las cesiones de uso como las cesiones del derecho de
superficie sobre un solar que implican un derecho de uso de suelo ajeno o un derecho de construccion.

Asimismo se incluyen las edificaciones cedidas por un periodo inferior a su vida econdmica.

El inmovilizado intangible se considera que tiene una vida Util definida, por lo que se amortiza a lo largo de

la misma a través del método de amortizacion lineal.

El modelo de valoracion posterior utilizado para el inmovilizado intangible es el modelo de coste.

Permutas

El criterio seguido para considerar como permuta un intercambio de activos se fundamenta en que la
diferencia de valor entre los activos a permutar no sea superior al 50 por ciento del que tenga mayor valor,
segun tasacion, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 1221/1992,
de 9 de octubre, sobre el Patrimonio de la Seguridad Social, y en el articulo 153 de la Ley 33/2003, de 3 de

noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Publicas.

Los activos intercambiados en el ejercicio se han considerado similares desde el punto de vista funcional y

de vida atil en la medida en que comparten la misma naturaleza por tratarse de solares.

5. Activos financieros (excluidos los créditos por operaciones derivadas de la actividad habitual)

Valores representativos de deuda afectos al Fondo de Reserva de la Sequridad Social:

De conformidad con el Acuerdo adoptado por el Comité de Gestion del Fondo de Reserva, hasta el
ejercicio 2013, los activos financieros afectos al Fondo de Reserva han estado clasificados como
“inversiones mantenidas a vencimiento”. Su valoracion inicial se ha realizado, hasta dicho ejercicio, por su
‘valor razonable”, que es el importe de la contraprestacion entregada, excluidos los intereses explicitos
devengados y no vencidos, mas los costes de la transaccion directamente atribuibles. Por su parte, la

valoracién posterior se efectuaba por su “coste amortizado”, entendiendo por tal el importe al que
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inicialmente fue valorado el activo financiero mas o menos, segun proceda, la parte imputada al resultado
economico-patrimonial, mediante la utilizacion del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el importe
inicial y el valor de reembolso en el vencimiento. El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que
iguala exactamente el valor contable del activo financiero con los flujos de efectivo estimados a lo largo de

la vida del mismo.

No obstante lo anterior, en el ejercicio 2014 y de conformidad con el Acuerdo adoptado por el Comité de
Gestion del Fondo de Reserva en su cuadragésima primera reunion celebrada el 11 de febrero de 2014,
los activos se han reclasificado a la categoria de “Activos financieros disponibles para la venta”. En
consecuencia, su valoracién inicial se realiza por su valor razonable, que es el precio de la transaccién,
que equivaldra al valor razonable de la contraprestacion entregada més los costes de transaccion que les
sean directamente atribuibles. Su valoracion posterior se realiza por su valor razonable, sin deducir los
costes de transaccion en que se pudiera incurrir en su enajenacion. Por su parte, los cambios que se
produzcan en el valor razonable se registraran directamente en el patrimonio neto, hasta la enajenacion o

deterioro del activo financiero, momento en que se imputaran a resultados.

Los intereses explicitos e implicitos, positivos o negativos, se registran patrimonialmente cuando se
devengan. De conformidad con lo establecido en el articulo 3.1 del Real Decreto 337/2004, de 27 de febrero,
el saldo financiero que el ultimo dia del ejercicio figure en la cuenta especifica del Fondo de Reserva

abierta por la TGSS en el Banco de Espafia tiene la consideracion de “activo fijo de caracter financiero”.

Presupuestariamente, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 28/2003, de 29 de septiembre,
reguladora del Fondo de Reserva de la Seguridad Social, las operaciones de adquisicion y de amortizacion o
disposicion de los activos financieros del Fondo de Reserva realizadas hasta el ultimo dia habil del ejercicio

tendran caracter extrapresupuestario, imputandose a fin del ejercicio al capitulo 8 “Activos financieros” del

Presupuesto de Gastos o del Presupuesto de Ingresos de la TGSS la variacion neta que experimente
dicha cartera de valores durante el ejercicio. Asimismo a fin del ejercicio, por su consideracion como activo
fijo de caracter financiero, se imputa al capitulo 8 “Activos financieros” del Presupuesto de Gastos o del
Presupuesto de Ingresos la variacion habida respecto del ultimo dia del ejercicio anterior en el saldo de la
cuenta abierta en el Banco de Espafia afecta al Fondo de Reserva. En cuanto a los intereses explicitos e
implicitos, éstos se imputan al Presupuesto de Ingresos, capitulo 5 “Ingresos patrimoniales”, al

vencimiento de los mismos o, en su caso, cuando se enajenan los valores.
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- Ofras inversiones: Las partidas cuantitativamente mas relevantes son:

» Créditos concedidos al personal: Tales créditos no devengan interés alguno, concediéndose por un

periodo méximo de 24 meses y amortizdndose en cuotas mensuales de igual importe.

» Otros intereses a cobrar a corto plazo: Recoge en fin del ejercicio principalmente los intereses
devengados y no vencidos por las distintas cuentas corrientes abiertas por la TGSS, fundamentalmente
por la cuenta centralizada de ingresos de las Unidades de Recaudacion Ejecutiva. Presupuestariamente

tales intereses se imputan al Presupuesto de Ingresos, capitulo 5 “Ingresos patrimoniales”, al vencimiento.

6. Pasivos financieros (excluidos los débitos y partidas a pagar por operaciones derivadas de la
actividad habitual)

Segun dispone la Norma de Reconocimiento y Valoracion 82 “Pasivos financieros” de la APGCPSS, los
pasivos financieros que las Entidades de la Seguridad Social pueden contraer se clasificaran inicialmente
como pasivos financieros al coste amortizado. Ahora bien la practica totalidad de los pasivos financieros de
la TGSS estan constituidos por once préstamos concedidos por el Estado a la Seguridad Social, a través de
diversas normas con rango de Ley, entre los afios 1992 y 1999, ambos inclusive, y por un importe total de
17.168.653.211,95 euros. Las normas legales de concesion de tales préstamos no prevén el devengo de
intereses ni contraprestacion alguna por su concesion. El registro inicial de tales préstamos se efectud por
el importe recibido, valoracion que subsiste por ser el importe recibido igual al valor de reembolso en el
vencimiento, ademas de no haberse producido hasta la fecha amortizacion alguna de tales préstamos.
Respecto de cuatro de estos préstamos la correspondiente norma legal de concesion no prevé plazo de
amortizacion alguno, mientras que en cuanto a los siete préstamos restantes la norma de concesion preveia
un plazo maximo de reembolso de 10 afios, que posteriormente, al aproximarse el correspondiente

vencimiento, ha sido prorrogado legalmente por otros 10 afios mas.

De los once préstamos en cuestion, tres de ellos tenian como finalidad la cancelacion de obligaciones del
INSALUD generadas con anterioridad al 31-12-1991 y pendientes de reconocimiento y pago. Segln
establecen expresamente las normas legales de concesion de estos tres préstamos, la financiacion de la
amortizacion de los mismos se ajustara a la forma de financiacién del incremento de gasto en el INSALUD
previsto en el articulo 11 de la Ley 31/1990, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para 1991, precepto legal éste que dispone que todo incremento de gasto del INSALUD que no pueda
financiarse por redistribucién interna de sus créditos ni con cargo al remanente afecto a la Entidad se

financiard por aportacion del Estado; precepto legal posteriormente incorporado al TRLGSS, articulo 90.
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1.

Puesto que con base en las citadas normas legales la financiacién de la amortizacion de estos tres
préstamos debia articularse a través de transferencias del propio Estado a la TGSS, en los ejercicios 1992,
1993 y 1994, en los cuales se hicieron efectivos tales préstamos, la TGSS ademéas de reconocer como
pasivo financiero el importe recibido por dichos préstamos, por un importe total de 3.372.411.140,76 euros,
procedid a registrar en la contabilidad econdmico-patrimonial un derecho de cobro no presupuestario, frente
al Estado, por el mismo importe y con contrapartida a ingresos por transferencias corrientes del Estado,

deudores no presupuestarios que permanecen registrados en 31-12-2014.

En relacién con los préstamos concedidos por el Estado a la Seguridad Social hay que sefialar finalmente
que la disposicion adicional trigésima octava de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizacion,
adecuacion y modernizacion del sistema de Seguridad Social, ha sido derogada por la disposicion
derogatoria segunda de la Ley 17/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2013.

Ingresos (y créditos por operaciones derivadas de la actividad habitual)

Ingresos por cuotas de la Seguridad Social (y otros ingresos con un procedimiento recaudatorio similar):

Se determinan por su importe bruto, sin minorarse por las bonificaciones y deducciones.

a) Las cuotas ingresadas dentro del periodo reglamentario de ingreso se registran en la contabilidad
econdmico-patrimonial y en el Presupuesto de Ingresos con efectos del mes en que son ingresadas las
mismas, una vez es tratada la informacién y documentacién recaudatoria. Son derechos de contraido
simultaneo. No obstante, puesto que, de acuerdo con la normativa aplicable, en el Régimen General y
en los diferentes Regimenes Especiales, a excepcion del Régimen Especial de los Trabajadores por
Cuenta Propia o Autdnomos y del Seguro Escolar, las correspondientes cuotas deben ingresarse dentro
del mes natural siguiente al que corresponde su devengo, a fin del ejercicio 2014 y en aplicacion del
principio de devengo se ha procedido en la contabilidad econdmico-patrimonial a registrar como
ingreso de dicho ejercicio, con contrapartida en la cuenta 441 “Deudores por ingresos devengados”, el
importe (segun los informes P-13) de las cuotas recaudadas durante enero de 2015. Por otra parte,
por la operacion de periodificacion por esta causa correspondiente a las cuotas recaudadas durante
enero de 2014 registrada a fin del ejercicio 2013, en el ejercicio 2014, una vez imputadas al
Presupuesto de Ingresos tales cuotas, se ha procedido a efectuar la correspondiente regularizacién en

la contabilidad econdémico-patrimonial.
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b) Las cuotas no ingresadas dentro del plazo reglamentario de ingreso, y que no hayan sido objeto de

aplazamiento y fraccionamiento de pago, se registran en la contabilidad econémico-patrimonial y en el
Presupuesto de Ingresos cuando se emiten los titulos 0 documentos en virtud de los cuales se inicia el
procedimiento de reclamacion de la deuda, o bien ésta, en el caso de presentacion de los documentos
de cotizacién sin ingreso, es generada por la TGSS. Son derechos de contraido previo. En el caso de
‘rehabilitacion” de deudas que hubieran sido anuladas o canceladas, el nuevo derecho de cobro se
registra, en la contabilidad econémico-patrimonial y en el Presupuesto de Ingresos, con imputacién al
ejercicio en que tuvo lugar la emisién o generaciéon (y por tanto la contraccién) inicial de la
correspondiente deuda. Por consiguiente, si tal generacion o emision inicial se efectué en un ejercicio
anterior, el registro del derecho de cobro derivado de la rehabilitacion de la correspondiente deuda se
efectla en la contabilidad econémico-patrimonial con abono a la cuenta 120 “Resultados de ejercicios

anteriores”, y en contabilidad presupuestaria se registrara en el correspondiente Presupuesto cerrado.

A fin de ejercicio se ha efectuado una correccién valorativa por deterioro de valor de la deuda
pendiente de cobro. Para el célculo de dicho deterioro de valor se ha tomado en cuenta lo previsto en
la Resolucion de la IGAE de 14 de diciembre de 1999, segun la redaccion dada por la Resolucion de

dicho Centro Directivo de 26 de noviembre de 2003, habiéndose efectuado el célculo del siguiente modo:

» Para las deudas del Sector Privado emitidas o generadas en el ejercicio 2014, con independencia
de que en 31-12-2014 se encuentren en via voluntaria, en via ejecutiva antes del cargo a las URES

0 en via ejecutiva cargadas a las URES:

- Aplicacion de un porcentaje del 100% si la deuda ha sido reclamada judicialmente, esta
afectada por un procedimiento de quita y espera o incursa en un procedimiento por delito de

alzamiento de bienes.

- Para el resto de las deudas, y dado que en cualquier caso no ha transcurrido un afio desde el
inicio, en su caso, del periodo ejecutivo de cobro, aplicacion de un porcentaje del 61,36%,
porcentaje éste de fallidos obtenido por la TGSS de la serie temporal histérica de la gestion de
las deudas cargadas a las URES en el periodo 1999-2008.

* Para las deudas del Sector Privado emitidas o generadas en ejercicios anteriores a 2014:

Aplicacién en todo caso de un porcentaje del 100%.

 Las deudas correspondientes al Sector Publico han quedado excluidas del deterioro de valor.
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c) Las cuotas objeto de aplazamiento y fraccionamiento de pago se registran en la contabilidad econdmico-
patrimonial en el momento de la concesion del correspondiente aplazamiento, con imputacion a la cuenta
del resultado econémico-patrimonial, a través de la correspondiente cuenta del grupo 7, del ejercicio de
concesion y por el importe total de la deuda aplazada. En contabilidad presupuestaria se registra el
derecho de cobro en el Presupuesto de Ingresos en el ejercicio de vencimiento de la correspondiente

cuota del aplazamiento, o en el caso de cobro anticipado. Son derechos de contraido previo.

A fin del ejercicio se ha efectuado una correccién valorativa por deterioro de valor de la deuda
pendiente de cobro en 31-12-2014, vencida o no, correspondiente a deudores del Sector Privado y que
no estuviera garantizada, aplicandose a dicha deuda un porcentaje del 61,36% para calcular el importe

del deterioro de valor.

Ingresos por transferencias y subvenciones recibidas:

Véase el punto 9 “Transferencias y subvenciones”

Ingresos por rendimientos de la cartera de valores afecta al Fondo de Reserva

Véase el punto 5 “Activos financieros”

8. Gastos (y cuentas a pagar por operaciones habituales de la Entidad)

Los gastos economico-patrimoniales que también son gastos presupuestarios y las correlativas
obligaciones de pago generalmente se reconocen, patrimonial y presupuestariamente, cuando de acuerdo
con el procedimiento establecido se dicta el correspondiente acto administrativo de reconocimiento y

liquidacién de la obligacion.

No obstante, respecto de los gastos corrientes en bienes y servicios en que la correspondiente prestacion

se ha efectuado en el ejercicio pero a fin del mismo no se ha procedido a su imputacion presupuestaria,

bien por no proceder al no ser la obligacion exigible en 31 de diciembre, bien porque no se ha producido
su aplicacion a Presupuesto aun siendo procedente la misma por insuficiencia de crédito u otro motivo, a
fin del ejercicio se registra el correspondiente gasto en la contabilidad econdémico-patrimonial a través de
las cuentas del grupo 6, con contrapartida en la cuenta 413 “Acreedores por operaciones pendientes de
aplicar a presupuesto”; o bien en la cuenta 411 “Acreedores por periodificacion de gastos presupuestarios”
en el supuesto de gastos devengados y no vencidos al cierre del ejercicio que se liquidan por periodos
que afectan a dos 0 més ejercicios.

Los gastos no presupuestarios en concepto de dotaciones para amortizaciones y pérdidas por deterioro de
valor se registran en la contabilidad econdémico-patrimonial a fin del ejercicio, siguiendo los criterios para

su cuantificacion expuestos con anterioridad.
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9. Transferencias y subvenciones

Transferencias recibidas:

Corresponden principalmente a las transferencias corrientes y de capital de la Administracion General del
Estado a favor de la TGSS para financiar las prestaciones y servicios de la accién protectora de la
Seguridad Social de naturaleza no contributiva. Patrimonial y presupuestariamente se reconocen el
ingreso y el derecho de cobro cuando el correspondiente érgano de la Administracion General del Estado

ha dictado el acto de reconocimiento de su correlativa obligacion.

Por otra parte, en contabilidad presupuestaria también se imputan como transferencias, de capital, los
ingresos efectuados por las MATEP en la cuenta abierta en el Banco de Espafia afecta al Fondo de
Prevencidn y Rehabilitacion y con origen en el exceso del resultado econdmico positivo obtenido en la
gestion de las contingencias profesionales, asi como los ingresos realizados por las MATEP en la cuenta
abierta en el Banco de Espafia afecta al Fondo de Reserva y con origen en los resultados positivos que se

deriven de la gestion de la prestacion econdmica de incapacidad temporal por contingencias comunes.

Subvenciones recibidas

Corresponden en su mayoria a los ingresos provenientes de las MATEP por los siguientes conceptos:
aportaciones para el sostenimiento de los Servicios Comunes, capitales renta por incapacidad permanente

y muerte a satisfacer a la TGSS como contrapartida de la asuncién por el INSS de las correspondientes

pensiones, y cuotas de reaseguro de accidentes de trabajo.

Los ingresos por aportaciones para el sostenimiento de los Servicios Comunes y por las cuotas de reaseguro
de accidentes de trabajo se reconocen, patrimonial y presupuestariamente, mensualmente una vez se
conocen los importes recaudados, en periodo reglamentario de ingreso o fuera de él, de las correspondientes
cuotas a favor de las MATEP sobre los que se determinan, aplicando los porcentajes pertinentes. No
obstante, en aplicacion del principio de devengo a fin del ejercicio 2014 se ha procedido en la contabilidad
economico-patrimonial a registrar como ingreso de dicho ejercicio, con contrapartida en la cuenta 441
‘Deudores por ingresos devengados”, los importes de las aportaciones para el sostenimiento de los
Servicios Comunes y de las cuotas de reaseguro, tanto obligatorio como facultativo por exceso de
pérdidas, que se derivan de las correspondientes cuotas por contingencias profesionales recaudadas en
via voluntaria durante enero de 2015 correspondientes al Régimen General y a los Regimenes Especiales
excluido el Régimen Especial de los Trabajadores por Cuenta Propia o Autonomos. Por otra parte, por la

operacion de periodificacion analoga realizada al cierre del ejercicio 2013 en relaciéon a las cuotas
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recaudadas durante enero de 2014, en el ejercicio 2014 una vez imputadas al Presupuesto de Ingresos
las correspondientes aportaciones para el sostenimiento de los Servicios Comunes y cuotas de reaseguro

se ha procedido a realizar la correspondiente regularizacion en la contabilidad econémico-patrimonial.

En cuanto a los capitales renta, el reconocimiento en la contabilidad econdmico-patrimonial y en la
contabilidad presupuestaria del ingreso y el derecho de cobro se efectlia cuando la correspondiente

liquidacién del capital renta realizada por la TGSS es notificada a la MATEP.

Transferencias concedidas:

En contabilidad presupuestaria exclusivamente, corresponden fundamentalmente a las disposiciones del
Fondo de Prevencion y Rehabilitacion de Accidentes de Trabajo a favor de las MATEP: a) Con el caracter
de transferencias corrientes, por el importe de los incentivos previstos en el Real Decreto 404/2010, de 31
de marzo, por el que se regula el establecimiento de un sistema de reduccién de las cotizaciones por
contingencias profesionales a las empresas que hayan contribuido especialmente a la disminucién y
prevencion de la siniestralidad laboral. b) Con el caracter de transferencias de capital, por el importe de los
fondos liberados para financiar inversiones en centros o servicios de prevencion y rehabilitacion gestionados
por las MATEP. El reconocimiento del gasto presupuestario se efectua cuando, una vez autorizada la
correspondiente disposicion por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, se dicta por el 6rgano competente

de la TGSS el correspondiente acto administrativo de reconocimiento y liquidacion de la obligacion.

Subvenciones concedidas:

Corresponden basicamente a las disposiciones del Fondo de Prevencion y Rehabilitacion para la financiacion
de actividades preventivas del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo y de la Fundacion
para la Prevencion de Riesgos Laborales. Tales disposiciones constituyen un gasto exclusivamente
presupuestario, como subvenciones corrientes, el cual se reconoce cuando, una vez autorizada por el
Ministerio de Empleo y Seguridad Social la correspondiente disposicion, se dicta por el drgano competente

de la TGSS el pertinente acto administrativo de reconocimiento y liquidacién de la obligacion.

En menor medida, corresponden a la colaboracion reciproca entre la TGSS y la Direccion General de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social para la puesta en practica del Plan Anual de Objetivos, y a la
colaboracion entre la TGSS y la Direccion General de la Policia para la persecucion del fraude y la
delincuencia econémica en el ambito de la Seguridad Social, reconociéndose patrimonial y
presupuestariamente el gasto y la obligacién de pago cuando se dicta por el érgano competente de la

TGSS el correspondiente acto administrativo de reconocimiento y liquidacion de la obligacion.
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10. Activos en estado de venta

El criterio seguido para calificar un activo como activo en estado de venta es el de encontrarse disponible
para su venta inmediata y ser ésta, ademas, altamente probable, de acuerdo con lo establecido en la
Norma de Reconocimiento y Valoracién 62 de la APGCPSS.

Estos activos figuran contabilizados, de acuerdo con el modelo de coste, por el importe de su valor
contable en el momento de su clasificacién como tales activos, una vez descontados la amortizacién y el
deterioro de valor producidos hasta esa fecha.
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INMOVILIZADO MATERIAL

a) Vidas utiles o coeficientes de amortizacion utilizados en los diferentes tipos de elementos.

CUENTA DENOMINACION VIDA UTIL (periodo
maximo/afios)
210 Terrenos y bienes naturales Indefinida
2110 Construcciones administrativas 100
2111 Construcciones sanitarias 100
2112 Construcciones asistenciales 100
2118 Otras construcciones 100
2140 Maquinaria 20
2141 Aparatos médico asistenciales 10
2142 Elementos de transporte interno 20
2145 Utillaje 8
2150 Instalaciones técnicas 20
2160 Mobiliario 20
2161 Equipos de oficina 20
2162 Electrodomésticos 14
2163 Mobiliario médico asistencial 18
217 Equipos para proceso de informacién 8
218 Elementos de transporte 14
219 Otro inmovilizado material 20

b) El criterio de valoracion utilizado para el inmovilizado es el modelo de coste.

c) Correcciones valorativas por deterioro de cuantia significativa.
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d) Identificacion de los bienes recibidos en cesion durante el ejercicio.

BIENES RECIBIDOS EN CESION DURANTE EL EJERCICIO
NUMERO DE . ENTIDAD DE
INVENTARI | PROVINCIA DIRECCION ENTE CEDENTE | \comincion IMPORTE
C/ San Sebastian,
06/0096 BADAJOZ Granja de Ayuntamiento IMSERSO 11.990,19
Torrehermosa
02/0055 ALBACETE C/ Francisco Cano Ayuntamiento IMSERSO 513.000,00
Fontecha 8, Tobarra
46/0190 VALENCIA | Cf Metie José Perez Ayuntamiento INGESA 205.770,81
Martinez s/n Lliria
4110124 SEVILLA | P Alameda 1, Morén Ayuntamiento IMSERSO 60.000,00
de la Frontera
Avda. Nuevo Versalles
28/0508 MADRID 14, Urb. Loranca. Ayuntamiento IMSERSO 127.715,07
Fuenlabrada
Avda. Nuevo Versalles
28/0507 MADRID 8, Ciuda Jardin. Ayuntamiento INGESA 494.338 47
Fuenlabrada
4510001 ToLEpo | C/MarianoOrtega2d, |\ hiomiento INGESA 157.528,80
Talavera
2110010 HueLva | CfLaEsauilad, Minas | Union de Explosivos INGESA 13.682,64
de Riotinto Riotinto
C/ Juan de la Cueva,
11/0072 CADIZ Bd. San Telmo, Jerez Ayuntamiento INGESA 16.539,85
de la Fra.
2710070 LUGO C/ Marmoiral 2, Ayuntamiento INGESA 36.168,36
Fonsagrada
2810506 MADRID | Avda deEspafiadg, Ayuntamiento INGESA 2791.546,13
Alcobendas
26/0071 LARIOJA | Avda.deNavarra2, Ayuntamiento IMSERSO 481.831,24
Rincon de Soto
280514 Maprip | CfIndependencias, Ayuntamiento INGESA 1.198.568,00
Mostoles
400023 | secovia | MP C‘Ezgﬁgf BB Ayuntamiento IMSERSO 61.555,81
28/0518 MADRID C/Brijla 8, Torrejon Ayuntamiento INGESA 138.417,29
de Ardoz
3800085 | TENERIFE | C/SanAntonio267, Ayuntamiento INGESA 187.556,33 %
Brefia Alta S
. <
- L
28/0513 MADRID C/Damas 4-6, Alcala Ayuntamiento IMSERSO 1.635.624,00 9
de Henares b.
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45/0052 TOLEDO C/ Real 80, Bargas Ayuntamiento INGESA 4.207,08
3500077 | LAS PALMAS AVdal'nggﬁiS:”"s' Ayuntamiento INGESA 426.860,00
320012 | OURENSE | & Pipleira-Barbadas, Diputacion INGESA 221,01
San Lorenzo de Pifior Provincial
51/0008 CEUTA C/ Serrano Orive, s/n Ayuntamiento INGESA 56.794,78
51/0012 CEUTA C/Loma dse/;nCoImenar Ayuntamiento INGESA 6.588.946,51
52/0007 MELILLA C/ Lepanto 9 Ayuntamiento INGESA 11.271,93
52/0006 MELILLA Ctra. Alfonso XIII 27 Ayuntamiento INGESA 3.545,21
52/0013 MELILLA C/ Explanada San Consorcio Melilla INGESA 253.859.71
Lorenzo Puerto
52/0004 MELILLA C/ Gral Polavieja 45 Ayuntamiento INGESA 669,05
49/X0002 ZAMORA C/ Santa Elena s/n Ayuntamiento INGESA 704.000,00
10/0628 CACERES Avda. Juan Carlos | 15- Francisco Glez TGS 12.020,24
17 Moreno
TOTAL IMPORTE BIENES RECIBIDOS EN CESION DURANTE EL EJERCICIO 2014 16.194.228,51
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e) Identificacion de los entes a los que se haya entregado bienes en cesidn durante el ejercicio.
NUMERO DE ;
INVENTARIO PROVINCIA DIRECCION ENTE CESIONARIO IMPORTE
GENERALITAT DE
17/0001 GIRONA C/ Santa Clara, 33-35 CATALUNA, INST. 15.727,67 €
CATALAN SALUD
C/ Juan de la Cueva, Bda.
San Telmo (Bda. Federico
11/0072 CADIZ Mayo), JEREZ DE LA JUNTA DE ANDALUCIA 16.539,85 €
FRONTERA
COMUNIDAD
30/0103 MURCIA of EXp'agj‘i\a Sﬁgg"“e"e' 6| AUTONOMA DE LA 43.671,65€
g REGION DE MURCIA
Dr. Fleming, s/n de Puente | JUNTA DE ANDALUCIA,
14/0031 CORDOBA Genil CONSEJERIA DE SALUD 30.992,07 €
. . GENERALIDAD DE
08/0031 BARCELONA Camino &w\'gg""% de CATALUKA, INST. 275.926,09 €
CATALAN DE LA SALUD
Avda. Maritima, s/n esquina COMUNIDAD
35/0004 LGARSAZACmeRE:E a C/ Granadera Canaria, s/n AUTONOMA DE 10.93133€
DE Las Palmas CANARIAS
C/ Moratin 57.esquinaa C/ COMUNIDAD
35/0005 léARSAT\IA(ll_m\?AS\R[I)E Juan ramon Jimenez, de Las|  AUTONOMA DE 840931 €
Palmas CANARIAS
Avda. José Mesa y Lopez COMUNIDAD
35/0006 LGARSAZACLD\%ER?E 37, esquinaa C/ Olof Palme, | AUTONOMA DE 9.004,05 €
38 Las Palmas CANARIAS
Gran Via de las Cortes GENERA~L|DAD E
08/0014 BARCELONA Catalanas, 587-591, Balmes CATALUNA, INST. 156.328,47 €
20 CATALAN DE LA SALUD
Ctra. Huesca, 1 (Hospital de
25/0002 LLEIDA Amau de Vilanova, Edifico |  U\IVERSIDAD DE 6.077.085,02€
. < , LLEIDA
de Biomedicina), Lleida
Ctra. Huesca, 1 (Hospital de
25/0002 LLEIDA Amau de Vilanova, Edifico | U VIVERSIDAD DE 4.229722,06€
. LLEIDA
Docente), Lleida
LA GENERALITAT DE
28/0019 BARCELONA P° Valdaura, 135 CATALURA 99.245,07 €
GENERALITAT DE
08/0025 BARCELONA C/ Museo, 19 de Granollers CATALURNA 20.975,84 €
p° de las Cortes de Aragén COMUNIDAD DE
50/0024 ZARAGOZA 29 de Calatavud ARAGON, SERV. 164.281,42 €
y ARAGONES SALUD
27/0050 LUGO C/ A Ribeira, s/n de Foz AYUNTAMIENTO 64.313,05€
15/0090 A CORUNA Casa del Mar, Avda. del | | 5 \1ARINA MERCANTE 37.052.35€
Puerto, s/n de Sada
150070 A CORUNA C. Mar, G/ Republica XUNTA DE GALICIA 27144 45€

Argentina, s/n de Noia
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1510125 A CORURIA Avda. de A Corufa, T74de | AYUNTAMIENTO 47.80863€
< C. Mar, C/ Cruz, sInde O COFRADIADE
15/0128 A CORUNA Barqueiro PESCADORES 2.155,00 €
27/0008 LUGO ¢/ Galvo Sotelo, T59de | JUNTA DE GALICIA 28.458,60 €
C/ Astorga, 17 de
2410017 LEON Ponferrada (antigua Escuela | JUNTA DE CASTILLAY 305.740,98 €
de Enfermeras Hosp. LEON
Camino de Santiago)
Casa del Mar. C/ Juan
07/0085 BALEARES Sebastian Elcano, 24, Cala COFRADIADE 20.132,71€
) PESCADORES
Ratjada, en Capdepera
ASOS. DE AYUDA AL
36/0051 PONTEVEDRA C/ Pi'y Margall, 139 de Vigo ENFERMO MENTAL 519.863,40 €
(DOA)
C/ Dr. Fleming, 2 (P° M2 COMUNIDAD
50/0001 ZARAGOZA Agustin, 16) Zaragoza AUTONOMA DE ARAGON 178.054,57€
12.389.563,73

TOTAL IMPORTE CESIONES ENTREGADAS EN EL EJERCICIO 2014
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V.9.b. BALANCE DE RESULTADOS E INFORMES DE GESTION
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

EJE IONDE L BJETIVOS PRESUPUESTARI PROGRAMA 4

Los objetivos presupuestarios de la Intervencion General de la Seguridad Social para el ejercicio 2014
han sido los siguientes:

Este objetivo se ha ejecutado en un 97,03% del objetivo previsto siendo los indicadores que afectan a
este objetivo los siguientes:

o Fiscalizaciones ( en sus distintas fases) (N° de expedientes): 2.326.200

e Asistencias a Mesas y a otros o6rganos colegiados y a actos de recepcion para
comprobacion material de la inversion (N° de asistencias): 2.635

¢ Informes y consultas emitidos (N° de informes): 16.714
¢ Plan anual de control financiero permanente (N° de informes y actuaciones): 309

e Plan de auditorias y control financiero de Subvenciones y ayudas Publicas (N° de
informes y actuaciones): 89

e Plan de control de fondos comunitarios (N° de informes y actuaciones): 36

¢ Plantilla de personal destinada a Control interno: 1.075

Este objetivo se ha ejecutado en un 104,48 % del objetivo previsto siendo los indicadores que afectan
a este objetivo los siguientes:

e Elaboracion de normas y documentos de contabilidad de la Seguridad Social (N° de
normas y documentos): 12

o Registro de operaciones contables (N° de operaciones): 1.672.008

e Elaboracion de informes econémico-financieros y presupuestarios con destino a la alta
direccion (N? de informes): 278

¢ Elaboracion de la informacion contable de las entidades que conforman el sistema de la
Seguridad Social (N° de unidades) : 4.932

e Cuentas de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social examinadas en el periodo (N° de cuentas) : 912

¢ Plantilla de personal destinada a la Contabilidad Publica: 638

Verificable en http://www.boe.es
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GRADO DE EJECUCION DE LOS OBJETIVOS PRESUPUESTARIOS (EJERCICIO 2014)

A.- TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DIFERENCIAS
ABSOLUTA  RELATIVA

OBJETIVOS PROGRAMADOS REALIZADOS

INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES
Conseguir un coeficiente de gestion de expedientes de reaseguro A.T. del 100,00 92,29 -7,71 -7,71

GESTION DE AFILIACION Y RECAUDACION

Ejecutar el Presupuesto de recursos en periodo voluntario en un % del 100,00 97,64 -2,36 -2,36
Tramitar los movimientos de inscripcion, afiliacion, altas y bajas en un % de 100,00 100,00 0,00 0,00
Tramitar las solicitudes de movimientos de inscripcion y afiliacion, altas y bajas 90.00 98.74 8.74 9.71
comunicados por la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en un % del ' ’ ' ’
Resolver expedientes de devolucion de ingresos indebidos en un plazo inferior 15.00 6.00 9.00 60.00
a (dias naturales) ' ’ ’ ’
Alcanzar un % de calidad de proceso RED en la transmision de informacion de 80.00 71.40 860 1075
afiliacion y de cotizacién superior al ’ ’ ’ ’
Alcanzar un tiempo medio desde la emision de la providencia de apremio hasta 60.00 54.00 6.00 -10.00
el cargo en URE (dias naturales) ' ’ ’ ’
Alcanzar un % de notificaciones en sede electronica 25,00 53,51 28,51 114,04
Resolver impugnaciones administrativas (reclamaciones previas y recursos 92.00 9214 0.14 0.15
salvo en materia de personal) en un % del ' ’ ' ’
Adgw_nr |nmuebles_ para nuevas oficinas administrativas y equipamiento 100,00 800,00 700,00 700,00
logistico para archivo y almacén en un % de
Put;llcar las series de afiliados en alta laboral segun el calendario marcado en 90,00 98,99 8,99 9,99
un % del
Realizar el objetivo de regularizacién de deuda en via ejecutiva en un % del 100,00 98,61 -1,39 -1,39
Mantener una proporcion entre los expedientes iniciados en el periodo y los 200 0,50 150 75.00
expedientes pendientes de gestion al final del periodo de ’ ’ ’ ’
Mantener una proporcion entre el cargo de deuda en via ejecutiva del periodo y 200 124 076 -38.00
la deuda pendiente de gestion al final del periodo ’ ’ ! ’
Realizar actuaciones preventivas inmediatas sobre los primeros descubiertos 8500 99 46 14.46 17.01
en medianas y grandes empresas en un % del ’ ’ ’ ’
E/—iagz?tlzar la deuda pendiente del cargo computable del ejercicio actual en un 30,00 82,47 52,47 174,90
GESTION FINANCIERA

) L . ) o
Mantener un volumen de saldo medio en circuito financiero no superior a un % 2,00 0,21 179 -89.50
del total de los fondos remitidos del
Reclamar y controlar de Entidades Financieras expedientes de retrocesion de 100,00 95,56 444 444
pensiones en un % del
Utilizar el disponible mensual en un % no inferior al 99,00 100,00 1,00 1,01

; o -

iffzt;itgf;lcargos en la cuenta del Fondo de Maniobra en un % de la dotacién no 120,00 171,44 51,44 42,87
Mantener actualizado el Fondo de Reserva de la Seguridad Social para las
variables de rentabilidad, duracién y concentracién en un % del 100,00 100,00 0,00 0,00
GESTION DEL PATRIMONIO
Actualizacién permanente del inventario de bienes inmuebles en un % 100,00 100,00 0,00 0,00
DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES
Ejecutar un % de los cursos del Plan de Formacion Permanente programados 85,06 99,38 14,32 16,84
Ejecutar un % del Plan de Formacién Continua subvencionado por el INAP del 94,74 100,00 5,26 5,55
Realizar un % de reconocimientos médicos solicitados 100,00 97,75 -2,25 -2,25

cve: BOE-A-2016-1292
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INFORMACION Y ATENCION PERSONALIZADA
Atender a través del servicio de atencion telefonica un volumen de llamadas 8.500.000 7.615.183 -884.817 -10,41
FONDO DE LA INVESTIGACION DE LA PROTECCION SOCIAL
Realizar estudios en nimero de 2 0 -2 -100,00
Celebrar reuniones cientificas en nimero de 4 0 -4 -100,00
Conceder premios a la investigacion de la proteccion social en nimero de 20 0 -20 -100,00
B.- GERENCIA DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
DIFERENCIAS
OBJETIVOS PROGRAMADOS REALIZADOS
ABSOLUTA RELATIVA
PROGRAMA 44.81 INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA
SEGURIDAD SOCIAL
Mantener el % de resolucion de incidencias superior a 98,08 98,46 0,38 0,39
Mantener el tiempo medio de respuesta de transaccion inferior a (segundos) 0,58 0,10 -0,48 -82,76
Mantener el tiempo medio de disponibilidad de base de datos en (horas) 15,00 23,33 8,33 55,53
Responder a un volumen de impresion en red solicitado de (trabajos) 35.000.000 20.888.339  -14.111.661,00 -40,32
Mantener el % de transacciones CICS validas por encima del 99,29 99,92 0,63 0,63
Trans_mitir un nuimero de gbytes/mes en procesos batch para backups de 25.000 69.313 44.313,00 177.25
seguridad de
PROGRAMA 44.82 DESARROLLO DE APLICACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Desarrollar nuevos programas natural en nimero de 5.000 5.845 845,00 16,90
Modificar programas natural en nimero de 35.000 40.301 5.301,00 15,15
Resolver un % medio de incidencias recibidas en el periodo del 95,16 92,39 -2,77 -2,91
Desarrollar nuevos programas en nuevos lenguajes en nimero de 600 4.069 3.469,00 578,17
PROGRAMA 44.83 CENTRO INFORMATICO CONTABLE
Desarrollar nuevos programas en nimero de 500 969 469,00 93,80
Modificar programas en nimero de 750 1.296 546,00 72,80
Resolver un % medio de incidencias recibidas en el periodo del 99,29 99,40 0,11 0,11
Desarrollar nuevos programas en nuevos lenguajes en numero de 700 1.315 615,00 87,86
PROGRAMA 44.84 SEGURIDAD E INNOVACION
Desarrollar nuevos programas en nimero de 600 8.203 7.603,00 1.267,17
Modificar programas en numero de 2.400 40.065 37.665,00  1.569,38
Mantener el % de resolucion de incidencias superior a 98,00 96,12 -1,88 -1,92
Emitir un % de los certificados Silcon solicitados del 100,00 100,00 0,00 0,00
PROGRAMA 44.85 GES,TI()N Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
INFORMATICOS PERIFERICOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Mantener el % de resolucion de incidencias superior a 96,43 99,23 2,80 2,90
Re?)olver las solicitudes de operaciones de mantenimiento e instalaciones en 98,00 96,04 1,96 -2,00
un % del
PROGRAMA 44.86 APOYO Y GESTION DE RECURSOS
5:?)/(:%3’ las solicitudes de operaciones de mantenimiento e instalaciones en 98,57 100,00 1,43 1,45
Atender las incidencias de usuario en un % de 99,27 82,86 -16,41 -16,53

Verificable en http://www.boe.es
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C.- SERVICIO JURIDICO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DIFERENCIAS
OBJETIVOS PROGRAMADOS REALIZADOS

ABSOLUTA RELATIVA

DIRECCION Y COORDINACION DE ASISTENCIA JURIDICA DE LA ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Determinacion y difusion de criterios de actuacion del Servicio Juridico de la

Administracion de la Seguridad Social. 420 833 413,00 98,33
Autorizaciones en relacion con los procedimientos contenciosos. 135 220 85,00 62,96
Informes juridicos, propuestas normativas y otras actuaciones consultivas. 175 372 197,00 112,57
Actividades de formacion para el personal del Servicio Juridico de la 330 569 239,00 72,42

Administracion de la Seguridad Social.

Expedientes en materia de relaciones de puestos de trabajo del Servicio
Juridico. Propuestas de provision de puestos de trabajo y desarrollo de 43 36 -7,00 -16,28
concursos y procesos selectivos.

Expedientes de gestion de personal y actuaciones de inspeccion. 230 584 354,00 153,91
Gestion de disefio, desarrollo, implantacion e incidencias del programa SEJU y 150 357 207.00 138.00
otros sistemas informaticos. Dotacion de medios materiales ’ ’
Informes econdmicos y gestion econdmica de expedientes de gastos y de 290 382 9200 31.72
contratacion administrativa. ’ '
Tratamiento de datos y elaboracién de los informes estadisticos del Servicio 1130 1151 21,00 1,86

Juridico de la Seguridad Social
Actividades de coordinacion de los Servicios Juridicos 100 196 96,00 96,00

Realizacion y difusion de trabajos de investigacion en el ambito de la asistencia

juridica de la Admén de la Seguridad Social 15 49 34,00 226,67

Actuaciones en relacion con la elaboracién, seguimiento y gestion del

30 43 13,00 43,33
Presupuesto

EJECUCION DE LOS OBJETIVOS PRESUPUESTARIOS 2014

A.- AREA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

®GESTION DE PRESTACIONES ECONOMICAS

En el Real Decreto 1933/1995, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Colaboracién de las
MATEPSS, en su articulo 63.2 se establece que s6lo seran objeto de reaseguro, las prestaciones de caracter peridédico
derivadas de los riesgos de invalidez y muerte y supervivencia. Esta disposicion entrd en vigor con efectos 1/4/1996.

En el ejercicio 2014, se realiz6 la estimacion del numero e importe de expedientes pendientes de resolver en el
ejercicio, que cubririan los expedientes pendientes y los de nueva entrada en la Tesoreria General de la Seguridad
Social. Los expedientes recibidos se han ido distribuyendo uniformemente a lo largo de todo el ejercicio 2014, de
forma que los ultimos recibidos no han podido ser resueltos dada la fecha de entrada en la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

cve: BOE-A-2016-1292
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®GESTION DE AFILIACION Y RECAUDACION

® Ejecutar el Presupuesto de recursos en periodo voluntario en un porcentaje del 100.00%.

En relacion con este objetivo, cuya ejecucion ha sido de un 97,64%, se indica que el presupuesto de recursos de la
TGSS en periodo voluntario presentaba un objetivo estimado para todo el afio 2014, de 90.288.929,04 miles de euros.
De este objetivo se han ejecutado 88.157.497,01 miles de euros (importe provisional pendiente del cierre de ejercicio).
Las razones principales de esta desviacion respecto a la cifra presupuestada han sido dos:

La primera es que la recaudacién de cuotas de desempleados y de beneficiarios de la prestacion por cese de actividad
de trabajadores autébnomos y bonificaciones para el fomento de empleo, cuyo objetivo era de 8.904.719,04 miles de
euros ha tenido una ejecucién provisional de 7.815.830,55 miles de euros, habiendo, por tanto, una diferencia negativa
de 1.088.888,49 miles de euros. Y la segunda razén se debe a que ha habido un aumento de las reducciones desde
729.296,25 miles de euros del afno 2013, hasta 1.242.445,86 miles de euros en el afio 2014, lo que supone una
minoracion adicional de la recaudacion de 513.149,61 miles de euros. Este incremento sensible de las reducciones se
ha debido fundamentalmente a las politicas de fomento de empleo posteriores a la aprobacién del Presupuesto.

ion_ afili

Este indicador tiene como finalidad que todos aquellos actos y solicitudes presentados en soporte papel en la
Administracién de la TGSS en materia de inscripcion de empresas o de altas y bajas de trabajadores sean gestionados
rapidamente.

En este objetivo se ha alcanzado un porcentaje de gestion del 100,00%, lo que supone haber alcanzado el objetivo
fijado para el ejercicio 2014.

Hay que sefalar que durante el afio 2014 se han gestionado en las Administraciones un total de 8.032.424 actos

administrativos, lo que supone una disminucion del 10,45% con respecto a la gestion del ejercicio 2013.

En el ejercicio 2014 se han producido 8.032.251 solicitudes frente a 8.968.272 de 2013. De los 8.969.577 movimientos
tramitados en el afio 2013, se ha pasado en el 2014 a 8.032.424, lo que supone un grado de ejecucion de 100,00% al
igual que en el 2013.

In ion Tr. i ri ial en un 90%.

Durante el ejercicio 2014, se han gestionado un total de 46.243 solicitudes de las que 45.662 se han tramitado en
menos de 4 dias. Se ha alcanzado un porcentaje de ejecucion del 98,74%, mejorando el 90% fijado como objetivo.

Aqui se recoge la gestion de las solicitudes de devolucion de cuotas y otros recursos indebidamente ingresados. Este
objetivo presenta un resultado final de 6 dias, por debajo del objetivo fijado para este ejercicio (15 dias), a pesar del

incremento de solicitudes que se continua produciendo.

Los datos de gestion son los siguientes: Pendientes a 31/12/2013: 9.006 Entrados: 389.727. Tramitados: 390.277.
Pendientes fin de periodo: 8.456 y Tiempo de tramitacién: 6 dias

Este objetivo tiene como finalidad reducir el nimero de errores que se producen en el proceso de transmision inicial de
la informacién por parte de los usuarios Red.
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El objetivo global se desglosa en la medicion de las diferentes medidas de calidad de los procesos de transmision
(cotizacion, afiliacién) a los cuales se les asigna un peso en el porcentaje global:

- Cotizacion documentos consolidados con error 40%
- Cotizacion. Nivelacion trabajador 20%
- Afiliacién movimientos con error 40%

Durante el ejercicio 2014, se ha continuado con la ampliacion de los colectivos obligados al Red, el incremento del
numero de funcionalidades puestas a disposicién de los usuarios y cambios normativos significativos en materia de
afiliacion y cotizacion, lo que ha supuesto un coste de adaptacion para la organizacion que ha impedido alcanzar el

80% fijado como porcentaje de calidad.

Objetivo % error Datos% error % Ejecucion
- Cotizaciéon con error 0,90 2,02 44,46%
-.Nivelacion 0,075 0,08 99,48%
- Afiliacion 4,00 4,40 90,92%
Calidad Procesos Global 71,40%

naturales.

Este objetivo mide el tiempo que transcurre entre que se emite un primer documento de providencia de apremio hasta
el momento en que se carga en la Unidad de Recaudacion Ejecutiva. La reduccién del proceso de gestion de la deuda
ha supuesto un incremento de la recaudaciéon ademas de una presion sobre el deudor que provoca una disminucion

constante de las tasas de morosidad, no obstante, los niveles de tiempo se pueden considerar satisfactorios

Providencias de apremio cargadas a URE: 4.104.575. Total tiempo medio (dias): 54

e Alcanzar un % de notificaciones en sede electrénica

La TGSS viene trabajando durante los Ultimos afios en la potenciacion de la Administracion Electrénica, prueba de ello
es que durante el ejercicio 2014, de un total de 3.992.719 providencias de apremio emitidas, 2.136.417 han sido
notificadas de manera telematica a través de la Sede Electronica de la TGSS, lo que supone un 53,51% del total

*Resolver impugnaciones administrativas (reclamaciones previas y recursos salvo en materia de personal) en
n_porcentaj 192 %.

Al ser la ejecucion de un 92,14% se considera que se ha cumplido ampliamente el objetivo presupuestado.

Por lo que respecta a este objetivo la ejecucion del 800%, que supuso la compra de ocho inmuebles, se considera una

cifra 6ptima, que pudo llevarse a cabo, pese a las limitaciones presupuestarias, gracias a cuatro transferencias de
crédito realizadas por la Secretaria General y permitié la adquisicion de nuevas plazas de garaje en el edificio Apolo
Xl, de Madrid y de nuevos locales en Bilbao para la futura Direccion Provincial, asi como la adquisiciéon por permuta de
un solar en Valladolid.

*Publicar las series de afiliados en alta laboral sequn el calendario marcado en un_porcentaje del 90.00%.

Se ha publicado en fecha un porcentaje del 98,99%, superior al 90,00% previsto, por no haberse producido durante el
ejercicio ninguna incidencia en la obtencion propia de datos para su posterior tratamiento y realizacion de las
estadisticas, y por haber sido extremadamente bajo el nimero de incidencias relacionadas con el recibo en fecha de
los datos externos necesarios para la realizacion de las mismas.
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®Realizar el objetivo de reqularizacién de deuda en via ejecutiva en un porcentaje del 100,00%.

La recaudacion ejecutiva obtenida por el procedimiento administrativo de apremio ha ascendido en el afio 2014 a
2.020,72 millones euros, lo que supone alcanzar un porcentaje de ejecucion del 98,61% sobre el objetivo previsto de
2.049,3 millones euros.

No se ha superado el objetivo fijado, la ejecucion ha estado por debajo de los esperado en un 1,39%, el objetivo se
increment6é un 8% en base ente otros motivos al adelanto en tres mese del cargo en la via ejecutiva que favorecen el
cobro de la deuda.

La disminucion del cargo nuevo en el afio 2014 respecto al 2013 ha sido del 26,14% y del cargo nuevo sin
derivaciones de responsabilidad del 27,64%, esta diferencia no se ha superado con el incremento de cobro sobre

dicho cargo, estaba en 2013 en el 23,07% y en el 2014 ha sido del 25,17% incremento inferior al esperado

°*Mantener una proporcion entre lo
gestién al final del periodo de 2.00.

A 31 de diciembre de 2014 el numero de expedientes pendientes ha sido de 474.830, reduciéndose en un 18,85%
respecto al inicio del ejercicio.

Los expedientes iniciados (957.147 expedientes en 2014) han disminuido respecto al afio anterior en un 23,80%,
debido sobre todo a que en el afio 2014 ha habido una disminucién del cargo nuevo en URE.

La relacion entre expedientes iniciados frente a los pendientes al final del periodo se sitia en un 0,50, ratio inferior a 2
fijada como objetivo.

Este dato es indicador de que los expedientes pendientes de cobro se sitian en un volumen éptimo de cobro de tal
forma que se permite una gestion eficaz de los mismos en el menor tiempo posible.

Este cumplimiento ha sido posible conseguirlo debido a la modernizacién de los procesos recaudatorios de las UURE,
que incluye, entre otros aspectos, la utilizacion de medios telematicos en la gestién de los procedimientos y permite la
tramitaciéon completa de los expedientes en un periodo mas corto de tiempo. El “Sistema de Gestién informatizada de
expedientes y notificaciones" supone practicamente la eliminacion del soporte papel de los expedientes, quedando
toda la informacion en las bases de datos sin necesidad de imprimir los documentos por las Unidades de gestién, lo
que, ademas, facilita una consulta telematica inmediata de los documentos que componen el expediente. Asimismo la
automatizacioén y tratamiento centralizado de las notificaciones emitidas por las UURE facilita de forma importante su
gestion.

La deuda total pendiente de cobro en la Unidades de Recaudacion Ejecutiva se ha situado a 31 de diciembre de 2014

en un importe de 4.487.453,14 miles de euros.

Al haber sido el cargo nuevo de 3.627.631,68 miles de euros, la ratio se ha situado en 1,24 por lo que el objetivo ha
sido cumplido.

Se ha cumplido el objetivo, es cierto que se ha reducido el importe pendiente respecto al afio anterior, debido no sélo
al esfuerzo en la gestion sino también a la disminucién del cargo nuevo.
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mpr n_un porcentaje del %.

Es un objetivo prioritario para la Tesoreria General de la Seguridad Social la intensificacion de las medidas para la
prevencion de la morosidad y la lucha contra el fraude.

Uno de los aspectos en los que se desarrolla esta actuacion es la potenciacion del control preventivo que se realiza
sobre las Grandes y Medianas Empresas, cuya finalidad es evitar la generacion de importantes volimenes de deuda,
informando a la empresa desde el primer momento de las posibilidades de regularizacion de las situaciones de
descubierto.

De este modo, si en el afio 2006 se realizd el seguimiento de 62.974 empresas, durante 2007 dicho seguimiento
alcanz6 a 68.737 empresas, en 2008 a 72.260, en el 2009 a 93.034, en el 2010 un volumen de 94.218, en el 2011 un
volumen de 91.356, en el afio 2012 un volumen de 86.499 empresas y para el afio 2013 el volumen alcanzado fue de
82.900 empresas. Para el afio 2014 el seguimiento alcanzé un volumen de 82.741 grandes y medianas empresas, una
disminucion del 0,19% de empresas respecto al afio anterior. Este seguimiento permite que, en un plazo inferior a un
mes desde que se tiene conocimiento del impago, se realicen por la Tesoreria General las primeras actuaciones
tendentes a la regularizacion de la deuda en el 99,46% de los casos para el 2014.

Esta labor de seguimiento se articula fundamentalmente a través de un examen continuado de la situacion de la
Mediana y Gran Empresa respecto de cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, realizandose a lo
largo del ejercicio las actuaciones oportunas para reducir la morosidad y prevenir la generaciéon de deuda.

°*Garantizar la deuda pendiente del carg omputable del ejercicio en un & entaje del 30,00%

La deuda pendiente al final del ejercicio ha quedado garantizada en un 82,47%, mediante la realizacion de los
oportunos embargos, sin considerar en la ejecucion de este objetivo, mediante la correspondiente tasacion, si la
valoracion del bien embargado cubre o no en su totalidad el importe de la deuda que garantiza, exigencia que si
habremos de tener en cuenta en la ejecucién de este objetivo para el presente ejercicio con el fin de que no se
produzca desviacion entre la garantia nominal y real de la deuda, este afio no ha sido posible llevar a cabo esta
modificacion por problemas informaticos que han quedado resueltos en el mes de enero de 2015.

®GESTION FINANCIERA

*Mantener un volumen

Se trata de mantener un volumen de saldo medio en circuito financiero inferior al 2% de los fondos remitidos en el
mes. Por tanto, el resultado sera mejor cuanto menor sea el saldo medio obtenido. Se trata de un objetivo consolidado
ya que el porcentaje acumulado a diciembre de 2014 de saldo medio mantenido en circuito financiero ha sido del
0,21%, muy por debajo del fijado para el cumplimiento del objetivo. Todas las Direcciones Provinciales cumplen el
objetivo, con un porcentaje de ejecucion que se situa por debajo del 1% de saldo medio. Esto indica que el circuito
financiero funciona con gran agilidad, materializandose los pagos, en la mayor parte de las ocasiones, el mismo dia en

que se transfieren los fondos.

*R

retr ion nsion n_un porcentaj 11 %.

Con este objetivo se pretende conseguir que las entidades financieras devuelvan el 100% de las retrocesiones validas
reclamadas por las Subdirecciones Provinciales de Gestion Financiera (PNC’s de gestion del IMSERSO, enviadas por
las CCAA principalmente). Para el ejercicio 2014 se establecié un nuevo modelo para recoger la informacion relativa a

este objetivo a cumplimentar por las mencionadas Subdirecciones. Se trata de un modelo mas completo que permite
discernir los importes realmente retrocedidos de aquellos otros que han sido reclamados pero que por prescripcion,
haber sido devueltos con anterioridad o cualquier otra circunstancia, no son susceptibles de recuperacion. Puesto que
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la no recuperacion de estos importes se debe a causas justificadas, no supondra penalizaciéon para la provincia. La
medicion y valoracion de este objetivo se realiza en tres fases, referidas a los plazos en los que debe efectuarse la
reclamacion a las entidades financieras y el ingreso de los importes solicitados en las cuentas abiertas a nombre de la
TGSS (CECA y BANKIA).

El porcentaje de ejecucion de este objetivo en 2014 ha sido del 95,56%. El 4,44% que resta hasta el 100%
corresponde a importes que no se han recuperado por causas justificadas. Por tanto se puede concluir que el
resultado del objetivo es favorable, habiendo realizado las Direcciones Provinciales una buena gestion

* Utilizar el di ibl I . inferior al 99%

Para el ejercicio 2014 el objetivo se fij6 en la utilizacion del 99% de los fondos remitidos desde estos Servicios
Centrales. No obstante, el porcentaje de ejecucion obtenido por todas las Direcciones Provinciales ha sido del 100%.
Por tanto, teniendo en cuenta el resultado acumulado a diciembre de 2014, se puede concluir que a nivel provincial no
existen saldos ociosos, ya que todos los fondos que se remiten de forma descentralizada para la materializacion de los

pagos son consumidos en su totalidad.

nl

Se trata de realizar cargos en las cuentas de fondo de maniobra en un porcentaje no inferior al 120% de la dotacién. El
objetivo es alcanzado por todas las Direcciones Provinciales excepto una (Baleares) que obtiene un porcentaje de
111,44%. El porcentaje acumulado a diciembre de 2014 a nivel nacional fue de 171,44%, es decir, 51,44% mas que el
establecido en el objetivo para su cumplimiento, lo que indica una buena utilizacién de este circuito de pago. Asimismo
es de destacar que, de la totalidad de los pagos realizados a través del fondo de maniobra, el 73,17% corresponde a
indemnizaciones por razon del servicio, lo que indica que se realiza una buena rotacion del fondo de maniobra y que

ademas se utiliza para el pago de los conceptos propios de este circuito.

Como conclusién en este ejercicio, el resultado obtenido por todas las Direcciones Provinciales ha sido extraordinario
en estos cuatro objetivos presupuestarios, propuestos por la Subdireccién General de Ordenacion de Pagos y Gestion

del Fondo de Reserva, obteniendo porcentajes significativamente superiores a los fijados en los mismos.

y concentracién en un porcentaje del 100.00%.
No se han producido desviaciones entre lo previsto y lo realizado durante el ejercicio 2014. Diariamente por la Unidad
gestora del Fondo de Reserva se procede a la valoracion a precios de mercado de los activos que componen el Fondo

de Reserva de la Seguridad Social, calculando la rentabilidad, duracién, etc., por lo que se consigue el 100% del
objetivo citado

®GESTION DEL PATRIMONIO
°A lizacion

La ejecucion de este objetivo que asciende a un 100,00% se considera una cifra excelente, y que refleja la labor
realizada por las Direcciones Provinciales para el mantenimiento del inventario de bienes inmuebles y la incorporacion

al mismo de cualquier acto juridico que los afecte, de sus cargas, asi como de su situacion arrendaticia.
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® ADMINISTRACION Y SERVICIOS GENERALES

®*Ejecutar un porcentaje de los cursos del Plan de Formacién Permanente proaramados del 85.06%.

En el objetivo fijado sobre la ejecucién del Plan de Formacién Permanente, indicar que en cuanto a la desviacion del
- 4,47 %, en el numero de cursos realmente programados frente a los previstos inicialmente, obedece a la continuidad
en la ejecucién de las medidas de contenciéon del gasto y, por ello, a una gestion mas eficiente del presupuesto
asignado a la formacion mediante la concentraciéon de la actividad formativa propia de la gestion que lleva a cabo la
Entidad, impartida en su totalidad por ponentes internos. No obstante lo cual, es de destacar el logro de una ejecucion
del 99,38 %, mas de un 14 % por encima del objetivo previsto para el afio 2014, y ello a pesar de que el n° de cursos
que se realizaron fue superior en un 11,62 % a los previstos, circunstancia motivada por necesidades sobrevenidas en
la gestion.

®*Ejecutar un porcentaje del Plan de Formacidn continua subvencionado por el INAP del 94.74%.

En cuanto al objetivo sobre el Plan de Formacién para el Empleo (antes Formacién Continua), la ejecucién de un 100
%, ha supuesto que se haya superado, nuevamente en este afio, el objetivo anual en casi un 6%. La desviacion
obedece a una mejor planificacion de la ejecucion del Plan de Formacion para el Empleo y a una gestién mas eficiente
de la subvencion concedida por el INAP mediante la contratacion centralizada de los servicios para su desarrollo y a la
no contratacion de personal externo para su imparticion. Asi del total de la subvencién concedida, 137.914,57 euros,
se ha ejecutado un 96,75 %, casi un punto mas que en el anterior ejercicio, con una reduccién del 18 % en el gasto
total por este concepto con respecto al afio pasado.

®*Realizar un porcentaje de reconocimientos médicos solicitados del 100.00%.

Por ultimo, en relacién al objetivo sobre los Reconocimientos médicos, se ha obtenido un indice de ejecucion del 97,75 %,
practicamente idéntico al del pasado afo, siendo la causa principal de la minima desviacion que se observa entre la
prevision inicial y la ejecucion final, un 2,25 %, el caracter voluntario que tienen los reconocimientos médicos,
advirtiéndose un aumento del 2,46 % en el nimero de trabajadores de lo que en principio se habia previsto. No
obstante lo anterior, la desviacion final entre los reconocimientos previstos y los realmente realizados ha sido
estadisticamente despreciable, el 0,15%.

®INFORMACION Y ATENCION PERSONALIZADA

®Atender a través del servicio de atencion teleféonica un volumen de llamadas de 8.500.000.

Este objetivo mide el niumero de llamadas atendidas a través del niumero Unico de atencién telefénica 901 50 20 50.
Durante el afio 2014 el volumen de las llamadas, distribuido por Direcciones Provinciales, fue de 7.615.183 lo que
supone una desviacion del -10,41% respecto a lo previsto, 8.500.000 de llamadas.

Esta desviacion se debe a que parte del volumen de las llamadas que se habia previsto recibir como consecuencia de
la puesta en marcha de la actuaciones de divulgacion del Sistema de Liquidacién Directa orientadas a dar a conocer a
la empresas y resto de colectivos afectados las novedades que el nuevo sistema de liquidacién introduce y las
obligaciones a las que deberan hacer frente, no se han llevado a cabo a lo largo de 2014 con motivo del retraso en la
aprobacion del Proyecto de Ley de medidas en materia de liquidacion e ingreso de cuotas de la Seguridad Social,
imprescindible para iniciar la implantacién del sistema de liquidacién directa. Esta norma finalmente se aprob6 durante

el mes de diciembre de 2014, por lo que las actuaciones de divulgacion se llevaron a cabo en 2015.

Igualmente se habia previsto un incremento de llamadas de informacion general sobre la modificacién de acceso a
determinados servicios de la Sede Electronica a través del sistema de autenticacién, 15 servicios a través de “usuario
y contrasefia” y 8 a través de “Usuario y contrasefia mas clave de refuerzo”, que finalmente no se produjeron en el
volumen estimado.
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Por otro lado, la permanente apuesta de la TGSS por los servicios on-line que permiten al ciudadano relacionarse
electrénicamente con la TGSS y evitar desplazamientos innecesarios, ha supuesto una disminucion en el niumero de
llamadas telefénicas. En esta linea de actuacion en 2014 ademas se ha incorporado el nuevo sistema “Cl@ve -
usuario/contrasefia” orientado a unificar y simplificar el acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos
mediante claves concertadas, se han incorporado nuevos servicios a través de Sede Electrénica, como la
Comunicacion de la Vida Laboral y Bases de Cotizacion a los trabajadores 2014 para ciudadanos con certificado
digital, via SMS y se sigue manteniendo la opcién de obtener informes a través de SMS como el de Vida Laboral, el
informe de situacién actual del trabajador o el informe de bases y cuotas. En todas estas actuaciones, prima la
seguridad y confidencialidad de los datos, que permiten al ciudadano realizar los tramites por este canal, ofreciendo un
servicio de calidad acorde con las necesidades de informacién requeridas por ciudadanos y empresas, y ofreciendo

una imagen de Administracion moderna y adaptada a las nuevas necesidades tecnologicas.

®FONDO DE LA INVESTIGACION DE LA PROTECCION SOCIAL

El programa 48.95 “Fondo de Investigacién de la Proteccién Social” da soporte econémico a actuaciones de analisis,
estudio, investigacion y difusién del conocimiento, relativas a temas que afectan al desarrollo, mejora, eficacia y
viabilidad del sistema publico de proteccioén social, y a su proyeccion futura.

Por Orden TAS 3988/2004 se cred el Comité para el Fomento de la Investigacion de la Proteccién Social, 6rgano
colegiado adscrito a la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, con la finalidad de promocionar las citadas
actuaciones.

El objetivo del programa es mejorar el conocimiento de la proteccion social y explorar soluciones a los retos presentes
y futuros y se concret6 para el ejercicio presupuestario de 2014 en los objetivos siguientes:
*Realizar estudios en numero de 2.

El Comité FIPROS no ha encargado estudios por otros mecanismos, por lo que no hay resultados en el objetivo
“Numero de estudios realizados con impulso del programa”.

“Colel . ientifi . le 4

No se ha realizado ninguna reunién cientifica, por lo que la ejecucion del objetivo ha sido del 0%.

Por lo que respecta a los “Premios FIPROS concedidos”, en el afio 2014 no se convocaron Premios FIPROS y por lo

tanto no se ha concedido ningun premio.

®GERENCIA DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

En relacién con los objetivos e indicadores presupuestarios del ejercicio 2014, correspondientes al grupo de programa
44 (Sistema integrado de Informatica de la Seguridad Social) se indica que, en términos generales, se consideran
cumplidos, y en algunos casos muy por encima de los valores inicialmente previstos, todos los objetivos definidos para
este grupo de programa. Detallando por cada uno de los programas se sefiala lo siguiente:

®*Mantener el porcentaje de resolucién de incidencias superior al 98,08%.

El cumplimiento del objetivo si bien no son los valores previstos, si es favorable dado el volumen de incidencias
gestionadas por los SSCC de esta Gerencia, y el valor de la desviacién de los indicadores, entre la ejecucién y el
previsto, es dificil de prever a priori.
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®*Mantener el tiempo medio de respuesta de transaccion inferior a 0,58 (segundos)
El objetivo se considera cumplido ampliamente.

®*Mantener el tiempo medio de disponibilidad de base de datos en 15 (horas).
El objetivo se considera cumplido ampliamente.

®*Responder a un volumen de impresién en red solicitado de 35.000.000 (trabajos).

El objetivo se considera cumplido ampliamente, y la desviacion del indicador entre el valor de ejecucioén y el previsto
viene determinada por el nimero de trabajos que solicitan impresién que es dificil de prever a priori.

®*Mantener el porcentaje de transacciones CICS validas por encima del 99,29%.

El objetivo se considera cumplido y la desviacion de los indicadores entre el valor de ejecucion y el previsto viene
determinada por las necesidades de la gestion.

*Transmitir un nimero de gbytes/mes en procesos batch para backups de seguridad de 25.000.
El objetivo se considera cumplido ampliamente.

*Desarrollar nuevos programas natural en un nimero de 5.000.

Este objetivo depende en gran medida de las necesidades de adaptacion y nuevas funcionalidades requeridas por las
EEGG y TGSS sobre el aplicativo existente. El objetivo de este afio aumenta con respecto a afios anteriores y se

considera cumplido.

*Modificar programas natural en un numero de 35.000.

Este objetivo depende en gran medida de las necesidades de adaptacion y nuevas funcionalidades requeridas por las
EEGG y TGSS sobre el aplicativo existente. El objetivo y los indicadores es el resultado de realizar una proyeccion
sobre la demanda de ejercicios anteriores.

*Resolver un porcentaje medio de incidencias recibidas en el periodo del 95,16%.
El cumplimiento del objetivo, si bien no son los valores previstos, si es favorable dado el volumen de incidencias
gestionada, asi como el valor de los indicadores, lo que indica que la respuesta dada a las EEGG y TGSS es

claramente satisfactoria.

®Desarrollar nuevos programas en nuevos lenguajes en nimero de 600.
Al igual que en el caso 01 y 02 este objetivo depende en gran medida de las necesidades de adaptacién y nuevas
funcionalidades requeridas por las EEGG y TGSS sobre el aplicativo existente. El objetivo y los indicadores se ve

incrementado por la implantacion de servicios Pros@.

Programa 44 ntro Informati ntabl | ri ial

*Desarrollar nuevos programas en un numero de 500.
El objetivo se considera cumplido, si bien se ha de sefialar que depende en gran medida de las necesidades de

adaptacion y nuevas funcionalidades solicitadas por la Intervencion.

®*Modificar programas en un niumero de 750.
El objetivo se considera cumplido, si bien se ha de sefialar que depende en gran medida de las necesidades de

adaptacion y nuevas funcionalidades solicitadas por la Intervencion.

*Resolver un porcentaje medio de incidencias recibidas en el periodo del 99,29%.
El objetivo se considera cumplido, asi como el valor de los indicadores, lo que indica que la respuesta dada a la
Intervencion es claramente satisfactoria.

*Desarrollar nuevos programas en nuevos lenguajes en nimero de 700.

El objetivo se considera ampliamente cumplido, si bien se ha de sefialar que depende en gran medida de las
necesidades de adaptacion y nuevas funcionalidades solicitadas por la Intervencién, como en este caso puede ser el
SICOSS-Pros@.
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Programa 4484 (Sequridad e innovacion).

*Desarrollar nuevos programas en un numero de 600.

El objetivo se considera ampliamente cumplido, si bien se ha de sefialar que depende en gran medida de las
necesidades de adaptacion y nuevas funcionalidades de los aplicativos internos de la GISS en materia de
infraestructuras y seguridad.

*Modificar programas en un nimero de 2.400.

El objetivo se considera ampliamente cumplido, si bien se ha de sefalar que depende en gran medida de las
necesidades de adaptacion y nuevas funcionalidades de los aplicativos internos de la GISS.

®*Mantener el % de resolucién de incidencias superior al 98,00%.

Aunque el grado de cumplimiento del objetivo es alto, no se ha alcanzado el previsto por la complejidad en la
resolucién de algunas incidencias, y por otro lado hay que hacer notar el volumen de las incidencias gestionadas frente
a las inicialmente previstas.

*Emitir un porcentaje de los certificados SILCON solicitados del 100%.

El objetivo se considera cumplido, ya que se han emitido todos los certificados solicitados, y la desviacion de los
indicadores entre el valor de ejecucién y el previsto viene determinada por el nimero de certificados que se van a
solicitar que es dificil de prever a priori.

Programa 44

®*Mantener el porcentaje de resolucién de incidencias superior a 96,43%.

El objetivo se considera cumplido, si bien el valor de los indicadores no es el previsto porque la diferencia entre la
ejecucion y la prevision es dificil de prever a priori.

®*Resolver las solicitudes de operaciones de mantenimiento e instalaciones en un porcentaje del 98,00%.

En referencia a este objetivo, pese a que el porcentaje de consecucion es del 96,04% se considera satisfactorio,
poniendo de manifiesto el empefio demostrado por las Unidades Provinciales de Informatica en prestar un buen
servicio a las DDPP de las Entidades Gestoras y Servicio Comun.

Programa 44 A ion R &

*Resolver las solicitudes de operacion de mantenimiento e instalaciones en un porcentaje del 98,57 %.
El objetivo estd cumplido, y la desviacién del indicador entre el valor de ejecucion y el previsto viene determinada por el
numero de operaciones de mantenimiento que se van a realizar, que es dificil de prever a priori.

®Atender las incidencias de usuario en un porcentaje de 99,27 %.

El cumplimiento del objetivo si bien no son los valores previstos si es favorable dado el volumen de incidencias
gestionadas por los SSCC. Se estan tomando las medidas necesarias para adecuar los dos indicadores para el
ejercicio actual de 2015, con el fin de que este objetivo exprese el grado de resolucion de incidencias por parte de los
departamentos de apoyo.
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®SERVICIO JURIDICO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Los objetivos previstos en el presupuesto del ejercicio 2014, en el programa 47.94 “Direccion y Coordinacion de
Asistencia Juridica de la Administracion de la Seguridad Social”’, se han cumplido satisfactoriamente de acuerdo con
las previsiones iniciales. Analizando los porcentajes de cumplimiento de objetivos y las valoraciones de los indicadores
de seguimiento, se observa que los objetivos en general se han cumplido de forma éptima, lo que significa que el
balance de los resultados en dicho analisis ha dado en determinar que la gestion ha sido adecuada a las funciones que
tiene encomendadas el Servicio Juridico. No obstante, se realizan algunas precisiones en relacién con los objetivos
que se relacionan:

La desviacion producida en este objetivo es el resultado de la combinacién de las desviaciones operadas en las cifras

previstas en los cuatro indicadores que suman a dicho objetivo.

Indicador nimero 19 “numero de instrucciones y érdenes de servicio”. El nimero de numero de instrucciones y
ordenes de servicio ha aumentado considerablemente a consecuencia de las necesidades de servicio producidas en

los Servicios Juridicos delegados en todo el territorio nacional, situaciones de dificil prevision.

Indicador Numero 20 “numero de actuaciones de coordinacién y expedientes de unificacion de doctrina”. El incremento
responde a una mayor coordinacion y unidad de criterio en la actuacién contenciosa de los respectivos Servicios
Juridicos delegados.

Indicador nimero 21 “expedientes sobre asuntos contenciosos”. El nimero de expedientes sobre asuntos contenciosos
en el que se incluyen procedimientos ante el Tribunal Constitucional, Tribunal de Cuentas y ante 6rganos jurisdiccionales

extranjeros se ha incrementado considerablemente respecto al afio anterior, actuaciones dificilmente previsibles.

Indicador nimero 22 “difusién de criterios jurisprudenciales y doctrina” La triplicacién de este objetivo tiene su causa

en la mayor difusion de sentencias de interés en las actuaciones de los letrados.

La desviacion total producida en este objetivo responde a las siguientes razones:

Indicador numero 23 “Autorizaciones (excepto disposicion de la accion procesal)’. Se incluyen aqui diversas
autorizaciones competencia de la Direccion del Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad Social y entre
ellas la posibilidad de interponer denuncias o querellas por los Servicios Juridicos delegados. Estos expedientes han
aumentado respecto de afos anteriores lo que explica la variacion en la prevision.

Respecto al indicador nimero 24 “disposicion de la accion procesal’. Las previsiones se realizan en funciéon de los
datos de afios anteriores por lo que resulta dificil precisar los expedientes concretos que se van a realizar a lo largo del

Respecto de este objetivo de forma genérica se puede considerar que la desviacion positiva del indicador 26 “Otras
actuaciones consultivas” como la de los indicadores 25 “Informes juridicos y propuestas normativas”, 27 “Informes
sobre actos de Inspecciéon de Trabajo y Seguridad Social” asi como la desviacién del indicador 28 “Informes sobre
instrucciones contratacion, Mutuas Accidentes de Trabajo EPSS” se justifican en base a que estas desviaciones
responden a la imposibilidad de acertar en las previsiones cuando el trabajo a que se refiere este indicador depende
de la solicitud de terceros.

cve: BOE-A-2016-1292
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Indicador 29. Numero de Cursos organizados o participados. Los medidores de este indicador son: Cursos organizados
y Cursos participados. La prevision de objetivos para el afio 2014 era de 20 el numero de cursos organizados y
participados. Al finalizar el afio ha sido de 21 el nimero de cursos organizados y participados. La diferencia es de 1
curso. La desviacion ha sido positiva del 5,00%.

Los cursos organizados fueron 7 y los participados 14.

Los siete cursos organizados por la Direccion del Servicio Juridico de la Administraciéon de la Seguridad Social dentro
de su plan de formacion versaron sobre diferentes aspectos juridicos vinculados a las reformas normativas y
cuestiones de actualidad y de interés en el ambito de los Servicios Juridicos Delegados, sobre todo destacar la materia
concursal debido al aumento de la litigiosidad de los procedimientos concursales.

Destacar que el numero de cursos participados ha sido de 14 justificable en base a las actuaciones formativas de
colaboracion con el Centro de Estudios Juridicos en virtud del Convenio Colaboracién firmado entre la Secretaria de
Estado de Justicia y la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, con un intercambio de asistentes en los cursos
organizados por el Centro de Estudios Juridicos y los organizados por la Direccion del Servicio Juridico de la
Administracion de la Seguridad Social, con los Abogados del Estado, los Fiscales y los Letrados de la Administracién
de la Seguridad Social.

También destacar la participacion, como asistentes, en cursos organizados por el Instituto Nacional de
Administraciones Publicas a las que los Letrados de la Administracion de la Seguridad Social han sido convocados y la
participacién como asistentes y docentes en cursos organizados por la Entidades gestoras y Servicios comunes de la
Administracion de a Seguridad Social y de otros organismos publicos.

Indicador 30. Numero de Actividades de planificacion y otras gestiones formativas. Los medidores de este indicador
son: Convenios, Actividades de planificacion, Actividades organizativas, Difusién de actividades de formacion vy
documentacion y Publicaciéon de documentos vinculados a la formacién.

La prevision de objetivos para el afio 2014 era de 310 el numero de actividades de planificacion organizativa y de difusion
y publicacién. Al finalizar el afio ha sido de 548 el numero de actividades. La diferencia ha sido muy positiva, del +76,77%.

Ello es debido a que han aumentado las actividades de planificacion y sobre todo las organizativas, al ser posible un
mayor numero de asistentes a los cursos organizados por la Direcciéon del Servicio Juridico de la Administracion de la
Seguridad Social dentro de su Plan de Formacion del afio de 2014, dado que el lugar de celebracion de los mismos y
las condiciones de las aulas e incluso la disponibilidad de un Auditorio ha propiciado una mayor capacidad de aforo y
por tanto de asistencia. Ademas de las actuaciones formativas habituales, como admision de solicitudes, seleccion de
asistentes, emision de Certificados de asistencia, preparacion de encuestas y demas documentacién que ese entrega
a los asistentes, destacar la importante labor en la tramitaciéon de la documentacion a cumplimentar por los docentes
de los cursos mediante correos y escritos dirigidos tendentes a agilizar los pagos, y la autorizacion para la tramitaciéon
de las comisiones de servicios (desplazamientos, alojamiento y manutencion de los asistentes), conllevando ese
aumento del 76,77% de actividades organizativas y esa diferencia , en positivo, de lo previsto y de lo realizado.

Se ha tenido en cuenta en la planificaciéon no sélo las actuaciones que se realizan respecto a la formacién del Servicio
Juridico de la Administracién de la Seguridad Social sino todas aquellas que suponen potenciar la formacién de los
Letrados de la Administracién de la Seguridad Social en otros foros juridicos o en cursos organizados por las propias
Entidades gestoras y Servicios comunes o por otros organismos de la Administracién del Estado, como puede ser los
cursos del Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP) o los del Centro de Estudios Juridicos. En base a la
colaboracion con otros organismos, han aumentado las actuaciones de coordinacion y de tramitacién de documentacion.
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En el afio 2014 se ha firmado dos nuevos Convenios de Cooperacién Educativa con Universidades, para la realizacion
de practicas externas (curriculares y extracurriculares) por parte de alumnos de dichas Universidades en los Servicios
Juridicos delegados, a nivel nacional. En concreto, con la Universidad de Oviedo y con la Universidad Auténoma de
Madrid.

Se han mantenido y prorrogado los Convenios de Colaboracién educativa con otras Universidades, con la Facultad de
Derecho en Madrid, de la Universidad de Comillas, la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea y la
Universidad a Distancia en Bizkaia, la Universidad de Santiago de Compostela y el llustre Colegio Provincial de
Abogados de Lugo y la Universidad San Pablo-CEU.

El objetivo de estos Convenios de Cooperacion Educativa con las Universidades es el conocimiento por los alumnos
del Sistema de la Seguridad Social, como uno de los pilares del modelo de proteccion social publico, preparandoles
para su incorporacion futura al trabajo como profesionales, con una visién de los problemas reales que tendran que
afrontar, resultando de gran interés que las practicas tengan lugar en el entramado institucional o productivo de la
sociedad y en los Servicios Juridicos delegados, al ser alumnos de las Facultades de Derecho.

Igualmente se ha firmado el Plan de actuacién para 2014 que suscriben el Centro de Estudios Juridicos y la Direccion
Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad Social en ejecucion del Convenio Marco de Colaboracién de 1
de abril de 2005, entre la Secretaria de Estado de Justicia y la Secretaria de Estado de la Seguridad Social, en materia
de formacién de los Letrados de la Administraciéon de la Seguridad Social.

La difusién de actividades de formacién y planificacion, asi como su publicacion ha sido de 135 actuaciones que se
han llevado a cabo con publicaciones en la Intranet, en la pagina del Servicio Juridico, de cursos, jornadas y
conferencias del propio Plan de Formacién del Servicio Juridico y de otras actuaciones formativas que, no estando en
el referido Plan de Formacion, han sido de interés su conocimiento para los Letrados de la Administracion de la
Seguridad Social. Asimismo mediante correos electrénicos, buzones institucionales que han permitido un conocimiento
en el ambito de la formacion actualizado y dirigido, en el mismo tiempo, a todo el colectivo del Cuerpo Superior de

Letrados de la Administracion de la Seguridad Social; siendo un objetivo conseguido.

Todas estas actuaciones formativas y de planificacion, anteriormente referidas, han supuesto un importante aumento

de actividades de las que se preveia para el afio 2014.

*Expe

Indicador 31. Numero de expedientes e informes generales de dotacion de los Servicios Juridicos, concursos y otras
formas de provision. En el ejercicio 2014 no ha habido movimientos de importancia en la plantilla. Se ha tramitado el
concurso publico de letrados y el proceso selectivo, no produciendo una desviacion excesiva respecto de las
previsiones iniciales.

E i | i6n d | . le i Lo
Se ha producido una desviacién positiva en ambos indicadores 32 y 33 debido a que la Direccién del Servicio Juridico
ha establecido un procedimiento de toma de decisiones en muchas materias: contratacion de apoderados, peticién de
personal de apoyo, comisiones de servicios, etc., en el que se solicitan y emiten informes de auditoria de los servicios
juridicos -personal, cargas de trabajo, evolucion de la litigiosidad. Ello ha motivado que las previsiones en relacion a

dichos informes se hayan quedado cortas
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Las causas de la desviacion positiva son dos:

1° La implantacion del programa SEJU en el Servicio Juridico Delegado Provincial en el INSS de Barcelona, iniciada
en 2013, ha continuado a lo largo de 2014. Como implica la migracion de expedientes desde una aplicacion a otra y es
la primera migracion que ese lleva a cabo, ha desbordado las previsiones como ya se informo6 el afio pasado.

2° En cuanto a LexNET y otros sistemas de comunicacion telematica, la prevision de objetivos es dificil, porque son el
Ministerio de Justicia o, en su caso, la Comunidad Autdbnoma, los que toman la iniciativa en cuanto a los objetivos a
cumplir; este afio 2014 la desviaciéon esta motivada por los continuos fallos producidos en el sistema de comunicacion
lexNET desde la implantacion de Windows7 en los equipos de las entidades y TGSS, que han precisado de una gran

intervencion por nuestra parte en los servicios juridicos en los que IexNET esta implantado, y con la Subdireccién

General de Nuevas Tecnologias de la Justicia.

Indicador 35 “Numero de informes econdmicos”, en el 2014 lo realizado ha sido mayor de los previsto como
consecuencia de la Ley de Transparencia, para la emision de informes necesarios previos a la incorporacion de datos
al portal de transparencia, la Comision de Reforma de las Administraciones Publicas y la centralizacion de la
contratacion, y ha aumentado el numero de tramites, instrucciones e informes exigidos en la tramitaciéon de los

contratos y expedientes de gastos.

Indicador 36 “Numero de expedientes de contratacion y fondo de maniobra”, el incremento de este indicador se debe
al aumento de peticiones y propuestas de las diferentes unidades, asi como al incremento de los cursos y actuaciones
de formacién lo que explica la desviacién en la prevision inicial, en cuanto a la tramitacion de expedientes de
contratacion y fondo de maniobra.

El indicador 37 “Numero actuaciones en materia de gastos y contratacién”, se debe considerar que se ha cumplido
satisfactoriamente.

*Iratamiento de datos v elaboracién de los informes estadisticos del Servicio Juridico de la Sequridad Social.
Indicador 38. Numero de actuaciones de tratamiento de datos y de elaboracién de informes estadisticos. Los
medidores de este indicador son: Nimero de actuaciones de implantaciéon de sistemas de recogida y tratamiento de
datos y Estadistica de litigiosidad.

La prevision de objetivos para el afo 2014 era de 1.130 el numero de actuaciones de tratamiento de datos y de
elaboracion de informes estadisticos al finalizar el afio ha sido de 1.151. La diferencia es de 21 actuaciones. La
desviacion ha sido positiva del 1,86%.

Durante el afio 2014 se ha extraido la informacion estadistica del Servicio Juridico de la Administracion de la
Seguridad Social del programa SEJU (gestiéon integral de expedientes de los Servicios Juridicos) y del buzén
institucional de estadisticas y de los buzones institucionales de los Servicios Juridicos delegados centrales y
provinciales, en la Jurisdiccion Social, Contencioso-Administrativa, Civil y Penal, tanto “por”, como “contra” las
Entidades gestoras y Servicios comunes, en primera y segunda instancia (recursos de suplicacién y de apelaciéon ante
los Tribunales Superiores de Justicia) y ante el propio Tribunal Supremo en recursos de Casacion para la Unificacion
de Doctrina y recursos de Casacion. También se ha tratado la informacion estadistica de los procedimientos

concursales, en aumento en los Ultimos afos.

Esta informacion estadistica ha sido remitida a las Entidades gestoras y Servicios comunes, Tesoreria General de la
Seguridad Social y al Secretario General del Instituto Nacional de la Seguridad Social para sus reuniones ante la
Comision Ejecutiva.
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Toda esta informacion se publica en el Informe Anual del Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad Social.
Informe que consta de un indice general y varios subindices de cada una de las Entidades gestoras y servicios
comunes de la Seguridad Social, asimismo dispone de un indice por cada uno de los Servicio Juridicos delegados
provinciales y centrales y uno general a nivel provincial y central. Consta de casi 196 cuadros estadisticos y de
aproximadamente 260 paginas, referentes a todas las jurisdicciones (social, penal, contencioso-administrativo y civil),
en materia de procesos y recursos, también los procedimientos en materia concursal y constitucional, de todo los
Servicios Juridicos delegados centrales y provinciales, de las Entidades gestoras y Servicios comunes y la Tesoreria
General de la Seguridad Social, asi como de la Direccion del Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad
Social y de las actuaciones consultivas que se tramitan, funciones propias de representacion, defensa en juicio y de
asesoramiento a las Entidades gestoras y Servicios comunes de los Letrados de la Administracién de la Seguridad
Social.

La desviacién ha sido debida a la total implantacion del programa SEJU en el afio 2014 de la casi totalidad de los
Servicios Juridicos delegados tramitando la gestién de expedientes contenciosos a través del referido programa,
resultando mas facil extraer del mismo programa la informaciéon estadistica, restando solo tres Servicios Juridicos
delegados provinciales en fase de implantacion, que han remitido la informacion estadistica mensual de los
procedimientos contenciosos (procesos iniciados, recursos y datos de resoluciones judiciales) al buzon de estadisticas
de la Direccién del Servicio Juridico de la Administracion de la Seguridad Social, conllevando una tramitacion paralela
a la informacion estadistica extraida del programa SEJU.

®Actividades de coordinacién de los Servicios Juridicos.
El aumento de actividad general se refleja también en un mayor nimero de reuniones de coordinacioén y grupos de
trabajo para atender ese incremento de actividad que, en ocasiones, viene determinada no sélo por la propia

planificacion de la Direccion del Servicio Juridico sino también por peticiones de terceros.

Respecto de este objetivo, de forma genérica, se puede considerar que la desviacion producida viene condicionada

por las desviaciones producidas en los indicadores incluidos en el objetivo 03, desviaciones que han incidido en el
cumplimiento del resto de objetivos

®Actuaciones en relacién con la elaboracién. sequimiento y gestién del Presupuesto.

En este objetivo las actuaciones han sido las propias para la elaboraciéon de anteproyectos de presupuestos, informes
justificativos incorporados al anteproyecto y ejecucion del presupuesto en el ejercicio correspondiente, asi como los
informes necesarios para el seguimiento del cumplimiento de los objetivos, por lo que la desviacion es debida a la

incorporacion y expedicion de dichos informes propios de la tramitacion.
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