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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

75689 Resolucién de la Direcciéon General de Recursos Econémicos del
Servizo Galego de Saude, por la que se hace publica la formalizacién
del contrato del servicio de atencion 24x7 basado en help-desk a
usuarios de sistemas de informacion.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Servizo Galego de Saude.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion General de Recursos
Econdmicos.

c) Numero de expediente: AB-SER1-17-018.

d) Direccidn de Internet del perfil del contratante: www.sergas.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcién: Servicio de atencion 24x7 basado en help-desk a usuarios de
sistemas de informaciéon de la Conselleria de Sanidad - Servizo Galego de
Saude.

c) Lote: No.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 72590000-7.

e) Acuerdo marco: No.

f) Sistema dinamico de adquisiciones: No.

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: Diario Oficial de Galicia
numero 151, Boletin Oficial del Estado niumero 180 y Diario Oficial de la
Unién Europea numero 2017/S 139-285571.

h) Fecha de publicacién del anuncio de licitacion: 09/08/2017 29/07/2017 22/07/
2017.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 2.180.304,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 908.460,00 euros. Importe total:
1.099.236,60 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 5 de octubre de 2017.

b) Fecha de formalizacién del contrato: 1 de noviembre de 2017.

c) Contratista: Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 830.331,00 euros. Importe
total: 1.004.700,52 euros.

Santiago de Compostela, 1 de diciembre de 2017.- La Directora General de
Recursos Economicos, Maria Jesus Pifieiro Bello.
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