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|. DISPOSICIONES GENERALES

COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

1549 Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de
trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia.

LA PRESIDENTA DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Atodos los que la presente vieren, sabed que el Parlamento de Andalucia ha aprobado
y yo, en nombre del Rey y por la autoridad que me confieren la Constitucion y el Estatuto
de Autonomia, promulgo y ordeno la publicacién de la siguiente Ley para garantizar los
derechos, la igualdad de trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares
en Andalucia.

EXPOSICION DE MOTIVOS
I

La diversidad sexogenérica es una realidad patente que esta transformando a gran
velocidad las formas tradicionales de entender las sexualidades, las identidades y los
derechos que lleva aparejados. Esta transformacion esta alcanzando una veloz y
progresiva aceptacion y reconocimiento social, lo que obliga a las instituciones a regular
esta nueva realidad.

En este sentido, es tarea de los poderes publicos legislar para que sus diferentes
ambitos se adapten y promuevan la integracion y no discriminacion de las personas que
se consideran LGTBI (lesbianas, gais, trans, bisexuales e intersexuales). Asi, esta ley
parte de una clausula general antidiscriminatoria para profundizar de manera interseccional
en la garantia de derechos y en la prevencion de actitudes LGTBIfébicas, sea en el ambito
de lo social, en la sanidad, en la educacion, en el ocio y el deporte, en la familia o en otros
ambitos dispuestos en la presente ley.

La mayor visibilizacién de las personas que se consideran LGTBI y el ejercicio de sus
derechos sociales y civiles también conllevan una mayor visibilizacién de las actitudes
LGTBIfébicas, que siempre existieron pero que hoy se sefialan y denuncian con menos
temor. Esta ley pretende ser también un instrumento de apoyo para erradicar estas
conductas de odio, violencia y discriminacion en el ambito de las competencias de las
Administraciones publicas de Andalucia.

El primer paso para que la realidad y la memoria LGTBI se hagan patentes y se
regulen desde el ordenamiento juridico consiste en definir correctamente los conceptos y
las experiencias relativas a las mismas. Esta ley pretende familiarizar a las
Administraciones, a los operadores juridicos y a la sociedad en su conjunto, con términos
que se vienen acordando internacionalmente para dar nombre a la diversidad sexogenérica,
introduciéndolos en el ordenamiento andaluz.

Los principios de la presente ley parten de la libre facultad de toda persona para
construir para si una autodefinicidon con respecto a su cuerpo, identidad sexual, género y
orientacién sexual, siendo esta un requisito basico para el completo y satisfactorio
desarrollo de su personalidad. Ademas, se busca que esta construccidon no suponga causa
alguna de discriminacién o impedimento para el disfrute de sus libertades y derechos.

Para la correcta implementacion de esta ley y el normal funcionamiento de sus
disposiciones es necesaria la creacién de 6rganos especificos dotados de los recursos
necesarios para que puedan asumir la ejecucion de las politicas publicas, favorecer el
dialogo y la accion interdepartamental, fiscalizar las acciones puestas en marcha, valorar
el alcance de los objetivos y dar voz a los colectivos andaluces involucrados en la lucha
por los derechos y contra la discriminacion de las personas LGTBI.
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Asimismo, esta ley presta atencidn a los colectivos mas vulnerables, bien por el rango
de edad o por otros tipos de diversidad, ya sea étnica, funcional, religiosa, cultural, etc., o
por las diferentes situaciones de documentacion administrativa de las personas migrantes.
Se trata con especial atencién a las personas menores de edad, con el objetivo de
intervenir en edades tempranas en las que se forma la personalidad.

La igualdad es inconcebible sin admitir la plena diversidad del ser humano. Y ejemplos
de su quiebra hemos tenido en la historia reciente de nuestro pais. No debemos olvidar
que la intolerancia, la persecucion, el odio y la represion al colectivo LGTBI cobraron carta
de naturaleza hasta el punto de que muchas personas tuvieron que exiliarse para poder
vivir en libertad, ser ellas y ellos mismos, amarse o no sufrir por razén de su identidad u
orientacién sexual.

Al menos cinco mil personas fueron detenidas por ser gais, lesbianas o transexuales
durante el franquismo, cinco mil vidas marcadas. Un nimero que solo es una aproximacion,
porque la causa de la condena no se identificaba como homosexualidad o transexualidad,
sino que alegaban causas como la prostitucién, mientras el internamiento se atribuia a
causas como las enfermedades mentales. No obstante, fue a partir del 15 de julio de 1954
cuando la Ley de vagos y maleantes fue modificada e incluyé expresamente la referencia
a las personas homosexuales.

Ademas, en base a la Ley de peligrosidad y rehabilitacion social se quiso ofrecer
«tratamiento» a las personas homosexuales, y para su «rehabilitacién» se utilizaron dos
penales, uno de ellos en nuestra comunidad auténoma. En la provincia de Huelva, 200
personas entre 1968 y 1979 pasaron por la antigua prision por su condicion sexual,
castigados por la Ley de vagos y maleantes. Alli la homosexualidad era «tratada» como
una enfermedad a extirpar, utilizandose terapias basadas en trabajos forzados, palizas,
humillaciones y brutales practicas, actualmente prohibidas, como descargas eléctricas.
Permanecié en funcionamiento hasta que en 1978 fueron derogadas las leyes contra las
personas homosexuales. La antigua prisién de Huelva, por Acuerdo de 27 de diciembre
de 2013, del Consejo de Gobierno, se declar6é Lugar de Memoria Histoérica de Andalucia.

Debemos, a través de la presente ley y en el marco de la Ley 2/2017, de 28 de marzo,
de Memoria Histérica y Democratica de Andalucia, generar un movimiento de recuperacion
de la memoria para que en el futuro, nunca mas, ni en Espafia ni en Andalucia, tenga
cabida la represion o discriminacién hacia las personas que sienten, aman y viven su
manera de reconocerse como seres humanos autbnomamente.

Esta ley viene a reconocer que hoy, en nuestro pais, la discriminacion por motivo de
orientacion sexual o de identidad de género es incompatible con la ley gracias a la
responsabilidad y sensibilidad de los poderes publicos, pero, sobre todo, gracias a la lucha
incansable de los movimientos sociales por los derechos LGTBI.

El marco juridico actual, tanto autonémico como estatal o europeo, empieza a recoger
un cambio de vision social hacia personas lesbianas, gais, bisexuales, trans e
intersexuales, en gran medida por el trabajo continuado de sensibilizacién, informacion y
divulgacién de entidades y personas comprometidas.

El principio de no discriminacion es una de las mas claras manifestaciones de la
igualdad. En la Constitucidn espafola la igualdad es entendida como valor, como principio
y como derecho fundamental. El articulo 14 de la Constitucion espafiola rechaza toda
discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social; continuando con el derecho a la vida y a la
integridad fisica y moral, recogido en su articulo 15, de la que forman parte la orientacion
y la identidad sexual, asi como la identidad y la expresion de género. Ademas, el apartado
segundo del articulo 9 establece la obligacién de los poderes publicos de promover las
condiciones y remover los obstaculos para que la igualdad entre las personas
individualizadas y entre los grupos en los que estas se integran sea real y efectiva.

La no discriminacién se articula como un principio basico de la Declaracién Universal
de Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas en
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1948. En el ambito de Naciones Unidas, cabe destacar la adopcién el 17 de junio de 2011
de la Resolucion 17/19 del Consejo de Derechos Humanos sobre «Derechos humanos,
orientacion sexual e identidad de género», que fue la primera de un organismo de la ONU
en abordar las violaciones de derechos humanos basadas en la orientacion sexual y la
identidad de género. En dicha resolucién se condena expresamente cualquier acto de
violencia en relacion con la orientacion sexual y la identidad de género.

También destaca el Informe de la alta comisionada para los Derechos Humanos para
documentar las leyes y préacticas discriminatorias y actos de violencia basados en la
orientacion sexual y la identidad de género de las personas en todo el mundo y la
Resolucién aprobada por el Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas el dia 26
de septiembre de 2014, para combatir la violencia y la discriminacién por orientacion
sexual e identidad de género, que representa un logro muy importante, siguiendo a la
Resolucién adoptada en junio de 2011.

Por lo que se refiere al ambito comunitario, la igualdad de trato y no discriminacion
constituye, ya desde el proyecto fundacional, uno de los principios basicos y esenciales de
la Unién Europea que ha dado lugar a un importante acervo en esta materia.

El Tratado de la Union Europea establece en su articulo 2 la no discriminacién como
uno de los valores comunes de la Unién y la lucha contra la discriminacién como uno de
los objetivos de la misma. Por su parte, el articulo 19 del Tratado de Funcionamiento de la
Unién Europea habilita al Consejo para «adoptar acciones adecuadas para luchar contra
la discriminacién por motivos de sexo, de origen racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion sexual».

En este ambito se han impulsado importantes iniciativas como las directrices para
promover y proteger el disfrute de todos los derechos humanos por parte de las personas
lesbianas, gais, bisexuales, transexuales e intersexuales (LGTBI), aprobadas por el
Consejo de la UE en su reunion del 24 de junio de 2013, o la Directiva 2012/29/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de octubre de 2012, por la que se establecen
normas minimas sobre los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos, y
por la que se sustituye la Decision marco 2001/220/JAl del Consejo. Gran relevancia tiene,
por su parte, la Recomendacién del Consejo de Ministros del Consejo de Europa de
medidas para combatir la discriminacién por orientaciéon sexual o identidad de género,
adoptada el 31 de marzo de 2010.

En el ambito nacional, también en los ultimos afios, los avances han sido muy
relevantes en cuanto al reconocimiento de la diversidad sexual, de género y familiary a su
concrecién en medidas legislativas. En este sentido, los primeros grandes pasos se dieron
con una serie de iniciativas legislativas, entre las que cabe destacar: la Ley 13/2005, de 1
de julio, por la que se modifica el Cadigo Civil en materia de derecho a contraer matrimonio;
la Ley 14/2006, de 26 de mayo, sobre técnicas de reproduccién humana asistida; la
Ley 3/2007, de 15 de marzo, reguladora de la rectificacion registral de la mencion relativa
al sexo de las personas; la Ley 62/2003, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas y del Orden Social (articulos 27 a 43); y la Ley Organica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal. Ademas, en el Estado espafiol, en el afio 2007, fue aprobada
la Ley de Identidad de Género.

Asi, en el afio 2005, nuestro pais se colocé en la vanguardia de los derechos sociales
con la Ley 13/2005 de reforma del Caédigo Civil en lo concerniente al derecho a contraer
matrimonio, y reconocio el derecho al matrimonio entre personas del mismo sexo. Este
hecho dej6é abierta la puerta a la adopcidn por parte de las familias homoparentales,
cumpliendo de este modo con otra de las reivindicaciones del colectivo para poder
desarrollar sus vidas de pareja en igualdad de oportunidades.

En Andalucia, el Estatuto de Autonomia de 2007 recoge como principio rector la lucha
contra el sexismo y la homofobia, y reconoce el derecho a la orientacién sexual e identidad
de género vy, por supuesto, la obligacién de los poderes publicos de garantizarlo, y al
mismo tiempo prevé la obligacion de los poderes publicos de promover politicas para
garantizar su ejercicio (articulo 35).
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Asimismo, el articulo 37.1.2.° proclama como principio rector de las politicas publicas
de los poderes de la Comunidad Auténoma la lucha, entre otros aspectos, contra el
sexismo y la homofobia, «especialmente mediante la educacion en valores que fomente la
igualdad, la tolerancia, la libertad y la solidaridad».

Por su parte, el articulo 43.2 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion
de la igualdad de género en Andalucia, proclama el deber de los poderes publicos de
Andalucia de establecer politicas que promuevan «las acciones necesarias para eliminar
la discriminacion por opcion sexual y transexualidad, garantizando la libertad de decision
individual».

La Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la no discriminacién por motivos de identidad
de género y reconocimiento de los derechos de las personas transexuales de Andalucia,
establece un marco normativo adecuado para garantizar la autodeterminaciéon de género
de las personas que manifiestan una identidad de género distinta a la asignada al nacer.
Es una ley que presta la atencion integral que requieren las personas transexuales, mas
alla de la modificacion relativa a la asignacion del sexo y nombre propio en el Registro Civil
que permite la Ley 3/2007, de 15 de marzo. Una ley, en definitiva, que garantiza a las
personas transexuales unas condiciones de vida iguales a las del resto de la ciudadania.

Esta ley esta siendo desarrollada con medidas en el &mbito de la salud a través de los
nuevos procesos asistenciales integrados (PAI) de atencion a personas transexuales en
Andalucia. Estos protocolos, uno para la poblacién infantil y adolescente y otro para la
adulta, facilitaran el trabajo de los profesionales, garantizaran la continuidad asistencial
desde la infancia y descentralizaran la atencién con unidades especificas en todas las
provincias, evitando asi los desplazamientos innecesarios para los diferentes tratamientos.

En materia educativa, mediante la Orden de 28 de abril de 2015, se reguld un protocolo
sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz, que tiene como objeto
establecer orientaciones y pautas de intervencion para la adecuada atencion educativa del
alumnado con una identidad de género diferente al sexo asignado al nacer o del alumnado
transexual. De igual manera debe garantizar el libre desarrollo de su personalidad y la no
discriminacién por motivos de identidad de género, facilitar procesos de inclusion,
proteccion, sensibilizacion, formacién, acompafiamiento y asesoramiento al alumnado, a
sus familias y al profesorado, asi como favorecer el aprendizaje y la practica de valores
basados en el respeto a las diferencias y en la tolerancia a la diversidad sexual.

Por Acuerdo de 16 de febrero de 2016, el Consejo de Gobierno de la Junta de
Andalucia aprob¢ el Il Plan Estratégico de Igualdad de Género en Educacion 2016-2021.
Dicho Plan Estratégico se sustenta en una estructura de avance sobre la ya existente
desde el Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la
promocién de la cultura de paz y la mejora de la convivencia en los centros docentes
sostenidos con fondos publicos, asignandoles nuevas funciones en materia de
coeducacion, igualdad y prevencién de la violencia de género.

Por primera vez, en el afio 2013, el Estado espafiol recopila y publica cifras oficiales
relativas a delitos, faltas e infracciones administrativas que pueden ser catalogadas como
«delito de odio». Segun el informe del Ministerio del Interior sobre «Incidentes relacionados
con delitos de odio en Espafa» correspondiente a 2016, destacan los actos o hechos
cometidos contra personas debido a su orientacién o identidad sexual, con 230 casos, 30
de ellos en Andalucia. De estos hechos conocidos solo fueron esclarecidos 166 (72.2%),
con 99 detenciones. Por todo ello, tenemos que ser muy conscientes de que, a pesar de
los avances normativos y sociales hacia el respeto a la diversidad sexual, seguimos
viviendo episodios cotidianos de LGTBIfobia (homofobia, lesbofobia, transfobia y bifobia)
y debemos reconocer que la sociedad necesita superar prejuicios y estereotipos anclados
en el pasado, para seguir avanzando en derechos sociales.

En todo este proceso de avances sociales y legislativos se debe destacar a las
entidades sociales en la lucha por la igualdad de lesbianas, gais, bisexuales y personas
trans, que, tras superar la inicial incomprension social, han tenido un papel determinante,
con pedagogia y sensibilizacion social, en la consecucion de derechos para la igualdad y
no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares. Por eso esta ley es también un
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reconocimiento a todos los afos de lucha de las entidades de la sociedad civil y su
determinante papel en la consecucién de dicha dignidad.

La evolucién de nuestra sociedad exige una respuesta mas amplia y eficaz para
abordar los retos que tiene por delante en materia de integracion, ciudadania y disfrute de
derechos humanos y libertades fundamentales de las personas LGTBI, sin discriminacion.
En Espafia y Andalucia hemos vivido con éxito un proceso de apertura y respeto de la
diversidad y pluralidad, que ha conllevado un reconocimiento legal de derechos de la
ciudadania, y es necesario, por tanto, disponer de una herramienta legislativa que permita
de manera efectiva que puedan disfrutar de estos todas las personas, con independencia
de cualquier circunstancia personal o social.

Esta ley se compone de cinco titulos, setenta y un articulos y cuatro disposiciones
finales.

TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la ley.

1. La presente ley tiene por objeto garantizar los derechos y la igualdad de trato por
razon de orientacidon sexual, identidad sexual e identidad de género de las personas
homosexuales, bisexuales, transexuales, transgénero y/o intersexuales (LGTBI), y de sus
familiares, en la Comunidad Autdbnoma de Andalucia.

2. Lapresente ley establece y regula los medios y las medidas para hacer efectivo el
derecho a la igualdad, dignidad e intimidad, independientemente de la orientacion sexual,
identidad de género o sexo registral presente o pasado, y a la no discriminacion por razén
de orientacion sexual, de identidad o expresidon de género, en los ambitos tanto publicos
como privados, en particular, en las esferas civil, laboral, social, sanitaria, educativa,
econdmica y cultural, sobre las que la Junta de Andalucia y los entes locales tengan
competencias.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. La presente ley seréa de aplicacion a la Administracién de la Comunidad Auténoma
de Andalucia, a las entidades locales de Andalucia y a las entidades de derecho publico o
privado vinculadas o dependientes de las mismas, sin perjuicio de lo establecido por la
legislacion en materia de extranjeria, los tratados internacionales aplicables y el resto de
la legislacion vigente.

2. La presente ley también sera de aplicacion a cualquier persona fisica o juridica,
publica o privada, cualquiera que sea su domicilio o residencia, que se encuentre o actue
en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

3. Asimismo, se aplicara en cualquier ambito y a cualquier etapa de la vida de las
personas LGTBI y sus familiares.

Articulo 3. Definiciones.
A los efectos previstos en esta ley, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a) LGTBI: Siglas que designan a las personas que se definen a si mismas como
lesbianas, gais, trans, bisexuales y/o intersexuales.

b) Persona trans: Toda aquella persona que se identifica con un sexo diferente al que
le asignaron al nacer, que expresa su identidad sexual de manera diferente al sexo que le
asignaron al nacer, asi como a quienes definen su género como «otro» o describen su
identidad en sus propias palabras.
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c) Identidad sexual y/o de género: La vivencia interna e individual del sexo y/o género
tal y como cada persona la siente y autodetermina, sin que deba ser definida por terceras
personas, pudiendo corresponder o no con el sexo asignado en el momento del nacimiento
y pudiendo involucrar la modificaciéon de la apariencia o la funcién corporal a través de
medios farmacoldgicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que ello sea libremente
escogido.

d) Intersexualidad: Variedad de situaciones en las cuales una persona ha nacido con
una configuracion anatémica (genitales externos e internos), hormonal o genética que no
responde a las definiciones binarias de hombre y mujer.

e) LGTBIfobia (homofobia, lesbofobia, bifobia, transfobia): Rechazo, miedo, desprecio,
repudio, prejuicio o discriminacion hacia las personas que se designan como LGTBI, o
hacia sus familiares.

f)  Discriminacion directa: Hay discriminacion directa cuando una persona haya sido,
sea o pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situacion analoga o
comparable, por motivos de diversidad sexogenérica o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

g) Discriminacion indirecta: Hay discriminacién indirecta cuando una disposicion,
criterio o practica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventaja particular a
personas por motivos de diversidad sexogenérica o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

h) Discriminacion multiple: Hay discriminacion multiple cuando, ademas de
discriminacion por motivo de orientacion y/o identidad sexual o pertenencia a grupo familiar
LGTBI, una persona sufre conjuntamente discriminacioén por otro motivo recogido en la
legislacion europea, nacional o autonémica. Especificamente, en Andalucia se tendra en
cuenta que, a la posible discriminacién antes descrita, se pueda sumar la pertenencia a
colectivos especificos vinculados a la diversidad étnica, religiosa, funcional, poblacion
gitana o a diferentes situaciones de documentacion administrativa de personas migrantes.
Se tendra en cuenta especialmente la discriminacion de género que se pueda producir por
el hecho de ser mujer.

i) Discriminacién por asociacién: Hay discriminaciéon por asociacién cuando una
persona es objeto de discriminacion como consecuencia de su relacién con otra persona,
un grupo o familia LGTBI.

j)  Discriminacion por error: Situacion en la que una persona o un grupo de personas
son objeto de discriminacion por orientacion o identidad sexual como consecuencia de una
apreciacion errénea.

k) Acoso discriminatorio: Cualquier comportamiento o conducta que, por razones de
orientacion y/o identidad sexual, o pertenencia a grupo familiar LGTBI, se realice con el
proposito o el efecto de atentar contra la dignidad y de crear un entorno intimidatorio,
hostil, degradante, ofensivo o segregado.

I) Represalia discriminatoria: Trato adverso o efecto negativo que se produce contra
una persona LGTBI como consecuencia de la presentacion de una queja, una reclamacion,
una denuncia, una demanda o un recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir
o denunciar la discriminacioén o el acoso al que esta siendo sometida o ha sido sometida.

m) Victimizacion secundaria: Perjuicio causado a las personas LGTBI o con pertenencia
a grupo familiar LGTBI que, siendo victimas de discriminacién, acoso o represalia, sufren las
consecuencias adicionales de la mala o inadecuada atencion por parte de representantes de
instituciones publicas, policia o cualquier otro agente publico implicado.

n) Violencia intragénero entre miembros de parejas del mismo sexo: Aquella que en
sus diferentes formas se produce en el seno de relaciones afectivas y sexuales entre
personas con la misma identidad sexual, constituyendo un ejercicio de poder y siendo el
objetivo de la persona que abusa dominar y controlar a su victima.

) Acciones afirmativas: Se entienden asi aquellas acciones que pretenden dar a un
determinado grupo social, que histéricamente ha sufrido discriminacién, un trato
preferencial en el acceso a ciertos recursos o servicios, con la idea de mejorar su calidad
de vida y compensar la discriminacion de la que fueron victimas.

o) Terapia de aversion o de conversion de orientacion sexual e identidad de género:
Por este término se entienden todas las intervenciones médicas, psiquiatricas, psicoldgicas,
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religiosas o de cualquier otra indole que persigan la modificacion de la orientacion sexual
o de la identidad de género de una persona.

p) Coeducacion: Se entiende como la accién educativa que potencia la igualdad real
de oportunidades y la eliminaciéon de cualquier tipo de discriminacién por razén de
orientacion sexual, identidad de género o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

q) Diversidad sexogenérica: Término que abarca la diversidad de situaciones
referidas tanto a la orientacion e identidad sexual como al derecho a la autodeterminacion
de género.

r) Familias homoparentales: Aquellas compuestas por gais, lesbianas, transexuales,
bisexuales e intersexuales con nifios o nifias menores de edad que se encuentren de
forma estable bajo guarda, custodia, tutela o patria potestad, sea por razon de filiacion
natural, adoptiva o por razén de acogimiento familiar.

Articulo 4. Principios y efectividad de los derechos.
1. La presente ley se inspira en los siguientes principios:

a) Igualdad y no discriminacion: Se prohibe cualquier acto de discriminacion directa
o indirecta, por razén de orientacién o identidad sexual, o pertenencia a grupo familiar
LGTBI.

b) Reconocimiento de la personalidad: Toda persona tiene derecho a construir para
si una autodefinicion con respecto a su cuerpo, identidad sexual, género y orientacién
sexual. La orientacién y/o identidad sexual que cada persona defina para si es esencial
para su personalidad y constituye uno de los aspectos fundamentales de su
autodeterminacion, dignidad vy libertad. Ninguna persona podra ser presionada para
ocultar, suprimir o negar su orientacién, identidad sexual o expresién de género.

c) Prevencion: Se adoptaran las medidas de prevencion necesarias para evitar
conductas LGTBIfobicas, asi como para una deteccion temprana de situaciones
conducentes a violaciones del derecho a la igualdad y a la no discriminacion de personas
LGTBI y a los nifios y nifias que formen parte de una familia homoparental.

d) Integridad fisica y seguridad personal: Se garantizara proteccion efectiva frente a
cualquier acto de violencia o agresion contra la vida, la integridad fisica o psiquica o el
honor personal que tenga causa directa o indirecta en la orientacién e identidad sexual,
diversidad corporal o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

e) Proteccion frente a represalias: Se adoptaran las medidas necesarias para la
proteccidn eficaz de toda persona frente a cualquier actuaciéon o decision que pueda
suponer un trato desfavorable como represalia ante el ejercicio de una accién judicial o
administrativa.

f) Privacidad: Todas las personas tienen derecho a la privacidad, sin injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada, incluyendo el derecho a optar por revelar o no la
propia orientacién sexual, identidad sexual o diversidad corporal.

g) Garantia de un tratamiento adecuado en materia de salud: Todas las personas
tienen derecho a gozar de un alto nivel de proteccion en materia de salud. Ninguna
persona podra ser obligada a someterse a tratamiento, procedimiento médico o examen
psicoldgico que coarte su libertad de autodeterminacion de género.

2. Efectividad de derechos: Las Administraciones publicas de Andalucia, en el ambito
de sus competencias, promoveran politicas para el fomento de la igualdad, la visibilidad y
la no discriminacion por motivos de diversidad sexogenérica, de orientacion e identidad
sexual, o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

Articulo 5. Tutela y apoyo institucional.

1. La Comunidad Auténoma de Andalucia promovera una politica activa e integral
para la atencién a las personas LGTBI y a sus familiares y contribuira a su visibilidad,
respaldando y realizando campafias y acciones afirmativas, con el fin de promover el valor
positivo de la diversidad en materia de identidad y expresiéon de género, relaciones
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afectivo-sexuales y familiares, con especial atencion a sectores de poblacion especialmente
discriminados o vulnerables. Asimismo, promovera la inclusion total en la sociedad en
condiciones de igualdad y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares.

2. La Consejeria competente en materia LGTBI realizara campafias que contribuyan
a la erradicacion de la discriminacion por orientacién sexual e identidad de género, con
especial atencion a la discriminacion multiple que sufren las mujeres lesbianas, bisexuales
y trans.

3. Las Administraciones publicas de Andalucia prestaran respaldo a la celebracion,
en fechas conmemorativas, de actos y eventos que, como formas de visibilizacion,
constituyen instrumentos de normalizacion y consolidacion de la igualdad social plena y
efectiva en la vida de las personas LGTBI y sus familiares. En particular se respaldaran y
apoyaran las acciones que el movimiento social y activista LGTBI realice el dia 28 de junio,
Dia Internacional del Orgullo LGTBI o Dia Internacional de Lesbianas, Gais, Bisexuales,
Transexuales, Transgénero e Intersexuales, el 17 de mayo, el Dia Internacional contra la
Homofobia y la Transfobia, o el 20 de noviembre, el Dia Internacional de la Memoria
Transexual.

4. Las Administraciones publicas de Andalucia y cualquiera que preste servicios en
el ambito de la funcidn publica garantizaran el cumplimiento efectivo del principio de
igualdad y no discriminacion, ejerciendo cuantas acciones afirmativas sean necesarias
para eliminar las situaciones de discriminacién por razén de orientacion e identidad sexual
o pertenencia a grupo familiar LGTBI, incluidas las denuncias a las fuerzas y cuerpos de
seguridad y ante el 6rgano administrativo competente.

5. Las Administraciones publicas de Andalucia fomentaran, a través de los medios de
comunicacion social de caracter publico, los valores de igualdad, diversidad y no
discriminacion por razén de orientaciéon sexual e identidad de género.

TITULO |

Derecho a la igualdad de trato y no discriminacion

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 6. El derecho a la igualdad de trato y no discriminacién.

1. Toda persona tiene derecho a ser tratada y respetada conforme a su orientacion
sexual e identidad de género, tanto en el ambito publico como privado. Ninguna persona
podra ser presionada, coaccionada u obligada a ocultar, suprimir 0 negar su orientacion
sexual e identidad de género, asi como a someterse a tratamientos hormonales,
quirdrgicos, psiquiatricos o de cualquier otro tipo con la finalidad de modificar su identidad
u orientacion sexual.

2. No se usaran terapias aversivas o cualquier otro procedimiento que suponga un
intento de conversién, anulacion o supresion de la orientaciéon sexual o de la identidad de
género autopercibida.

3. De conformidad con lo establecido en la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la
no discriminacion por motivos de identidad de género y reconocimiento de los derechos de
las personas transexuales de Andalucia, ninguna persona sera obligada a someterse a
tratamiento, procedimiento médico o examen psicolégico que coarte su libertad de
autodeterminacion de género.

4. Ninguna persona podra ser requerida, en ningun ambito de la vida, a someterse a
pruebas o examenes para determinar su orientacion sexual e identidad o expresion de
género y de cuyo resultado pretenda determinarse su acceso al empleo, a prestaciones o
a cualquier otro derecho, ya sea en el ambito publico o privado.

5. Todas las personas, independientemente de su orientaciéon sexual e identidad de
género, tendran derecho a la privacidad, sin que puedan ser objeto o victimas de
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injerencias en su vida privada. Ninguna persona estara obligada a revelar su orientacion
sexual, identidad de género o comportamiento sexual.

CAPITULO Il

Principios orientadores de la actuacion de los poderes publicos

Articulo 7.  Medidas de accion positiva.

1. La Comunidad Auténoma de Andalucia adoptara medidas de accién positiva por
razon de la orientacion sexual, la identidad de género, o pertenencia a grupo familiar
LGTBI, e impulsara politicas de fomento de la igualdad de trato en las relaciones entre
particulares.

2. Para garantizar en la practica la plena igualdad por razén de orientacién sexual e
identidad de género, o pertenencia a grupo familiar LGTBI, el principio de igualdad de trato
no impedira que se mantengan o que se adopten medidas de discriminacién positiva
especificas a favor de las personas objeto de esta ley, destinadas a prevenir o a compensar
las desventajas que les afecten relativas a las materias incluidas en el &mbito de aplicacion
de este titulo.

3. Al objeto de hacer efectivas las disposiciones contenidas en esta ley, la
Administracion autonémica debera introducir, en la elaboracién de sus estudios, memorias
o estadisticas, los indicadores y procedimientos que permitan el conocimiento de las
causas, extension, evolucion, naturaleza y efectos de la discriminacion.

4. La Comunidad Auténoma y las entidades locales promoveran acciones formativas,
divulgativas y, en general, acciones positivas que posibiliten la plena inclusién y
participacién en todos los ambitos de la sociedad de las personas LGTBI o con grupo
familiar LGTBI. Todo ello sin perjuicio de que otras normas de rango estatal o autonémico
establezcan condiciones mas favorables por motivos de discriminacién positiva.

5. La Comunidad Auténoma y las entidades locales adoptaran las medidas
necesarias para favorecer la visibilidad, el respeto y la no discriminacion de las familias
LGTBI, con especial incidencia en las familias homoparentales.

6. La Comunidad Autébnoma de Andalucia promovera la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion de la perspectiva de género, y
desarrollara acciones positivas que contribuyan a compensar las desigualdades de género
que se suman a las que devienen por razon de orientacion sexual, identidad de género o
pertenencia a grupo familiar LGTBI.

Articulo 8. Clausula general antidiscriminatoria.

1. Las Administraciones publicas de Andalucia deben velar por el derecho a la no
discriminacion con independencia de la orientacion sexual, la identidad de género de la
persona o por pertenencia a grupo familiar LGTBI.

2. El derecho a la no discriminacion es un principio informador del ordenamiento
juridico andaluz, de la actuacidon administrativa y de la practica judicial. Este derecho
vincula tanto a los poderes publicos como a los particulares.

Articulo 9. Caracter transversal de las politicas publicas.

La Comunidad Autbnoma implementara una politica proactiva de caracter transversal
dirigida a la plena integracién de las personas LGTBI, en base a los principios de no
discriminacion por causa de orientacién sexual, identidad de género y expresion de
género, destinando para ello los instrumentos y estructuras necesarias que garanticen su
viabilidad. Dicha politica prestara especial atencién a aquellos casos en los que pueda
concurrir discriminacion multiple.
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TITULO Il

Politicas publicas para promover la igualdad efectiva de las personas LGTBI

CAPITULO |

Planificacion y organizacion administrativa

Articulo 10. Plan de accioén interdepartamental para la igualdad y no discriminacion
LGTBI.

La Comunidad Auténoma potenciara que las personas LGTBI y sus familiares estén
presentes en las politicas publicas en todos los ambitos de actuacion, para lo que elaborara
un Plan de accion interdepartamental para la igualdad y no discriminacién LGTBI, donde
se incluiran las medidas para alcanzar el objetivo de la igualdad de trato y para eliminar la
discriminacion por razén de orientacion e identidad sexual y de género.

Articulo 11. Consejo Andaluz LGTBI.

1. Se crea el Consejo Andaluz LGTBI, adscrito a la Consejeria competente en
materia LGTBI, como érgano participativo y consultivo en materia de derechos y politicas
publicas del colectivo LGTBI y contra la LGTBIfobia.

2. Corresponderan al Consejo las siguientes funciones:

a) La realizacion de propuestas y recomendaciones en materia de politicas publicas
para la garantia de los derechos de las personas que se reconocen LGTBI en la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

b) La presentacion de propuestas que promuevan la transversalidad del enfoque de
los derechos de las personas LGTBI en la formulacién, puesta en marcha, seguimiento y
evaluacion de las politicas publicas sectoriales.

c) El mantenimiento de una comunicaciéon permanente con las instancias publicas y
privadas pertinentes para la materializacion y garantia de los derechos de las personas
que se reconocen LGTBI.

d) La elaboracion de un informe anual sobre la situacién del colectivo LGTBI que
incluya una evaluacion de las politicas publicas previstas dentro del Plan de Accion
Interdepartamental.

e) La realizacién de estudios que tengan por objeto el analisis de los principales
problemas para el reconocimiento, restablecimiento y garantia de los derechos de las
personas que se reconocen LGTBI y de las familias homoparentales, asi como la
formulacion de recomendaciones al respecto de la Administracion publica.

f) Las demas que correspondan al caracter participativo y consultivo del Consejo.

3. El Consejo podré reunirse en Pleno, en Comisién Permanente y en los grupos de
trabajo que se constituyan.

4. EIl Pleno estara compuesto por representantes de las consejerias que se
determinen y representantes de los colectivos LGTBI que se designen.

5. La Comisién Permanente es el 6rgano ejecutivo del Consejo para el ejercicio de
sus funciones y cometidos relativos a asuntos de tramite, de preparacion o de estudio.
Tendra atribuidas las facultades que aseguren la ejecucion de los acuerdos adoptados por
el Pleno del Consejo. La Comision estard compuesta por las asociaciones, fundaciones o
entidades LGTBI que se determine previa convocatoria publica realizada por la persona
titular de la Consejeria competente en materia LGTBI.

6. Corresponde a la Consejeria competente en materia LGTBI prestar la asistencia
técnica y administrativa necesaria para el funcionamiento del Consejo.

7. Sus funciones, composicion y funcionamiento se regularan mediante decreto del
Consejo de Gobierno.
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Articulo 12. Coordinacién administrativa.

1. Corresponde a la Consejeria con competencias en materia de LGTBI coordinar la
ejecucion de las politicas LGTBI en el ambito de la Administracion de la Junta de Andalucia
y, asimismo, la comunicacién e interlocucién con el Consejo Andaluz LGTBI.

2. Anualmente la persona titular de la Consejeria competente en materia de LGTBI
informara al Consejo de Gobierno del alcance de la aplicacién de la presente ley, asi como
de las materias, asuntos o propuestas que considere conveniente elevar con objeto de
garantizar los derechos de las personas LGTBI.

3. La Consejeria competente en materia LGTBI promovera la creacion de indicadores
que permitan la evaluacién y seguimiento de las politicas publicas en materia LGTBI.

CAPITULO I

Ambito educativo

Articulo 13. Actuaciones en el ambito educativo.

1. Toda persona tiene derecho a una educacion basada en valores de igualdad y
diversidad, sin discriminacién alguna por su orientacion sexual, identidad de género,
expresion de género o pertenencia a grupo familiar LGTBI y con el debido respeto a estas.

2. Se garantizara la educacién en valores de igualdad, diversidad y respeto desde la
educacion infantil, explicando la diversidad afectivo-sexual sin estereotipos a fin de facilitar
un conocimiento objetivo y sin prejuicios, con absoluto respeto a los derechos humanos,
utilizando para ello los recursos pedagoégicos necesarios.

3. Se garantizara el derecho de las personas transexuales a poder desarrollar
libremente su personalidad durante su infancia y adolescencia conforme a su identidad
sexual, de conformidad con las medidas contempladas en la Ley 2/2014, de 8 de julio,
integral para la no discriminacion por motivos de identidad de género y reconocimiento de
los derechos de las personas transexuales de Andalucia.

4. La Comunidad Autonoma de Andalucia, a través de la Consejeria competente en
materia de educacion:

a) Velara para que el sistema educativo sea un espacio de respeto y tolerancia libre
de toda presion, agresion o discriminacion por motivos de orientacion o diversidad sexual
o por su identidad de género, o por pertenencia a grupo familiar LGTBI, con amparo al
alumnado, miembros del personal de administracion, docentes y familias que lo componen.
Asimismo, asegurara el respeto a todas las expresiones de género presentes en el &mbito
educativo.

b) Adoptara todas las medidas apropiadas, incluyendo programas de educacion y
capacitacion, para alcanzar la eliminacion de actitudes y practicas con prejuicio o
discriminatorias dentro del sistema educativo, basadas en la idea de la inferioridad o
superioridad de cualquier orientacién sexual o identidad de género, y en defensa del
derecho a la autodeterminacioén de la identidad de género.

c) Crearay promovera programas de prevencion para evitar de manera efectiva en
el ambito educativo acciones discriminatorias.

d) Garantizara proteccion adecuada a todas las personas concernidas, estudiantes y
sus familias, miembros del personal y docentes, contra todas las formas de exclusion
social y violencia por motivos de orientacion o diversidad sexual o por su identidad o
expresion de género, incluyendo el acoso y el hostigamiento, dentro del ambito escolar,
teniendo en cuenta lo que establece el articulo 14 de la presente ley, relativo a combatir el
acoso escolar.

e) Asegurara que no se margine ni segregue a estudiantes que sufran dicha exclusion
o violencia, con el objetivo de protegerlos, y que se identifiquen y respeten, de manera
participativa, sus intereses superiores.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-1549



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 6 de febrero de 2018 Sec. I.

Pag. 13829

f)  Adoptara las medidas necesarias para incluir en los planes de formacion inicial y
continua del profesorado una preparacién especifica en materia de diversidad sexual y
diversidad familiar, dentro del respeto a la diversidad afectivo-sexual y a las plurales
identidades de género.

g) Garantizara que se preste apoyo de los equipos de orientacién educativa y
psicopedagdgica en aquellas situaciones que lo requieran, en los términos previstos por la
normativa reguladora.

h) Elaborara y difundira los protocolos necesarios a fin de detectar, prevenir, intervenir
y combatir cualquier forma de discriminacion, en defensa de los menores, con especial
atencién a las medidas contra el acoso y el hostigamiento, para su aplicacién en servicios
y centros de atencion educativa financiados con fondos publicos, tanto de titularidad
publica como privada.

i) Garantizara, a través de la inspeccion educativa, por medio de las medidas
especificas contempladas en sus planes de actuacién, el cumplimiento de esta norma.

Articulo 14. Combatir el acoso escolar.

1. La Administracion de la Junta de Andalucia reforzara especialmente las
actuaciones en los centros educativos de Andalucia que tengan por objeto combatir el
acoso escolar por motivos de orientacién o diversidad sexual o por su identidad o expresién
de género o pertenencia a grupo familiar LGTBI. Asimismo, se informara a los padres,
madres, personas tutoras o con representacion legal de los menores que hubiesen sido o
estén siendo objeto de acoso de los correspondientes hechos, asi como de los posibles
mecanismos de denuncia ante los mismos.

2. La Administraciéon autondémica elaborara e implantara en todos los centros
educativos un protocolo de prevencién que evite actitudes o comportamientos de
LGTBIfobia que impliquen prejuicios y discriminacion por razén de orientacion sexual,
identidad y expresion de género o pertenencia a familia LGTBI. Este protocolo incorporara
la necesaria coordinacién entre las areas de educacion, sanidad y accién social, en orden
a una rapida deteccioén y actuacion ante situaciones discriminatorias y atentatorias contra
la diversidad sexual. Asimismo, contemplara medidas de proteccion frente al acoso escolar
y cualquier actuacion contraria al derecho de igualdad y no discriminacion en beneficio del
alumnado, familias, personal docente y demas personas que presten servicios en el centro
educativo. Dicha proteccion incluira la informacién sobre los mecanismos de denuncia
existentes en el ordenamiento juridico.

3. Los centros educativos garantizaran la correcta atencién y apoyo al alumnado,
personal docente o personal de administracion o servicios que fueran objeto de
discriminacion por orientacion sexual, identidad de género o pertenencia a familia
homoparental, en el seno de los mismos.

Articulo 15. Planes y contenidos educativos.

1. La Administracion de la Junta de Andalucia, en el ambito de sus competencias,
adoptara las medidas necesarias para transformar los contenidos educativos que impliquen
discriminacion o violencia fisica o psicolégica basadas en la orientaciéon sexual, identidad
sexual o expresion de género, garantizando asi una escuela para la inclusion y la
diversidad, en el ambito de la ensefianza privada o en el de la ensefianza financiada con
fondos publicos. Los contenidos del material educativo empleado en la formacion del
alumnado promoveran el respeto y la proteccion del derecho a la diversidad sexogenérica
y a la expresion de género, asi como a una educacién no binaria, que visibilice la diversidad
corporal y sexual, y la diversidad familiar.

2. Los planes educativos deberan contemplar pedagogias adecuadas para el
reconocimiento y respeto de los derechos de las personas que se reconocen LGTBI, asi
como dar cabida a proyectos curriculares que contemplen o permitan la educacién afectiva
y sexogeneérica y eviten e impidan la discriminacion. Para ello dispondran de herramientas,
recursos y estrategias para educar en la diversidad sexual, de género y familiar, prevenir
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el acoso escolar y educar en el respeto y la igualdad, tanto desde la educacién formal
como desde la no formal, incorporando al curriculum los contenidos de igualdad.

3. Los centros educativos de la Comunidad Autbnoma promoveran acciones que
permitan detectar, prevenir y proteger acciones de discriminacion o acoso y evitar la
imparticion de contenidos discriminatorios hacia las personas LGTBI y los nifios y nifias
que forman parte de familias LGTBI. Estos compromisos quedaran expresados de manera
explicita en sus planes de estudios.

4. La Consejeria competente en materia de educacion no suscribira conciertos
administrativos con aquellos centros que en su ideario planteen algun tipo de discriminacién
al alumnado por razon de orientacion sexual, identidad de género o pertenencia a familia
homoparental.

Articulo 16. Acciones de formacién y divulgacion.

1. Se impartira al personal docente formacién adecuada que incorpore la realidad del
colectivo LGTBI en los cursos de formaciéon y que analice como abordar en el aula la
presencia de alumnado LGTBI, o cuyos progenitores o familiares directos pertenezcan a
estos colectivos.

2. Se realizaran acciones de fomento del respeto y la no discriminacion de las
personas LGTBI en los centros educativos, y en particular entre las asociaciones de
padres y madres. Estas acciones tendran especial incidencia en las zonas rurales.

Articulo 17. Universidad.

1. Las universidades publicas y privadas de Andalucia garantizaran el respeto y la
proteccion del derecho a la igualdad y no discriminacion del alumnado, personal docente
y cualquier persona que preste servicios en el ambito universitario por causa de orientacion
sexual, identidad de género, expresion de género o pertenencia a grupo familiar LGTBI. En
particular, adoptara un compromiso claro contra las actitudes de discriminacion por
LGTBIfobia.

2. La Comunidad Auténoma, en colaboracién con las universidades publicas y
privadas de Andalucia, promovera acciones informativas, divulgativas y formativas entre el
personal docente sobre la realidad LGTBI, que permitan proteger, detectar y prevenir
acciones de discriminaciéon o acoso, asi como evitar la imparticion de contenidos
discriminatorios hacia las personas LGTBI. Con esta finalidad todas las universidades
deberan elaborar un protocolo de no discriminacién por razén de orientacion sexual e
identidad de género y/o pertenencia a grupo familiar LGTBI.

3. Asimismo, las universidades publicas y privadas de Andalucia prestaran atencién
y apoyo en su ambito de accion a estudiantes, personal docente o personal de
administracién y servicios que fueran objeto de discriminacion por orientacion sexual o
identidad de género en el seno de la comunidad educativa.

4. Las universidades publicas y privadas de Andalucia y la Consejeria competente en
materia LGTBI, a través de los correspondientes convenios, podran adoptar medidas de
apoyo a la realizacién de estudios y proyectos de investigacion sobre la realidad LGTBI.

CAPITULO IlI

Ambito social

Articulo 18. Medidas de apoyo y proteccién en el ambito social.

1. La Comunidad Auténoma llevara a cabo medidas activas de prevencion de la
discriminacion, promocion de la inclusion social y la visibilidad de las personas LGTBI y de
las familias homoparentales que se encuentren en situacion o riesgo de vulnerabilidad o
exclusion social, tales como menores, jovenes, personas mayores, personas con
discapacidad o personas en situacién de dependencia, asi como medidas de apoyo a las
victimas de la discriminacion.
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2. Se adoptaran medidas especificas de apoyo, mediacion y proteccién a menores y
jévenes que estén sometidos a presién o maltrato psicoldgico y/o fisico en el ambito
familiar, escolar o relacional por razén de su orientacion sexual y/o identidad de género, a
fin de garantizar un normal desarrollo de su personalidad y evitar futuras situaciones de
grave exclusion social.

3. La Comunidad Autbnoma adoptara los mecanismos necesarios para la proteccion
efectiva de menores LGTBI que se encuentren bajo la tutela de la Administracion,
garantizando el respeto absoluto a su identidad sexual, orientacion sexual o expresion de
género, en unas plenas condiciones de vida.

4. La Comunidad Autdbnoma garantizara en cualquier caso que, en todos los ambitos
de aplicacion de la presente ley, se proporcionen a los profesionales las herramientas
necesarias para detectar y prevenir la discriminacién y combatir la no discriminacion, y se
contara con el personal especializado necesario en las diferentes materias, segun se
precise en los distintos protocolos y medidas a adoptar.

5. Se adoptaran las medidas necesarias para que los espacios o equipamientos
identificados en funcién del sexo, en centros de menores, pisos tutelados, centros de
atencion a personas con diversidad funcional, residencias de la tercera edad, o en
cualquier otro recurso que acoja a personas especialmente vulnerables, puedan utilizarse
por las personas trans e intersexuales en atencion al género sentido y libremente elegido.

Articulo 19. Servicios de asesoramiento y apoyo.

1. La Comunidad Auténoma, en el ambito de sus competencias, prestara una
atencion integral real y efectiva a las personas victimas de violencia por LGTBIfobia.

2. Esta atencién comprendera la asistencia, informacion y asesoramiento juridico, la
asistencia sanitaria, incluyendo la atencion especializada y medidas sociales tendentes a
facilitar, si asi fuese preciso, su recuperacion integral.

Articulo 20. Personas jovenes.

1. El Instituto Andaluz de la Juventud promovera acciones de asesoramiento e
impulsara el respeto de la diversidad sexual y familiar e identidad de género, difundiendo
las buenas practicas realizadas en materializaciéon de este respeto.

Asimismo, podra colaborar con las Administraciones locales en acciones de impulso
para la igualdad de trato y no discriminacién de las personas LGTBI y sus familiares.

2. En colaboracién con el Instituto Andaluz de la Mujer promovera acciones de
asesoramiento para incorporar la perspectiva de género, ademas de actuaciones de
respeto y buenas practicas con mujeres lesbianas, bisexuales y transexuales.

3. Asimismo, fomentara la igualdad de las personas jovenes LGTBI con el resto de
personas jovenes y la ciudadania, promoviendo el asociacionismo juvenil de estos
colectivos como herramienta para su inclusién y defensa de sus derechos.

4. En los cursos de mediacion, monitoreo y formacion juvenil se incluira formacion
sobre orientacion sexual e identidad de género que les permita fomentar el respeto y
proteger los derechos de las personas LGTBI en su trabajo habitual con adolescentes y
personas jovenes de la Comunidad Auténoma.

5. Todas las entidades juveniles y personas trabajadoras de cualquier ambito que
realicen actividades con la juventud promoveran y respetaran los derechos vy la igualdad
de trato y no discriminacion de las personas LGTBI.

Articulo 21. Personas mayores.

1. La Comunidad Auténoma velara por que no se produzcan situaciones de
discriminaciéon de las personas LGTBI especialmente vulnerables por razén de edad,
fomentando el respeto a la diversidad en lo relativo a la orientacion sexual y la identidad
de género entre las personas usuarias de los servicios sociales.
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2. Los centros residenciales y los centros de dia para personas mayores, tanto
publicos como privados, asi como los centros de participacién activa, garantizaran el
derecho a la no discriminacion de personas LGTBI, ya sea tanto en su individualidad como
en su relacidon sentimental. Los centros, residencias y servicios de atencién a estas
personas, publicos o privados, adoptaran las medidas necesarias para que los espacios
puedan utilizarse sin que se produzca ningun tipo de discriminacion.

Articulo 22. Personas con discapacidad.

1. La Comunidad Auténoma adoptara las medidas necesarias para garantizar la
proteccion de los derechos y la no discriminacion de personas LGTBI con discapacidad,
ya sea tanto en su individualidad como en su relacion sentimental.

2. Los centros, residencias y servicios de atencion a estas personas, publicos o
privados, adoptaran las medidas necesarias para que los espacios puedan utilizarse sin
que se produzca ningun tipo de discriminacion.

Articulo 23. Personas migrantes y refugiadas.

La Comunidad Autbnoma adoptara las medidas necesarias para garantizar la protecciéon
de los derechos y la no discriminacion de personas LGTBI migrantes y refugiadas.

También se impulsaran las medidas necesarias para la eliminacion de los prejuicios y
estereotipos sobre las personas que migran por motivos de orientacion sexual e identidad
de género, con el fin de avanzar hacia una sociedad igualitaria, solidaria e intercultural.

Articulo 24. Atencioén a las personas LGTBI y sus familiares.

1. La Comunidad Auténoma garantizara, a través del Programa de Informacion y
Atencion LGTBI, la informacion, atencion, formacion, sensibilizacion y asesoramiento
especializado en relacion con las personas LGTBI, con especial atencion a su entorno
familiar y relacional, y, si asi fuese preciso, su recuperacion integral.

2. Sin perjuicio de las que puedan establecerse reglamentariamente, se llevaran a
cabo las siguientes funciones: Prestar informacion, orientacion y asesoramiento, incluido el
legal y de asistencia psicologica y social a las personas LGTBI, en todas las etapas de su
vida, con inclusion de sus familiares y personas allegadas, en relacion con las necesidades
de apoyo especificamente ligadas a su orientacion sexual o identidad de género.

CAPITULO IV

Ambito familiar

Articulo 25. Proteccion de la diversidad familiar.

1. Sin perjuicio de lo que disponga la legislacion estatal aplicable, la presente ley
otorga proteccion juridica frente a cualquier tipo de discriminacion en la unién de personas
del mismo sexo o en uniones de hecho constituidas conforme a lo establecido en la
Ley 5/2002, de 16 de diciembre, de Parejas de Hecho, en la relacion de parentesco ya sea
por filiacion o afinidad, asi como en las unidades monoparentales o monomarentales, con
hijos o hijas a su cargo.

2. El Observatorio de la Infancia en Andalucia incorporara entre sus funciones
medidas de estudio, informacion, formacion y divulgacion relativa a la infancia LGTBI.

3. Se fomentara el respeto y la proteccién de los nifios y las nifias que vivan en el
seno de una familia LGTBI, ya sea por nacimiento, adopcidn o cualquier otro origen.

4. Los programas de apoyo a las familias contemplaran de forma expresa medidas
de apoyo a los menores, adolescentes y jovenes LGTBI, y a los nifios y nifias que forman
parte de familias homoparentales, en especial situacion de vulnerabilidad y exclusion
social, adoptando aquellas medidas preventivas que eviten comportamientos atentatorios
contra la dignidad personal y la vida, como consecuencia de situaciones familiares.
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5. La Administracion autonémica, en el ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y visibilizacién de las asociaciones y organizaciones LGTBI
legalmente constituidas que realicen actividades de promocién de la diversidad familiar,
con especial atencién a las familias LGTBI.

6. En caso de fallecimiento de un miembro de una pareja de hecho, el otro miembro
de la pareja debe poder tomar parte, en las mismas condiciones que en caso de
matrimonio, en los tramites y las gestiones relativos a la identificacion y disposicion del
cadaver, el entierro, la recepcion de objetos personales o cualquier otro trdmite o gestién
necesaria.

7. Las Administraciones publicas de Andalucia deben establecer los mecanismos
necesarios para que la documentaciéon administrativa se adecue al sexo sentido, a las
relaciones afectivas de las personas LGTBI y a la heterogeneidad del hecho familiar.

Articulo 26. Adopcién y acogimiento familiar.

1. Se garantizara, de conformidad con la normativa vigente, que, en la valoracion de
la idoneidad en los procesos de adopcion y acogimiento familiar, no exista discriminacion
por motivo de orientacion e identidad sexual.

2. En los centros de menores se trabajara la diversidad familiar con el fin de
garantizar que las personas menores susceptibles de ser adoptadas o acogidas sean
conocedoras de la diversidad familiar por razon de la orientacion e identidad sexual.

Articulo 27. Violencia en el ambito familiar.

1. Se reconocera como violencia intrafamiliar, y se adoptaran medidas de apoyo,
mediacién y proteccion, a cualquier forma de violencia que se ejerza en el ambito familiar
por causa de la orientacién e identidad sexual de cualquiera de sus miembros.

2. Se adoptaran medidas de atencién y ayuda a victimas de la violencia en parejas
del mismo sexo que garanticen la proteccion de la persona acosada frente a la persona
acosadora, facilitando con ello la independencia fisica y econdmica de la victima.

3. Asimismo, toda persona cuya identidad sexogenérica sea la de mujer y, como tal,
sea victima de la violencia machista tendra acceso, en condiciones de igualdad, a la
proteccion integral, contemplada en la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de
prevencion y proteccién integral contra la violencia de género.

4. Se estableceran medidas especificas de proteccion a las victimas de violencia
intragénero, sin perjuicio de la proteccion que la normativa estatal y autonémica ofrece a
las victimas de violencia de género. A tal fin, se estableceran servicios de orientacion
juridica especializados en materia de violencia intragénero a través del Servicio de
Asistencia a Victimas en Andalucia (SAVA).

5. Las personas menores de edad tienen derecho al libre desarrollo de su
personalidad conforme a su orientacién e identidad sexual, la Administracion publica
competente velara para que las personas progenitoras, tutoras, guardadoras o acogedoras
desarrollen adecuadamente sus responsabilidades y debera garantizar, en todo caso, el
interés superior del menor, conforme a lo establecido en la Ley Organica 8/2015, de 22 de
julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

CAPITULO V

Ambito de la salud

Articulo 28. Medidas en el ambito de la salud integral, sexual y reproductiva.

1. Todas las personas tienen derecho al mas alto nivel de disfrute de la salud fisica y
mental, incluida la salud sexual y reproductiva, sin discriminacién alguna por razén de
orientacién sexual o identidad de género.

2. El sistema sanitario publico de Andalucia garantizara que la politica sanitaria sea
respetuosa hacia las personas LGTBI y sus familias, garantizando de igual manera que
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todos los programas y actuaciones que desarrolle incorporen las necesidades particulares
de las personas LGTBI y sus familias con objeto de que puedan disfrutar del derecho a
una atencion sanitaria plena y eficaz.

3. La atencidn sanitaria dispensada por el sistema sanitario publico de Andalucia se
adecuara a la identidad de género de la persona receptora de la misma, conforme a lo
establecido en la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la no discriminacion por motivos
de identidad de género y reconocimiento de los derechos de las personas transexuales de
Andalucia.

4. La asistencia psicolégica a las personas LGTBI, incluidos los menores de edad,
sera la comun prevista para el resto de las personas usuarias del sistema sanitario, sin que
quepa condicionar la prestacion de asistencia sanitaria especializada a estas personas a
que previamente se deban someter a examen psicolégico o psiquiatrico.

5. La Consejeria competente en materia de salud creara mecanismos de participacion
de las personas, entidades y asociaciones LGTBI en las politicas relativas a la salud
sexual.

6. Los menores transexuales tendran derecho:

a) Arecibir tratamiento para el bloqueo hormonal al inicio de la pubertad, atendiendo
a criterios clinicos establecidos por el mejor conocimiento disponible y recogidos en el
proceso asistencial integrado, que se mantendra pertinentemente actualizado, de manera
que se evite el desarrollo de caracteres sexuales secundarios no deseados.

b) A recibir tratamiento hormonal cruzado en el momento adecuado de la pubertad
para favorecer que su desarrollo corporal se corresponda con el de las personas de su
edad, a fin de propiciar el desarrollo de los caracteres sexuales secundarios deseados.

Articulo 29. Atencién sanitaria a personas intersexuales.

El sistema sanitario publico de Andalucia velara para que las practicas de modificacion
genital en bebes recién nacidos no atiendan Uunicamente a criterios quirargicos en un
momento en el que se desconoce cual es la identidad real de |la persona intersexual recién
nacida. Todo ello con la salvedad de los criterios médicos basados en la proteccion de la
salud de la persona recién nacida y con la autorizacién legal.

Articulo 30. Medidas de informacién y formacién del personal sanitario.

1. La Consejeria competente en materia de salud garantizara que los profesionales
sanitarios cuenten con la formacion adecuada e informacion actualizada sobre
homosexualidad, bisexualidad, transexualidad e intersexualidad dentro del marco definido
por el Plan Estratégico de Formacion Integral del Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

2. La Consejeria competente en materia de salud promovera la realizacién de
estudios, investigacién y desarrollo de politicas sanitarias que puedan atender
correctamente las caracteristicas que sean especificas de las personas LGTBI y de sus
familias.

3. Las medidas de formacion del personal sanitario, asi como los documentos
clinicos y la informacioén que se ofrezca al publico en general, deberan utilizar un lenguaje
médico neutro y, en todo caso, no alusivo a patologias.

Articulo 31. Campanas de prevencion de infecciones de transmision sexual.

1. Se incluira de forma expresa el aspecto y la realidad del colectivo LGTBI en las
campafas de educacion sexual y de prevencion de infecciones y enfermedades de
transmision sexual, con especial consideracion al VIH en las relaciones sexuales. Se
realizaran campafas de informacion y promocién sobre profilaxis.

2. Se realizaran campanas de deteccion precoz del VIH con especial atencion a las
zonas rurales.
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Articulo 32. Consentimiento.

En todos los casos se requerira el consentimiento informado de la persona capaz y
legalmente responsable, de conformidad con la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacion y documentacion clinica.

CAPITULO VI

Ambito laboral

Articulo 33. Medidas para la no discriminacién en el &mbito laboral.

1. Ninguna persona podra ser objeto de discriminacién alguna en el acceso al
mercado de trabajo por su orientaciéon sexual e identidad de género.

2. La Administracién autonémica llevara a cabo politicas de empleo que garanticen
el ejercicio del derecho al trabajo para las personas LGTBI.

3. Atal efecto adoptara medidas adecuadas y eficaces que tengan por objeto:

a) La promocion y defensa de la igualdad de trato en el acceso al empleo o una vez
empleadas.

b) Promover en el ambito de la formacion el respeto de los derechos de igualdad y
no discriminacién de las personas LGTBI.

c) Desarrollar estrategias para la insercion laboral de las personas transexuales y
transgénero, conforme a lo establecido en la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la no
discriminacion por motivos de identidad de género y reconocimiento de los derechos de las
personas transexuales de Andalucia.

d) La prevencidn, correccién y eliminacion de toda forma de discriminacién por
diversidad sexogenérica, en materia de acceso al empleo, contratacion y condiciones de
trabajo.

e) Informacion y divulgacion sobre derechos y normativa.

f)  Control del cumplimiento efectivo de los derechos laborales y de prevencion de
riesgos laborales de los colectivos de LGTBI por parte de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social.

g) Incorporar, en las convocatorias de ayudas y subvenciones de fomento del
empleo, criterios de igualdad de oportunidades.

h) Incorporar, en las convocatorias de ayudas para la conciliacion de la vida laboral y
familiar, clausulas que contemplen la heterogeneidad del hecho familiar.

i) El impulso, a través de los agentes sociales, de la inclusién en los convenios
colectivos de clausulas de promocién, prevencién de riesgos laborales, eliminacion y
correccion de toda forma de discriminacion por causa de orientacion sexual, identidad
sexual y de género.

j) Incorporar, a través de los agentes sociales en el ambito de la negociacion
colectiva, medidas especificas de prevencion de la LGTBIfobia en el ambito laboral, todo
ello en el marco de la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

k) Elimpulso para la elaboracién, con caracter voluntario, de planes de igualdad y no
discriminacién que incluyan expresamente a las personas LGTBI, en especial en las
pequefas y medianas empresas.

4. En ningun caso podran denegarse ayudas, subvenciones o prestaciones dirigidas
a la insercién laboral o al emprendimiento basadas en motivos de orientacion sexual e
identidad de género.
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Articulo 34. Implantaciéon de medidas para el empleo.
1. La Consejeria competente en materia de empleo debera:

a) Garantizar de un modo real y efectivo la no discriminacion por razén de orientacion
sexual o identidad de género, asi como el pleno ejercicio de los derechos de las personas
LGTBI, en materia de contratacion y ocupacion.

b) Impulsar actuaciones y medidas de difusion y sensibilizacion, asi como cédigos de
conducta y protocolos de actuacién, que garanticen estos derechos en las empresas,
trabajando con las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas con el
fin de favorecer la inclusion de clausulas antidiscriminatorias en los convenios colectivos.

c) Fomentar la implantacion progresiva de indicadores de igualdad que permitan
medir la verdadera inclusion de las personas LGTBI, de manera que se pueda reconocer
a las empresas que destaquen por la aplicacion de politicas de igualdad y no discriminacion.

d) Reconocer e incluir la heterogeneidad del hecho familiar en cualquier medida de
conciliacién y gestion del tiempo de trabajo.

2. La Consejeria competente en materia de empleo incorporara en sus planes de
formacién materias sobre la igualdad de las personas LGTBI.

3. LaAdministracién autonémica promovera la elaboracién de estudios en los que se
visibilice la situacion de las personas LGTBI y en los que se garanticen la confidencialidad
y la privacidad de los datos de las personas, a los efectos de conocer su situacion laboral
y las medidas que se deben adoptar para luchar contra su posible discriminacién en el
ambito de las empresas. A tales efectos, podra establecer mecanismos de informacion y
evaluacion periddicos para prevenir, eliminar y corregir toda forma de discriminacién en el
ambito del empleo.

4. Los servicios publicos de empleo deberan velar especificamente por el respeto del
derecho de igualdad de trato y no discriminacion en el acceso al empleo, de conformidad
con la legislacién estatal competente en esta materia.

5. Asimismo, la Administracidon autondmica divulgara, a través de la Consejeria
competente en materia de empleo, las buenas practicas realizadas por las empresas en
materia de inclusién de colectivos LGTBI y de promocion y garantia de igualdad y no
discriminacion por razén de orientacién o identidad sexual, identidad o expresion de
género.

CAPITULO VII

Cultura, ocio, turismo y deporte

Articulo 35. Promocioén de una cultura inclusiva.

1. La Comunidad Auténoma de Andalucia reconoce la diversidad sexual y familiar, y
la identidad y expresion de género, como parte de la construccion de una cultura inclusiva,
diversa y promotora de derechos. A tal efecto se adoptaran medidas que garanticen la
visibilizacién e impulsen, tanto a nivel autonémico como local, la produccion cultural de los
sectores LGTBI como parte de la cultura ciudadana, la convivencia y la construccion de la
expresion cultural.

2. Se adoptaran medidas de apoyo y fomento de iniciativas y expresiones artisticas,
culturales, patrimoniales, recreativas y deportivas considerando sus formas propias de
representacion.

3. Todas las bibliotecas propiedad de la Junta de Andalucia deberan contar con fondo
bibliografico de tematica LGTBI, y diversidad familiar, en cualquier caso, respetuoso con
los derechos humanos y nunca contrario al reconocimiento a la diversidad sexual y de
identidad de género y de su realidad familiar. Asimismo, se impulsara la creacion de un
fondo bibliografico de tematica LGTBI en las bibliotecas provinciales y municipales.
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Articulo 36. Centro de documentacion.

1. El Instituto de la Memoria Democratica de Andalucia impulsara las medidas para
el estudio e investigacion para la visibilizacién de las victimas que sufrieron represion por
su orientacién sexual y/o identidad de género, conforme a lo establecido en la Ley de
Memoria Histérica y Democratica de Andalucia.

2. La Consejeria competente en materia de patrimonio documental y bibliotecas
creara un fondo documental y bibliografico de tematica LGTBI que estara a disposicion de
todas las personas profesionales que requieran su consulta. Asimismo, se promovera la
creacion de un archivo sobre documentacion de memoria histérica del colectivo LGTBI.

Articulo 37. Medidas en el ambito del ocio.

1. Se adoptaran las medidas precisas para garantizar que las actividades recreativas,
de ocio y tiempo libre se disfrutan en condiciones de igualdad y respeto a la realidad
LGTBI, evitando cualquier acto de prejuicio, hostigamiento y violencia fisica o psicoldgica.

2. Se adoptardn medidas que garanticen formaciéon adecuada de los profesionales
del ocio y tiempo libre, que incorporen la realidad LGTBI, el respeto y la proteccién del
colectivo frente a cualquier discriminacién por identidad de género u orientacion sexual.
Para ello se establecera el contacto necesario con las entidades publicas o privadas
representativas en el &mbito de la gestion del ocio y tiempo libre y juventud.

Articulo 38. Medidas en el ambito del turismo.

1. La Comunidad Autébnoma promovera el turismo LGTBI y prestara respaldo
institucional en la celebracidén de actos y eventos que contribuyan a la igualdad y no
discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares.

2. Se adoptaran las medidas e iniciativas necesarias para fomentar y apoyar el
turismo orientado al publico LGTBI y a sus familiares en colaboracion con las entidades
locales, con la finalidad de situar a la Comunidad como destino turistico de referencia
LGTBI.

3. Se incluira el turismo LGTBI dentro de los planes y proyectos de planificacion,
promocién y fomento del turismo, tanto en los planes parciales como en sus programas de
actuacion estratégicos.

Articulo 39. Medidas en el ambito del deporte.

1. Conforme a lo establecido en la Ley 5/2016, de 19 de julio, del Deporte en
Andalucia, la Comunidad Auténoma promovera y velara para que la participacion en la
practica deportiva y de actividad fisica se realice en términos de igualdad, sin discriminacion
por motivos de orientacién sexual o identidad de género. En los eventos y competiciones
deportivas que se realicen en la Comunidad Auténoma de Andalucia se considerara a las
personas transexuales que participen atendiendo a su identidad sexual a todos los efectos.

2. Se promovera un deporte inclusivo, erradicando toda forma de manifestacion
homofébica, lesbofdbica, bifébica y/o transfébica tanto en los eventos deportivos como en
la formacion de los profesionales del deporte en el ambito de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

3. Através de la Comisién Andaluza contra la Violencia, el Racismo, la Xenofobia y
la Intolerancia en el Deporte, érgano colegiado adscrito a la Consejeria competente en
materia de deporte, se articulan las politicas autonémicas de prevencion y lucha contra la
LGTBIfobia en el deporte.
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CAPITULO VIII

Ambito de la cooperacién internacional al desarrollo

Articulo 40. Cooperacion internacional al desarrollo.

La Agencia Andaluza de Cooperacién para el Desarrollo impulsara, a través del Plan
Andaluz de Cooperacion al Desarrollo, proyectos que promuevan y defiendan el derecho
a la vida, la igualdad, la libertad y la no discriminacién de las personas LGTBI en aquellos
paises en que estos derechos sean negados o dificultados, legal o socialmente, por razén
de orientacion sexual, identidad o expresion de género, asi como la proteccion de personas
frente a las persecuciones y represalias.

CAPITULO IX

Ambito de la comunicacién social y la publicidad

Articulo 41. Medidas de fomento en los medios de comunicacioén.

1. Los medios de comunicacién de titularidad autonémica y aquellos que perciban
ayudas, subvenciones o fondos publicos deberan fomentar la concienciacion, divulgacion
y transmisién de la inclusion social y el respeto a la diversidad sexual e identidad de
género, emitiendo contenidos que contribuyan a una percepcion de las personas LGTBI
exenta de estereotipos y al conocimiento y difusién de sus necesidades y realidades,
fomentando la diversidad y eliminando el uso de lenguaje sexista u ofensivo hacia las
personas LGTBI y sus familiares.

2. La Administraciéon de la Junta de Andalucia, en colaboraciéon con el Consejo
Audiovisual de Andalucia, integrara el desarrollo de valores y practicas que fomenten la
igualdad de trato y no discriminacién LGTBI en los medios de comunicacién social y en la
publicidad, y especialmente:

a) Impulsara el desarrollo de un cédigo de buenas practicas para su aplicacion en los
ambitos de la comunicacion y la publicidad.

b) Establecera indicadores que midan la igualdad de trato y no discriminacion LGTBI
en los medios de comunicacion y en la publicidad.

c) Promovera la elaboracién de programas, emision de mensajes y la alfabetizacion
mediatica coeducativa, que contribuyan a la educacion en valores de igualdad, diversidad
sexual y no violencia, especialmente dirigidos a adolescentes y jévenes.

d) Impulsara la formacioén sobre igualdad de trato y no discriminacion LGTBI en las
facultades y profesiones relacionadas con los medios de comunicacion.

e) Fomentara el establecimiento de acuerdos que coadyuven al cumplimiento de los
objetivos en materia de igualdad de trato y no discriminacion LGTBI establecidos en la ley.

f)  Se promoveran espacios en los medios de comunicacion publicos de la Comunidad
Auténoma para que realicen la labor de divulgacion, informacidn y concienciacion, para la
consecucion de la igualdad de trato y no discriminaciéon de las personas LGTBI y de las
familias homoparentales.

3. Asimismo, colaboraran con las campanas institucionales dirigidas a fomentar la
igualdad de trato y no discriminacion y la erradicacion de la LGTBIfobia.

4. La Comunidad Auténoma velara para que los medios de comunicacién adopten,
mediante autorregulacién, cédigos deontolégicos que incorporen el respeto a la igualdad
y la prohibicién de discriminacién por motivos de orientacion sexual e identidad de género
tanto en contenidos informativos como en el lenguaje empleado. Esta disposicion afectara
a todos los medios, incluidos aquellos propiciados por las nuevas tecnologias.

5. Lainformacion proporcionada sobre personas trans, incluidas las fallecidas, sera
siempre respetuosa con la identidad sexual libremente manifestada por la persona de que
se trate, tomando como referencia la preferencia explicitamente manifestada por la

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-1549



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Martes 6 de febrero de 2018 Sec.l. Pag. 13839

persona en cuestion o, en caso de no haberse dado esta manifestacion, la forma y el
ultimo nombre con que se ha presentado a si misma. Se pondra especial cuidado cuando
se trate de informacién relativa a violencia sobre las personas trans.

Articulo 42. Medidas de fomento en la publicidad.

1. La Comunidad Auténoma velara para que los medios de comunicacion de
titularidad autonémica y aquellos que perciban ayudas, subvenciones o fondos publicos
incorporen buenas practicas tendentes a transmitir el contenido de valores de igualdad y
difundan un uso no sexista del lenguaje y de imagenes no discriminatorias, especialmente
en el ambito de la publicidad.

2. El Consejo Audiovisual de Andalucia, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 4.15 de la Ley 1/2004, de 17 de diciembre, podra solicitar de los anunciantes y
empresas audiovisuales, por iniciativa propia o a instancia de las partes interesadas, el
cese o la rectificacion de la publicidad ilicita o prohibida, y, cuando proceda, disponerlo, de
conformidad con la legislacion aplicable y en los supuestos que la misma establezca.

CAPITULO X

Ambito de Justicia e Interior

Articulo 43. Medidas de asistencia en el ambito de la Administracion de Justicia.

La Comunidad Autébnoma establecera medidas de apoyo, de conformidad con la
legislacion vigente, a las victimas de violencia homofébica, de lesbofobia, de bifobia o de
transfobia, a los efectos de corregir la situacion de discriminacion y de minimizar o eliminar
Sus consecuencias en la persona discriminada, a través de asistencia social, psicologica y
juridica, en el ambito del proceso judicial, a través del Servicio de Atencién a Victimas de
Andalucia (SAVA).

Articulo 44. Medidas de colaboracién y cooperacion con los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad.

1. La Comunidad Auténoma, en el ambito de su competencia, velara por la adopcion
de las medidas necesarias para la implantacion de un protocolo de atencién a las victimas
LGTBI en las policias locales, asi como en la Unidad de Policia Adscrita.

2. Los planes de formacion incluiran acciones formativas en las que especificamente
se recoja el tratamiento del derecho a la igualdad y a la no discriminacion de las personas
LGTBI y sus familiares.

3. En estas actividades podran participar todos los colectivos relacionados con la
seguridad publica o con las emergencias a los que se dirija la accion formativa.

TiTuLo

Medidas para garantizar la igualdad real y efectiva y no discriminacion por causas
de orientacion sexual, identidad sexual o expresion de género

CAPITULO |

Ambito de la Administracion Publica

Articulo 45. Contratacion administrativa y subvenciones.

1. Se podra establecer, en los pliegos de clausulas administrativas particulares, la
preferencia en la adjudicaciéon de los contratos para las proposiciones presentadas por
aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solvencia técnica, desarrollen
medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades y la lucha por la igualdad de
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trato y no discriminacion, y las medidas de igualdad de trato aplicadas permanezcan en el
tiempo y mantengan la efectividad, de acuerdo con las condiciones que reglamentariamente
se establezcan. Todo ello, sin perjuicio de lo establecido en la legislacion en materia de
contratos de las Administraciones publicas.

2. Asimismo, la Administracién de la Comunidad Auténoma podra incorporar a las
bases reguladoras de las subvenciones publicas la valoracion de actuaciones de efectiva
consecucioén de la igualdad de las entidades solicitantes.

3. La Administracion de la Junta de Andalucia no formalizara contratos ni
subvencionara, bonificara o prestara ayudas publicas a aquellas empresas sancionadas o
condenadas por resolucion administrativa firme o sentencia judicial firme por alentar o
tolerar practicas laborales consideradas discriminatorias por la legislacién vigente.

4. LaAdministraciéon de la Junta de Andalucia no subvencionara, bonificara o prestara
ayudas publicas a aquellas personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, sancionadas
por resoluciéon administrativa firme por atentar, alentar o tolerar practicas en contra de los
derechos de las personas LGTBI, conforme a lo establecido en el titulo 1V de esta ley.

Articulo 46. Formacién de empleadas y empleados publicos.

En el ambito de la Administracion autondémica, se impartira, a través del Instituto
Andaluz de Administracion Publica, la Escuela Andaluza de Salud Publica y la Escuela de
Seguridad Publica de Andalucia, una formacion que garantice la sensibilizacion adecuada
y correcta actuacion de los profesionales que prestan servicios en los ambitos de la salud,
la educacién, el mundo laboral, familia y servicios sociales, los cuerpos de Policia Local,
ocio, cultura y deporte y comunicacion.

Articulo 47. Documentos administrativos.

La Administracion de la Junta de Andalucia, en el ambito de sus competencias, debera
adoptar las medidas necesarias para que los documentos administrativos sean adecuados
a la diversidad sexogenérica de las personas LGTBI y a la heterogeneidad del hecho
familiar.

Articulo 48. Criterio de actuacion de la Administracion.

La Administracién autonémica adoptara las medidas necesarias para eliminar cualquier
tipo de discriminacion, directa o indirecta, por causa de orientacion sexual, identidad
sexual o expresion de género que pueda presentarse en el acceso a los recursos y
prestaciones de servicios.

CAPITULO Il

Derecho de admision

Articulo 49. Derecho de admisioén.

1. Las condiciones de acceso y permanencia en los establecimientos abiertos al
publico, asi como el uso y disfrute de los servicios que en ellos se prestan, no se podran
limitar, en ningun caso, por razones de orientacion sexual e identidad de género o
pertenencia a familia LGTBI.

2. Las personas titulares de dichos establecimientos adoptaran las medidas
necesarias para prevenir y eliminar cualquier acto de violencia o agresion fisica o verbal
que pudiera producirse contra personas LGTBI y sus familiares por motivos discriminatorios.
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CAPITULO Il

Derecho a la atencién y a la reparacion

Articulo 50. Derecho a una proteccion integral, real y efectiva.

La Comunidad Autbnoma garantizara a las personas LGTBI y a los nifios y nifias que
formen parte de una familia homoparental, que sufren o se encuentren en riesgo de sufrir
cualquier tipo de discriminacion o violencia fisica o verbal por razén de orientacion sexual
o identidad de género, el derecho a recibir de forma inmediata una proteccion integral, real
y efectiva.

Articulo 51. Ambito contractual.

Son nulas de pleno derecho las disposiciones, actos o clausulas de los negocios
juridicos inter partes que constituyan o causen discriminacién por razon de orientacion
sexual, identidad de género o pertenencia a familia LGTBI, y daran lugar a responsabilidad
de acuerdo con lo previsto en la presente ley.

Articulo 52. Deber de denuncia e intervencion.

La ciudadania, en general, y las personas profesionales que realicen su tarea en los
ambitos de la salud, educacién y los servicios sociales, en especial, que tengan
conocimiento de una situacion de riesgo o sospecha fundada de discriminacion o violencia
por razén de orientacién sexual o identidad de género, tienen el deber de comunicarlo a
los cuerpos y fuerzas de seguridad. A tales efectos se elaborara un protocolo especifico de
actuacion.

Articulo 53. Deber de reparacion.

Se garantizara a las personas LGTBI y a los nifios y nifias que formen parte de una
familia LGTBI la reparacién de sus derechos violados por motivo de orientacién sexual o
identidad de género, a través de lo establecido en el titulo IV.

CAPITULO IV

Informacion

Articulo 54. Informe estadistico.

1. La obtencién de datos estadisticos oficiales para la elaboracion de politicas
publicas antidiscriminatorias en el ambito LGTBI debe llevarse a cabo en el marco de la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal y el resto de
normativa aplicable.

2. La Consejeria responsable de coordinar las politicas LGTBI debe elaborar con
caracter anual un informe estadistico relativo a:

a) Agresiones y discriminaciones contra personas LGTBI, y contra los nifios y nifias
que formen parte de una familia homoparental, en los casos de delito de odio, teniendo en
cuenta los datos aportados por el Punto de informacion y atencion a victimas de agresiones
y delitos de odio.

b) Denuncias presentadas en virtud de la presente ley y denuncias penales
presentadas por delitos en el ambito de la discriminacién o la violencia contra personas
LGTBI.

c) Resoluciones administrativas y sentencias judiciales, y el sentido de las mismas,
relacionadas con el objeto de la presente ley, en particular las que pueden probar la
existencia de discriminaciones indirectas y ayudar a elaborar medidas para politicas
publicas antidiscriminatorias.
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CAPITULO V

Tutela administrativa

Articulo 55. Disposiciones generales.

La proteccion frente a cualquier violacién del derecho a la igualdad de las personas
LGTBI comprendera, en su caso, la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para
el cese inmediato en la conducta discriminatoria, adopcion de medidas cautelares,
prevencion de violaciones inminentes o ulteriores y restablecimiento de la persona
perjudicada en el pleno ejercicio de sus derechos.

Articulo 56. Concepto de persona interesada.
Tendran la condicion de personas interesadas en el procedimiento administrativo:

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos
individuales o colectivos. Las asociaciones, entidades y organizaciones representativas de
los colectivos LGTBI y aquellas que tengan por objeto la defensa y promocion de derechos
humanos seran titulares de intereses legitimos colectivos.

b) Quienes, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar
afectados por la decisién que en el mismo se adopte.

TiTULO IV

Infracciones y sanciones

CAPITULO |

Infracciones

Articulo 57. Responsabilidad.

1. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales o de otro orden, y de las
atribuciones inspectoras y sancionadoras que en el ambito laboral pueda ejercer la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, la responsabilidad administrativa por
infracciones en materia objeto de esta ley podra ser exigida a las personas fisicas o
juridicas, publicas o privadas, por la realizacion de las acciones u omisiones tipificadas en
esta ley, aun a titulo de simple inobservancia.

2. Cuando el cumplimiento de la obligacién prevista en esta ley corresponda a varias
personas conjuntamente, estas responderan de manera solidaria de las infracciones que
cometan y de las sanciones que se impongan.

3. Seran consideradas responsables las personas que cooperen en su ejecucion,
mediante una accién u omision sin la cual la infraccidon no se hubiese producido.

Articulo 58. Concurrencia con otros ordenes.

1. No podran sancionarse los hechos que hayan sido sancionados penal o
administrativamente en los casos en que se aprecie identidad de sujeto, de hecho y de
fundamento.

2. Enlos supuestos en que las infracciones pudieran ser constitutivas de ilicito penal,
la Administracién informara al érgano judicial competente o al Ministerio Fiscal, sin perjuicio
de las medidas cautelares que pueda tomar mientras la autoridad judicial no dicte
sentencia firme o resolucién que ponga fin al procedimiento, o mientras el Ministerio Fiscal
no comunique la improcedencia de iniciar o proseguir actuaciones.

3. De no haberse estimado la existencia de ilicito penal, o en el caso de haberse
dictado resolucion de otro tipo que ponga fin al procedimiento penal, la Administracion
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continuara el expediente sancionador en base a los hechos que los tribunales hayan
considerado probados.

Articulo 59. Clasificacion de las infracciones.

Las infracciones administrativas se califican como leves, graves y muy graves, en
atencion a la naturaleza de la obligacién incumplida y a la entidad del derecho afectado.

Articulo 60. Infracciones leves.
Son infracciones administrativas leves:

a) Utilizar o emitir expresiones vejatorias por razén de orientacion sexual, identidad
0 expresion de género o que inciten a la violencia contra las personas LGTBI o sus
familiares, en la prestacion de servicios publicos, en cualquier medio de comunicacion, en
discursos o intervenciones publicas o a través de las redes sociales.

b) No facilitar la labor o negarse parcialmente a colaborar con la acciéon investigadora
de los servicios de inspeccion de la Junta de Andalucia.

Articulo 61. Infracciones graves.
Son infracciones administrativas graves:

a) Utilizar o emitir, de forma reiterada, expresiones vejatorias por razén de orientacion
sexual, identidad sexual o expresion de género o que inciten a la violencia contra las
personas LGBTI o sus familias, en la prestacion de servicios publicos, en cualquier medio
de comunicacion, en discursos o intervenciones publicas o a través de las redes sociales.

b) La obstruccion o negativa absoluta a la actuacion inspectora de la Administracion
de la Junta de Andalucia.

c) La realizacion de actos o la imposicion de clausulas en los negocios juridicos que
constituyan o causen discriminacion por razén de orientacion sexual y/o identidad de
género.

d) Impedir u obstaculizar la realizacion de cualquier tramite administrativo o el acceso
a un servicio publico o establecimiento, por causa de orientacion sexual, identidad sexual
0 expresion de género.

e) Realizar actos que impliquen aislamiento, rechazo o menosprecio publico y notorio
de personas por causa de orientacion sexual, identidad sexual o expresion de género.

f) La realizacion de camparfas de publicidad o anuncios que utilicen la imagen de
miembros del colectivo LGTBI o sus familiares de manera discriminatoria o vejatoria o
justifiquen o inciten a la violencia.

g) La no retirada inmediata por parte del prestador de un servicio de la sociedad de
la informacién de expresiones vejatorias o de incitacion a la violencia por razén de
identidad sexual o expresion de género contenidas en sitios web o redes sociales de las
que sea responsable, una vez tenga conocimiento efectivo del uso de esas expresiones.

h) La elaboracidn, utilizacion o difusién, en centros educativos de la Comunidad
Autonoma de Andalucia, de libros de texto y materiales curriculares que presenten a las
personas como superiores o inferiores en dignidad humana en funcién de su orientacion
sexual e identidad de género.

i) Desarrollar o tolerar el desarrollo de actos que constituyan discriminacién en la
celebracion de pruebas deportivas y convocatorias de premios deportivos.

j) Desarrollar o tolerar el desarrollo de actos culturales, artisticos o ludicos de
marcado caracter discriminatorio o que justifiquen o inciten a la violencia.

k) Reincidir en la comisién de, al menos, dos infracciones leves.

cve: BOE-A-2018-1549
Verificable en http://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 6 de febrero de 2018 Sec. I.

Pag. 13844

Articulo 62. Infracciones muy graves.
Son infracciones administrativas muy graves:

a) Adoptar comportamientos agresivos o constitutivos de acoso, realizados en
funcién de la orientacion o identidad sexogenérica de una persona, que tengan el propdsito
o produzcan el efecto de atentar contra su dignidad, creando un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo para la misma.

b) Cualquier represalia o trato adverso que reciba una persona como consecuencia
de haber presentado la misma una queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso de
cualquier tipo, destinado a impedir su discriminacioén y a exigir el cumplimiento efectivo del
principio de igualdad.

c) Elempleo de un lenguaje discriminatorio o la transmision de mensajes o imagenes
discriminatorias u ofensivas en los medios de comunicaciéon publicos de Andalucia, en
aquellos otros medios de comunicacion que reciban subvenciones publicas o en los
medios de comunicacién sujetos al ambito competencial de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

d) Promover, justificar u ocultar por cualquier medio la discriminacion hacia las
personas LGTBI o sus familiares, negando la naturaleza de la diversidad sexual e identidad
de género.

e) Promover, difundir o ejecutar por cualquier medio cualquier tipo de terapia para
modificar la orientacion sexual y la identidad de género con el fin de ajustarla a un patrén
heterosexual y/o cisexual.

f)  Convocar espectaculos publicos o actividades recreativas que tengan como objeto
la incitacion al odio, la violencia o la discriminacion de las personas LGTBI o sus familias.

g) Recabar datos de caracter personal en los procesos de seleccion o establecer
condiciones, mediante la publicidad, difusién o por cualquier otro medio, que constituyan
discriminaciones para el acceso al empleo por motivo de orientacion sexual o identidad de
género.

h) Reincidir en la comisién de, al menos, dos infracciones graves.

Articulo 63. Reincidencia.

A los efectos de lo previsto en esta ley, existira reincidencia cuando la persona
responsable o personas responsables de la infraccidon prevista en ella hayan sido
sancionadas anteriormente mediante resolucion firme por la realizacion de una infraccion
de la misma naturaleza en el plazo de dos afos, contados desde la notificacién de aquella.

Articulo 64. Prescripcién de las infracciones.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los cuatro afios, las graves a los tres
afios y las leves al afo.

2. El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a computarse desde el dia
siguiente a aquel en que la infraccidon se hubiera cometido o, de prolongarse la accién u
omision en el tiempo, desde el dia en que hubiese cesado.

3. El plazo de prescripcion de las infracciones se interrumpira por la iniciacion, con
conocimiento de la persona o entidad interesada, del procedimiento sancionador, y volvera
a reanudarse desde que quede paralizado durante mas de un mes por causa no imputable
a la persona o entidad infractora.
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CAPITULO Il

Sanciones

Articulo 65. Sanciones.

1. Las infracciones leves seran sancionadas con apercibimiento o con multa de
hasta 6.000 euros.

2. Las infracciones graves seran sancionadas con multa de 6.001 hasta 60.000
euros. Ademas, podran imponerse como sanciones accesorias alguna o algunas de las
siguientes:

a) Prohibicion de acceder a cualquier tipo de ayuda publica de la Comunidad
Auténoma de Andalucia por un periodo de hasta tres afios.

b) Prohibiciéon de contratar con la Administracién de la Junta de Andalucia por un
periodo de hasta tres afios.

¢) Inhabilitacién temporal, por un periodo de hasta tres afos, para ser titular, la
persona fisica o juridica, de centros o servicios dedicados a la prestacion de servicios
publicos.

d) Cierre o suspension temporal del servicio, actividad o instalacién hasta tres anos.

3. Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa de 60.001 hasta 120.000
euros, y ademas podra imponerse alguna o algunas de las sanciones accesorias
siguientes:

a) Prohibicion de acceder a cualquier tipo de ayuda publica de la Comunidad
Auténoma de Andalucia por un periodo de tres a cinco anos.

b) Prohibiciéon de contratar con la Administracién de la Junta de Andalucia por un
periodo de tres a cinco afos.

¢) Inhabilitacion temporal, por un periodo de tres a cinco afios, para ser titular, la
persona fisica o juridica, de centros o servicios dedicados a la prestacidon de servicios
publicos.

d) Cierre o suspensién temporal del servicio, actividad o instalacion hasta cinco afos.

Articulo 66. Graduacion de las sanciones.
1. Para la graduacion de las sanciones se tendra en cuenta:

a) La naturalezay gravedad de los perjuicios causados.

b) La intencionalidad.

c) Latrascendencia social de los hechos o su relevancia.

d) Porrazoén del cargo, funcién, responsabilidad o autoridad de la persona infractora.

e) El beneficio que haya obtenido la persona o entidad infractora.

f) El incumplimiento de las advertencias o requerimientos que previamente haya
realizado la Administracion de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

g) La reparacion voluntaria de los dafos causados o la subsanacion de los defectos
que dieron lugar a la infraccion procedimental, siempre que ello tenga lugar antes de que
recaiga resolucién definitiva en el procedimiento sancionador.

2. Para la imposicién de las sanciones pecuniarias y para la determinacién de su
cuantia debera tenerse en cuenta que la comisién de las infracciones no resulte mas
beneficiosa para la persona o entidad infractora que el cumplimiento de las normas
infringidas.

3. Ladiscriminacion multiple se tendra en cuenta para graduar la sancion atendiendo
al dafio fisico o psicolégico producido y a la gravedad de la conducta sancionada.
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Articulo 67. Prescripcion de las sanciones.

1. Las sanciones impuestas por infracciones muy graves prescribiran a los tres afos,
las graves a los dos afos y las leves al afio.

2. El computo de la prescripcion de las sanciones comenzara a correr desde que
adquiera firmeza la resolucion que imponga la sancion. Este plazo de prescripciéon quedara
interrumpido desde el comienzo del procedimiento de ejecucion, con conocimiento de la
persona o entidad interesada, y volvera a reanudarse cuando quede paralizado durante
mas de un mes por causa no imputable a la persona o entidad infractora.

Articulo 68. Publicidad de las sanciones.

1. Los érganos competentes para resolver los procedimientos sancionadores por la
comisioén de infracciones graves y muy graves podran acordar la publicacién en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia de las sanciones impuestas una vez hayan adquirido
firmeza. En el supuesto de infracciones muy graves, esta publicacion podra hacerse
extensiva a los medios de comunicacion social. El coste de la publicacién correra a cargo
de la persona o entidad sancionada.

2. Endicha publicacion se hara referencia a los nombres, apellidos, denominacion o
razén social de las personas responsables, asi como de las caracteristicas y naturaleza de
las infracciones.

Articulo 69. Reduccién de la sancion.

1. Las multas impuestas se reduciran en un 30% de la cuantia cuando la persona
infractora abone la multa y el importe total de las indemnizaciones en un plazo maximo de
un mes a contar desde el dia siguiente en que se haya notificado la resolucién en que se
impone la sancién.

2. Lareduccidn prevista en el apartado anterior no se aplicara cuando la sancién se
imponga por una infraccion muy grave y cuando la persona infractora haya cometido una
o varias infracciones de la misma naturaleza en los cinco afios anteriores, con imposicion
de sancion que sea firme.

Articulo 70. Competencias.

1. Laimposicién de las sanciones previstas en este titulo exigira la previa incoacion
del correspondiente procedimiento administrativo sancionador, cuya instruccién
correspondera al personal funcionario al servicio de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

2. Las autoridades competentes para la imposicion de las sanciones por la comisién
de infracciones previstas en esta ley seran:

a) La persona titular de la Consejeria competente en materia LGTBI, para la
imposicidon de sanciones por infracciones leves y graves.

b) EI Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, para la imposicion de sanciones
por infracciones muy graves.

3. Igualmente, en relacion con las infracciones que se cometan en cada uno de los
ambitos sectoriales previstos en esta ley, la instruccién de los expedientes, propuesta e
imposicion de sanciones correspondera a la Consejeria competente por razén de la
materia.

Articulo 71. Procedimiento sancionador.

Los érganos competentes para iniciar, instruir y resolver los expedientes sancionadores
deben aplicar la normativa de procedimiento sancionador aplicable a los ambitos de
competencia de la Administracion de la Junta de Andalucia, de acuerdo con los principios
de legalidad, competencia, irretroactividad, tipicidad, responsabilidad, proporcionalidad,
prescripcién y prohibicion de doble sancion.
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Disposicion final primera. Desarrollo reglamentario y ejecucion.

Se faculta al Consejo de Gobierno para que dicte las disposiciones que sean
necesarias para el desarrollo y ejecucion de esta ley.

Disposicion final segunda. Consejo LGTBI de Andalucia.

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ley debera aprobarse la
normativa de desarrollo y el reglamento del Consejo Andaluz LGTBI.

Disposicién final tercera. Formulacién de planes y protocolos.

Los planes y protocolos previstos en la presente norma se aprobaran en el plazo
maximo de dieciocho meses desde la entrada en vigor de la presente ley.

Disposicion final cuarta. Entrada en vigor.

La presente ley entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el «Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia».

Sevilla, 28 de diciembre de 2017.—La Presidenta de la Junta de Andalucia, Susana
Diaz Pacheco.

(Publicada en el «Boletin Oficial de la Junta de Andalucia» numero 10, de 15 de enero de 2018)
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