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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA

4541 Resolucién de 22 de marzo de 2018, de la Secretaria de Estado de Funcién
Pablica, por la que se publica el Convenio entre la Secretaria General de
Administracion Digital, la Intervencion General de la Administracion del Estado
y la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, para la produccién de
notificaciones y comunicaciones postales a través del centro de impresién y
ensobrado de la Agencia Tributaria mediante la plataforma electronica
Notific@.

El Secretario General de Administracién Digital, el Director General de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria y la Interventora General de la Administracion del
Estado han suscrito, con fecha 7 de marzo de 2018, un Convenio para la produccién de
notificaciones y comunicaciones postales a través del centro de impresion y ensobrado de
la Agencia Tributaria mediante la plataforma electrénica Notific@.

Para general conocimiento y en cumplimiento de lo establecido en el articulo 48.8 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, se dispone la
publicacién del referido Convenio, como anejo a la presente Resolucion.

Madrid, 22 de marzo de 2018.—La Secretaria de Estado de Funcién Publica, Elena
Collado Martinez.

ANEJO

Convenio entre la Administracion General del Estado (Secretaria General de

Administracion Digital e Intervencion General de la Administracion del Estado), la

Agencia Estatal de Administracion Tributaria para la produccion de notificaciones y

comunicaciones postales a través del centro de impresion y ensobrado de la
Agencia Tributaria mediante la plataforma electronica Notific@

En Madrid, a 7 de marzo de 2018.

INTERVIENEN

De una parte, don Domingo Molina Moscoso, Secretario General de Administracion
Digital, nombrado para este cargo por el Real Decreto 685/2016, de 16 de diciembre,
actuando en nombre y en representacidén de la Secretaria General de Administracién
Digital (SGAD) adscrita a la Secretaria de Estado de Funcion Publica, del Ministerio de
Hacienda y Funcion Publica, en ejercicio de las competencias atribuidas por Resolucion,
de 14 de junio de 2012, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, sobre
delegacion de competencias, modificada por la Resolucion de 10 de diciembre de 2014,
de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas y de conformidad con lo
establecido en la disposicion adicional quinta del Real Decreto 769/2017, de 28 de julio,
por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y Funcién
Pudblica y se modifica el Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se
establece la estructura organica basica de los departamentos ministeriales.

De otra parte, don Santiago Menéndez Menéndez, Director General de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, nombrado para este cargo por Real Decreto
1948/2011, de 30 de diciembre.

Y, de otra, dofia Maria Luisa Lamela Diaz, Interventora General de la Administracion
del Estado en virtud del Real Decreto 557/2016, de 25 de noviembre de 2016, que dispuso
su nombramiento, en ejercicio de las competencias que tiene delegadas por Resolucion de
la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos, de 14 de junio de 2012 («BOE»
nuamero 148 de 21 de junio de 2012).
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EXPONEN

Primero.

Por Acuerdo de Consejo de Ministros de 2 de octubre de 2015 se aprueba el Plan de
Transformacion Digital de la Administracién General del Estado y sus organismos publicos
(Estrategia TIC 2015-2020), instrumento fundamental para el impulso de la transformacion
digital de la Administracion, y marco de referencia para la coordinacion de todos los actores
y recursos del Estado en el objetivo de hacer sostenible el constante proceso de innovacion
y mejora en la calidad de los servicios publicos.

Segundo.

De acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que
se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica y
se modifica el Real Decreto 424/2016, de 11 de noviembre, por el que se establece la
estructura organica bésica de los departamentos ministeriales, la SGAD es el érgano
directivo del Departamento al que corresponde la direccion, coordinacion y ejecucion de
las competencias atribuidas al mismo en materia de administracion digital, racionalizacion
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el ambito de la Administracion
General del Estado y sus Organismos Publicos y del funcionamiento del Servicio Comun
de Sistemas de Informaciéon y Comunicaciones. En concreto corresponde a la SGAD, entre
otras funciones, promover la incorporacion de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones a los procedimientos administrativos y la adaptacion de la gestién publica
al uso de medios electronicos, y promover la cooperacion facilitando el acceso de otras
Administraciones Publicas a las herramientas, plataformas o sistemas tecnolégicos
titularidad de la Secretaria de Estado de Funcién Publica.

Tercero.

De conformidad con lo establecido en el articulo 10 del Real Decreto 806/2014, de 19
de septiembre sobre organizacion e instrumentos operativos de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en la Administracion General del Estado y sus
Organismos Publicos, los medios y servicios TIC de la Administracion General del Estado
y sus Organismos Publicos seran declarados de uso compartido cuando, en razén de su
naturaleza o del interés comun, respondan a necesidades transversales de un numero
significativo de unidades administrativas. La declaraciéon de medio o servicio compartido
habilitara a la SGAD para adoptar las medidas necesarias para su provision compartida.

Cuarto.

En reunion celebrada el 15 de septiembre de 2015, la Comisién de Estrategia TIC
aprobo el Marco regulador para la Declaracion de Servicios Compartidos asi como la
Primera Declaracion de Servicios Compartidos en la que se incluia el Servicio de Gestion
de Notificaciones, que contempla, entre otras vias, las notificaciones y comunicaciones
en soporte papel si, para su relacién con la Administracion, asi lo estableciere el
destinatario.

Quinto.

La SGAD ha desarrollado la plataforma electrénica Notific@, que permite canalizar
automaticamente todas las notificaciones que se generan en las Administraciones
Publicas, preferentemente a partir de los sistemas de informacién mecanizados para que
lleguen a su destino (personas fisicas, juridicas y otras) de la manera mas eficiente y
econdmica posible.
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La plataforma Notific@ proporciona al organismo emisor toda la informacién necesaria
sobre el estado de la notificacion comunicacion emitida, asi como los datados y certificados
correspondientes a cada caso e incorpora otros servicios de valor anadido.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 10.3 del Real Decreto 806/2014, de 19 de
septiembre, el uso de la plataforma Notific@ es de caracter obligatorio y sustitutivo
respecto a los medios y servicios particulares empleados por las distintas unidades de la
Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos.

Sexto.

Para materializar la mejora en la gestion de las notificaciones y comunicaciones
postales con la finalidad de reducir costes y agilizar su tramitacién, garantizando la
seguridad del proceso, se considera oportuno optimizar el uso de los centros de impresion
y ensobrado (en adelante CIE) de notificaciones y comunicaciones existentes en el ambito
de la Administracion del Estado facilitando su uso a los aquellos organismos interesados.

Séptimo.

La Agencia Estatal de Administracién Tributaria, ente de derecho publico adscrito al
Ministerio de Hacienda y Funcion Publica, a través de la Secretaria de Estado de Hacienda,
cuenta con un Centro de Impresién y Ensobrado, a través del cual se efectua la gestion,
impresion, ensobrado y remisién de las notificaciones y comunicaciones de los numerosos
actos que produce, en desarrollo de las funciones que tiene encomendadas para la
aplicacion efectiva del sistema tributario estatal y aduanero, asi como de aquellos recursos
de otras Administraciones Publicas nacionales o de la Union Europea, cuya gestion se le
encomiende por ley o por convenio.

Octavo.

Como consecuencia de la creciente implantacion de las notificaciones electrénicas, la
Agencia Tributaria, si bien estd excluida de la declaracién de servicios compartidos
conforme al articulo 2 y a la disposicion adicional sexta del Real Decreto 806/2014, sobre
organizacion de las TIC, en consonancia con el articulo 13bis del Real Decreto 256/2012,
que desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas y tal como se refleja en la exclusion expresa de la Agencia formulada en el Plan
de Transformacion Digital de la AGE y sus Organismos Publicos, en aras de una mayor
eficacia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles, desea optimizar el
aprovechamiento de la capacidad excedente de su CIE.

Noveno.

La Intervencion General de la Administracion del Estado manifiesta el interés en utilizar
la plataforma Notific@ y el CIE de la Agencia Tributaria para realizar las notificaciones y
comunicaciones en soporte papel.

Décimo.

Las partes coinciden en su interés de dar respuesta al objetivo comun de incrementar
la eficacia y la eficiencia de la Administracion General del Estado, mediante el ahorro de
costes y de racionalizacién de recursos conforme a lo establecido en la disposicion
adicional vigésimo segunda de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria.
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Por todo ello, las partes suscriben el presente Convenio, que se regira por las
siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto.

El presente Convenio tiene por objeto fijar los términos y el alcance de la colaboracion
entre la Secretaria de Estado de Funcion Publica, a través de la SGAD, la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria y la Intervencidn General de la Administracion del Estado para
el uso de la plataforma Notific@ en el marco del Servicio Compartido de Gestion de
Notificaciones, y el CIE de la Agencia Tributaria para la gestion de comunicaciones y
notificaciones en soporte papel.

En concreto, se establecen las condiciones en las que la SGAD, pondra a disposicion
de las partes, la plataforma Notific@, a través de la cual la Intervencion General de la
Administracion del Estado remitira al CIE de la Agencia Tributaria las notificaciones y
comunicaciones postales que deban realizar en el ambito de sus competencias y que
aparecen detalladas en el anexo Il de este Acuerdo, con el fin de que la Agencia Tributaria
proceda a la impresion, ensobrado y entrega de las mismas al proveedor de servicios
postales designado por la Intervencién General de la Administraciéon del Estado.

Segunda. Condiciones generales del Servicio.

La informacién y los datos relativos a las comunicaciones y notificaciones postales que
la Intervencién General de la Administracion del Estado envie a Notific@, seran remitidos
desde ésta a la plataforma de la Agencia Tributaria que realizara la emision de las
notificaciones y comunicaciones y, las enviara al CIE de la Agencia Tributaria para su
impresion, ensobrado y entrega de las mismas al proveedor de servicios postales que
corresponda al envio.

El CIE de la Agencia Tributaria recibira los acuses de recibo de las notificaciones, los
escaneara y enviara a la plataforma de la Agencia Tributaria que a su vez los entregaréa a
Notific@ para que los ponga a disposicion del Organismo Emisor.

Los servicios objeto de este Convenio se prestaran de conformidad con lo dispuesto
en la normativa vigente en cada momento.

Tercera. Obligaciones de las partes.

Con la firma del presente Convenio, las partes se comprometen al cumplimiento de las
siguientes obligaciones:

a) La Secretaria de Estado de Funcion Publica, a través de la SGAD.

» A poner a disposicion de las partes, la plataforma Notific@.

» A adscribir al proyecto los medios humanos y técnicos necesarios para el correcto
funcionamiento de Notific@. A estos efectos, la SEFP, a través de la SGAD, realizara el
seguimiento de las incidencias, de tipo técnico, que pudieran producirse, y en su caso,
derivara al Organismo emisor las que excedan de este ambito.

* A enviar la carga al CIE de la Agencia Tributaria en las condiciones técnicas
establecidas en el marco de la Comisién de Seguimiento y en todo caso en consonancia
con la norma técnica establecida por Notific@ para la integracion de los CIE’s.

* A mantener el contacto permanente con el CIE de la Agencia Tributaria y la
Intervencion General de la Administracion del Estado, como organismos que realizan las
notificaciones y comunicaciones, con el objeto de lograr el mayor aprovechamiento del
sistema.

b) La Agencia Tributaria:

» A garantizar, con caracter previo a la firma del presente acuerdo que tiene capacidad
excedente suficiente para el cumplimiento de los compromisos determinados.
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* Arealizar la impresion y ensobrado de las notificaciones y comunicaciones, asi como
la entrega de las mismas al proveedor de servicios postales.

* A recibir del operador postal los datados y certificaciones de las notificaciones
emitidas por el CIE de la Agencia Tributaria, y a remitir esta informacién a Notific@.

» Ala recepcion de los acuses de recibo de las notificaciones postales emitidas, y su
digitalizacion y puesta a disposicion de la Intervencion General de la Administracion del
Estado, a través de Notific@.

A custodiar los acuses de recibo en papel de las notificaciones postales emitidas,
hasta los seis meses posteriores a su digitalizacién vy, transcurrido ese plazo, a su
destruccion confidencial.

* A la destruccion confidencial de toda correspondencia en papel (notificaciones y
comunicaciones) devuelta por el operador postal.

¢) La Intervencion General de la Administracion del Estado:

» Arealizar sus notificaciones y comunicaciones postales a través de Notific@.

» A atender las incidencias que, en el ambito de sus envios, se le escalen desde la
SGAD por no ser de tipo técnico.

» A establecer el alcance del uso del servicio conforme a lo dispuesto en el anexo lll
de este Acuerdo.

» A determinar el procedimiento por el cual el operador postal entregara los acuses de
recibo en el CIE de la Agencia Tributaria, quien los digitalizara y remitira electrénicamente
a Notific@.

» A la contraprestacion econémica a la Agencia Tributaria de los costes derivados de
la impresion y ensobrado de sus comunicaciones/notificaciones en soporte papel, de
conformidad con lo establecido en la clausula cuarta de este Convenio.

Cuarta. Régimen econémico.

Cada parte realizara las actuaciones previstas en el presente Convenio con sus
propios medios.

La contraprestacion econdmica se realizara conforme a lo establecido en la disposicion
adicional vigésimo segunda de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria. A tales efectos, en el plazo de un mes desde la firma del convenio o su
prorroga se iniciara el expediente para la transferencia de crédito.

En particular, la Intervencién General de la Administracién del Estado, realizara la
contraprestacién econémica a la Agencia Tributaria, de acuerdo con el volumen de
notificaciones estimado en el documento «Estimacion de uso» anexo a este Convenio
(Anexo lll) y de la determinacion de los costes de impresion y manipulado final en base a
los elementos identificativos que se recogen en el Anexo Il de este Convenio.

Dicha contraprestacion econémica se realizara por periodos semestrales de forma que
permita la regularizacion entre la estimacion y el uso efectivo en el semestre inmediato
anterior.

La contraprestacion econdmica del primer periodo semestral se estima, para la
Intervencién General de la Administracion del Estado, en 88,80 euros y la aplicacion
presupuestaria es 15.11.931P.227.06 para la transferencia de crédito.

En caso de no realizarse la contribucion econémica conforme a lo previsto en esta
clausula, la Agencia Tributaria suspendera el servicio de impresion, ensobrado y entrega
de notificaciones y comunicaciones al proveedor de servicios postales, asi como la
remision de datos para el datado de las notificaciones. De producirse esta circunstancia,
la Agencia Tributaria se compromete a ultimar el proceso respecto de todas aquellas
notificaciones y comunicaciones que se hubieran entregado al operador postal.

Los gastos correspondientes a los servicios postales seran satisfechos al operador
que presta dicho servicio en el marco del Contrato Centralizado de Servicios Postales en
los términos previstos en el mismo.
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Quinta. Revisién del documento de «Estimacién de uso».

Si en el periodo de vigencia del Convenio o de sus prérrogas surgieran nuevas
necesidades de notificacion o comunicacion resultado de situaciones o circunstancias que
no hayan podido preverse con antelacion y, la Agencia Tributaria tuviera capacidad
suficiente, se modificara el documento de «Estimacién de uso» mediante acuerdo expreso
de todas las partes.

Sexta. Vigencia, proérroga y extincion.

El presente Convenio surtira efectos una vez inscrito en el Registro Electrénico Estatal
de Organos e Instrumentos de Cooperacion y publicado en el «Boletin Oficial del Estado»,
y tendré un afio de duracion desde su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado». El
presente convenio se prorrogara por acuerdo expreso de las partes por periodos anuales,
hasta un maximo de cuatro, siempre que la prorroga se adopte con anterioridad a la
finalizacién de su plazo de duracion.

En cualquier caso, de conformidad con lo previsto en el articulo 52.3 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, las partes se comprometen a finalizar el desarrollo de las acciones
comprometidas en el documento de «Estimacion de uso», anexo a este Convenio.

El acuerdo expreso de prérroga determinara, si procede, la actualizacion del anexo I,
Contribucion econdémica, del Convenio.

La Intervencion General de la Administracion del Estado, debera formalizar su
documento de «Estimacién de Uso» para cada una de las prérrogas del Convenio.

Son causas de extincion de este Convenio las recogidas en el articulo 51 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre.

Las partes firmantes podran resolver este Convenio de acuerdo con lo previsto en el
apartado segundo del citado articulo 51y, en particular, por denuncia de cualquiera de las
partes mediante preaviso comunicado de forma fehaciente a la otra parte con, al menos,
tres meses de antelacion a la fecha de resolucion propuesta.

Asimismo, sera causa de resolucion el incumplimiento de las obligaciones incluidas en
el Convenio, que no dara lugar a indemnizacion.

La resolucion del convenio no implicara devolucion de la contribuciéon econémica al
sostenimiento del servicio.

Séptima. Resolucion de controversias y Comision de seguimiento.

Las partes firmantes se comprometen a solventar por mutuo acuerdo, en el seno de
una Comision de Seguimiento, cuantas diferencias resulten de la interpretacién y
cumplimiento de este Convenio, sin perjuicio de la competencia del orden jurisdiccional
contencioso administrativo para el conocimiento de cuantas cuestiones vy litigios pudieran
surgir.

Esta Comision, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49.1f. de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, es el instrumento acordado por
las partes para el seguimiento, vigilancia y control del convenio y de los compromisos
adquiridos por los firmantes y, ejercera sus funciones de acuerdo con lo establecido en los
articulos 51.c) y 52.3 de la citada Ley.

La Comision de seguimiento estara formada por tres representantes, uno de ellos en
representacion de la SGAD, que sera nombrado por el titular de la Secretaria General, otro
en representacion de la Agencia Tributaria, que sera nombrado por el titular de la Direccién
General de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, y otro en representacion de la
Intervencion General de la Administracion del Estado, que sera nombrado por la
Interventora General de la Administracion del Estado.

La Presidencia de esta Comision correspondera al representante de la SGAD.

Las reuniones de la Comisién de Seguimiento podran celebrarse por medios
electronicos.
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Octava. Naturaleza juridica.

El presente Convenio tiene naturaleza juridico administrativa, y de conformidad con el
art. 4.1 c) del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, esta excluido de su dmbito de aplicacion.

Novena. Proteccion de datos.

En la medida que las actuaciones que se desarrollen en ejecucion de este Convenio
pudieran implicar el tratamiento de datos de caracter personal, las mismas se deberan
ajustar al régimen de proteccion de datos de caracter personal previsto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, y al Esquema Nacional de Seguridad, aprobado por Real
Decreto 3/2010, de 29 de enero.

En prueba de conformidad, y para que conste a los efectos oportunos, las partes
firman el presente Convenio.—El Secretario General de Administracién Digital, Domingo
Molina Moscoso.—El Director General de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria,
Santiago Menéndez Menéndez.—La Interventora General de la Administracion del Estado,
Luisa Lamela Diaz.

ANEXO |

Condiciones para la prestacion del servicio compartido de gestion de comunicaciones
y notificaciones en papel

1. Descripcion del servicio.

La plataforma Notific@ trabaja en colaboracién con otras infraestructuras comunes de
diversa indole que, en su conjunto, pueden canalizar automaticamente todas las
notificaciones que se generan en las AAPP, preferentemente a partir de los sistemas de
informacion mecanizados, para que lleguen a su destino —personas fisicas, juridicas y
otras- de la manera mas eficiente y econémica posible.

La entrega de dichas notificaciones/comunicaciones se realiza por:

» Comparecencia en sede, lo que se proveera a través de la Carpeta Ciudadana
alojada en el PAG (Punto de acceso general) o en las sedes electronicas de los emisores
de dichas notificaciones/comunicaciones.

Y en funcion de diversas condiciones como, por ejemplo las establecidas por el
destinatario para su relacion con la Administracion, se pueden servir también por alguna
de estas vias:

* En soporte papel, lo que se obtendra mediante la colaboracién de los CIE’s y de los
servicios postales correspondientes.

« Direccion Electronica Habilitada, para aquellos destinatarios que se adhieran a este
sistema de forma voluntaria y aquellos otros que estuvieran obligados a usarla. En esta via
se coopera con la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre como proveedor de los servicios
de DEH.

En todos los casos la Plataforma Notific@, proporciona mediante diversos métodos,
informacion al organismo emisor sobre el estado de la notificacién/comunicacion emitida.

» Para las entregas en papel, mediante servicios postales se informa de los estados:
notificada, rehusada, ausente, fallecido, direccién incorrecta, ademas se proporciona la
consulta de los datados y certificados correspondientes a cada caso.

* Para el uso de la via electrénica al 100%, es decir notificacion mediante
comparecencia en sede, se informa de los correspondientes estados: expirado (excedido
el plazo previsto para la comparecencia), comparecido o rechazado.
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El escenario general de Notific@ esta compuesto por multiples elementos, que
intervienen en sucesivas etapas que aparecen cronolégicamente y cooperan para
conseguir el objetivo final, presentar al destinatario las notificaciones o comunicaciones
que emiten las administraciones publicas. Se diferencian diferentes procesos:

2. Emision de la comunicacion o notificacion por el organismo emisor.

Los Organismos Emisores disponen actualmente de dos medios distintos para acceder
a Notific@ y hacer uso de las funcionalidades que ofrece:

» Aplicacion web: Se trata de la aplicacion online desde la cual se pueden realizar
forma manual tanto envios individualizados como envios masivos. Del mismo modo a
través de esta interfaz se pueden realizar labores de gestion y configuracion.

» Servicios Web: Notific@ también pone a disposicion de todos los organismos
emisores una serie de Servicios Web para el envio de manera automatica a través de esta
via de las notificaciones y comunicaciones. Los servicios web permiten la integracion del
sistema de tramitacion del Organismo Emisor con Notific@ permitiendo asi una mayor
eficiencia y simplificando y automatizando la gestion de los envios.

3. Servicios que aporta Notific@.

La plataforma pone a disposicién de los Organismos emisores una serie de servicios
horizontales una vez que han emitido las notificaciones para que en ningun caso hayan de
ser asumidos por su parte. Estos servicios son los siguientes:

» Control de calidad de datos de entrada: Notific@ realiza comprobaciones previas
para garantizar la correccion de los datos.

» Generacion e insercion de CSV (Cddigo seguro de verificacion): Notific@ también
genera el CSV y lo inserta en el documento original en aquellas ocasiones que sean
necesarias por ley.

» Control de plazo: Notific@ cuenta con una serie de propiedades para controlar las
caracteristicas del envio en lo que se refiere al computo de plazos y para activar, en su
caso, vias alternativas de puesta a disposicién del envio (p.e. si no existen comparecencia
en CC, se activa la emisidon automatica en soporte papel y distribucién postal).

» Conversion de los documentos originales a PDF/A: esta conversion y su posterior
validacion sélo se lleva a cabo cuando la entrega se hace en soporte papel, ya que este
formato es un requisito de los Centros de Impresién y Ensobrado. El estandar PDF/A
favorece el archivado y tratamiento de dicha documentacién de acuerdo con los estandares
de interoperabilidad.

* Informar a los Organismos Emisores de los cambios de estado de su envio.

» Servicio de documentos: Sin perjuicio de las obligaciones que tenga el Organismo
Emisor como propietario de los ficheros, Notific@ proporciona un tratamiento especifico de
los documentos remitidos a los Unicos efectos de ponerlos a disposicion de la DEH o la
CC, cuando se produzcan actos de comparecencia o consulta de los envios por parte de
los titulares o destinatarios de los mismos, en estas sedes electronicas.

4. Puesta a disposicion del envio.

La plataforma Notific@, como servicio compartido de gestion de notificaciones, se
constituye como intermediario entre los organismos emisores de dichas comunicaciones y
las diferentes vias de puesta a disposicion de los destinatarios de los documentos emitidos.

En lo referente a los envios postales, Notific@ actua de concentrador de peticiones y
encamina electronicamente los envios al Centro de Impresion y Ensobrado, donde se baja
la informacion a soporte papel, se ensobra y prepara para su remisién al Operador Postal.

5. Proceso de retorno.

Sistema de retroalimentacién que informa al emisor de las circunstancias en las que se
efectua la puesta a disposicion de la notificacion y en su caso la entrega al destinatario.
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El sistema de retorno se puede producir a través de diferentes formas:

» Através de la Aplicacion Web, donde los Organismos Emisores podran consultar el
estado de los diferentes envios y, en su caso, descargar los acuses de recibo que
correspondan.

» A través de los Servicios Web Notific@ que ofrecen la puesta a disposicion de los
Organismos emisores de los acuses de recibo y datados.

6. Especificaciones técnicas.

La documentacién asociada al proyecto de Notific@ se publica en el Centro de
Transferencia Tecnolégica. Cualquier interpretacion del presente anexo se debera realizar
con arreglo a la citada documentacion.

7. Responsabilidades.

De acuerdo con lo establecido en la LOPD y el ENS se establece el siguiente marco
de responsabilidades:

* Responsables del Servicio: SGAD, Agencia Tributaria.

* Responsables del Sistemas: SGAD y Agencia Tributaria, (ya que realizan tratamiento
técnico de los datos en papel).

» Responsables de la Informacién.

o SGAD respecto a los datos de autenticacion y control de acceso, regulados en el
Fichero de «Usuarios de plataformas con datos especiales.

o Las Entidades Usuarios del Servicio como Responsables del Fichero relativos a los
tramites administrativos que generan las notificaciones, de acuerdo a la LOPD y con las
obligaciones que se le atribuyen.

ANEXO Il
Contribucién econémica
1. Aspectos generales.

Las comunicaciones y notificaciones que envia la Administracion tienen una
transcendencia relevante por lo que es necesario asegurar que todas se envian
correctamente. Esto, junto con la necesidad de salvaguardar la confidencialidad de los
datos, impulsé la creacién del Centro de Impresion y Ensobrado (CIE) de la Agencia
Tributaria.

Por otro lado, se ha de diferenciar entre comunicacion y notificacion postal en lo que a
costes se refiere, dado que la comunicacion no tiene acuse de recibo.

2. Determinacion de la compensacion econémica para el mantenimiento del servicio.

Cada parte realizara las actuaciones previstas en el presente Convenio con sus
propios medios.

La Intervencion General de la Administracion del Estado, realizara la contraprestacion
econdmica a la Agencia Tributaria por los costes derivados de la impresion y ensobrado de
sus comunicaciones/notificaciones en soporte papel, de acuerdo con el volumen de
notificaciones estimado en el documento de «Estimacion de Uso» (anexo lll), conforme a
lo establecido en la disposicion adicional vigésimo segunda de la Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, General Presupuestaria.

Dicha contraprestacion econdmica se realizara por periodos semestrales de forma que
permita la regularizacion entre la estimacion y el uso efectivo en el semestre inmediato
anterior.

Para la cuantificacion de la citada compensacion econdmica, se tienen en cuenta los
costes derivados de la impresion y ensobrado en el CIE de la Agencia Tributaria, que se
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integran por la parte variable y fija susceptible de individualizacion conforme al punto 3 de
este Anexo, y una parte fija que recogera el ajuste relativo a la desviacion producida entre
la estimacion de uso del periodo anterior y el uso realizado en dicho periodo.

A) Relativos al material.

» Valor del papel: Hoja DIN A4 en papel continuo 0,006 euros.
» Valor del sobre: segun cada tipo de sobre son los siguientes:

o Sobre de comunicaciones formato apaisado/americano: 0,015 euros.

o Sobre de comunicaciones formato cuartilla C5: 0,017 euros.

o Sobre de acuse de recibo formato cuartilla C5: 0,030 euros.

o Con caracter excepcional se utilizan sobres con capacidad de hasta 80 hojas para
notificaciones a un valor aproximado de 0,162 euros la unidad y para comunicaciones, a
un valor aproximado de 0,120 euros la unidad.

 Valor del téner y consumibles a doble cara: 0,004 euros.
B) Relativos al manipulado.

» Valor de impresién por hoja: 0,003 euros IVA incluido.
» Valor de ensobrado por hoja: 0,004 euros IVA incluido.
» Valor de impresion y digitalizacién de un acuse de recibo: 0,01 euros con IVA.

C) Relativos al ajuste.
+ Ajuste por regularizacién entre estimacion y uso del semestre anterior.
3. Contribucion unitaria estimada.

Para la vigencia del Convenio, se consideran los siguientes valores de referencia para
cada hoja impresa, teniendo en cuenta que en el CIE las hojas se imprimen siempre a
doble cara tienen un valor de 0,017 euros.

Valores asociados a una hoja Valor unitario
SuministrohojaDinA/4 . ......... ... . ... ... .. 0,006
Canon Impresiéon Din A/4 adoblecara............ 0,004
Mano de obra Impresién. . ............... ..., 0,003
ManodeobraEnsobrado. . .................... 0,004
Total Valor por hoja impresaadoblecara ......... 0,017

Si no se utiliza el sobre estandar, los valores unitarios de cada tipo de sobre son:

Tipo de sobre Valor unitario
Sobreamericano ............ ... ... . .. . ... ... 0,015
Sobre C5 (cuartilla). . .. ....... ... ... ... ... 0,017
Sobrebolsa ......... ... . . ... 0,120
Sobre AR C5 (cuartilla) impreso. ................ 0,040
Sobre AR bolsaimpreso. . ..................... 0,172

Los datos recogidos en este anexo se han calculado con la informacién disponible en
el momento y para la vigencia del Convenio.

En el caso de prérrogas del Convenio, el mantenimiento de aquellos o, en su caso la
actualizacion se hara constar en el acuerdo de prérroga.
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4. Resumen.

La cantidad a aportar por parte del organismo que se adhiera a ese acuerdo, estara
compuesta por:

— Un Valor variable, que es el numero de hojas contenidas en el sobre por 0,017 euros.
— Un Valor fijo, el del sobre, dependiendo del tipo de sobre que se utilice:

a) Sobre de comunicaciones formato apaisado/americano: 0,015 euros.
b) Sobre de comunicaciones formato cuartilla C5: 0,017 euros.

c) Sobre de acuse de recibo formato cuartilla C5: 0,030 euros.

d) Sobre de comunicaciones formato bolsa: 0,120 euros.

e) Sobre de acuse de recibo formato bolsa: 0,162 euros.

— En el caso solamente de las notificaciones, se le suma 0,01 euros en concepto de
contribucion por la realizacion del acuse de recibo.

— Un ajuste por regularizacion de desviacidon entre estimacion y uso efectivo del
periodo inmediato anterior.

ANEXO Il

Documento de «estimacién de uso» del servicio compartido de gestiéon de
notificaciones en soporte papel

Dofa M.2 Luisa Lamela Diaz, en nombre y representacion de la Intervencion General
de la Administracion del Estado, estima que durante la vigencia del presente Convenio
enviara a la Agencia Tributaria 2.400 notificaciones a lo largo del afo (1.200
semestralmente), que supondran un importe de 177,60 euros al afio (88,80 euros al
semestre).

El calculo de la contribucion econémica del Centro directivo por los servicios de
produccioén de notificaciones y comunicaciones postales a percibir por la Agencia Tributaria,
se realiza conforme a lo establecido en la clausula cuarta y en el Anexo Il de este Convenio.

Asimismo y para cuestiones derivadas de la gestion del servicio designa como:

» Responsable Funcional a: Maria Isabel Silva Urien, NIF: 51644440X, e-mail: isilva@
igae.minhafp.es, teléfono: 915367035.

* Responsable Funcional suplente a: Carlos Collado Molinero, NIF: 05405835F, e-mail:
CCollado@igae.minhafp.es, teléfono: 915367037.

* Responsable Técnico: Ricardo Fernandez Lucia, NIF: 25424805F, e-mail:
rfernandezl@igae.minhafp.es, teléfono: 915823257.

* Responsable Técnico suplente a: Javier Parra Fuente, NIF: 02900019H, e-mail:
jparra@igae.minhafp.es, teléfono: 915839666.

FAO. e
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