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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TURISMO

15283 Resolucién de 19 de octubre de 2018, del Instituto de Turismo de Espana, por
la que se publica el Convenio con la Comunidad de Madrid, para un
programa de formacién en promocién exterior del turismo y generacion del
conocimiento en el Instituto de Turismo de Espafia y en las Consejerias de
Turismo en las misiones diplomaticas de Espana.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, procede la publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado» del convenio entre el Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA) y La
Comunidad de Madrid (Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, Direcciéon General
de Formacién), para programa de formacién en promocion exterior del turismo y
generacion del conocimiento en el Instituto de Turismo de Espafia y en las Consejerias
de Turismo en las misiones diplomaticas de Espania.

Madrid, 19 de octubre de 2018.—La Presidenta del Instituto de Turismo de Espana,
Isabel Maria Oliver Sagreras, P.D. (Resolucion de 14 de febrero de 2014), el Director
General del Instituto de Turismo de Espafia, Héctor José Gomez Hernandez.

ANEXO

Convenio entre el Instituto de Turismo de Espaiia (TURESPANA) y la Comunidad
de Madrid (Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, Direccion General de
Formacidn), para programa de formacion en promocidén exterior del turismo y

generacion del conocimiento en el Instituto de Turismo de Espaina y en las
Consejerias de Turismo en las misiones diplomaticas de Espaiia

En Madrid, a 17 de octubre de 2018

INTERVIENEN
De una parte:

El Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA), y en su representaciéon dofia
Isabel Maria Oliver Sagreras, nombrada por Real Decreto 535/2018, de 18 de junio,
Presidenta del Organismo en virtud de las competencias atribuidas en el Real
Decreto 425/2013, el Real Decreto 903/2017, de 13 de octubre, por el que se desarrolla
la estructura organica basica del MINETAD («Boletin Oficial del Estado» num. 248,
del 14) (actualmente vigente) y el articulo 48 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico. Actua por delegacion efectuada mediante
Resolucién de 14 de febrero de 2014, del Instituto de Turismo de Espafa, don Héctor
José Gomez Hernandez nombrado por Real Decreto 749/2018, de 29 de junio, Director
General del Instituto de Turismo de Espafia (TURESPANA).

Y, de otra parte

La Comunidad de Madrid, a través de la Direccion General de Formacion de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda, y en su representacion dofia Engracia
Hidalgo Tena, Consejera de Economia, Empleo y Hacienda, nombrada por el
Decreto 60/2018, de 21 de mayo, del Presidente de la Comunidad de Madrid, en uso de
las facultades que le confiere la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno vy
Administracion de la Comunidad de Madrid, en virtud del Decreto 193/2015, de 4 de
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agosto, del Consejo de Gobierno y del articulo 48 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico. Actia por delegaciéon efectuada mediante Orden
de 14 de septiembre de 2015 de la Consejeria de Economia Empleo y Hacienda, Miguel
Angel Garcia Martin, Viceconsejero de Hacienda y Empleo.

EXPONEN

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Estatuto del Instituto de
Turismo de Espafia, aprobado por Real Decreto 425/2013, de 14 de junio, corresponde
al Instituto de Turismo de Espafia —en adelante, TURESPANA—:

«b) La planificacién, el desarrollo y la ejecucion de actuaciones para la promocion
del turismo espafiol en los mercados internacionales y entre los no residentes en
Espafia, el apoyo a la comercializacion de productos turisticos espafioles en el exterior y
entre los no residentes en Espafia y la colaboraciéon con las Comunidades Auténomas,
los entes locales y el sector privado en programas de promocion y comercializacion de
sus productos en el exterior y entre los no residentes en Espafia.

c) La investigacion de los factores que inciden sobre el turismo, asi como la
elaboracién, recopilacion y valoracidon de estadisticas, informacion y datos relativos al
turismo, y la creacion y difusién del conocimiento y la inteligencia turistica y la
coordinacion de la informacion sobre el sector turistico.

d) La prestacion de servicios de marketing en el exterior a las empresas e instituciones
turisticas espariolas en relacién con los extremos recogidos en los parrafos b) y c).»

Que TURESPANA vy la Direccion General de Formacion de la Consejeria de
Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid han valorado conjuntamente
la importancia de profundizar en la colaboraciéon entre ambas en el objetivo comun de
mejorar el conocimiento de los mercados turisticos y el desarrollo de estrategias de
comercializacion y promocion turisticas en los mismos.

Que TURESPANA considera que la puesta a disposicion del sector turistico de
informacion de calidad desde la inteligencia de mercados y el eficaz disefio y desarrollo
de acciones que aprovechen las oportunidades de negocio que se presentan, son
elementos decisivos para el futuro del sector.

Que TURESPANA, tiene como objetivo fundamental las funciones de conocimiento y
de observatorio permanente de los mercados emisores de turismo y el desarrollo, a
través de la red de Consejerias de Turismo, de acciones de promocion y apoyo a la
comercializacion de los productos y destinos turisticos espafioles.

Que TURESPANA, como responsable de crear valor para el sector turistico del
Estado espaniol, estima que el apoyo a la creacion y consolidacion del capital humano es
un objetivo estratégico, entendiendo como uno de los cauces adecuados la puesta a
disposicion del sector del conocimiento adquirido a través de la formacién.

Que se ha obtenido autorizacion previa del Ministerio de Hacienda para la firma del
presente convenio.

Por su parte la Direccién General de Formacion de la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid en su programa de movilidad con becas
ERASMUS+ KA1-movilidad de las personas por motivos de aprendizaje, consistente en
la realizacion de practicas en empresas e instituciones en el extranjero, y cuyos
beneficiarios son becarios que hayan cursado un Certificado de Profesionalidad en el
Centro de Formacion Profesional para el Empleo en Administracion, Seguros y Finanzas
(CRN en el Area Profesional de Administracién y Auditoria y en el Area Profesional de
Finanzas y Seguros de Fuencarral), considera que el Instituto de Turismo de Espana
(TURESPANA), garantiza la calidad de las practicas a realizar en sus distintas sedes, y
que dichas becas permitiran a los beneficiarios en dicha institucién no solo completar su
formacién sino mejorar su adaptaciéon y conocimiento del mercado laboral y en definitiva
su adaptacion al mismo y empleabilidad de cara a su incorporacién en el mundo laboral.
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Que la Direccion General de Formacion de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid atendiendo a la necesidad de poder contar con un
conocimiento especifico de informaciéon de los mercados emisores, asi como un soporte en
los mismos para poder llevar a cabo las acciones de promocion que tiene previstas, con
cargo a sus presupuestos destinara la cantidad que se estime conveniente y razonable para
la formacién en dicho fin de técnicos en turismo y/o becarios a través de la adscripcién al
Instituto de Turismo de Esparia, en especial a la Red de Consejerias de Turismo.

Que atendiendo a tales consideraciones, ante la necesidad de poder contar con un
marco solido y estable, que permita la transferencia de conocimiento, TURESPANA y la
Direccion General de Formacién de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de
la Comunidad de Madrid convienen que la colaboracién en materia formativa orientada a
la realizacion de practicas y estancias se configura en un instrumento adecuado para
ambas, especialmente en las acciones de promocién y apoyo a la comercializacion de
los productos y destinos turisticos espafoles en los mercados emisores.

Por todo ello, acuerdan las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto del convenio.

El objeto del presente Convenio es profundizar en el conocimiento y facilitar el
desarrollo de las acciones de promocion y apoyo a la comercializacion de los productos y
destinos turisticos espanoles en los mercados emisores mediante el establecimiento de
un marco de colaboracién y formacién continua entre los firmantes del presente convenio
mediante la adscripcion de técnicos en turismo y/o becarios al Instituto de Turismo de
Espafia, fundamentalmente en la Red de Consejerias de Turismo.

La gestién y seguimiento de este personal adscrito sera realizada por la Direccion
General de Formacion de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la
Comunidad de Madrid quien sera responsable de la gestion administrativa y del abono
de los gastos derivados de la adscripcion de personal en formacién a través de estancias
en TURESPANA.

Segunda. Compromisos de las partes.

Corresponde a la Direccion General de Formaciéon de la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid la seleccion y la formulacion de
propuesta de adscripcion de personal, tanto en lo referente al niumero, naturaleza de
este personal, ambito geografico y duracién del periodo de la estancia formativa, siempre
dentro de los limites legalmente establecidos. En todo caso, la admision al programa
formativo de los candidatos estara sujeta a la autorizacion final TURESPANA de la
propuesta de adscripcion formulada.

La Direccion General de Formacion de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid se compromete al abono de las dotaciones
econdmicas al personal adscrito al programa, a la contratacién y abono de los seguros
de accidente y asistencia sanitaria, asi como, a cualesquiera otras obligaciones
legalmente exigibles.

Esta adscripcion no implicara para TURESPANA, en ningun caso, relacion juridico-
laboral, ni obligacion financiera, con el personal adscrito al programa.

Corresponde a TURESPANA facilitar los medios materiales necesarios para la
formacién en promocion exterior del turismo del personal adscrito en virtud del presente
convenio, asi como la encomienda y supervision de determinadas materias que permitan
una formacién practica, entre las que figuraran con caracter general la realizacion de
actividades generales de apoyo a la comercializacién, asi como la realizacion de
estudios y analisis sobre el comportamiento y los agentes del mercado turistico. Asi
mismo, TURESPANA se compromete a designar un tutor durante el periodo de estancia
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formativa, quien sera responsable de dirigir, orientar y supervisar la formaciéon del
personal adscrito mediante el presente Convenio. En el caso de estancias en la Red de
Oficinas en el exterior dicho tutor sera el Consejero de Turismo.

De manera especifica, en relacion con el personal adscrito a las Consejerias
TURESPANA procurara, siempre bajo la superior direccién y supervisiéon del Consejero
de Turismo, el desarrollo de la actividad formativa de estas estancias por medio de:

— Colaboracién y asistencia a las ferias de turismo, acciones dirigidas a consumidor
final y eventos de turismo relevantes.

- Colaboracién con los intermediarios turisticos (turoperadores, agencias de viajes,
consorcios, etc.) y medios de comunicacion de los distintos mercados emisores.

- Colaboracién en la realizacion de presentaciones, jornadas y seminarios
educacionales para turoperadores, agentes de viajes y medios de comunicacion con el
fin de incrementar el conocimiento del destino.

- Elaboracion de estudios e informes y elaboracién de bases de datos en relacion
con los distintos mercados a los que se extiende la actividad.

- Realizacién de acciones de marketing.

Tercera. Seleccién del personal adscrito al programa formativo.

La seleccion del personal adscrito al programa formativo objeto del presente
convenio de formacion correspondera a la Direccion General de Formacion de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid con arreglo al
procedimiento y requisitos fijados por la propia Direccion General de Formacion de la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid y de
conformidad con la normativa que le sea aplicable. En todo caso, TURESPANA podra
exigir a la Direccion General de Formacion de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid la acreditacion de que en el proceso de seleccion
se ha seguido el régimen de concurrencia competitiva y, de manera especial, el principio
de no discriminacion por razén de nacionalidad y de vecindad administrativa y local.

Igualmente, acreditara que el personal adscrito posee la capacitaciéon técnica y de
titulacion y el conocimiento de idiomas que sean necesarias para el desempefo eficaz
de las estancias.

TURESPANA rechazara todas aquellas propuestas en cuyo proceso de seleccion
considere no se haya garantizado los principios antes sefalados, asi como la de
aquellos candidatos que no reunan los requisitos de capacidad técnica y conocimientos
de idioma imprescindibles para el desempefio eficaz y el correcto aprovechamiento de la
estancia.

Los candidatos, en la medida de lo posible, han de responder al siguiente perfil:

a) Técnicos en promocion exterior:

- Licenciatura y/o Grado Universitario y/o Diplomatura en Turismo.

- Experiencia en el sector turistico.

- Dominio oral y escrito de la lengua del pais de destino, o del inglés en aquellos
paises en los que sin ser la lengua oficial sus habitantes lo hablen habitualmente.

b) Becarios:

- Licenciatura y/o Grado Universitario y/o Diplomatura en Turismo.
- Dominio oral y escrito de la lengua del pais de destino, o del inglés en aquellos
paises en los que sin ser la lengua oficial sus habitantes lo hablen habitualmente.

Cuarta. Funciones.

El personal adscrito al programa formativo realizara una formaciéon con orientacion
eminentemente practica orientada fundamentalmente a su colaboracién en actividades
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generales de apoyo a la comercializacion y promocién, asi como la realizacion de estudios y
analisis sobre el comportamiento de la demanda en los mercados turisticos. Asimismo,
desarrollaran aquellas funciones generales que le sean asignadas por TURESPANA.

Quinta. Obligaciones del personal en formacién adscrito.

El personal adscrito al programa de formacion ha de comprometerse por escrito, con
caracter previo a su adscripcion, a:

— Cumplir las tareas encomendada con la debida diligencia.

- El seguimiento de las instrucciones del tutor designado por TURESPANA, para
aquellos que realicen su formacion adscritos a una Consejeria de Turismo del Consejero
de Turismo, o persona en quien éste delegue con sujecion a las normas sobre el
funcionamiento de la Consejeria, y, en concreto sobre horarios y organizacion diaria del
trabajo. Asi mismo, deberd comprometerse a la observancia sobre las condiciones de
seguridad e higiene y sobre las medidas de prevencion a adoptar en las instalaciones
donde se va a desarrollar la estancia.

- La utilizacion racional y sujeta a finalidad de los medios materiales habituales y
disponibles en la Consejeria de Turismo necesarios para la realizaciéon de sus practicas,
bajo la dependencia del Consejero o de la persona en quien delegue.

- Informar al Consejero de Turismo de Espafia de las actividades que vaya a
desarrollar.

- Guardar el debido sigilo y secreto antes y después de la finalizacién de su estancia
sobre aquellas cuestiones de caracter reservado que pudiera conocer en el desarrollo de
su actividad.

- Remitir todas las comunicaciones con las autoridades turisticas, con las empresas
y demas entidades publicas y privadas firmadas por el Consejero o responsable de la
Consejeria en quien delegue. Si las comunicaciones se emiten en papel, éste habra de
ser normalizado de la Consejeria de Turismo.

Sexta. Titularidad de los resultados.

Todos los estudios, informes y demas documentos que generados en virtud del
presente convenio, quedaran a disposicion de TURESPANA, que sera titular de los
derechos de explotacién y demas relativos a la propiedad intelectual de los estudios e
informes.

El personal en formacién habra de aceptar por escrito esa atribuciéon con caracter
previo a su incorporacion.

Séptima. Desarrollo del programa formativo.

La Direccion General de Formacién de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid a lo largo de la vigencia del convenio, podra
formular a TURESPANA cuantas propuestas de candidatos para su incorporacion al
programa formativo, sin sujecién alguna en lo referente al nimero, naturaleza de la
relacién juridica a mantener con el candidato, ambito geografico y duracién del periodo
de la estancia formativa, siempre dentro de los limites legalmente establecidos. En tal
propuesta ha de figurar, al menos, tipo de personal en formacién que se pretende
incorporar al programa —becario, técnico en formacién, etc.—, el perfil profesional del
candidato, duracidn prevista de la estancia y ambito geografico.

La Direccion General de Formacién de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda
de la Comunidad de Madrid remitira a TURESPANA una planificacion anual en el primer
trimestre de las propuestas de adscripciéon de personal en formaciéon que preveé realizar en el
ejercicio, con especificacion de sus caracteristicas y area geogréafica. TURESPANA, a la vista
de sus objetivos, planificacion y disponibilidad, determinara la viabilidad de tal planificacion.
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Realizada propuesta de adscripciéon concreta por la Direccion General de Formacion de~la
Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid, TURESPANA
podra autorizar o no la admision y adscripcion del candidato al programa formativo.

Octava. Financiacion.

El abono de las dotaciones econdmicas previstas para los participantes en el
programa de formacion, los seguros de accidente y asistencia sanitaria y restantes
gastos derivados de la adscripcion a TURESPANA durante la vigencia del Convenio
seran financiados por la Direccion General de Formacion de la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Los desplazamientos que tenga que realizar el personal en formacién adscrito para el
cumplimiento de las funciones encomendadas durante la vigencia del Convenio en
ningin caso seran sufragados con cargo al presupuesto de TURESPANA,
correspondiendo a la Direccion General de Formacién de la Consejeria de Economia,
Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid quien adoptara la decision de autorizar
el gasto aparejado a los mismos.

Novena. Naturaleza y régimen juridico de este convenio.

El presente Convenio tiene naturaleza administrativa y se suscribe al amparo de lo
estipulado en el articulo 47 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

Décima. Cancelacién de la adscripcion.

En cualquier momento el tutor designado podra proponer a la Direccidon General de
TURESPANA la cancelacion de la adscripcion del personal en formacion,
fundamentando la misma de forma razonada en:

- El incumplimiento de las obligaciones estipuladas en la clausula quinta.

- La notoria falta de rendimiento o la inhibicién o la falta de interés o de dedicacion
en la realizacion de las tareas encomendadas.

- La inadaptacién a las normas de funcionamiento de la unidad de adscripcion.

La Direccion General de TURESPANA adoptara la decisién que corresponda, previa
consulta a la Direccion General de Formacion de la Consejeria de Economia, Empleo y
Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Undécima. Comisién de seguimiento.

A los efectos de coordinacién se constituira una Comision de Seguimiento
compuesta por un representante de cada una de las partes que suscriben el presente
Convenio, encargada del analisis y seguimiento de las actividades, con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos marcados y resolver las discrepancias que
pudieren presentarse en su interpretacion y ejecucion.

Duodécima. Consecuencias en caso de incumplimiento de las obligaciones.

La parte incumplidora no tendra que indemnizar econdmicamente a la otra parte por
incumplimiento de las obligaciones o por su extincién, sin perjuicio de su responsabilidad
frente a terceros.

Decimotercera. Orden jurisdiccional.

Las cuestiones litigiosas que surgieran en la interpretacién, aplicacion y cumplimiento
del presente Convenio y no pudieren ser resueltas en el seno de la Comisién de
Seguimiento, quedaran sometidas a la decision del érgano jurisdiccional contencioso
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administrativo que corresponda, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley reguladora de la
Jurisdiccion contencioso administrativa.

Decimocuarta. Proteccion de datos.

Ambas partes se comprometen de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de caracter personal (LOPD) y de la Normativa y
Desarrollo, en concreto del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento y desarrollo de la LOPD a no hacer uso de los datos para una
finalidad distinta que la que motiva el desarrollo del presente Convenio, a no comunicarlos a
terceros sin consentimiento de los interesados, asi como a cumplir las medidas de seguridad
y demas obligaciones derivadas de la Legislacién de Proteccién de Datos de caracter
personal. Dicho compromiso es extensible al personal adscrito al programa de formacioén
quien debera hacer dejar constancia escrita del mismo.

Decimoquinta. Eficacia.

El presente convenio resultard eficaz una vez inscrito en el Registro Electrénico
estatal de Organos e Instrumentos de Cooperacion del sector publico estatal y publicado
en el Boletin Oficial del Estado, de conformidad con el articulo 48 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Decimosexta. Duracion.

El presente convenio se extinguira transcurridos cuatro afios desde su publicacién en
el «Boletin Oficial del Estado». En cualquier momento antes de la finalizacion de este
plazo, las partes podran acordar unanimemente su prorroga por un periodo de hasta
cuatro afios adicionales.

Decimoséptima. Modificacion.

La modificacion del contenido del convenio requerira acuerdo unanime de los
firmantes de conformidad en lo establecido en el articulo 49 g) de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Decimoctava. Extinciéon y resolucién del convenio.

El presente convenio se extingue por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o por incurrir en alguna de las siguientes causas de resolucion:

- El transcurso del plazo de vigencia sin haberse acordado la prérroga del mismo.

- El acuerdo unanime de los firmantes.

- El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de
alguno de los firmantes. En este caso, se estara a lo dispuesto en el articulo 51 ¢) de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Por decisioén judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

- Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en la ley.

Y en prueba de conformidad firman las partes el presente documento, en Madrid a 17
de octubre de 2018.—La Presidenta del Instituto de Turismo de Espafia, P.D. (Resolucion
de 14 de febrero de 2014, «Boletin Oficial del Estado» num. 45, del 21).—EIl Director
General, Héctor José Gomez Hernandez, y por La Consejera de Economia, Empleo y
Hacienda, P.D. (Orden de 14 de septiembre de 2015, BOCM 221), el Viceconsejero de
Hacienda y Empleo, Miguel Angel Garcia Martin.
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