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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE CIENCIA, INNOVACION Y UNIVERSIDADES

17219  Anuncio de licitacién de: Direccién del Instituto de Salud Carlos IlI.
Objeto: Servicios de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones del Instituto de Salud Carlos lll. Expediente: INO455/
2018.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Direccion del Instituto de Salud Carlos .
) Numero de identificacién fiscal: Q2827015E.

) Direccion: Monforte de Lemos 5-7.

) Localidad: Madrid.

) Provincia: Madrid.

) Cdodigo postal: 28029.

) Pais: Espana.

) Codigo NUTS: ES300.

) Teléfono: 918222752.

0) Fax: 913877809.

1) Correo electronico: contratacion@isciii.es

2) Direccidn principal: http://www.isciii.es

3) Direccidn del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=MEJwHIItHJE%3D
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2. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=mKbFiqWc2QDnSoTX3z%2F7wA%3
D%3D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Administracién General del Estado.
3.2) Actividad principal ejercida: Sanidad.

5. Codigos CPV:

5.1) CPV principal: 72600000 (Servicios de apoyo informatico y de consultoria) y
72200000 (Servicios de programacion de «software» y de consultoria).

5.2) CPV Lote 1: 72600000 (Servicios de apoyo informatico y de consultoria).

5.3) CPV Lote 2: 72600000 (Servicios de apoyo informatico y de consultoria).

5.4) CPV Lote 3: 72600000 (Servicios de apoyo informatico y de consultoria).

5.5) CPV Lote 4: 72200000 (Servicios de programacion de «software» y de
consultoria).

5.6) CPV Lote 5: 72200000 (Servicios de programacion de «software» y de
consultoria).

6. Lugar principal de prestacion de los servicios:

6.1) Codigo NUTS principal: ES300.
6.2) Codigo NUTS Lote 1: ES300.
6.3) Codigo NUTS Lote 2: ES300.
6.4) Codigo NUTS Lote 3: ES300.
6.5) Codigo NUTS Lote 4: ES300.
6.6) Codigo NUTS Lote 5: ES300.
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7. Descripcion de la licitacion:

7.1) Descripcion genérica: Servicios de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones del Instituto de Salud Carlos IlI.

7.2) Lote 1: Administracion de sistemas de comunicaciones corporativas.

7.3) Lote 2: Explotacion, calidad y seguridad de los sistemas de informacion.

7.4) Lote 3: Apoyo en el entorno web, plataforma de e-learning y de sistemas
colaborativos, asi como en la asistencia y soporte de usuarios.

7.5) Lote 4: Mantenimiento, desarrollo inicial y evolutivo de los sistemas de
informacién en los ambitos de la Investigacion y de los Servicios Horizontales
de la Secretaria General.

7.6) Lote 5: Mantenimiento, desarrollo inicial y evolutivo de los sistemas de
informacidn para la gestion de ayudas y subvenciones en el ambito de la
Accion Estratégica en salud (AES).

8. Valor estimado: 10.475.520,00 euros.
9. Informacidn sobre las variantes: No se aceptaran variantes.

10. Duracién del contrato, acuerdo marco o sistema dinamico de adquisicién: 2
afnos.

11. Condiciones de participacion:
11.3) Situacién personal: Capacidad de obrar.
11.4) Situacion econdémica y financiera:

11.4.1) Cifra anual de negocio (segun PCAP).
11.4.2) Otros (clasificacion segun PCAP para cada lote).

11.5) Situacién técnica y profesional:

11.5.1) Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales (certificacion 1ISO 20000-1 Sistema gestion del servicio
Tecnologias de la informacion).

11.5.2) Otros (acreditacion perfiles de equipo de trabajo).

11.5.3) Otros (certificado de confidencialidad).

11.5.4) Otros (certificado ISO 27001).

11.5.5) Otros (memoria u oferta técnica).

11.5.6) Otros (relacién de principales servicios segun PCAP).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

14. Informacion relativa a los lotes:

14.1) Pueden presentarse ofertas para un nimero maximo de lotes.

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Apoyo por consultor experto en proyectos (Ponderacion: 10%).

18.2) Aspecto social: cursos al personal del adjudicatario (Ponderacion: 2.5%).

18.3) Mejora en horas adicionales (Ponderacion: 10%).

18.4) Numero de horas ofertadas para su ejecucion fuera del horario habitual
(Ponderacion: 15%).

18.5) Otras prestaciones valorables (Ponderacion: 6%).

18.6) Precio para el modulo 1705 horas/afio (Ponderacion: 30%).

18.7) Plan de garantia de Calidad (Ponderacion: 18%).

18.8) Plan de seguimiento y control de la ejecucion (Ponderacion: 4%).
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18.9) Plan de soporte excepcional (Ponderacion: 4.5%).

19. Plazo para la recepcion de ofertas o solicitudes de participacion: Hasta las
15:00 horas del 3 de mayo de 2019.

20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:

20.1) Direccién: Direccion del Instituto de Salud Carlos Ill. Monforte de Lemos 5-
7. 28029 Madrid, Espafia.

21. Apertura de ofertas:
21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre administrativa: 6 de mayo de 2019 a las 10:00
(Apertura sobre con documentaciéon acreditativa de cumplimiento de
requisitos previos) . Sala de Juntas de la Secretaria General del ISCIII.
Monforte de Lemos 5-7 - 28029 Madrid, Espafia.

21.2.2) Apertura sobre oferta econdmica: 20 de mayo de 2019 a las 10:00
(Apertura sobre criterios de valoracion ponderables mediante formulas) .
Sala de Juntas de la Secretaria General del ISCIIl. Monforte de Lemos 5-7
- 28029 Madrid, Espafa.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacion: Espafiol.

23. Informacion sobre flujos de trabajo electrénicos:
23.1) Se aceptara la presentacién electronica de ofertas o de solicitudes de
participacion.
25. Procedimientos de recurso:
25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Secretaria General del Instituto de Salud Carlos .
25.1.2) Direccién: Monforte de Lemos 5.

25.1.3) Localidad: Madrid.

25.1.5) Codigo postal: 28029.

25.1.6) Pais: Espana.

26. Publicacién anterior referente al presente procedimiento: ID: 2019-133706.
Envio de Anuncio Previo al DOUE (20 de febrero de 2019).

28. Fecha de envio del anuncio: 12 de abril de 2019.

Madrid, 12 de abril de 2019.- Director del Instituto de Salud Carlos Ill, Raquel
Yotti Alvarez.

ID: A190021359-1
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