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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE JUSTICIA

18127  Resolucién de 4 de diciembre de 2019, de la Mutualidad General Judicial, por
la que se actualiza la regulacién de las prestaciones complementarias y se
generaliza su tramitacién en formato electrénico a ftravés de la sede
electronica de la MUGEJU.

Las ayudas econémicas para prestaciones dentarias, oftalmolégicas y otras
prestaciones sanitarias complementarias fueron dotadas de regulacion propia e
independiente de la regulacion de la prestacion ortoprotésica a través de la Resolucion
de 27 de diciembre de 2007, de la Gerencia de la Mutualidad General Judicial (BOE
de 18 de enero de 2008). Esta primigenia normativa ha sido modificada en lo relativo a
sus cuantias, requisitos y periodos de carencia a lo largo de estos afos hasta el
momento presente por numerosas Resoluciones: la Resolucion de 19 de diciembre
de 2012 (BOE del 29), la Resolucién de 17 de diciembre de 2013 (BOE del 30), la
Resolucién de 22 de enero de 2014 (BOE de 31 de diciembre) y la Resolucion de 29 de
enero de 2018 (BOE de 5 de febrero).

Este nutrido grupo de disposiciones dificulta su conocimiento integral y global, e
incomoda su utilizacién y manejo tanto a los mutualistas como a los servicios de este
organismo que han de aplicarlas. Todo ello viene haciendo aconsejable realizar una
compilacién de esa copiosa normativa, unificandola y actualizandola en una sola y Unica
regulacion.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun (LPAC)
establece en su articulo 14 el derecho y la obligaciéon para los empleados publicos de
relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas y su epigrafe 3 prevé
que, reglamentariamente, las Administraciones puedan establecer la obligacién de
relacionarse con ellas a través de medios electréonicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad econdmica, técnica, dedicacién profesional u otros motivos quede acreditado
que tienen acceso y disponibilidad de los medios electronicos necesarios. En tal sentido,
ya la citada Resolucién de la Mutualidad General Judicial de 29 de enero de 2018
contemplé la posibilidad, en relacion con la forma de presentacion por los mutualistas de
las solicitudes de prestaciones complementarias a la MUGEJU, de su presentacion de
forma electrénica «con el objeto de mejorar técnicamente la actual regulacién y fomentar
el uso de las nuevas tecnologias».

La misma LPAC, en su articulo 28.3, establece que, con caracter general, las
Administraciones no exigirdn documentos originales en los procedimientos
administrativos. La MUGEJU, como Administracién Publica que es, resulta vinculada por
tal prevision; nada justifica, por tanto, que su normativa interna haya de exigir
forzosamente la presentacién de documentos originales, maxime si tenemos en cuenta
las prevenciones contenidas en la propia LPAC que, en el articulo 28.7 dispone que «los
interesados se responsabilizaran de la veracidad de los documentos que presenteny, y si
atendemos igualmente a que la tramitacidon electrénica, siendo preponderante, no se
contempla todavia preceptiva.
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Los anteriores motivos aconsejan la recopilacion, puesta al dia y adaptacién del
contenido de las numerosas Resoluciones que, desde el afio 2007, reglamentan las
ayudas econdmicas que facilita esta Mutualidad para prestaciones dentarias,
oftalmoldgicas y otras prestaciones sanitarias complementarias; asimismo, se considera
llegado el momento oportuno para reordenar la adaptacion de la tramitacién para su
concesion a las previsiones de la Ley reguladora del procedimiento administrativo
comun, con el declarado propésito de que los mutualistas hagan un uso cada vez mas
generalizado y completo de la sede electronica de la MUGEJU para la solicitud y
obtencién de las ayudas a que dan lugar las prestaciones complementarias de la
asistencia sanitaria en este organismo.

Por tanto, de conformidad con las competencias que le confiere el articulo 12.3.b) del
Real Decreto 96/2019, de 1 de marzo, de reordenacion y actualizacion de la estructura
organica de la Mutualidad General Judicial, habiendo informado favorablemente la
Direccion del Servicio Juridico del Estado en el Ministerio de Justicia, asi como la
Comision Rectora de este organismo en los términos establecidos en el art. 5.1.e) del
citado Real Decreto 96/2019, la Gerencia de la Mutualidad resuelve:

Primero.

Unificar y reordenar la regulacion de las ayudas econdmicas para prestaciones
dentarias, oftalmolégicas y oftras prestaciones sanitarias complementarias, en los
términos siguientes:

1. Prestaciones odontoldgicas.

1.1 Importe maximo de la ayuda y periodos de carencia.

Importe maximo

Periodo de carencia
de la ayuda

Prestacion

Rehabilitacion mediante protesis completa. 500,00 € 3 afios naturales.

Rehabilitaciéon mediante protesis superior o inferior (14

. 250,00 € 3 arios naturales.
piezas).

Rehabilitacion mediante piezas dentarias, fundas o

. 35,00 € c/unidad 3 afios naturales.
coronas (maximo de 14).

Obturacién (empaste) o reconstruccion, en dientes
permanentes (maximo de 14). Excluidos menores de 15 20,00 € c/unidad 3 afios naturales.
afos adscritos a entidades médicas privadas.

Endodoncia cada diente o muela tratada, en dientes
permanentes. Excluidos menores de 15 afios adscritosa 50,00 € c/unidad Una vez.
entidades médicas privadas.

Implante osteointegrado (maximo de 14). 150,00 € 3 afos naturales.
Ortodoncia. (Solo las iniciadas antes de cumplir 18 afios). 500,00 € Una vez.

Tartrectomia o limpieza de boca. Excluidos adscritos a

entidades médicas privadas. 18,00€ 1 afio natural.

1.2 Requisitos y condiciones para su concesion.

Esta ayuda se configura como un reintegro de gastos acreditados segun factura, con
el limite de la cuantia establecida en el cuadro anterior.

En ningun caso las ayudas podran ser superiores al coste abonado por el mutualista.

Las prestaciones odontolégicas incluidas o que se incluyan en el futuro en los
Conciertos entre la Mutualidad General Judicial y las entidades prestadoras de asistencia
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sanitaria (Servicios Publicos de Salud o entidades médicas privadas), no podran dar
lugar a las ayudas establecidas en la presente Resolucion. Las actuaciones que se
incluyan en el Plan de Salud Buco-Dental del conjunto del Sistema Nacional de Salud
seran excluidas del baremo de ayudas econdmicas por prestaciones dentarias que
concede esta Mutualidad.

Las piezas dentarias, fundas y obturaciones (empastes) provisionales no daran lugar
a ninguna ayuda economica.

La ayuda por endodoncia incluye la obturacién (empaste) del diente tratado (aunque
no se haga constar expresamente en la factura).

La ayuda por tratamiento de ortodoncia se concedera una vez si se ha iniciado antes
de cumplir los 18 afios de edad, pudiendo dar lugar a pagos parciales hasta llegar al
maximo previsto de 500 euros.

Para el computo de los periodos de carencia referidos a la tabla anterior, se tendra
en cuenta la fecha de la correspondiente factura.

2. Prestaciones oculares.

2.1 Importe maximo de la ayuda y periodos de carencia.

Importe maximo

Prestacion de la ayuda Periodo de carencia

Gafas (de lejos o cerca). 40 € 2 ainos naturales.
Gafas progresivas. 70 € 2 afios naturales.
Cristal derecho (lejos o cerca). 15 € 2 afios naturales.
Cristal izquierdo (lejos o cerca). 15 € 2 afos naturales.
Cristal progresivo derecho. 30 € 2 afios naturales.
Cristal progresivo izquierdo. 30 € 2 afios naturales.
Lentillas (dos unidades/afio natural). 33 €/unidad 1afio natural.
Lentillas desechables (ayuda anual). 66 €/afio 1 afio natural.
Lente terapéutica derecha. 62€ —

Lente terapéutica izquierda. 62€ —

Ayudas técnicas baja vision (Gafas telelupa, lupas,

4 . ) . 180 € 1 afo natural.
microscopios, filtros, prismas y otros).

2.2 Requisitos y condiciones para su concesion.

Esta ayuda se configura como un reintegro de gastos acreditados segun factura, con
el limite de la cuantia establecida en el cuadro anterior. En ningun caso las ayudas
podran ser superiores al coste abonado por el mutualista.

Las ayudas por lentillas y por lentillas desechables son incompatibles.

Se entendera por «baja vision» la de aquellas personas que, aun después de
tratamiento médico y/o correccién éptica comun, tengan una visiéon de 0,3 (3/10) en el
mejor ojo o un campo visual inferior a 10.° desde el punto fijacién. En el caso de las
ayudas Opticas para baja vision se requerira informe de facultativo especialista en
oftalmologia que acredite dicha circunstancia.

En el caso de las ayudas prismaticas se requerira informe del facultativo especialista
en oftalmologia que acredite la correspondiente alteracion de la motilidad ocular.

Para el computo de los periodos de carencia referidos a la tabla anterior, se tendra
en cuenta la fecha de la correspondiente factura.
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3. Ofras prestaciones complementarias.

3.1 Importe maximo de la ayuda y periodos de carencia.

Importe maximo

Prestacion de la ayuda Periodo de carencia
Audifono derecho. 425 € 2 afios naturales.
Audifono izquierdo. 425 € 2 afios naturales.
Reparacion de audifono derecho. 210 € 2 afios naturales.
Reparacién de audifono izquierdo. 210 € 2 afios naturales.
Colchén antiescaras. 125 € 2 afios naturales.
Laringo6fono. 100 % -

Medias de compresion normal individuales, pierna

derecha. 70 € Maximo 3 por afo natural.

Medias de compresion normal individuales, pierna

R 70 € Maximo 3 por afo natural.
izquierda.

Pantys de compresién normal. 100 € Maximo 3 por afio natural.

3.2 Requisitos y condiciones para su concesion.

Esta ayuda se configura como un reintegro de gastos acreditados segun factura, con
el limite de la cuantia establecida en la tabla anterior. En ningun caso las ayudas podran
ser superiores al coste abonado por el mutualista.

La renovacion y reparacion de audifonos tendran un periodo de carencia de dos afos
naturales. Las ayudas para reparacion no incidiran en los plazos de renovaciéon no se
abonaran reparaciones en periodo de garantia.

La ayuda para audifono sera incompatible con la prevista por tal concepto en el
Catalogo de material ortoprotésico de MUGEJU.

La ayuda para medias de compresion normal sera incompatible con la prestacion de
medias compresivas incluida en el Catalogo de material ortoprotésico de MUGEJU. En el
informe médico que debe acompafar a la solicitud de ayuda para la adquisicion de
medias terapéuticas de compresion normal debe constar la patologia y prescripcion,
especificando el miembro lesionado, el tipo de media y la compresion de las mismas.

Para el computo de los periodos de carencia referidos a la tabla anterior, se tendra
en cuenta la fecha de la correspondiente factura.

4. Tramitacion de las solicitudes.

4.1 Las solicitudes de las prestaciones complementarias se presentaran durante
todo el afio a través de la sede electronica de MUGEJU (https://sedemugeju.gob.es/).

A las solicitudes debera acompafnarse la documentacion correspondiente en formato
electrénico.

4.2 No obstante, los mutualistas podran presentar sus solicitudes ante los Servicios
Centrales o las Delegaciones Provinciales de MUGEJU en formato papel en cualquiera
de los registros indicados en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun, durante los dias habiles/laborables de los meses
de enero, abiril, julio y octubre de cada afo natural. No se admitirdan solicitudes en
formato papel presentadas fuera de estos periodos.

Los interesados deberan utilizar el impreso normalizado correspondiente disponible
tanto en la sede central de la MUGEJU y las Delegaciones Provinciales, como en la
pagina web de la Mutualidad (www.mugeju.es) junto al que debera acompafiarse la
documentacién pertinente.
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4.3 La solicitud debera acompafiarse de la factura del profesional que haya
efectuado el tratamiento y debera reunir todos los requisitos legales y reglamentarios
para su validez. En la misma debera figurar el detalle de conceptos y precios asi como la
constancia del pago, o ir acompafada, en su caso, del correspondiente recibo que lo
acredite.

4.4 Requisitos de las facturas:

a) Numero y, en su caso, serie de la factura.

b) Fecha de su expedicion.

c) Nombre y apellidos, razén o denominacién social completa, asi como el NIF del
emisor.

d) Nombre y apellidos del destinatario, y solo en los supuestos excepcionales
establecidos en el art. 6.1d) del Reglamento por el que se regulan las obligaciones de
facturacion, aprobado por Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, el NIF del
destinatario.

e) Domicilio del emisor y del destinatario.

f) Descripcidon de las operaciones, consignandose todos los datos necesarios para
la determinacion de la base imponible de aquellas y su importe.

g) En su caso, la indicacion de que la operacién esta exenta del Impuesto sobre el
Valor AAadido o impuestos analogos.

h) Fecha en que se hayan efectuado las operaciones que se documentan, si se
trata de fecha distinta a la de expedicion de la factura.

4.5 La Mutualidad General Judicial podra requerir al solicitante la documentacion
que considere necesaria y realizar de oficio las comprobaciones oportunas tanto para
completar la documentacién que se hubiera aportado con caracter previo a la resolucion
de la solicitud como para verificar aquellos extremos que hubieran sido objeto de simple
declaracion, aun tratandose de solicitudes ya resueltas.

4.6 Los mutualistas deberan conservar los originales de las facturas y los otros
documentos originales de valor probatorio durante un plazo de cuatro afios, contados
desde la fecha de cobro de la prestacion, tal y como establece el articulo 19 del
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion, aprobado por Real
Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre.

Segundo. Disposicién derogatoria.

Queda derogada la Resolucion de 27 de diciembre de 2007, de la Mutualidad
General Judicial (BOE de 18 de enero de 2008) y asimismo, en la parte en que aquella
resultaba modificada, las Resoluciones, de 19 de diciembre de 2012 (BOE del 29), de 17
de diciembre de 2013 (BOE del 30), de 22 de enero de 2014 (BOE del 31) y de 29 de
enero de 2018 (BOE de 5 de febrero).

Tercero. Disposicion final.

La presente Resolucion entrara en vigor el 1 de enero de 2020, y sera aplicable a las
ayudas por gastos facturados desde esa fecha.

Madrid, 4 de diciembre de 2019.—La Gerente de la Mutualidad General Judicial,
Concepcién Saez Rodriguez.
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