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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

12674 Resolucién de 9 de octubre de 2020, del Instituto Cervantes, por la que se
publica el Convenio con la Universitat Internacional Valenciana-Valencian
International University, SL, para la realizacién de practicas académicas
externas de sus estudiantes.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, procede la publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado» del Convenio entre el Instituto Cervantes y Universitat Internacional Valenciana-
Valencian International University, S.L. para la realizacion de practicas académicas
externas de sus estudiantes.

Madrid, 9 de octubre de 2020.—La Secretaria General del Instituto Cervantes,
Carmen Noguero Galilea.

CONVENIO ENTRE EL INSTITUTO CERVANTES Y UNIVERSITAT INTERNACIONAL
VALENCIANA-VALENCIAN INTERNATIONAL UNIVERSITY, S.L. PARA LA
REALIZACION DE PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS DE SUS ESTUDIANTES

De una parte, el Sr. don Luis Manuel Garcia Montero, Director del Instituto
Cervantes, cargo para el que fue nombrado por Real Decreto 933/2018, de 20 de julio
(BOE del 21), y de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Ley 7/1991, de 21
de marzo, por la que se crea el Instituto Cervantes, actia en nombre y en representacion
del Instituto Cervantes, con domicilio a los efectos del presente convenio en la calle
Alcala, 49, 28014 Madrid, con NIF Q-2812007 1.

Y de otra parte, la Sra. dofia Eva Maria Giner Larza, Rectora Magnifica de la
Universitat Internacional Valenciana, actuando en nombre y representacion de Universitat
Internacional Valenciana-Valencian International University, S.L., titular de la Universitat
Internacional de Valencia, conforme a lo establecido en la escritura otorgada ante el
Notario de Barcelona, don Rafael de Cérdoba Benedicto, el 20 de diciembre de 2017,
protocolo n.° 3.332, con domicilio a los efectos del presente convenio en C/ Pintor
Sorolla, 21, 46002 Valencia, con NIF B-98.585.797.

Los firmantes en nombre de ambas partes, manifiestan y aseguran que intervienen
con capacidad legal necesaria y competencia suficiente, de acuerdo con la normativa
que les resulta de aplicacién, para suscribir el presente convenio y, a tal efecto,

EXPONEN

I.  Que el Instituto Cervantes es un organismo publico sin animo de lucro creado por
la Ley 7/1991, de 21 de marzo, cuyos fines primordiales son la promocion universal de la
lengua y la difusion de la cultura en el exterior, asi como el fomento de cuantas
actividades y acciones contribuyan a la consecucion de los fines que tiene
encomendados y a mejorar el conocimiento, el uso y la ensefianza del espafiol como
lengua extranjera.

II. Que Universitat Internacional Valenciana-Valencian International University, S.L.,
titular de la Universitat Internacional Valenciana, fue constituida mediante escritura
otorgada en Valencia el 14 de noviembre de 2013, ante el Notario don Carlos Pascual de
Miguel, protocolo n.° 1773, goza de personalidad juridica propia y plena capacidad de
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obrar dentro de su ambito de actuacion y tiene como finalidad, entre otras, la promocién
de la Universitat Internacional Valenciana y la prestacién de los servicios propios de la
universidad relativos a la docencia, investigacién y transferencia de conocimiento; y que
estos fines, dado su caracter educativo, son concurrentes o complementarios con los del
Instituto Cervantes.

Por su parte, Universitat Internacional Valenciana, cuya titularidad ostenta la
sociedad Universitat Internacional Valenciana-Valencian International University, S.L., fue
reconocida como Universidad privada por Ley 7/2008, de 13 de junio de 2008, de la
Generalitat, de Reconocimiento de la Universitat Valenciana (DOGV nuam. 5788, del 19),
y goza de autonomia, de acuerdo con el articulo 27.10 de la Constitucién y la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. El articulo 2.2.j) de esta ultima
norma establece que dicha autonomia comprende, entre otros aspectos «el
establecimiento de relaciones con otras entidades para la promocién y desarrollo de sus
fines institucionales».

lll. Que ambas partes consideran aconsejable promover la cooperacion en el
desarrollo de un programa de practicas académicas externas para que los estudiantes
de la Universitat Internacional Valenciana puedan realizar practicas curriculares y
extracurriculares, no remuneradas en las sedes del Instituto Cervantes en Madrid o en
sus centros en el exterior, que les permitan a los mismos aplicar y complementar los
conocimientos adquiridos en su formacion académica, favoreciendo la adquisicion de
competencias que les preparen para el ejercicio de actividades profesionales, faciliten su
empleabilidad y fomenten su capacidad de emprendimiento.

IV. Que el presente convenio se rige por lo dispuesto en el Real Decreto 592/2014,
de 11 de julio (BOE del 30), por el que se regulan las practicas académicas externas de
los estudiantes universitarios y otras normas complementarias que puedan resultar de
aplicacion.

V. Que de conformidad con lo previsto en el articulo 50.2 a) de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, el presente convenio se ajusta
integramente en su contenido al modelo autorizado por la Secretaria General Técnica
del Ministerio de Hacienda en fecha 26 de noviembre de 2019.

VI. Que el Consejo de Administracion del Instituto Cervantes en sesion de fecha
de 16 de junio de 1995 aprobd los criterios basicos para la firma de convenios con
universidades y otras instituciones académicas.

De acuerdo con lo anterior, ambas partes, dado que sus fines son concurrentes o
complementarios, formalizan el presente convenio con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto del convenio.

El objeto del presente convenio es establecer lineas de colaboracion entre el Instituto
Cervantes y Universitat Internacional Valenciana-Valencian International University, S.L.,
titular de la Universitat Internacional Valenciana (en adelante, la Universidad) para la
realizacion de practicas académicas externas, curriculares y extracurriculares, no
remuneradas de estudiantes matriculados o que se encuentren cursando estudios en la
Universidad, en las sedes del Instituto Cervantes en Madrid o en sus centros en el
exterior.

Segunda. Convocatoria de las practicas y criterios de seleccién del estudiante.

En funciéon de las necesidades del Instituto Cervantes y las disponibilidades de
estudiantes, se determinara de comun acuerdo el nimero de estudiantes que pueden
realizar las practicas en el Instituto Cervantes.

La Universidad asumira y gestionara todos los aspectos formales de la convocatoria
de practicas objeto del presente convenio, de acuerdo con la normativa aplicable, asi
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como con su normativa y procedimientos internos, conforme a los principios de
transparencia, publicidad, accesibilidad universal e igualdad de oportunidades, bajo la
direccidn y coordinacion del responsable de practicas externas de la Universidad.

El Instituto Cervantes podra acoger en practicas a los estudiantes de la Universidad
finalmente aceptados por el Instituto, previa solicitud realizada por los responsables de
practicas de la Universidad.

Tercera. Desarrollo de las practicas.

El desarrollo de las practicas estara sujeto al régimen que se establece en el
presente convenio. Los detalles concretos de cada una de las practicas, se recogeran en
anejos, que se incorporaran al convenio, de acuerdo con lo establecido en el modelo que
forma parte del presente convenio.

En dichos anejos se estableceran entre otros, los datos referentes al estudiante,
duracion y periodo de la practica, el régimen de permisos a que tenga derecho, junto con
los datos identificativos del tutor de la Universidad y el del Instituto Cervantes, el
proyecto formativo objeto de la practica a realizar por el estudiante, las condiciones de
rescision anticipada de la practica y la proteccién de sus datos.

El anejo relativo a las practicas, sera firmado por la Universidad, por el Instituto
Cervantes y por el estudiante.

Cuarta. Direccion y supervision de las practicas.

El estudiante desarrollara su estancia en practicas bajo la direccién conjunta del tutor
académico de la Universidad y del tutor del Instituto Cervantes.

El tutor del Instituto Cervantes establecera las tareas a llevar a cabo por el
estudiante, supervisara y orientara las actividades del estudiante y realizarg un informe
final sobre las aptitudes que haya demostrado durante su estancia en practicas en el
Instituto Cervantes, que remitira al tutor académico de la Universidad.

El estudiante sera evaluado por las practicas desarrolladas por el tutor académico de
conformidad con los procedimientos que establezca la Universidad.

El Instituto Cervantes se reserva la facultad de rescindir la estancia del estudiante en
caso de no respetar lo previsto en este convenio y/o en el anejo correspondiente.

Los tutores de ambas partes se facilitaran, reciprocamente el acceso a sus
respectivas entidades para el cumplimiento de los fines propios de su funcion.

Quinta. Relacion del estudiante con el Instituto Cervantes.

El estudiante no tendra, durante la realizacién de estas practicas, ningun vinculo
laboral con el Instituto Cervantes ni se integrara dentro de la estructura del mismo.

Durante su estancia en practicas en el Instituto Cervantes, el estudiante respetara las
normas fijadas por el Instituto Cervantes relativas a horarios, normas de funcionamiento,
seguridad y prevencion de riesgos laborales y realizara con diligencia las actividades
contenidas en su Proyecto Formativo de practicas siguiendo las indicaciones del tutor
asignado por el Instituto Cervantes bajo la supervision del tutor de la Universidad.

Igualmente, el estudiante debera guardar con absoluto rigor deber de
confidencialidad y no utilizar en ningun caso las informaciones recogidas en el Instituto
Cervantes con el objeto de dar publicidad o comunicacién a terceros. Este compromiso
sera valido no solo durante la practica, sino una vez finalizada ésta. Esta circunstancia
se recogera en el mencionado anejo del estudiante. La notificacion a la Universidad por
parte del Instituto Cervantes de que el estudiante no ha respetado las normas, directrices
e indicaciones dejara sin efecto el correspondiente anejo de manera inmediata y cesara,
en consecuencia, la practica acordada.

El estudiante, a la conclusion de las practicas, elaborara y entregara al tutor
académico una memoria final de las citadas practicas.
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El Instituto Cervantes facilitara, en todo caso, que el estudiante pueda comparecer a
los examenes oficiales convocados por su Universidad.

Sexta. Seguros.

El estudiante, bien a través del seguro escolar y/o suplemento correspondientes al
mismo, bien a través de los seguros contratados por el propio estudiante o por la
Universidad, a tal efecto, debera estar cubierto para la contingencia de enfermedad y
accidentes, que incluya asistencia sanitaria, asi como cobertura por responsabilidad civil
(o garantia financiera equivalente) y con un seguro multiasistencia de viaje para aquellos
estudiantes que realicen practicas fuera de su territorio nacional. Dichos seguros
extenderan su vigencia al lugar donde los estudiantes realicen las practicas.

Para la realizacion de las practicas sera necesario que el estudiante haya obtenido
los permisos necesarios para su entrada y permanencia en el pais donde hayan de
realizarse las mismas, cuando su legislacion asi lo requiera.

Séptima. Duracién de las practicas.

Las practicas curriculares tendran la duracion que establezca el plan de estudios
correspondiente.

Las practicas extracurriculares tendran una duracion preferentemente no superior al
cincuenta por ciento del curso académico.

Octava. Financiacion.

Este convenio no implica la transferencia de recursos econémicos entre las partes ni
ningun tipo de gastos para el Instituto Cervantes.

En relacion con las obligaciones contempladas en la disposicién adicional quinta del
Real Decreto-ley 28/2018, de 28 de diciembre, para la revalorizacién de las pensiones
publicas y otras medidas urgentes en materia social, laboral y de empleo, dado que
todavia no se ha producido el desarrollo reglamentario para su efectiva aplicacion,
ambas partes se comprometen a firmar una adenda en el momento en que dicho
desarrollo reglamentario entre en vigor en la que se contemplen las obligaciones de las
partes para dar cumplimiento a la normativa de desarrollo del citado real decreto-ley, en
caso contrario, se dara por extinguido el convenio.

Novena. Confidencialidad y proteccion de datos.

Ambas partes se comprometen a guardar absoluta confidencialidad sobre la totalidad
de los datos, informaciones y documentacion de todo tipo facilitados para el
cumplimiento del presente convenio, asi como al estricto cumplimiento de lo establecido
en el Reglamento UE 679/2016 General de Proteccion de Datos, en cualquier otra
normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal aplicable en el pais donde los
alumnos realicen las practicas, y resto de legislacion vigente y en particular en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales.

Las entidades firmantes del convenio tendran la consideracion de responsables de
tratamiento de los datos de caracter personal recogidos en este acuerdo y en sus anejos,
asi como de cualquier otro dato personal del que se tenga conocimiento como
consecuencia del desarrollo del mismo. El acceso a los datos por parte de dichas
entidades se realizara unica y exclusivamente con la finalidad de la correcta gestion de
las practicas que realizaran los alumnos.

Las partes firmantes, adoptaran las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
proporcionados, que eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.
Los titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion y portabilidad, dirigiendo su solicitud por escrito al
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Instituto Cervantes, c/ Alcala, 49, 28014 Madrid, y/o a la Universitat Internacional
Valenciana en la siguiente direcciéon Calle Pintor Sorolla, n.° 21, 46002 Valencia.

Décima. Reconocimiento de los tutores del Instituto Cervantes.

El tutor del Instituto Cervantes tendra derecho al reconocimiento de su actividad
colaboradora, por parte de la Universidad, en los términos previstos en este convenio.

Undécima. Seguimiento del convenio.

El seguimiento y control de la ejecucion de lo establecido en el presente convenio se
realizara mediante el intercambio de la informacion entre las partes y la elaboracion de
informes de evaluacién y de valoracion de los resultados (objetivos alcanzados, nivel de
asistencia, de continuidad, grado de aceptacion, etc.).

Se encarga expresamente la responsabilidad de este seguimiento a la Direccién del
Area de Artes y Humanidades de la Universidad y a la Jefa del Departamento de
Seleccién e Inspeccion de la Direccion de RRHH por parte del Instituto Cervantes,
quienes lo llevaran a cabo a través de sus respectivos equipos.

Duodécima. Duracién y eficacia del convenio.

El presente convenio se perfecciona por el consentimiento de las partes y resultara
eficaz una vez inscrito en el Registro Electrénico estatal de Organos e Instrumentos de
Cooperacion del sector publico estatal y publicado en el Boletin Oficial del Estado y su
vigencia se extendera desde esa fecha por un periodo de 4 afios, pudiendo prorrogarse
en cualquier momento antes de su finalizacién por acuerdo de los firmantes por un nuevo
periodo de cuatro afios.

El Instituto Cervantes realizara la preceptiva comunicacion de la firma del presente
Convenio al correspondiente Registro y la tramitacion de su publicaciéon en el «Boletin
Oficial del Estado».

Decimotercera. Extincion del convenio.

Son causas de extincion del presente convenio las establecidas en el articulo 51 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

Asimismo, el presente convenio se extinguira por denuncia expresa de cualquiera de
las partes con un preaviso minimo de un mes a la fecha en que se desee darlo por
resuelto.

De acuerdo con el apartado 3 del articulo 52 de la citada Ley 40/2015, si cuando
concurra cualquiera de las causas de resolucidon del convenio existen actuaciones en
curso de ejecucion, las partes, a propuesta de los responsables del seguimiento y control
de la ejecucion del presente convenio, podran acordar la continuacién y finalizacion de
las actuaciones en curso que consideren necesarias dentro del plazo improrrogable de
seis meses a contar desde la fecha de la citada resolucion, en los términos previstos en
dicho articulo.

Decimocuarta. Modificaciéon del convenio.

Las partes podran modificar el presente convenio en cualquier momento, de mutuo
acuerdo y por escrito. Cualquier modificacién del mismo debera ser tramitada conforme a
lo previsto en la citada Ley 40/2015.

Decimoquinta. Naturaleza juridica.

El presente convenio queda sometido al régimen juridico de convenios previsto en el
Capitulo VI del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico de Espafia y demas normativa que resulte de aplicacion.
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Decimosexta. Colaboracién entre los firmantes y resolucién de confilictos.

Las partes firmantes colaboraran en todo momento, de acuerdo con los principios de
buena fe y eficacia, para asegurar la correcta ejecucién de lo pactado.

Igualmente, las partes se esforzaran por resolver de forma amistosa cualquier
controversia que pudiera surgir con ocasion de la ejecucion del presente convenio.

La resolucidon de las cuestiones litigiosas que pudieran derivarse del presente
convenio seran sometidas a los tribunales competentes de la jurisdiccion contencioso-
administrativa, de acuerdo con lo previsto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Y para que conste a los efectos oportunos, las partes firman el presente convenio en
las fechas indicadas.—Por el Instituto Cervantes, Luis Manuel Garcia Montero, 8 de
octubre de 2020.—Por la Universitat Internacional Valenciana-Valencian International
University, S.L., Eva Maria Giner Larza, 6 de octubre de 2020.

ANEJO

De conformidad con el convenio de fecha de de 2020 suscrito entre el Instituto
Cervantes y Universitat Internacional Valenciana-Valencian International University, S.L
(Universitat Internacional Valenciana) para la realizacién de practicas académicas
externas curriculares y extracurriculares, no remuneradas en las sedes del Instituto
Cervantes en Madrid o en sus centros en el exterior, los comparecientes establecen el
Programa de Préacticas que se recoge en el presente anejo. Cualquier cambio en los
datos recogidos en este documento, debera realizarse por escrito.

oS LU 1B A I SRR
DNI, PASAPORTE (O DOCUMENTO ANALOGO): .......ovuieieieiieieieieieieseeeeeeeeeeeeieiene,
TITULACION: ................. CURSO: ..o ESPECIALIDAD: ......ccccveeeeeen.

LUGAR DONDE SE REALIZAN LAS PRACTICAS: .....cocooveieieeeeeeeeeeeeeieee e

Curriculares ..........cccoeeeeee.... Extracurriculares ........c.cccoocueeeeean...
(€17-To [o R Posgrado ........cccevviiieiiiiiiieeees
PERIODO:

Fecha de Inicio: ........cccceeeenn... Fecha de Finalizacion: ......................
Horas al Dia: .....ccovvvviieeeennn, Diasdela Semana: .........c.ccccounvee..

PROYECTO FORMATIVO: (detallar objetivos educativos y actividades a desarrollar)
REGIMEN DE PERMISOS:

El estudiante tendra derecho al régimen de permisos que le permita compatibilizar
las practicas con su actividad académica y formativa.

SEGUROS:

Con anterioridad al inicio de la practica y de la firma del anejo, la Universidad, o el
estudiante aportara fotocopia del certificado de los seguros correspondientes, que se
adjuntaran al presente anejo.

El Instituto Cervantes se reserva la facultad de rescindir la estancia del estudiante en
cualquier momento que este no respete lo previsto en el presente anejo, las normas
fijadas por el Instituto Cervantes relativas a horarios, normas de funcionamiento,
seguridad y prevencién de riesgos laborales, asi como cuando a su juicio, la conducta o
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actuacion del estudiante resulte, por causas imputables al mismo, ineficaz o perjudicial
para los intereses y buen nombre del Instituto Cervantes.

Confidencialidad: El estudiante debera guardar con absoluto rigor el secreto
profesional y no utilizar en ningin caso las informaciones recogidas en el Instituto
Cervantes con el objeto de dar publicidad o comunicacién a terceros. Este compromiso
sera valido no soélo durante la practica, sino una vez finalizada ésta.

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable del

. Instituto Cervantes /Universitat Internacional Valenciana.
tratamiento.

Gestidn de las practicas académicas externas curriculares y
Finalidad. extracurriculares, no remuneradas en las sedes del Instituto Cervantes
en Madrid o en sus centros en el exterior.

Legitimacion. Consentimiento del interesado, realizacién de las practicas.
Destinatarios. Indicados en la informacién ampliada.

Acceso, rectificacion y supresion, asi como otros derechos, tal como se
Derechos.

explica en la informacién adicional.

http://www.cervantes.es/aviso_legal.htm y documento de informacion

Informacioén adicional. L . .
adicional sobre proteccion de datos adjunto.

La Universitat Internacional Valenciana-Valencian International
University, S.L.

Madrid, ........ de ............ de20.... de ., de 20.....

El Instituto Cervantes

INFORMACION ADICIONAL SOBRE PROTECCION DE DATOS

¢ Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

Nombre entidad: Instituto Cervantes. Nombre de la Entidad: Universitat Internacional

Valenciana.
Direccién: C/ Alcala 49, 28014, Madrid. Direccion: Pintor Sorolla, 21, 46002 Valencia.
Teléfono: (+34) 914 36 76 00. Teléfono: 961924987.

Correo electrénico: lopd@cervantes.es Correo electronico: rgpd@universidadviu.com

¢, Quién es el Delegado de Proteccion de Datos?

Para el debido cumplimiento de la normativa de proteccion de datos, se ha
designado un Delegado de Proteccion de Datos (DPD), que lleva a cabo funciones en
todo el entorno del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacion.
Puede contactar con él a través de la direccion de correo electrénico dpd@maec.es.

El Delegado de Proteccidon de Datos de la entidad Universitat Internacional
Valenciana, es dpo@planeta.es

¢,Con que finalidades vamos a tratar tus datos personales?

La finalidad del tratamiento es la correcta gestion de las practicas académicas
externas curriculares y extracurriculares, no remuneradas en las sedes del Instituto
Cervantes en Madrid o en sus centros en el exterior
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¢, Cual es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?
La base legal para el tratamiento es su consentimiento.
¢ Durante cuanto tiempo vamos a mantener los datos personales?

Los datos personales seran mantenidos mientras se mantenga la vinculacion con los
responsables del tratamiento. Al finalizar los mismos, los datos personales tratados en
cada una de las finalidades indicadas se mantendran durante los plazos legalmente
previstos o durante el plazo que un juez o tribunal los pueda requerir atendiendo al plazo
de prescripcién de acciones judiciales. De no existir ese plazo legal, hasta que el
interesado solicite su supresién o revoque el consentimiento otorgado.

¢ A qué destinatarios se comunicaran tus datos?
No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal.
¢,Cuales son tus derechos en relacion con el tratamiento de datos?

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacion sobre la existencia de un
tratamiento sus datos, a acceder a sus datos personales, solicitar la rectificacion de los
datos que sean inexactos 0, en su caso, solicitar la supresién, cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos o
el interesado retire el consentimiento otorgado.

En determinados supuestos el interesado podra solicitar la limitacion del tratamiento
de sus datos, en cuyo caso sélo los conservaremos de acuerdo con la normativa vigente.

En determinados supuestos el interesado podra ejercitar su derecho a la portabilidad
de los datos, que seran entregados en un formato estructurado, de uso comun o lectura
mecanica al propio interesado o al nuevo responsable de tratamiento que este designe.

El interesado tiene derecho a revocar en cualquier momento el consentimiento
otorgado, de acuerdo y con las consecuencias establecidas en la legislacion aplicable.

El Instituto Cervantes dispone de formularios para el ejercicio de derechos que
pueden ser solicitados al email lopd@cervantes.es o utilizar los elaborados por la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o terceros. Estos formularios deberan ir
firmados electronicamente o ser acompafiados de fotocopia del DNI, pasaporte o
documento analogo. Si se actia por medio de representante también debera acompanar
copia de su DNI, pasaporte o documento analogo o su firma electrénica.

Los formularios deberan ser presentados presencialmente o remitidos por correo
postal o electrénico en las direcciones que aparecen en el apartado «Responsable».

Tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espariola de Proteccion
de Datos en el supuesto que considere que no se ha atendido convenientemente el
ejercicio de sus derechos. El plazo maximo para resolver es el de un mes a contar desde
la recepcion de su solicitud, pudiendo ser prorrogado dos meses mas atendiendo al
numero de solicitudes recibidas o la complejidad de las mismas.

En el caso de producirse alguna modificacién de sus datos, le agradecemos nos lo
comunique debidamente por escrito con la finalidad de mantener sus datos actualizados.
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