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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE SANIDAD

22712 Anuncio  de  formalización  de  contratos  de:  Dirección  del  Instituto
Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA). Objeto: Mantenimiento de
software de gestión de turnos Aida en los Hospitales de Ceuta y de
Melilla del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA), en las
condiciones  descritas  en  el  Pliego  deprescripciones  técnicas  (en
adelante  PPT)  que rige  la  contratación.  Expediente:  PN 2025/007.

1. Poder adjudicador:
1.1) Nombre: Dirección del Instituto Nacional de Gestión Sanitaria (INGESA).
1.2) Número de identificación fiscal: Q2869002B.
1.3) Dirección: Alcalá, 56.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28014.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: 913380612.
1.11) Correo electrónico: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
1.12) Dirección principal: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
2.1) Tipo: Autoridad estatal.
2.2) Actividad principal ejercida: Salud.

4. Códigos CPV: 72611000 (Servicios de apoyo informático técnico).

5. Lugar principal de prestación de los servicios: ES630.

6. Descripción de la licitación: Mantenimiento de software de gestión de turnos
Aida en los Hospitales de Ceuta y de Melilla delInstituto Nacional de Gestión
Sanitaria (INGESA), en las condiciones descritas en el Pliego deprescripciones
técnicas (en adelante PPT) que rige la contratación.

7. Tipo de procedimiento de adjudicación:
7.1) Tipo: Negociado sin publicidad.
7.2) Justificación:

7.2.1) Proveedor único por razones de protección de derechos exclusivos.
7.3) Explicación: Ser la única y exclusiva suministradora de las licencias, los

servicios  de  mantenimiento  correctivo,  evolutivo  y  actualización  de  los
productos “Gestión de turnos AIDA”, y por tanto, dispone del derecho de
acceso  al  código  fuente  del  producto,  lo  que  le  permite  realizar
modificaciones al mismo, así como prestar el servicio de mantenimiento del
mismo.

9. Criterios de adjudicación: Precio de la oferta (Ponderación: 100%).
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10. Fecha de adjudicación: 29 de mayo de 2025.

11. Ofertas recibidas:
11.1) Número de ofertas recibidas: 1.
11.2) Número de ofertas recibidas de PYMEs: 0.

12. Adjudicatarios:
12.1) Nombre: DH HealthCare Provider Software Spain S.L.U.
12.2) Número de identificación fiscal: B02685212.
12.3) Dirección: José Echegaray, nº 8.
12.4) Localidad: Las Rozas (Madrid).
12.6) Código postal: 28232.
12.7) País: España.

13. Valor de las ofertas:
13.1) Valor de la oferta seleccionada: 48.000,00 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 48.000,00 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 48.000,00 euros.

16. Procedimientos de recurso:
16.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Instituto Nacional de Gestión Sanitaria.
16.1.2) Dirección: C/Alcalá, 56.
16.1.3) Localidad: Madrid.
16.1.4) Provincia: Madrid.
16.1.5) Código postal: 28014.
16.1.6) País: España.

16.3) Plazo de presentación de recursos: Hasta las 23:59 horas del 3 de julio de
2025.

16.4) Servicio del que se puede obtener información sobre el procedimiento de
recurso:
16.4.1)  Nombre:  Procede  recurso  de  reposición  de  acuerdo  con  lo

establecido en los artículos 123 y 124 de la ley 39/2015, de 1 de octubre,
del  procedimiento  administrativo  de  común  de  las  administraciones
públicas.

16.4.2) Dirección: C/Alcalá, 56.
16.4.3) Localidad: Madrid.
16.4.5) Código postal: 28014.
16.4.6) País: España.

18. Fecha de envío del anuncio: 12 de junio de 2025.

Madrid,  12  de junio  de 2025.-  Directora  del  Instituto  Nacional  de Gestión
Sanitaria  (INGESA),  Isabel  Muñoz Machín.
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