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Il. AUTORIDADES Y PERSONAL

B. Oposiciones y concursos

MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

17782  Resolucién de 21 de julio de 2025, del Instituto Cervantes, por la que se
convoca proceso selectivo para la provision de puesto de Director/a de
Transformacion y Comunicacion Digital.

Las unidades directivas del Instituto Cervantes y su forma de contratacién estan
establecidas por la Resolucion de 31 de octubre de 2018 de la Secretaria General, por la
que se establece la estructura organizativa basica de la sede del Instituto Cervantes.
Asimismo, en la Resolucién de 17 de octubre de 2022 que regula los procesos selectivos
de directivos del Instituto Cervantes en Espafia y en el exterior, se indica que el puesto
directivo de Director/a de Transformacion y Comunicacién Digital se cubrira en régimen
laboral, vinculado por contrato de alta direccion.

De acuerdo con la citada Resolucion de 17 de octubre de 2022, el proceso de
seleccion se hard mediante convocatoria publica, conforme a los principios de
concurrencia y publicidad, que garanticen que el/la candidato/a reline mérito, capacidad
e idoneidad.

La presente convocatoria tendra en cuenta el principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres por lo que se refiere al acceso al empleo, de acuerdo con el
articulo 14 de la Constitucién Espafiola, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, y
el Acuerdo de Consejo de Ministros de 9 de diciembre de 2020, por el que se aprueba
el lll Plan para la igualdad de género en la Administracion General del Estado y en los
Organismos Publicos vinculados o dependientes de ella.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 19.c) del Reglamento del Instituto Cervantes,
que atribuye al Secretario General, bajo la dependencia y superior direccion del Director,
la funcién de «organizar e inspeccionar los servicios y dependencias del Instituto», y de
conformidad con el apartado octavo de la Resolucion de 17 de octubre de 2022, que
sefiala que «las plazas seran convocadas por resolucion del/la Secretario/a General»,
resuelvo:

Primero.

Convocar el puesto de Director/a de Transformacion y Comunicacion Digital del
Instituto Cervantes, que asumira las funciones de direccion y establecimiento de la
estrategia del Instituto Cervantes en todo lo referente a:

Direccion y seguimiento de la ejecucion del Plan de Transformacion Digital.
Definicién de las necesidades en el ambito tecnolégico, estudio de soluciones.
Direccion del area de soporte a equipos y aplicaciones.

Direccion de las politicas de seguridad de la informacion y proteccién de datos.
Direccidn de la implementacion de la nueva imagen de marca.

Definicién de la Estrategia de Comunicacién Digital.

Apoyo a la Direccién del Instituto en todo lo referente a las areas descritas.

Estas funciones se ejercen desde la sede del Instituto Cervantes en Madrid si bien
por razones de coordinacion de los centros del Instituto Cervantes, puede ser preciso
desplazarse puntualmente a alguno de ellos.
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Segundo. Retribucion.

De acuerdo con la retribucion actual establecida por el Ministerio de Hacienda, el
salario bruto anual asciende a 73.693,07 euros.

Tercero. Régimen de contratacion.

El/la candidato/a designado/a suscribira un contrato de alta direccion en los términos
previstos en la disposicion adicional octava de la Ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas
urgentes para la reforma del mercado laboral; en el articulo 2.1.a) del Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto de los Trabajadores; en el Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo, por el que
se regula el régimen retributivo de los maximos responsables y directivos en el sector
publico empresarial y otras entidades; y en el Real Decreto 1382/1985, de 1 de agosto,
por el que se regula la relacion laboral de caracter especial del personal de alta
direccion, asi como en el articulo 13 del Estatuto Basico del Empleado Publico (EBEP).

Cuarto. Requisitos.

— Tener la nacionalidad espafiola.

— Tener cumplidos al menos dieciséis afios y no exceder, en su caso la edad maxima
de jubilacién forzosa.

— No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de
cualquiera de las Administraciones publicas o de los 6rganos constitucionales o
estatutarios de las comunidades auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial.

— Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas propias de la plaza
gue se convoca.

— Titulacion de licenciatura o grado. En caso de titulaciones obtenidas en el extranjero
se debera estar en posesion de la correspondiente credencial de homologacién o, en su
caso, del certificado de equivalencia, expedidos por la autoridad espafiola competente.

— Experiencia laboral de siete afios en la direccion de proyectos de transformacion y
comunicacion digital.

— Formacidn especifica en direccidn de equipos (este requisito podra acreditarse con
una formacién de 100 horas o una experiencia de un afio).

Seréan excluidos del proceso de seleccién todos aquellos candidatos/as que no retinan
estos requisitos de participacion, o que hayan presentado su solicitud fuera de plazo.

Quinto. Solicitudes.

Los aspirantes presentaran las solicitudes conforme al modelo que figura en el
anejo I. A la solicitud debera acompafiarse un curriculum vitae actualizado en el que
consten relacionados los requisitos y los méritos que se alegan, que deberan ser
acreditados documentalmente, asi como el cuestionario de evaluacién que se adjunta
como anejo |l dirigido a evaluar las competencias directivas del candidato/a.

Los/as candidatos/as deberan dirigir sus solicitudes en el plazo de diez dias habiles a
partir de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado», por alguno de los siguientes medios:

De acuerdo con lo dispuesto en la disposicién adicional primera del Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuaciéon y
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, los/as candidatos/as deberan
presentar sus solicitudes a través de la sede electrénica del Instituto Cervantes:
https://cervantes.sede.gob.es/, accediendo al procedimiento del proceso selectivo a
través del siguiente enlace:

https://cervantes.sede.gob.es/procedimiento/portada?idProc=101048.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2025-17782



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Lunes 8 de septiembre de 2025 Sec. II.B.

Pag. 117217

No obstante, lo anterior, cuando no sea posible presentarlo a través de la sede
electronica debido a incidencias técnicas, el/la candidato/a podra presentar excepcionalmente
su solicitud, indicando la referencia del proceso (ref.: DIR-TRAND-01/25), por uno de los
siguientes medios:

a) Presentacién en la sede central del Instituto Cervantes: Oficina de Informacién y
Registro, A/A Dpto. de Seleccion e Inspeccidn, calle Alcala, 49, 28014 Madrid.

b) Envio a la sede central por correo postal registrado y sellado dentro del plazo de
admision de solicitudes por una oficina de Correos (calle Alcala, 49, 28014 Madrid).

c) Presentacion en las embajadas o consulados de Espafa en el exterior.

d) En la forma establecida en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En el caso de los apartados b, c y d, se debera adelantar la solicitud (anejo 1) firmada y
registrada por correo electrénico a la siguiente direccién: seleccion.sede@cervantes.es.
No obstante, esta via no elimina la obligatoriedad de presentar y registrar la solicitud en
forma y plazo de acuerdo con lo dispuesto en la legislacién vigente.

Sexto. Proceso selectivo.
El proceso selectivo constara de las siguientes fases:
a) Cumplimiento de requisitos:

Transcurrido el plazo de presentacion de solicitudes y comprobado el cumplimiento
por parte de los/as aspirantes de los requisitos generales, la Direccion de Recursos
Humanos publicara la relacién provisional de aspirantes admitidos y excluidos y se
otorgara un plazo de diez dias habiles para subsanaciones.

Finalizado dicho plazo, se publicaran listados definitivos de aspirantes admitidos y
excluidos y la Direccion de Recursos Humanos facilitard a la Secretaria General el
namero total de solicitudes recibidas, la relacion de aspirantes que cumplen los
requisitos generales, sefialando los méritos que alega cada uno de ellos, junto con sus
curriculos y la relacion de aspirantes excluidos.

b) Méritos. Se consideraran los siguientes méritos:

a) Licenciatura o grado en estudios relacionados con la tecnologia, sistemas
informacion y/o comunicaciones.

b) Posgrado en material relacionadas con la informatica o comunicacién digital.

c) Experiencia en proyectos de transformacion digital, en las areas de la ensefianza
y la cultura.

d) Experiencia en proyectos de transformacion digital en el sector publico.

e) Experiencia en la direccién y gestion de equipos de trabajo.

f) Experiencia en relaciones internacionales.

g) Conocimientos de idiomas.

Se tendra, también, en consideracion la disponibilidad para viajar y la capacidad de
liderazgo y de trabajo en equipo del aspirante, asi como la adecuacion del perfil del
candidato/a al puesto.

Mediante resolucién de esta Secretaria General se designard un minimo de dos
personas encargadas del asesoramiento del érgano convocante durante la resolucion de
la convocatoria, a fin de valorar las competencias directivas y el cumplimiento del perfil
requerido para el puesto. Durante la tramitacion de la presente convocatoria se
celebraran entrevistas a aquellos aspirantes que, a juicio de las personas designadas
para ejercer la asesoria del 6rgano competente para el nombramiento, posean un perfil
profesional mas ajustado al del puesto convocado. Dichas entrevistas seran comunicadas
a los aspirantes con una antelacién minima de cuarenta y ocho horas. Finalizadas las
entrevistas, los asesores realizaran un informe de valoracion.
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La Secretaria General, en atencion al mérito, la capacidad y la idoneidad de cada
solicitante y al informe realizado por los asesores, sometera al Consejo de Administracion
una propuesta motivada de designacion.

La plaza convocada podra quedar vacante y ser ofertada posteriormente en una
nueva convocatoria.

Séptimo. Designacion.

El nombramiento debera contar con el visto bueno de la Secretaria de Estado para
Iberoamérica y el Caribe y el Espafiol en el Mundo, y oido el Consejo de Administracion.
Concluido el proceso selectivo, el Director del Instituto Cervantes, a propuesta de
la Secretaria General, emitira la correspondiente resolucién en la que se resuelva la
convocatoria.

Octavo. Publicidad.

Esta resolucion, y la resolucién por la que se resuelve la convocatoria, se publicaran
en la sede electrénica https://cervantes.sede.gob.es/, del Instituto Cervantes, en la
direccion www.administracion.gob.es y en el «Boletin Oficial del Estado». Asimismo, el
listado provisional y definitivo de candidatos se publicard en la sede electrénica
https://cervantes.sede.gob.es/.

Noveno. Proteccién de datos.

El Instituto Cervantes con sede en calle Alcala 49, 28014 Madrid, teléfono 91 436 76 00,
correo electrénico: lopd@cervantes.es, es el responsable del tratamiento de los datos de
caracter personal que el/la candidato/a facilite a través de su solicitud. Datos de contacto
del delegado de proteccion de datos: dpd@cervantes.es.

La finalidad del tratamiento es la de hacer participe al candidato/a en el proceso de
seleccion de personal llevado a cabo por el Instituto Cervantes en el que se inscribe. Por
tanto, los datos del/la candidato/a seran conservados durante el plazo en el que el
proceso selectivo pueda ser impugnado en via administrativa o judicial y atendiendo, en
cualquier caso, a los plazos de prescripcion legal. Transcurridos dichos plazos, dichos
datos seran destruidos.

La legitimacion de este tratamiento de datos reside en el consentimiento que el/la
candidato/a nos otorga en virtud de su candidatura a través de su participacion en el
proceso selectivo realizado por el Instituto Cervantes.

Los datos que ellla candidato/a nos proporcione podran ser objeto de cesion a
terceros. A titulo enunciativo, pero no limitativo, los destinatarios a los que se podran
comunicar sus datos son: miembros de los tribunales de seleccion, organismos
administrativos y 6rganos judiciales. La relacion de admitidos y excluidos, asi como las
calificaciones y la evolucion del proceso de seleccion seran publicados en el portal del
Instituto Cervantes https://cervantes.sede.gob.es/, en su sede electronica, sede
electrénica del Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica, asi
como en tablones de anuncios en las dependencias del Instituto Cervantes.

De conformidad con los dispuesto en el articulo 5.d) del Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 (Reglamento General
de Proteccién de Datos), y en el articulo 4 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y con el fin de
mantener exactos y actualizados los datos de caracter personal, el/la candidato/a se
obliga a comunicar de forma inmediata al Instituto Cervantes cualquier modificaciéon que
se produzca en sus datos. El/la candidato/a se compromete a tratar los datos de caracter
personal a los que acceda o trate como consecuencia del proceso de seleccion de
manera licita, leal y transparente. El Instituto Cervantes por su parte, se obliga a tratar
los datos personales del candidato/a de manera leal, transparente y licita, y no destinara
los datos personales del candidato/a a finalidades incompatibles de las que se indican en
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la presente clausula salvo que, de forma previa, informe al candidato/a y obtenga su
consentimiento.

En cualquier momento, el/la candidato/a podra, como titular de los datos, tener
derecho a obtener confirmacion sobre el tratamiento de sus datos, a acceder a sus datos
personales, solicitar la rectificacion de los datos que sean inexactos o, en su caso,
solicitar la supresion. El Instituto Cervantes tratar4 y conservard sus datos de acuerdo
con la normativa vigente, sin perjuicio de que el/la candidato/a, como interesado pueda
solicitar en todo caso, la limitacion del tratamiento de sus datos.

Igualmente, el/la candidato/a tiene derecho a revocar en cualquier momento el
consentimiento para cualquiera de los tratamientos para los que lo ha otorgado.

Para ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, limitacion, cancelacién, portabilidad
en los supuestos determinados, y oposicion respecto a sus datos personales, ellla
candidato/a debera dirigir una comunicacion escrita a la sede del Instituto Cervantes o
bien a través de la direccion de correo electrénico: lopd@cervantes.es. Dicha
comunicacion debera incluir nombre y apellidos, peticion en que se concreta la solicitud,
direccion a efectos de naotificaciones, fecha, firma y fotocopia del DNI u otro documento
valido que lo identifique. El ejercicio de estos derechos es gratuito.

En caso de que tenga cualquier conflicto en relacion con la proteccion de sus datos
personales, podra presentar una reclamacion ante la AEPD (www.agpd.es).

Para una mayor informacion, se puede visitar la siguiente web:

http://www.cervantes.es/aviso_legal.

Décimo. Recursos.

Contra la presente resolucion, que no agota la via administrativa, se podra interponer
recurso de alzada ante el Director del Instituto Cervantes, en el plazo de un mes,
contado a partir del dia siguiente al de su publicacién, de conformidad con lo establecido
en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, sin perjuicio de cualquier
otro que resulte procedente.

Madrid, 21 de julio de 2025.-La Secretaria General del Instituto Cervantes, Carmen
Noguero Galilea.
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ANEJO |

Solicitud de participacion en el proceso selectivo para cubrir el puesto
de Director/a de Transformacion y Comunicacién Digital del Instituto Cervantes,
en régimen laboral mediante contrato de alta direccién

(Ref.: DIR-TRAND-01/25)

Datos personales del solicitante:

Apellidos: Nombre:

Domicilio:

Localidad: CP: Provincia: Pais:
Fecha de nacimiento: Teléfonos:

Correo electrénico:

1. Requisitos:
1.1 Nacionalidad:

Nacionalidad N.° DNI

1.2 Declaracion responsable — Con la firma de este anejo, declaro que:

No he sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones publicas
o de los 6rganos constitucionales o estatutarios de las comunidades auténomas, ni me hallo en inhabilitacion

absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial y poseo la capacidad funcional para el
desemperio de las tareas propias de la plaza que se convoca.

1.3 Titulacién universitaria:

Licenciatura/grado Universidad Fecha de finalizacion

1.4 Experiencia laboral de 7 afios en la direccién de proyectos de transformacién y comunicacién digital:

Institucién/empresa Puesto o cargo  |Experiencia (breve descripcion) Periodo

cve: BOE-A-2025-17782
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1.5 Formacién especifica en direccion de equipos (este requisito podra acreditarse con una formacién de 100 horas

0 una experiencia de un afo):

Nombre del curso Entidad organizadora N.° horas
Institucién/empresa Puesto o cargo Experiencia (breve descripcion) Periodo
2. Meéritos

2.1 Licenciatura o grado en estudios relacionados con la tecnologia, sistemas informacién y/o comunicaciones:

Licenciatura/grado

Universidad

Fecha de finalizacion

2.2 Posgrado en material relacionadas con la informatica o comunicacion digital:

Nombre del curso

Entidad organizadora

N.° horas

2.3 Experiencia en proyectos de transformacion digital, en las areas de la ensefianza y la cultura:

Instituciébn/empresa Puesto o cargo Experiencia (breve descripcion) Periodo
2.4 Experiencia en proyectos de transformacion digital en el sector publico:
Institucion/empresa Puesto o cargo Experiencia (breve descripcion) Periodo
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2.5 Experiencia en la direccion y gestion de equipos de trabajo:

Instituciébn/empresa Puesto o cargo Experiencia (breve descripcion) Periodo

2.6 Experiencia en relaciones internacionales:

Instituciébn/empresa Puesto o cargo Experiencia (breve descripcion) Periodo

2.7 Conocimiento de idiomas:

Idioma Nivel de conocimientos Certificado Afio

2.8 Otros méritos que consideren pertinentes:

2.9 Justificacion de la idoneidad del/la solicitante:

..................................................................... e A€ ., dE 2025
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ANEJO I
Cuestionario de autoevaluacién competencias directivas
(070] 01V eTor= 1 (o] ¢ T- LR PO RPN
NOMDBIE Y @PEIIAOS: ...oooiiieiie e

Valore, de 1 a 5 (siendo el 1 la expresién minima), cada una de las competencias
directivas referidas:

Puntuacién

Area competencial Competencia (1a5)

1. Liderar, con la participacion de los miembros del equipo, la consecucion
de los objetivos de la organizacion.
2. Motivar, comunicar efectivamente y gestionar adecuadamente equipos.
I. Liderazgo transformador. . o R
Incorporar procesos de innovacion en la gestion publica.
Cooperar eficazmente con otros actores.
Manifestar equilibrio emocional ante situaciones de presion o dificultades.
Planificar y tener vision estratégica.
Conocer el contexto, especialmente los entornos digitales.
Il. Gestidn estratégica de proyectos. Tener inteligencia contextual para lograr apoyos institucionales.
Ser capaz de disefiar, planificar, ejecutar y evaluar politicas y programas publicos.

Gestionar recursos materiales, tecnoldgicos y econémico-presupuestarios.

L o A e L S <)

Ser capaz de negociar y resolver conflictos.

Tener habilidad para influir mediante la comunicacion y las relaciones interpersonales
lll.  Comunicacion y relaciones en eI equipo, en los pares y en los niveles superiores.

interpersonales. 3. Ser capaz de realizar una comunicacion efectiva 360° (vertical, horizontal
y transversal).

4. Ser capaz de representar a la organizacion en el &mbito nacional e internacional.
Tener flexibilidad y capacidad de adaptacion a los cambios.
Tomar decisiones de forma proactiva y ajustadas al entorno.

IV. Adaptabilidad y toma de decisiones. i . i
Resolver problemas complejos, afrontar las crisis y prever los riesgos.

M w0 e

Tener capacidad de andlisis y sistematizacion de la informacion.

Priorizar el interés general en la toma de decisiones y centrar las mismas
en Ia ciudadania y el servicio publico.

2. Mejorar la eficacia y eficiencia de la gestion publica mediante un aprendizaje continuo

. L y la orientacion a la calidad.
V. Compromiso con el servicio pablico

y ética profesional. 3. Aplicar los principios y valores de la administracion publica a las responsabilidades
directivas y a la organizacion.

4. Actuar con ética profesional e integridad puablica.

5. Promover la integridad publica en la organizacién y en los equipos.
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