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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

1054 Resolucion de 7 de enero de 2026, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Ryanair DAC en Espafia,
para el colectivo de tripulantes de cabina de pasajeros.

Visto el texto del | Convenio colectivo de Ryanair DAC en Espafia para el colectivo
de tripulantes de cabina de pasajeros (codigo de Convenio nim. 90105070012026), que
fue suscrito con fecha 27 de octubre de 2025, de una parte, por los designados por la
Direccion de la empresa en representacion de la misma y, de otra, por la Seccidn sindical
de CC. OO., en representacion de los trabajadores afectados, y ha sido finalmente
subsanado mediante acta de 17 de diciembre de 2025, y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y en el
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depoésito de convenios
colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, con
funcionamiento a través de medios electronicos de este centro directivo, con notificacion
a la Comision Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 7 de enero de 2026.—La Directora General de Trabajo, Maria Nieves Gonzélez
Garcia.

I CONVENIO COLECTIVO DE RYANAIR DAC EN ESPANA PARA EL COLECTIVO
DE TRIPULANTES DE CABINA DE PASAJEROS

El presente Convenio colectivo (en lo sucesivo, el «CC» 0 el «Convenio») se acuerda
entre Ryanair DAC Oficina Representacion en Espafia (en lo sucesivo, «Ryanair DAC» o
la «Compafiia»), en representacion propia, y la mayoria de la Comisiébn Negociadora
(CC.00.), en representacién de los trabajadores correspondientes, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 87.1 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores. Ryanair DAC y los sindicatos, a quienes en lo sucesivo se hara referencia
de manera conjunta como «las partes», se reconocen reciprocamente legitimidad para
negociar y formalizar el presente Convenio colectivo estatutario.

1. Definiciones

1.1 «Empleado» se refiere a un empleado de Ryanair DAC con una base en Espafa.

1.2 «Salario base» significa el salario base bruto que se especifica con una
cantidad anual y se paga en 12 mensualidades iguales.

1.3 «Retribucién por sectores» se referira a una remuneracion por productividad
(incluidas las dietas de viaje) que se calcula por blogue de hora de vuelo programada y
volada (SBH) y se abona mensualmente a mes vencido.
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1.4 «Tripulante de Cabina o TCP» se referira a los tripulantes de cabina
contratados directamente por Ryanair DAC cuya base de operaciones sea cualquiera de
las bases presentes o futuras de Ryanair DAC en Espafia.

1.5 «SBH» u hora bloque programada se referira a los bloques de horas de vuelo
programadas y voladas. Se trata de la duracion prevista (programada) del vuelo, tal y
como figura en la programacion publicada de la tripulacion de cabina y que la tripulacion
ha volado realmente.

1.6 «Exclusividad» Para que un tripulante de cabina pueda desempefiar ninguna
otra actividad laboral necesitara autorizacion previa por escrito de la Compafia. Ryanair
valorard cualquier solicitud por parte de los tripulantes para llevar a cabo trabajos
adicionales fuera de Ryanair. Ryanair no rechazarda de manera injustificada las
autorizaciones de empleo secundario, siempre que se asegure que este empleo
adicional no cree ningun conflicto de intereses ni afecte a la capacidad de operar con
respecto a las limitaciones de tiempo de vuelo (FTL) de la EASA (Agencia Europea de
Seguridad Aérea) para Ryanair.

2. Ambito territorial y personal

2.1 Este Convenio cubre atodos los Tripulantes de Cabina de Ryanair DAC en Espafia.

2.2 Este acuerdo no cubrira a los Pilotos que estan bajo su propio Convenio
colectivo, a saber, el Convenio colectivo de Pilotos de Ryanair DAC en Espafia
(c6digo 90104300012023).

2.3 Asimismo, el presente Convenio aplica a todos los tipos/variantes de aeronave,
incluidos el Boeing 737-800, MAX-200, MAX-10 y cualquier otro tipo o variante que
pueda introducirse en el futuro.

2.4 El ambito de aplicacién funcional del Convenio se limita a la actividad de
transporte aéreo llevada a cabo por Ryanair DAC desde bases espafiolas.

2.5 El ambito territorial del presente Convenio incluye todas las bases de aeronaves
de Ryanair DAC en Espafia, asi como tripulantes de cabina en «secondments»
(desplazamientos voluntarios) fuera de Espafia con un contrato espafiol.

3. Ambito temporal

3.1 El presente Convenio entrara en vigor el dia de su firma en su version en inglés
y en espafiol (con la excepcion de dichas partes en que una fecha de comienzo distinta
sea acordada) y permanecera vigente hasta el 31 de marzo de 2030.

3.2 Las partes acuerdan comenzar las negociaciones de un nuevo Convenio a mas
tardar el 1 de septiembre de 2029. Por tanto, el presente Convenio se considerara
denunciado automaticamente el 1 de septiembre de 2029.

3.3 Si cualquiera de las partes es emplazada a negociar el nuevo Convenio
colectivo antes de dicha fecha, estas se comprometen a hacerlo dentro de los plazos
previstos en la legislacion a fin de alcanzar un nuevo Convenio colectivo.

3.4 EIl contenido del presente Convenio permanecera en vigor hasta que sea
sustituido por otro convenio, con la excepcién de aquellas disposiciones para las que se
acuerde una fecha de vencimiento distinta (especialmente, la clausula 7.1.1 relativa a la
programacion).

3.5 El presente Convenio constituye un todo organico e indivisible, y las partes
guedan mutuamente vinculadas al cumplimiento de su totalidad.

En el caso de que cualquier clausula, seccién o disposiciébn de este Convenio
colectivo sea modificada, anulada, declarada nula o quede sin efecto por una resolucién
judicial o administrativa firme, o por cualquier otra razén legal, la Comisién Negociadora
debera decidir, en el menor plazo posible, si dicha modificacibn o modificaciones
requieren una revision de las concesiones reciprocas realizadas por las partes, y
modificar o sustituir la redaccion afectada del Convenio colectivo en consecuencia, con
el fin de proteger la integridad del acuerdo.
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4. Legislacion y jurisdiccion

4.1 Las relaciones laborales de los tripulantes de cabina de Ryanair DAC se regiran
por el Derecho espafiol y se someteran a la jurisdiccion y competencia de los juzgados y
tribunales espafioles.

4.2 El presente Convenio se ha redactado originariamente en lengua inglesa, y dicha
versién en inglés también se tendra en cuenta a la hora de interpretar su contenido.

5. Salario

5.1 Nueva estructura salarial: La nueva estructura salarial se adjunta como anexo |
y es aplicable a partir de la fecha de la firma del Convenio colectivo, proporcionando
incrementos en el salario global y en el salario base. Estos nuevos incrementos
salariales y retributivos sustituyen al antiguo bonus de productividad que expir6 el 31 de
marzo de 2021.

5.2 Salario base: El salario base sera el que figura en el anexo | y los importes
anuales que figuran en el mismo incluyen el prorrateo de las pagas extraordinarias.

5.3 Pago por sector: Las tablas salariales segun el anexo | incluyen el pago por
SBH (horas bloque programadas), con tarifas diferentes para las diferentes categorias y
niveles salariales. SBH» significa «Scheduled Block Hours flown» (horas de vuelo
programadas), es decir, la duracién de vuelo prevista (programada) tal y como se
establece en el roster publicado del tripulante de cabina y que luego ha volado
realmente.

Este pago SBH o retribucion por sectores tiene dos objetivos: (1) compensar los
gastos de viaje sin pernoctaciones, en que pueda incurrir el tripulante de cabina durante
sus tareas, y (2) complementar los elementos salariales de los tripulantes de cabina con
un pago de productividad variable proporcional a las horas de vuelo.

Ambas partes consideran que es necesario desglosar este elemento para aclarar qué
parte estd destinada a compensar las dietas de viaje y manutencion y qué parte es
retribucion variable, acordando el siguiente desglose:

— Dietas de viaje sin pernocta: Los importes por dias de vuelo a considerar como
dietas de viaje y manutencion se indican en las tablas salariales. En caso de que estos
importes en un mes sean superiores a la remuneracion por sectores del mismo mes, el
total de la retribucién sectorial seréd un limite superior para dichas dietas.

— Retribucion variable: El exceso de las retribuciones por sectores sobre las
cantidades reconocidas como dietas exentas se consideraran retribucién variable a todos
los efectos. Conforme a los contratos actuales, la remuneracion total se ha calculado de
forma que incluya el pago por todas las horas asociadas al flight duty.

5.4 En caso de que tripulante tenga que pernoctar fuera de su base de
operaciones, la dieta diaria de pernocta (€28) se abonara por separado, de acuerdo con
las condiciones vigentes. En el momento de realizar las retenciones fiscales, la empresa
debera considerar tanto esta paga de pernocta como las dietas de viaje como exentas de
tributacion (con el limite del maximo de la legislacion del IRPF).

5.5 UNIMED: La reposicion de las prendas de uniforme, las identificaciones
aeroportuarias y los reconocimientos médicos exigidos por las autoridades aeronduticas
seguirdn corriendo a cargo de los tripulantes. Estos gastos estan debidamente
compensados con el complemento UNIMED que se incorpora a la estructura salarial del
anexo |.

5.6 Pago de vacaciones y festivos: Los tripulantes de cabina percibiran salario
variable cuando estén de vacaciones anuales. Percibiran la misma cantidad cuando
tengan que trabajar durante un dia festivo. El salario por estos conceptos esta
anualizado en el anexo |, se trata de una estimacién considerando 20 dias laborables de
vacaciones anuales y los 9 festivos que normalmente resultan trabajados de entre los 14
festivos nacionales bajo el sistema de programacion fijo.
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5.7 Formacioén: Los tripulantes de cabina percibiran una retribucion variable por
formacion cuando realicen formacion presencial. El salario por formacién esta anualizado
en el anexo |, estimando dos sesiones de formacion presencial al afio.

5.8 Bonus por ventas: Los tripulantes de cabina tendran derecho a recibir un bonus
de ventas sobre las ventas a bordo, que actualmente se calcula como el 10 % de las
ventas a bordo registradas en los dispositivos VPOS, excluido el IVA, menos cualquier
ajuste por falta de existencias (a precio de venta) o por falta de efectivo para cualquiera
de los vuelos en los que operen los tripulantes de cabina.

5.9 Saltos de escala: En el anexo 1 se adjunta una escala salarial para las
categorias de CSS y CSA, que seguira las siguientes reglas:

— Todos los CSS y CSA existentes se uniran a la escala conforme al anexo I. A partir
de ese momento, los CSS y CSA ascenderan un afio en la escala el 1 de abril de cada afio.

— Las nuevas incorporaciones, ascensos y traslados de base que ingresen en una
base espafiola después del 1 de noviembre de 2025 pasaran al nivel 1 de la escala y
saltaran al nivel 2 en el mes de abril siguiente tras haber estado al menos 6 meses
basados en Espafa (si no, el salto se producira el 1 de abril del afio siguiente). Los
saltos de escala siguientes sucederan el 1 de abril cada afio.

— No podran optar al salto los tripulantes que hayan tenido una suspension del
contrato de trabajo por cualquier causa de al menos el 35 % del afio comprendido entre
el 1 de abril y el 31 de marzo. Como excepcién, podran optar al salto las tripulantes en
situacién de baja por enfermedad, nacimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo
durante la lactancia, excedencia por cuidado de hijos o de familiar, excedencia forzosa o
periodo de inactividad de fijos discontinuos.

— Los tripulantes que vuelvan a cubrir una vacante tras una excedencia voluntaria se
reincorporaran a la escala en el nivel en el que se encontraban antes de marcharse y se
moveran al siguiente nivel de la escala en el mes de abril siguiente siempre que hayan
estado al menos 6 meses de vuelta en la empresa (si no, el salto sucedera el 1 de abril
del afio siguiente).

5.10 Remuneracion Ad hoc: Todos los CSA Ad Hoc recibiran una paga extra de 25
euros por dia de servicio en que operen como num. 1 en vuelos comerciales regulares y
se les abonara el salario por sectores de CSS (nivel 1) por las horas blogque
programadas que operen como num. 1. Dicha retribucién por sectores incluird el mismo
desglose de dietas aplicable al CSS (nivel 1) por dicho dia.

5.11 Garantia de minimo de horas: La empresa garantizara un minimo de 600
bloqgues de hora programados por afio desde 2026, siempre y cuando haya
disponibilidad total para los tripulantes con contrato continuo durante el afio completo.
Cualquier tripulante de cabina con asistencia completa que no haya sido
programado 600 horas en un afio natural desde 2026, sera pagado por cualquier hora de
menos a la tasa SBH aplicable para su categoria. La Comisién Paritaria discutira los
casos en que esta revision es aplicable.

Para los tripulantes fijos discontinuos y a tiempo parcial (de al menos el 50 %) la
garantia sera de 300 horas, sujeto a disponibilidad total y asistencia completa.

5.12 Dietas para instructores. Cuando a un instructor se le programe un «special
duty», recibira el pago por «special duty» que se aplique en la empresa. Este pago tiene
la intencién de compensar los gastos de viaje con o sin pernocta en que el instructor
pueda incurrir durante su actividad.

5.13 Todas las cantidades pagadas a los tripulantes de cabina de Ryanair DAC
estaran sujetas a retencion fiscal bajo la legislacion fiscal aplicable. Cuando sea posible
bajo dicha legislacidn, el pago por dietas no estara sujeto a retencion fiscal.

5.14 Compensacion extraordinaria «anulacion CLA». La empresa y CC.OO.
alcanzaron un acuerdo para un convenio colectivo que fue aplicado a todos los
tripulantes de cabina en octubre de 2024 y que finalmente fue anulado por la Audiencia
Nacional en marzo de 2025. En el momento de la firma de este Convenio colectivo, dicha
sentencia se encuentra recurrida. Debido a esta situacién, los incrementos salariales que
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debian aplicarse en abril de 2025 no fueron efectivos. Como solucién extraordinaria, y
con el fin de compensar la pérdida econémica derivada de la anulacion de dicho
acuerdo, se acuerda que la Compafiia abonara a todos los miembros de la tripulacion
con al menos 7 meses de prestacion de servicios en la empresa (es decir, contratados
antes de abril de 2025) en una base espafiola, las cantidades de 425 euros para los CSS
y 375 euros para los CSA/JCSS, que se abonaran exclusivamente en los meses de
noviembre y diciembre de 2025. Esta cantidad se ajustara proporcionalmente para los
tripulantes a tiempo parcial o con ausencias relevantes durante el periodo de abril a
octubre de 2025. Dicha cantidad se considerara también como compensacion salarial en
caso de que el recurso contra la anulacién del convenio anterior prospere.

6. Vacaciones anuales
6.1 Objetivos.
Proporcionar un sistema de vacaciones anuales que:

6.1.1 Garantiza la justicia y la transparencia a la hora de asignar las vacaciones
anuales, especialmente durante periodos de mayor actividad estacional de mayor
actividad de las aeronaves.

6.1.2 Proporciona un proceso de solicitud simple, sencillo de entender para los
tripulantes y facil de administrar para la Empresa.

6.1.3 Reconoce el interés de los tripulantes de disponer de vacaciones también
durante los periodos de mayor actividad, y tratar de atender a las preferencias
personales de los tripulantes conforme a la legislacién espafiola.

6.1.4 Mantiene la productividad, es decir, no se reducen los dias disponibles para
volar y no hay necesidad de aumentar los niveles de dotacién de tripulacion.

6.1.5 Protege las operaciones para garantizar que hay suficientes tripulantes
disponibles para operar en su totalidad los vuelos y formaciones programados para cada base.

6.1.6 Garantiza que las solicitudes de vacaciones anuales se cursen y tramiten con
la suficiente antelacion para evitar riesgos operativos derivados de la acumulacién de
vacaciones anuales.

6.1.7 Mantiene una comunicacién abierta, clara con los tripulantes para brindarles
la asistencia que precisen a la hora de planificar sus vacaciones a través de los sistemas
de la empresa.

6.1.8 La compafia facilita a los Tripulantes de Cabina solicitar las vacaciones
anuales a través del sistema de Annual Leave (o cualquier futura aplicacién web/app
informatica mejorada).

6.2 Principios generales.

6.2.1 Los tripulantes contratados directamente por Ryanair DAC trabajando en una
programacion a tiempo completo durante todo el afio reciben al menos a 30 dias
naturales de vacaciones anuales. De conformidad con este acuerdo, los mismos se
otorgaran a través de 20 dias activos de programacién (esto es, en los 5 dias del
patrén 5/3) de vacaciones disponibles para los tripulantes, cumpliendo plenamente con el
requisito legal al respecto en Espafia sujeto al mantenimiento de la programacion 5/3.

6.2.2 Para facilitar la asignacion y ayudar a los tripulantes a su planificacion, las
vacaciones anuales se dividiran en dos tipos: bloques de 5 dias («vacaciones en
blogue») y dias sueltos («vacaciones ad-hoc»).

6.2.3 Las vacaciones en bloque consistiran en 3 bloques de 5 dias (15 dias en total).

6.2.4 Las vacaciones ad-hoc consistiran en 5 dias en total:

6.2.4.1 Cuatro dias de vacaciones ad-hoc seran disfrutados durante cualquier mes
(enero-diciembre).

6.2.4.2 Un dia de vacaciones ad-hoc sera asignado la fecha de Navidad si es un
dia sin operativa.
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6.2.5 Los Tripulantes podran solicitar cambiar uno de los do bloques de invierno
por cinco dias ad-hoc a disfrutar durante el invierno. Estos dias tendran la menor
prioridad de entre todos los dias ad-hoc.

6.2.6 Con vistas a atender las preferencias de vacaciones de cuantos tripulantes
sea posible, los ftripulantes de una base podran ser requeridos para cambiar
temporalmente de actividad de earlies a lates (o viceversa), a fin de garantizar una
cobertura operativa suficiente para acomodar las vacaciones del resto de compafieros.
Esto no afectard a los tripulantes con programaciones de «solo earlies» 0 «solo lates»
otorgadas con motivo de derechos de conciliacién conforme a legislacion espafiola. En
todo caso, dichos cambios serdn temporales y cumplirdn con las FTL. La compafiia
tratara de otorgar un preaviso de cinco dias en ese caso cuando sea posible.

6.2.7 Los tripulantes que trabajen a tiempo parcial o en régimen de roster reducido
(que trabajan el 50% o el 66,66 % de los dias laborables) tendran el mismo derecho a
vacaciones de 30 dias naturales pero el nimero de dias activos de programacion de
vacaciones sera proporcional al nimero de dias activos de programacion que tengan
durante el afio. La retribucion diaria variable adicional de estos dias de vacaciones
anuales sera la que corresponda a los tripulantes a tiempo completo del mismo rango en
la misma base.

6.2.8 Los tripulantes con contrato Fijo Discontinuo percibiran las vacaciones
prorrateadas por los meses de actividad durante el afio.

6.2.9 Ambas partes reconocen que, debido a la estacionalidad inherente a la
actividad de Ryanair como aerolinea, habra mas capacidad para vacaciones anuales
durante la temporada de invierno que en la temporada de verano. Aunque la Empresa
intentara facilitar las solicitudes de vacaciones durante la temporada de verano (y en
virtud de la clausula 6.4.6 posterior, un bloque estara disponible en dicho periodo para
todos los tripulantes), las partes reconocen que debe haber mas tripulacion disponible
durante la temporada de verano para proteger los planes de vacaciones de nuestros
clientes, por lo que la mayoria de las vacaciones disponibles se encontraran en la
temporada de invierno. Esto es una mejora significativa sobre el sistema anterior que no
garantizaba vacaciones durante el verano.

6.3 Planificacion de vacaciones.

6.3.1 Para garantizar una distribucion justa de las vacaciones, los tripulantes de
cabina actuales se ordenaran en una lista por rango (No1/JU) y después por fecha de
entrada. La fecha de entrada sera definida como fecha de inicio (que incluye tiempo
transcurrido en Agencia —en su caso—).

6.3.2 Esta lista organizada por rango se dividira en tres grupos, A, By C, con el
tripulante con més antigliedad asignado al grupo A; al segundo con mas antigiiedad al B;
el tercero, al C; al cuarto al A; el quinto, al B; al sexto, la C, y asi sucesivamente. El
siguiente orden de prioridad se aplicara entonces para evaluar las solicitudes de
vacaciones, en el que también se tendran en cuenta el patron de programacion «roster
pattern» (por ejemplo, si dos tripulantes en el Grupo A tienen la misma secuencia de
roster, con solo disponibilidad para 1 tripulante para disfrutar de vacaciones, Ryanair se
reserva el derecho a tomar la decision final).

Tabla 1. Orden de prioridad para evaluar las solicitudes de vacaciones

~ Orden de prioridad Orden de prioridad
Aiio X X
para vacaciones en bloque para vacaciones ad hoc
1. Grupo C 1. Grupo B
2027 2. Grupo A 2. Grupo A
1. Grupo B 1. Grupo C
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- Orden de prioridad Orden de prioridad
Aio X X
para vacaciones en bloque para vacaciones ad hoc

1. Grupo A 1. Grupo C

2028 2. Grupo B 2. Grupo B

1. Grupo C 1. Grupo A

1. Grupo B 1. Grupo A

2029 2.Grupo C 2.Grupo C

1. Grupo A 1. Grupo B

6.3.3 Durante cualquier ciclo de vacaciones de 3 afios (2027-2029) los tripulantes
no cambiaran de grupo; es decir, el grupo que se le asigne a un Tripulante individual no
se modificara (salvo que el tripulante cambie de rango). Para futuros afios tras 2029,
este patrdén se repetira.

6.3.4 Con el fin de proteger las operaciones durante los picos de actividad, en caso
de que se produzca alguna alteracion en la programacion (roster) causada por aumentos
en las solicitudes de permisos y ausencias legales o de reduccion de jornada durante los
meses de junio a septiembre o diciembre, Ryanair tendra derecho a modificar las
vacaciones anuales ya asignadas de tripulantes para cubrir la operativa. Ryanair se
pondra en contacto con el tripulante afectado para acordar nuevas fechas para reasignar
las vacaciones. En ausencia de dicho acuerdo, se otorgard un preaviso de al menos 2
meses.

6.3.5 A la hora de planificar las vacaciones anuales, la Compafiia considerara las
solicitudes de vacaciones siguiendo el orden de prioridad antedicho, habiendo ordenado
a los tripulantes de cada grupo segin su fecha de entrada. La disponibilidad de las
vacaciones anuales dependera en todo momento de las necesidades operativas de la
Compafiia, que podran variar entre las temporadas de invierno y verano, segun las
asignaciones de aeronaves.

6.3.6 Respecto de los nuevos tripulantes que se incorporen a bases espafiolas
(nuevas incorporaciones o cambios de base) que no se encuentren en Espafia antes de
que se abra el periodo de vacaciones, la empresa les asignara las vacaciones con 2
meses de antelacién. Al tripulante se le informara de que sus vacaciones podran ser
asignadas antes de que acepten el cambio de base. Para los proximos afios seran
asignados a uno de los grupos (A, B o C) por el equipo de crew planning con el objetivo
de mantener un equilibrio en los tres grupos.

6.3.7 A los tripulantes promocionados o que cambien de base en el mismo pais se
les volveran a planificar y asignar sus vacaciones anuales en funcién de las necesidades
operativas de su nuevo puesto o base con un preaviso minimo de 2 meses siempre que
sea posible.

6.3.8 Los tripulantes que se reincorporen tras un periodo de baja prolongado (por
ejemplo, baja por nacimiento o enfermedad de larga duracién) se les asignaran las
vacaciones anuales acumuladas al final de su baja prolongada o, alternativamente, en un
periodo distinto mediante acuerdo entre el trabajador y la empresa.

6.3.9 Durante periodo festivo de Navidad habra disponibilidad limitada para
vacaciones.

6.3.10 Cuando en un afio natural un tripulante de cabina tenga mas dias de
vacaciones anuales planificados que los que devengara en ese afio natural por cualquier
circunstancia, la compafiia podra eliminar los dias de vacaciones planificados en exceso.
El tripulante sera contactado para tener en cuenta sus preferencias en los dias
especificos a desprogramar.

6.3.11 La empresa enviara anualmente antes del periodo de solicitud un
memorandum con una lista de los distintos tripulantes de cabina (identificados por su
numero de empleado) y su ubicacién en la lista de prioridad de vacaciones.

6.3.12 La empresa considerara, previa solicitud individual, asignar las Vacaciones
Anuales (ad-hoc o bloques) en un dia(s) no retribuido que ya haya sido programado al
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tripulante y retirar otro dia de Vacaciones Anuales en el futuro (excepto el dia de
Navidad) o pendiente de asignar.

6.3.13 La Empresa considerara las solicitudes de intercambio (swap) de dias de
vacaciones entre tripulantes, sujeto a lo siguiente:

— Ambos tripulantes tienen la misma base, rango y patrén de programacion.

— Para los swaps de vacaciones en bloque, ambos tripulantes deberan tener el
mismo patrén de programacion (roster pattern).

— Para los swaps de vacaciones ad-hoc, ambos tripulantes deberan tener el mismo
turno (earlies/lates) en los dias solicitados.

— La solicitud se realiza con al menos 2 meses de antelacion al primer dia de
vacaciones cuyo cambio se solicita.

— La solicitud puede ser admitida por razones operativas.

— Un tripulante sélo podra solicitar dos swaps (que puede ser un dia o un bloque) por
afo.

6.4 Solicitudes de vacaciones en bloque (3 bloques de 5 dias).

6.4.1 Las vacaciones en bloque se asignaran de modo escalonado por ventanas de
solicitud, basado en la antigliedad en cada grupo, comenzando por el grupo C, quien
tiene la mayor prioridad para bloques en 2027. Estos grupos rotardn anualmente (p. €j.
El Grupo A tendr& la mayor prioridad en 2028).

6.4.2 Las solicitudes (y segundas solicitudes) de vacaciones en bloque para cada
grupo se haran y responderdn por la empresa en los plazos incluidos en la tabla 2 a
continuacion. La empresa enviara a todos los tripulantes un recordatorio de los plazos
para solicitar las vacaciones anuales a més tardar el 25 de julio.

Tabla 2. Planificacion de las vacaciones anuales

Ventanas de solicitud de bloques Unicamente

Grupo Fecha apertura Fecha cierre Plazo de respuesta

Ventana solicitud

Mayor prioridad (p. ej. grupo C en 2027). 1 Ago. 6 Ago. 12 Ago.

Prioridad media (p.ej. grupo A en 2027). 25 Ago. 30 Ago. 5 Sep.

Prioridad baja (p.ej. grupo B en 2027). 18 Sep. 23 Sep. 29 Sep.
Ventana segunda solicitud

Mayor prioridad (p. ej. grupo C en 2027). 13 Ago. 18 Ago. 24 Ago.

Prioridad media (p.ej. grupo A en 2027). 6 Sep. 11 Sep. 17 Sep.

Prioridad baja (p.ej. grupo B en 2027). 30 Sep. 5 Oct. 11 Oct.

6.4.3 La empresa publicara una informacion orientativa sobre la disponibilidad
antes de abrir los plazos de solicitud. A modo de ejemplo —los datos podran presentarse
en forma de mapa de calor, utilizando un cddigo de colores para indicar disponibilidad
alta, limitada o nula por base. El formato de la informacion sobre disponibilidad podra
cambiar con el fin de proporcionar informacion similar o mejor.

6.4.4 Un bloque consiste en 5 dias laborables consecutivos, comprendidos entre 2
bloques de dias libres.

6.4.5 Los tripulantes deben solicitar al menos 2 bloques (que pueden ser
consecutivos) en la programacion de invierno (entre noviembre y marzo, incluidos). En la
solicitud de bloques para el invierno, la empresa dara prioridad a que los bloques
concedidos sean consecutivos (sujeto a disponibilidad).
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6.4.6 Los tripulantes pueden solicitar un bloque en la programaciéon de verano
(abril-octubre inclusive). La Empresa garantizard que al menos un bloque se programara
en dicho periodo para todos los tripulantes independientemente del grupo de prioridad.

6.4.7 En circunstancias excepcionales, cuando en una base concreta no se
prevean diferencias estacionales en la asignacion de aeronaves entre la temporada de
verano y la de invierno o entre los vuelos entre semana de verano y los vuelos entre
semana de invierno, la Comisidn de Vacaciones Anuales se reunira a peticion de una de
las partes y antes de la planificacion de las vacaciones anuales para estudiar la
conveniencia de realizar un ajuste para ese afio para esa base concreta respecto de las
cuotas descritas en los puntos 6.4.5y 6.4.6.

6.4.8 Si un bloque de 5 dias tiene fechas pertenecientes a dos temporadas
distintas, se considerara que corresponde a la temporada con la que coincidan al
menos 3 dias laborables.

6.4.9 Cuando las solicitudes de vacaciones anuales no puedan ser atendidas o
solicitadas, la Empresa se reserva el derecho de asignacion, avisando al Tripulante con 2
meses de antelacion.

6.5 Solicitud de vacaciones ad-hoc (5 dias).

6.5.1 Las solicitudes de vacaciones ad-hoc se abrirdn anualmente el 2 de
septiembre y permaneceran abiertas hasta el 2 de octubre. Todas las solicitudes
recibidas se tramitarén antes del 15 de diciembre.

6.5.2 Cuando las solicitudes de vacaciones no puedan ser atendidas o tramitadas,
la Empresa se reserva el derecho de asignacion, avisando al Tripulante con 2 meses de
antelacion.

Tabla 3. Resumen de los plazos de solicitud de vacaciones ad-hoc

Fase de vacaciones Fecha de inicio Fecha de cierre  Plazo de respuesta

Dias ad-hoc (Ene.-Dic.) 2 Sep. 2 Oct. 15 Dic.

6.6 Festivos.

El beneficioso roster de 5 dias de trabajo y 3 de descanso del que disfrutan los
tripulantes de cabina compensa ampliamente los 14 dias festivos espafioles. En todo
caso, cuando un tripulante de cabina tenga que trabajar en un dia festivo (incluyendo
tareas de vuelo o standby o cualquier otro tipo de servicio programado), la compafia
pagara la compensacion adicional por dias festivos incluida en las tablas salariales.

6.7 Resumeny conclusion.

6.7.1 La integridad de los vuelos de nuestros clientes sera prioritaria en todo
momento y, de conformidad con los contratos de trabajo individuales, la Compafiia se
reserva el derecho a en circunstancias excepcionales (por ejemplo fuerza mayor o casos
fortuitos) reprogramar, posponer o, en ultima instancia, cancelar las vacaciones anuales
si ello redunda en los intereses de los clientes. Estas medidas Unicamente se tomaran
como ultimo recurso y previa consulta individual con el tripulante en cuestion.

6.7.2 Comisién de Vacaciones y «Layoff»: La Comision Paritaria llevara a cabo una
revision formal del funcionamiento de estas normas sobre el disfrute de las vacaciones
anuales cada doce meses para garantizar que el sistema cumple los objetivos
establecidos anteriormente. Dicha revision incluird un analisis de todos los casos de
tripulantes individuales que hayan seguido los procedimientos de solicitud de vacaciones
(incluido el envio de sus opciones de preferencia) y no se le haya concedido ninguna de
las preferencias. Esta comision también revisara el cumplimiento con el capitulo 11.3 en
relacion a los periodos de «layoff».
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6.8 Vacaciones de 2026.

Este capitulo forma parte del Convenio colectivo y solo entrara en vigor cuando lo
haga este, lo que significa que sera después de que haya concluido la solicitud de
vacaciones anuales para el afio natural 2026. En el proceso de negociacion, las partes
llegaron a un acuerdo especifico sobre la prérroga del sistema de vacaciones anuales
anterior (el que se aplicé para el afio natural 2025) con el fin de que sea aplicable a las
vacaciones anuales del afio natural 2026. Por lo tanto, las vacaciones anuales de 2026
se asignaran de acuerdo con las normas acordadas para 2025, sin que sea aplicable el
sistema expuesto anteriormente.

7. Normas de programacioén de Ryanair (bases espafiolas)
7.1 Patron de programacion.

7.1.1 Programacion (Roster) fija de 5 dias laborales/3 dias libres desde el 1 de
enero de 2026 hasta el 31 de marzo de 2030. El patron se revertird al de 5/2 5/3 una vez
pierda vigencia el Convenio colectivo el 1 de abril de 2030 salvo que se formalice un
nuevo convenio entonces.

7.1.2 Ambas partes estan de acuerdo en que la aplicacién de este acuerdo
garantiza la ausencia de pérdida de la productividad actual que permite a Ryanair
planificar y ejecutar su programa de vuelos con un ratio de tripulacién no superior a 5,2
tripulaciones por avion (basado en 850 horas por Tripulante de Cabina de Pasajeros).

7.1.3 Ambas partes acuerdan que es crucial que la programacion permanezca
equilibrada en todo momento para garantizar la eficiencia operativa y, en ocasiones,
durante un periodo limitado de tiempo, la operativa puede requerir que se ajusten los
patrones individuales de la programacion de la tripulacién de cabina, de earlies a lates o
viceversa, para lograr este equilibrio. La empresa priorizar4d estos ajustes a los
tripulantes que no tengan un patréon de programacién especifico debido a conciliacion
familiar.

7.1.4 Las vacaciones anuales y los patrones de programacion estan sujetos a
cambios debido a ascensos o traslados voluntarios o forzosos. Las vacaciones anuales
devengadas no se perderan en el caso de ascenso o traslado.

7.1.5 La programacion se regirAd siempre por los requisitos operativos de la
empresa y, aunque la empresa planificara la aplicacion de las directrices del patrén de
programacion y las bases de tripulacién de forma adecuada con el minimo trastorno
posible, en caso de falta de cobertura de vuelos en una base, la empresa se reserva el
derecho de asignar vuelos de tripulacion para trabajar un dia libre si es necesario a
debido a motivos operacionales y conforme lo regulado a continuacion en el
apartado 7.2.7, pero dentro del esquema FTL tal y como se establece en la Parte A del
Manual de Operaciones.

7.2 Normas de programacion.

7.2.1 Cualquier swap que realicen los tripulantes de cabina debe cumplir las
disposiciones del Manual de Operaciones, Parte A, y ser aprobada por escrito y con
antelacion por Control de Tripulacion (Crew Control).

7.2.2 Estas normas de programacion estan sujetas a las FTL actualmente en vigor,
segun el Manual de Operaciones actual (y cualquier revisién futura) y estan reguladas
por la Autoridad de Aviacion Irlandesa y la EASA. En el caso de que se produzca un
cambio en las FTL aplicables, estas normas de programacién estaran sujetas a revision.

7.2.3 El comienzo temprano (early start) y la finalizacion tardia (late finish) estaran
sujetos a las restricciones del Manual de Operaciones de Ryanair y las FTL.

7.2.4 El acuerdo se aplica a todos los tipos de aeronaves (y variantes) e incluye
cualesquiera nuevas bases espafiolas que se abran durante la vigencia del presente
Convenio.
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7.2.5 Los tripulantes que se transfieran a una base espafiola o que tengan una
promocion seran asignados a un patron de programacion que permita que la
programacion esté equilibrada.

7.2.6 Estas son uUnicamente directrices de programacion; los tripulantes de cabina
no tienen derecho contractual a ningln patron de programacion especifico. Aunque la
empresa planificard la implementacion de las normas de programacién segun este
acuerdo, se entiende que Ryanair debe cumplir con sus obligaciones con los clientes que
pagan sus billetes operando todos los vuelos programados y, en este sentido, la empresa
puede requerir a los tripulantes que trabajen turnos adicionales y horas adicionales
cuando la empresa lo solicite. La remuneracion de la tripulacién se ha calculado teniendo
esto en cuenta e incluye una prima por retrasos, trabajo en domingos y festivos.

7.2.7 El patrén 5/3 depende de cierta flexibilidad por parte de la tripulacion para
operar dias adicionales fuera del patrén 5/3 estdndar cuando sea necesario debido a
motivos operacionales proporcionando al menos 10 dias de preaviso. La empresa se
esforzard por mantener al minimo estos dias flexibles y hara todo lo posible por
notificarlo a la tripulacion con la mayor antelacién posible. Todos los dias adicionales que
se programen fuera del patron de programacién se marcaran como «FLEXI» en el roster.
La Comision Paritaria del Convenio colectivo discutir4 trimestralmente el uso de los
FLEXIs para asegurar que se mantienen al minimo y, si la media es superior a 6 por
tripulante por afio en Espafia, entonces la Comision Paritaria trabajard en como pueden
ser reducidos y minimizados.

7.2.8 Las programaciones preliminares se facilitaran todos los viernes para las
cuatro semanas que comienzan el lunes, tres dias después. Las tareas proyectadas en
la programacion preliminar estaran sujetas a cambios.

7.2.9 Los cambios en la programacién (que podran consistir en un aumento de
sectores) solo se permitirdn cambiando «earlies» por «earlies», 0 «lates» por «lates».
Estos cambios seran de obligado cumplimiento y pueden realizarse en el dia en aras de
minimizar problemas a los clientes.

7.2.10 Los patrones individuales de programacion estan previstos pero no
garantizados. La Empresa se reserva el derecho a modificar o alterar los patrones de
programacion en funcion de las necesidades operativas. En aras de la justicia, Ryanair
se pondra en contacto con los trabajadores al menos 2 semanas antes de cualquier
cambio.

7.2.11 Los patrones de programacion estan sujetos a cambios debido a cambios de
categoria o de base.

7.2.12 Los tripulantes gestionaran sus propias citas médicas fuera del horario de
actividades programadas por la Compafiia. Puesto que a los tripulantes se les abona una
asignacion por costes médicos conforme a las tablas salariales, pagaran las citas
médicas directamente al proveedor.

7.2.13 Si se alcanzan los limites establecidos en las FTL o entran en juego,
entonces, se asignara en funcion del siguiente orden de prioridad; vacaciones anuales
(de conformidad con la legislacion espafiola); luego formacion (si es requerida); luego
tiempo libre salvo si la Empresa decide programar tareas que no son de vuelo.

7.2.14 Ryanair intentard programar a los tripulantes en su dia 5 de «lates», con el
servicio de «late» que antes acabe en la base dicho dia. Esta disposicion estara sujeta a
las FTL y las necesidades operativas.

7.2.15 Si se produce una alteracion excepcional en el 5.° dia, que altera
significativamente el primer dia libre del tripulante (por ejemplo, si aterriza fuera de la base
o0 aterriza de vuelta en la base a las 04:00, hora local), el tripulante debera contactar con el
«European Bases Manager» quien gestionara con el tripulante un dia libre adicional en
algin momento del mismo afio natural, sujeto a necesidades operativas.

7.2.16 Estas normas de programacion estan sujetas a las FTL de la EASA actualmente
en vigor. En caso de que se produzca un cambio en las FTL aplicables, estas normas de
programacion estaran sujetas a cambios. Si el Manual de Operaciones de Ryanair, Parte A,
capitulo 7 se modifica significativamente, se revisara el patron de programacion.
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7.2.17 La compafiia trabajard en soluciones informaticas para informar a los
tripulantes de los «delayed reporting» con la mayor antelacion posible.

7.2.18 Los vuelos de «dead head» y de posicionamiento se registran como tiempo de
actividad conforme al manual de operaciones. Respecto de los vuelos de posicionamiento
gue hayan sido previamente programados y asignados como vuelos comerciales, esos
bloques de horas se pagaran conforme al pago acordado sectorial por bloque de hora
programado. Le remuneracion por dead head esta cubierta con el salario base actual.

7.3 Productividad y circunstancias excepcionales.

7.3.1 Se acepta que, ocasionalmente, en el caso de que cambien las circunstancias
operativas (por ejemplo, cuando exista una gran carga de formacion, se introduzca una
aeronave, exista un volumen de bajas voluntarias o contrataciones superior a lo habitual o
situaciones de fuerza mayor), la integridad de las operaciones de vuelos comerciales
seran prioritarias, y estas normas de programacion, previa consulta con la representacion
legal de las personas trabajadoras, podran suspenderse o alterarse, y se aplicaran las
disposiciones basicas del Manual de Operaciones de Ryanair, Parte A, capitulo 7.

7.3.2 Toda ausencia no autorizada (por ejemplo, enfermedades no acreditadas,
ausencias injustificadas —no shows—/incumplimientos del procedimiento de comunicacion
de ausencias) se podra recuperar en programaciones posteriores, practicando para ello
los ajustes necesarios en los dias libres programados, en caso necesario, a discrecion
de la Empresa. En caso de que la Empresa opte por recuperar el dia de la ausencia no
autorizada, entonces no se producird ninguna deduccién salarial por la ausencia no
autorizada/no show.

8. Sistema de preferencia de base

La Compafiia operara este sistema con el objetivo comun de llevar a la mayoria de
los Tripulantes de Cabina a su base deseada, de forma organizada y transparente
teniendo en cuenta el rendimiento general, el tiempo de prestacion de servicios, la
cualificacién y el rango.

Las partes entienden que este acuerdo no puede utilizarse para impedir el crecimiento
de Ryanair y la capacidad de la Compafiia para operar su estructura de bases y disponer
de los ratios de tripulacién adecuados con el fin de operar su programacion para nuestros
clientes y mantener su flexibilidad para responder a las necesidades comerciales para
ajustar la asignacion de aeronaves en cualquier base en concreto.

8.1 Objetivos.
Proporcionar un Sistema de Cambio de Base que:

— Ayude a conseguir el objetivo de asignar al mayor nimero posible de tripulantes de
cabina las bases que deseen.

— Reconozca que las preferencias de base son muy importantes para nuestros
tripulantes de cabina y su vida familiar.

— Seajusto y trasparente.

— Tenga en cuenta el rendimiento general, el tiempo de prestacién de servicios, la
cualificacién y el rango.

— No obstaculice el funcionamiento, el calendario ni los planes de crecimiento de la
empresa.

— Sea sencillo y transparente de entender para los Tripulantes de Cabina y de
administrar para la Compaiiia.

— Por lo general, las revisiones de las preferencias de base se realizan dos veces al
afio, antes de las temporadas de verano e invierno de la IATA.
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8.2 Principios generales.

8.2.1 El presente acuerdo abarca las solicitudes de preferencia de base (incluidas
las aperturas de bases).

8.2.2 Los cambios de base se concederan en funcién del rendimiento general, el
tiempo de prestacién de servicios, la cualificacién y el rango.

8.2.3 Los cierres de bases y las reducciones de personal tendran prioridad (sin
prejuicio de los acuerdos que se adopten en el seno de los periodos de consultas —en su
caso-).

8.2.4 EIl «tiempo de prestacién de servicios» se basara en la fecha en la que un
tripulante comenzo a operar en un avion de Ryanair (téngase en cuenta que esto puede
diferir de la fecha en la que la tripulacibn comenzé a trabajar para Ryanair, ya que la
tripulacion puede haber sido contratada inicialmente por una agencia).

8.2.5 «Vacante» significa un puesto no cubierto en una base, y la Compafiia tomara
la decisién final sobre quién cubre esa vacante, ya sea a través de este acuerdo de
cambio de base o por cualquier otro medio, sin limitarse a, nuevas contrataciones,
ascensos, efc.

8.2.6 El rendimiento incluira la asistencia, la puntualidad, el rendimiento de ventas y
si el tripulante tiene una sancién disciplinaria en su expediente. La asistencia y
puntualidad de los tripulantes incluird una revisién de todos los retrasos y ausencias no
autorizadas (ausencias injustificadas/no show). Otros factores influyentes incluiran 3 o
mas fallos de «grooming» (uniformidad), problemas con la tarjeta de identificacién (dejar
que caduque la tarjeta de identificacion —ID— conllevando la retirada de la programacién
—roster-) y line checks (chequeos en linea) insatisfactorios.

8.2.7 Ryanair debe mantener en todo momento el derecho a determinar los niveles
adecuados de tripulacion y experiencia, qué necesidades de tripulacién existen y si
dichas necesidades se cubrirAn mediante traslados de base, ascensos y/o nuevas
contrataciones. Esta disposicién es necesaria para garantizar una distribuciéon adecuada
de los niveles de experiencia y los rangos para mantener una tripulacién adecuada a
medida que crece la compafiia. Si un tripulante de cabina desea ir a otra aerolinea del
grupo Ryanair, también debera indicarse.

8.3 Proceso de Solicitud de Preferencia de Base en Espafia.

8.3.1 La Compafia proporcionard un sistema que anuncie las vacantes. Los
Tripulantes de Cabina de Pasajeros podran solicitar/modificar o eliminar su solicitud
individual de preferencia de base en cualquier momento.

8.3.2 Los tripulantes de cabina deberan actualizar inmediatamente sus solicitudes
de preferencia de base en caso de que cambien sus circunstancias, por ejemplo, si ya no
desean que se tenga en cuenta su preferencia de base.

8.3.3 Es responsabilidad del Tripulante de Cabina asegurarse de que las solicitudes
se actualizan y/o eliminan de manera oportuna para garantizar que las solicitudes son
correctas para su revision.

8.3.4 En el sistema de preferencia de base, los Tripulantes de Cabina pueden
presentar una solicitud para un maximo de 3 bases (en orden de primera, segunda y
tercera preferencia) en toda la red del grupo Ryanair. Los tripulantes deberan especificar
la aerolinea a la que han solicitado incorporarse si procede, por ejemplo, STN DAC, RUK
o0 LAUDA.

8.3.5 Las preferencias de la tripulaciéon se conceden sobre la base de un puesto
vacante a tiempo completo (incluidos los puestos estacionales); una vez que el tripulante
de cabina reciba confirmacion del cambio de base, podra solicitar un acuerdo de horario
flexible/parcial, que se considerara en funcién de los requisitos operativos y de cualquier
acuerdo aplicable en esa base.

8.3.6 Se asumird que las preferencias de base se basan en mantener el rango
actual del tripulante de cabina (por ejemplo, CSS preferira trasladarse como CSS). Las
ofertas de preferencia de base se realizaran y ofrecerdn en funcién de las necesidades
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operativas de la base solicitada, es decir, si se necesitan puestos de CSA para cubrir la
plantilla, se revisara primero el grupo de CSA.

8.3.7 Los tripulantes de cabina pueden afadir un comentario para incluir a un
compafiero con el que deseen cambiar de base como «compafiero de preferencia de
basex». En caso de que 1 de los 2 tripulantes sea seleccionado para recibir una oferta y la
rechace (esto es, el motivo del rechazo siendo que no se ha ofrecido preferencia al
compafiero), su solicitud de preferencia de base seguira siendo valida.

8.3.8 Es imperativo que los tripulantes de cabina actualicen, afiadan o eliminen
inmediatamente las solicitudes de preferencia de base ante cualquier cambio en sus
circunstancias.

8.3.9 Ryanair no puede ofrecer un «intercambio directo» entre tripulantes de
diferentes bases y todas las preferencias de base se tratardn segun este acuerdo.

8.4 Proceso de oferta de preferencia de base de Ryanair (excluidas las nuevas
bases).

8.4.1 Es esencial que se mantengan los controles necesarios dentro del proceso de
oferta de preferencia de base para garantizar que los tripulantes de cabina no presenten
solicitudes de preferencia de base frecuentes y/o frivolas. Esto crearia una carga
administrativa insostenible, ademas de socavar los beneficios de cualquier nuevo
sistema para aquellos tripulantes de cabina que han estado esperando su solicitud de
preferencia de base durante periodos de tiempo significativos.

8.4.2 Se evaluard el rendimiento de los tripulantes de cabina, incluyendo la
asistencia, la puntualidad, el rendimiento de ventas y si el tripulante tiene una sancion
disciplinaria en su expediente o esta actualmente involucrado en un proceso disciplinario
(en funcion del resultado de la investigacion disciplinaria).

8.4.3 La asistencia y puntualidad de los tripulantes de cabina incluird una revision
de los retrasos y ausencias no autorizadas (ausencias injustificadas/No Shows).

8.4.4 EIl rendimiento en ventas se evaluara utilizando los datos de ventas de un
periodo de tiempo seleccionado (normalmente los Ultimos 12 meses) segun determine la
Compaiiia y se basara en la comparativa con otros tripulantes de la misma base y rango,
operando en las mismas rutas.

8.45 En caso de que un miembro de la tripulacidon requiera especificamente el
cambio de base para cuidar de un familiar gravemente enfermo y dependiente,
debidamente documentado, se le dara prioridad adicional a la hora de evaluar los cambios
de base. Dependiendo de las circunstancias, el cambio podra ser temporal segun proceda.

8.4.6 En caso de que una tripulante tenga una condicion debidamente certificada
de victima de violencia de género, aplicara la proteccion establecida en la legislacion
espafiola.

8.4.7 Los criterios se tendran en cuenta como sigue:

— Ventas/rendimiento a bordo y expediente limpio: 40 %.
— Puntualidad y asistencia: 35 %.
— Antigledad: 25 %.

8.4.8 Ryanair revisara las preferencias de base cuando la Compafia determine que
existe una vacante.

8.4.9 Los tripulantes de cabina dispondrdn de 4 dias naturales para aceptar la
oferta de cambio de base, de lo contrario se considerara rechazada.

8.4.10 Sia un tripulante se le concede su preferencia de base pero rechaza la oferta,
sera eliminado de la lista de preferencia de base y se borraran todas las solicitudes para
esa base durante un periodo de 12 meses, a menos que un Manager apruebe lo contrario
(excepto en las circunstancias establecidas en el punto 8.3.7 anterior).

8.4.11 Cuando un Tripulante de cabina haya aceptado un cambio de preferencia de
base, se le asignardn Vuelos en Duty en vuelos de aerolineas del Grupo Ryanair para
facilitar el desplazamiento a su nueva base (los Vuelos en Duty se reservaran para el
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individuo Gnicamente desde su base actual a su nueva base). Si el miembro de la
tripulacion opta por cualquier otra forma de viaje (otra aerolinea, transporte por otros
medios como coche/autobus/tren), correra con todos los gastos y no se aprobaran dichas
solicitudes.

8.4.12 Los tripulantes de cabina seran retirados de su programacion actual antes
de operar en la nueva base para facilitar el Viaje en Duty y el descanso (minimo 3 dias)
antes de tener actividades programadas.

8.4.13 Aungue se hara todo lo posible por atender las solicitudes de vacaciones
anuales existentes, los tripulantes de cabina deben entender que esto no puede
garantizarse en su nueva base debido a los diferentes patrones de roster y a las
vacaciones anuales ya concedidas a los tripulantes en la nueva base. Al solicitar una
preferencia de base, el tripulante de cabina acepta que las solicitudes de vacaciones
anuales puedan ser canceladas y reasignadas. Al aceptar un traslado de base, se
asignara al tripulante un roster basado en los requisitos operativos. Un tripulante de cabina
gue traslade su base a otro pais tendra derecho a la asignacion de las vacaciones anuales
determinadas por la legislacion aplicable en ese pais (las vacaciones anuales se
prorratearan cuando el derecho difiera entre la base anterior y la nueva).

8.4.14 Cuando la compafiia necesite que tripulantes de cabina se trasladen a una
base y no haya lista de espera, la compafiia podra incentivar a los tripulantes de cabina
ofreciendo puestos que incluyan 6/12/24 meses en una base dificil para los tripulantes de
cabina, seguidos de un cambio de base acordado al final de este periodo de 6/12/24
meses. Cualquier incentivo de este tipo se anunciara para que cualquier tripulante de
cabina de la compafiia pueda solicitarlo y beneficiarse de él. En caso de que se solicite
por mas de un tripulante de cabina, las vacantes se asignaran en funcion de los factores
mencionados anteriormente (rendimiento, tiempo de prestacion de servicios, cualificacion
y rango). Este paso es necesario para garantizar que la compafiia pueda cumplir sus
objetivos de crecimiento; si no hay incentivos para que los tripulantes de cabina soliciten
bases sin lista de espera, el crecimiento de Ryanair podria verse restringido, lo que
perjudicaria los ascensos y las perspectivas de carrera de los tripulantes de cabina.
Estos compromisos se acordaran por escrito con el interesado.

8.4.15 En reconocimiento de la estacionalidad de las operaciones de Ryanair,
incluidas las bases estacionales que sélo se abren en verano, el Grupo Ryanair puede
ofrecer oportunidades voluntarias en bases estacionales fuera de la ventana normal de
solicitud de preferencia de base y sin afectar a las preferencias de base primaria y
secundaria existentes. Cuando haya mas solicitantes que puestos estacionales
disponibles, los puestos se asignaran por tiempo de prestacion de servicios y rendimiento.

8.4.16 La Compafiia, a peticion de un tripulante de cabina individualmente,
proporcionara a dicha persona una explicacion de la clasificacion individual de su
solicitud individual de preferencias de base y comentara con el tripulante por qué no ha
conseguido su cambio.

9. Régimen disciplinario

La Compaiiia tiene derecho a imponer sanciones por incumplimientos sobre la base
de la normativa laboral, de acuerdo con la graduacion (gravedad) de la falta y las
sanciones establecidas en las disposiciones legales y en este Convenio.

9.1 Reuniones de investigacion.

9.1.1 Objetivo: Antes de adoptar cualquier medida disciplinaria, si la Compafiia lo
considera necesario, los empleados podran ser requeridos por la Compafiia para asistir
a reuniones de investigacion a los efectos de esclarecer los hechos objeto de la medida
disciplinaria. La necesidad de realizarlas o el nimero de reuniones necesarias para la
investigacion quedaran a discrecion de la Compafiia.

9.1.2 Asistentes: La Compafiia decidira quién asiste a la reunidn, a la que podra
acudir el supervisor inmediato y un miembro del departamento de Recursos Humanos.
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Los empleados tienen derecho a que esté presente un representante de los trabajadores
0 un compafiero de trabajo en la reunion. Es responsabilidad del empleado asegurarse
de que la persona elegida pueda asistir a la reunion programada o buscar una persona
alternativa si ésta no esta disponible.

9.1.3 Lugar: Las reuniones normalmente se llevaran a cabo a través de una
aplicacion de videoconferencia o en una base determinada, dependiendo de los
requisitos operativos y de desplazamiento. Como alternativa, la Compafiia puede
determinar que la reunién tenga lugar en la sede central de la Compafiia en Dublin y la
empresa gestionara los vuelos.

9.1.4 Tiempo: Las reuniones de investigacion no se planificaran en los dias libres
de programacion o en los dias en que esté programada una ausencia. Normalmente, las
reuniones se programaran con un minimo de 2 dias laborables de antelacién (es decir,
excluyendo los dias libres de los empleados/las vacaciones anuales). Sin embargo, en
asuntos excepcionales y urgentes (como incidentes o accidentes), puede ser necesario
convocar las reuniones con mayor celeridad, en cuyo caso la Compafia también se
pondra en contacto con el empleado por teléfono, para informarle de la notificacion y el
motivo de la reunion.

9.1.5 Obligaciones de la persona trabajadora: La no asistencia, salvo causa
debidamente justificada y razonable, o la negativa a asistir a cualquier reunién durante el
procedimiento disciplinario podrd ser tratada como una cuestion disciplinaria
independiente por si misma o como un factor agravante en el proceso disciplinario en
curso. Cualquier intento del empleado de impedir u obstruir la investigacion podra
tenerse en cuenta como un factor adicional a la hora de determinar la sancién adecuada.

9.1.6 La empresa permitira al representante de los trabajadores o al compariero de
trabajo asistir a las reuniones de forma remota. El trabajador sera responsable de facilitar
los medios para que su compafiero o representante elegido pueda asistir de forma remota.

9.2 Reuniones de resolucion disciplinaria.

La Compafiia puede decidir organizar una reunion para comunicar al empleado el
resultado del procedimiento disciplinario, que podra consistir en una sancién (como se
indica a continuacion). La decision de celebrar una reunién disciplinaria quedara a
discrecion de la Companiia y s6lo se producira en determinados casos. Si no se celebra
una reunién disciplinaria, el resultado se comunicard por escrito al empleado
directamente a través de otros medios, incluidos, entre otros, el correo electronico o
Ryanair Connect.

Las cartas de notificacion de suspensiones o despidos debido a faltas graves o muy
graves se redactaran en inglés con traduccién a espafiol.

9.3 Falta.

Las faltas se definen como cualquier acciébn u omisiébn que suponga un
incumplimiento de las obligaciones laborales del trabajador, o de los procedimientos o las
politicas de la compafiia. Los tripulantes que cometan alguna de las faltas definidas a
continuacion podran ser objeto de sanciones disciplinarias.

Las faltas se calificaran como leves, graves o muy graves de acuerdo con la
siguiente clasificacion:

Faltas leves:
Se consideraran leves las siguientes faltas:

I.  No mantener actualizados los datos de contacto personales y familiares.

Il. Los actos menores de descuido que no supongan un riesgo para los pasajeros o
la Compafiia.

lll.  No mantener las normas de uniformidad y aseo adecuadas.

IV. Una falta de puntualidad injustificada (late): no presentarse a tiempo al trabajo.
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V. Dirigirse a la compafiia 0 a cualquiera de sus miembros en un idioma distinto al
oficial de la compaifiia (inglés) durante horas de trabajo.

VI. Una falta de asistencia injustificada, no cumplir con los procedimientos de
notificacién de ausencias.

Faltas graves:
Se consideraran faltas graves las siguientes:

I. El incumplimiento de las politicas de la compafiia o de los procedimientos
operativos adoptados por esta que no tengan la potencialidad de afectar a la seguridad
de los pasajeros o de la compaiiia.

. Dos o méas faltas de asistencia injustificada, o dos o méas casos de
incumplimiento del procedimiento de notificacién de ausencias en 9 meses.

lll. La no asistencia a una reunién de investigacién o de otro tipo de la Compafiia
sin una causa razonable y debidamente justificada.

IV. No presentarse al trabajo una vez sin causa razonable y debidamente justificada
0 sin preaviso adecuado (por ejemplo, No Show).

V. Ausencia no autorizada antes o después de dias libres.

VI. No estar disponible para un servicio mientras se est4 de guardia, sin causa
razonable y debidamente justificada.

VII. Actuacion imprudente o negligente, que no afecte a la seguridad de los
pasajeros, de los comparferos o de la Compafila y que no suponga un riesgo de
accidente o incidente.

VIIl. Falta de puntualidad injustificada: no presentarse en mas de tres ocasiones a
tiempo al trabajo en 9 meses.

IX. El incumplimiento de los procedimientos establecidos en los manuales de la
Compaifiia (salvo que por su gravedad o voluntariedad, dicho incumplimiento pueda
considerarse alguna de las faltas muy graves que se enumeran a continuacion).

X. No cumplir con el rendimiento laboral normal o acordado cuando dicho
incumplimiento no puede calificarse como falta muy grave.

Xl.  Dos o mas incidencias de faltas leves en un periodo de 9 meses.

Faltas muy graves:
Se consideraran faltas muy graves las siguientes:

I. La infraccién de una ley penal, los actos que constituyan una falta o un delito
segun la ley durante el desempefio de actividades laborales, valiéndose de la condicién
de empleado de la Compafiia o cuando se impida la capacidad de trabajador para
desempeiiar sus funciones o se pueda dafar la imagen de la compaiiia.

II. El consumo de alcohol o de cualquier otra sustancia toxica o estupefaciente
durante o en las 8 horas previas al inicio del servicio.

lll. Actos o amenazas de violencia fisica o verbal.

IV. Robo a otro empleado, a la Compafiia o a los pasajeros, independientemente de
su valor.

V. Dafos intencionados a la propiedad de la compaiiia.

VI. Cualquier falsificacion o alteracidn de cualquier registro de tiempo, pago o prima
que pueda dar lugar a pagos que no se hayan devengado.

VII. La negativa deliberada a obedecer instrucciones razonables, los procedimientos
de la Compaiiia, la obstruccion de las instrucciones de los mandos o la negligencia en su
cumplimiento.

VIIl. Comportamiento abusivo o desprecio flagrante hacia los comparferos de
trabajo o los clientes.

IX. Cualquier practica fraudulenta llevada a cabo estando de servicio o en las
instalaciones de la Compaiiia.
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X. El registro deliberadamente incorrecto de la expedicion o recepcion de equipos o
material perteneciente a la compafiia, proveedores, clientes o usuarios.

Xl. Cualquier acto negligente u omision deliberada que, directa o indirectamente,
produzca un perjuicio econémico a la Compaiiia.

XIl. Incumplimiento de los procedimientos de seguridad o de la compafiia que
pueda afectar a la seguridad de los pasajeros o de la propia Compafiia.

Xlll.  La actuacion imprudente o negligente que pueda poner en peligro la seguridad
propia o la de los demas, que afecte a la seguridad de los pasajeros, que implique el
riesgo de accidente o incidente o que pueda dafiar la imagen de la Compaiiia.

XIV. La ocultacion de circunstancias, cuando se conozcan, que afecten a la
seguridad del vuelo o a cuestiones disciplinarias o la complicidad en la ocultacion de
dichas circunstancias.

XV. Lainasistencia al trabajo que suponga un abandono de funciones.

XVI. La divulgacion de Informacion confidencial relacionada con el negocio de la
Compaiiia.

XVII. Cualquier acto del empleado que retrase deliberada o innecesariamente a
nuestros pasajeros u operaciones.

XVIIl.  La disminuciéon continuada y voluntaria del rendimiento laboral normal o
pactado.

XIX. No obtener y mantener una tarjeta de identificacién de la tripulacién (CIC)/
identificacién de seguridad aeroportuaria (AID) valida, cuando ello sea imputable al
tripulante.

XX. No obtener y mantener un certificado valido de antecedentes penales (salvo
gue sea imputable a la empresa).

XXI.  No obtener y mantener de un certificado de examen médico aeronautico (AME).

XXIl.  No renovar la documentacion de viaje en los plazos establecidos (salvo que
sea imputable a la empresa).

XXIll.  Dafio malicioso o uso indebido de los bienes de la Compaiiia.

XXIV. Incumplimiento de la politica de redes sociales de la Compafiia, de la politica
de proteccion de datos, del codigo ético o de cualquier otra politica que se considere de
obligado cumplimiento para los empleados.

XXV. El abuso de confianza (incluyendo la realizacién de declaraciones falsas o
deliberadamente engafiosas).

XXVI. La transgresion de la buena fe contractual.

XXVII.  Comportamiento que desprestigie la reputacion de la Compaiiia.

XXVIII. Realizacion de cualquier actividad para la que el presente acuerdo requiera
la autorizacion expresa de la Compaifiia, de acuerdo con el compromiso de exclusividad
establecido en este Convenio.

XXIX. Cualquier comportamiento o conducta en el lugar de trabajo que atente
contra el respeto a la intimidad y dignidad, mediante ofensas fisicas o verbales, incluidas
las de caracter sexual. Si dicha conducta o comportamiento se realiza abusando de una
posicién jerarquica, constituira una circunstancia agravante.

XXX. Cualquier acto de discriminacion, persecucion, intimidacion o acoso basado
en el sexo, la raza, la discapacidad, la orientacion sexual o las creencias religiosas de
una persona.

XXXI. La falta de notificacién a la Compafiia de cualquier proceso penal contra el
empleado, o cualquier accion legal relacionada con su empleo. Esta provisién es
necesaria para permitir una revision respecto a si una posible condena podria afectar su
capacidad para realizar sus funciones o el buen nombre y reputacion de la empresa.

XXXII. Negarse a realizar una prueba de alcohol o drogas cuando se le requiera o
cualquier intento deliberado de evitar participar en las pruebas.

XXXIII.  El transporte subrepticio de cualquier objeto, bien o persona no aprobados.

XXXIV. No superar una prueba de drogas/sustancias toxicas o estupefacientes.

XXXV. Fingir enfermedad o accidente o solicitar una ausencia alegando una causa
inexistente u otros actos similares.
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XXXVI. No obtener o mantener cualquier licencia, titulacion u otra certificacion
necesaria para el desempefio de las funciones de la persona trabajadora.

XXXVII. El comportamiento insubordinado o los actos de indisciplina o
desobediencia en el trabajo.

XXXVIII.  Uso fraudulento de solicitudes de gastos o procedimientos de viaje.

XXXIX. El uso fraudulento de los privilegios staff travel, el abuso o el uso indebido
de billetes gratuitos o con descuento, asi como su utilizacion para fines distintos de
aquellos para los que fueron concedidos, por parte del empleado o de sus beneficiarios.

XL. Uso fraudulento de las normas de seguridad aeroportuaria relativas a la
identificacion de seguridad aeroportuaria del Tripulante ID (AIC) y la tarjeta de
identificacion del Tripulante (CIC).

XLI. Dos o mas incidencias de faltas graves en un periodo de dieciocho meses.

9.4 Sanciones concretas.

Sin alteracion de la naturaleza y tipificacion de la falta, las siguientes faltas tendran
las sanciones concretas que se listan a continuacion:

1. Dos ocasiones de falta de puntualidad injustificada (late): no presentarse a
tiempo al trabajo, se sancionardn con una amonestacion por escrito o con un dia de
suspension de empleo y sueldo.

2. Una ocasi6bn de no presentarse al trabajo una vez sin causa razonable y
debidamente justificada o sin preaviso adecuado (por ejemplo, No Show), se sancionara
con una amonestacién por escrito o hasta tres dias de suspension de empleo y sueldo
(sin perjuicio de la deduccién de la ausencia).

3. Laausencia no autorizada antes o después de dias libres se sancionara con una
amonestacién por escrito o hasta tres dias de suspension de empleo y sueldo (sin
perjuicio de la deduccidn de la ausencia).

9.5 Medidas disciplinarias.

La sancién maxima que puede imponerse en cada caso, en funciéon de la gravedad
de la infraccién cometida, es la siguiente:

a. Por faltas leves: amonestacion por escrito.

b. Por faltas graves: amonestacion por escrito o suspensién de empleo y sueldo de
hasta 15 dias naturales (no se aplicara ninguna retribucién por el periodo de suspension,
incluyendo sueldo, asignaciones, etc.).

c. Por faltas muy graves: amonestacién por escrito, suspensién de empleo y sueldo
(no se aplicara ninguna remuneracion por el periodo de suspension, incluidos sueldo,
asignaciones, etc.) de 16 a 60 dias naturales o despido.

En casos especificos de falta muy grave relacionada con un grave abuso de
confianza debido al desempefio de sus funciones como CSS, la compafiia (a su propia
discrecion) tendra la opcion de ofrecer una democion (es decir, un puesto como CSA con
las condiciones de trabajo aplicables, incluido el salario) en su base original, como
sancion alternativa al despido. El tripulante puede aceptar voluntariamente esta
democién como sancion alternativa, lo que confirmaria la aceptacion de la falta y de la
justificacion de la sancion.

9.6 Repeticion de faltas.

a. Faltas leves: un incidente puede calificarse como falta grave si se producen dos
0 mas faltas leves en 9 meses.

b. Falta grave: un incidente puede calificarse como falta muy grave si se producen
dos o mas faltas graves en 12 meses.
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9.7 Prescripcion.

La prescripcion para que la Compafiia pueda imponer sanciones por faltas de los
empleados es como sigue:

a. Faltas leves: 10 dias a partir del dia en que la Compafiia tuvo conocimiento de la
infraccion.

b. Faltas graves: 20 dias a partir del dia en que la Compafiia tuvo conocimiento de
la infraccion.

c. Falta muy grave: 60 dias a partir del dia en que la Compafiia tuvo conocimiento
de la infraccion.

En todos los casos, 6 meses a partir de la fecha de comision de la falta, excepto en
los casos en que la falta haya sido ocultada deliberadamente por el empleado.

En caso de que la Compafiia programe una o varias reuniones de investigacion para
esclarecer los hechos, el plazo de prescripcion no comenzara hasta el dia siguiente a la
celebracion de la dltima reunién de investigacion.

A los efectos de esta clausula, se entenderd por conocimiento de la infraccién por la
Compafia el hecho de que la direccion, en su oficina centralizada de Dublin, tenga
conocimiento del incidente.

9.8 Registros disciplinarios.

El expediente disciplinario se cancelara automaticamente sin necesidad de una
nueva sancion, si no hay reincidencia en faltas de similar naturaleza, en los siguientes
plazos desde la notificacion de la sancion:

a. Las faltas leves a los 9 meses.
b. Las faltas graves a los 12 meses.
c. Faltas muy graves a los 18 meses.

10. Vida laboral y personal
10.1 Contenido.
Se regula lo siguiente a continuacion:

— Licencia retribuida.

— Excedencia voluntaria.

— Excedencia forzosa.

— Excedencia para el cuidado de familiares e hijos.

— Reduccidn de la jornada por motivos familiares.

— Lactancia.

— Riesgo durante el embarazo o la lactancia.

— Baja de nacimiento.

— Baja por enfermedad o accidente.

— Jornada parcial temporal por motivos operativos (requiere aceptacion del
tripulante).

10.2 Licencia retribuida.

La Compaiiia concedera licencias retribuidas a los tripulantes que lo soliciten en los
siguientes casos y por el tiempo que se indica:

10.2.1 Permiso por matrimonio o por registro de pareja de hecho: Quince dias
naturales ininterrumpidos. Este permiso comenzara desde el dia del matrimonio o el
registro si es en un dia laborable, o desde el primer dia laborable tras el matrimonio o el
registro. Los trabajadores podran solicitar que el permiso se disfrute en un periodo
posterior, sujeto a la aceptacién de la Empresa. El tripulante deberd dar un minimo de
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dos meses de preaviso anterior a la fecha de la boda. En el caso de registro de pareja de
hecho, se requeriran también 2 meses, pero si se producen circunstancias excepcionales
en las que el trabajador no puede dar este preaviso debido a restricciones en la fecha, la
empresa puede estudiar la posibilidad de mover la fijacion.

10.2.2 Cinco dias por accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario del conyuge, pareja de hecho
0 parientes hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el
cuidado efectivo de aquella. El tripulante debera dar un preaviso minimo de 32 dias, salvo
gue no sea posible debido a circunstancias imprevisibles fuera de su control. El empleado
podra elegir los dias concretos de permiso siempre que persista la causa que lo motiva
(por ejemplo, si el familiar esta hospitalizado durante 15 dias, el tripulante podra elegir 5
dias dentro de esos 15 para disfrutar del permiso).

10.2.3 Dos dias por el fallecimiento del cényuge, pareja de hecho o parientes hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad. Cuando la persona trabajadora acredite
la necesidad de desplazarse por este motivo, el plazo se ampliara en dos dias. El
tripulante debera avisar con la mayor antelacion posible.

10.2.4 Un dia por traslado del domicilio habitual. El tripulante deberd dar un
preaviso minimo de dos meses salvo que se den circunstancias que impidan al
empleado avisar con 2 meses de antelacion, en cuyo caso la empresa trabajara con el
empleado para minimizar la disrupcion en el roster.

10.2.5 La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa
de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con
familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que hagan
indispensable su presencia inmediata. Este permiso se podra ejercitar por dias
laborables en un maximo de cuatro dias al afio. El tripulante deberd preavisar a la
Empresa con la mayor antelacion posible y debera certificar todos los elementos
relevantes del permiso.

10.2.6 Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable
de caracter publico y personal. Cuando conste en una norma legal o convencional un
periodo determinado, se estara a lo que ésta disponga en cuanto a duracion de la
ausencia y a su compensacion econémica.

Cuando el cumplimiento del deber antes referido suponga la imposibilidad de la
prestacion del trabajo debido en més del veinte por ciento de las horas laborables en un
periodo de tres meses, podra la empresa pasar al trabajador afectado a la situacion de
excedencia regulada en el apartado 5.

En el supuesto de que el trabajador, por cumplimiento del deber o desempefio del
cargo, perciba una indemnizacion, se descontara el importe de la misma del salario a
gue tuviera derecho en la empresa.

El tripulante preavisara con la mayor antelaciéon posible, que sera de al menos 2
meses, a menos que existan circunstancias excepcionales objetivas que impidan al
empleado preavisar con esta antelacion, la Empresa trabajara con el empleado para
minimizar la interrupcion del roster.

10.2.7 Los tripulantes deberan concertar sus propias citas médicas y las de sus
hijos fuera de las actividades programadas por la Compaiiia. El tripulante podra solicitar
mover un dia libre para asistir a atenciones médicas especificas para citas (tanto suyas
como de sus hijos —siempre y cuando sean menores de 18 afios—) con especialidades
gue no puedan programarse en otro momento y no puedan demorarse debido a su
gravedad. Esto también se podra solicitar para familiares de primer grado que sean
personas dependientes certificadas.

La decision de si mover un dia libre y qué dia libre se mueve sera a la discrecion
exclusiva de la Empresa.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-1054



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Sabado 17 de enero de 2026 Sec. lll. Pag. 8090

Todas las licencias legales de este capitulo se han acordado en base a la normativa
vigente, en caso de que dicha normativa cambie, ambas partes se comprometen a
renegociar este capitulo.

10.3 Licencias sin sueldo (Unpaid leaves).

La Compafiia puede ofrecer unpaid leave (licencias sin sueldo) o Voluntary Time Off
(permisos voluntarios). La deduccién se calculara utilizando dias laborables. Para los
tripulantes a tiempo completo, este céalculo se realizara utilizando todos los elementos
salariales fijos (salario base, unimed y asignaciones) dividido por 228 dias laborables
(para los tripulantes a tiempo parcial, este divisor se ajustara proporcionalmente —esto
es, 114 dias laborables para tiempo parcial del 50 %-). El resultado diario se multiplicara
por el numero de dias laborables de unpaid leave/NTO. Para el VTO o el unpaid leave de
poca duracion (esto es, un bloque o menos), la empresa mantendra al empleado de alta
en Seguridad Social.

10.4 Excedencia voluntaria.

Los tripulantes con al menos un afio de servicio en la Compafiia tienen derecho a
solicitar una excedencia voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a
cinco afos. Este podrd solicitarse de nuevo por el mismo tripulante, sélo si han
transcurrido 4 afios desde la finalizacion de la excedencia voluntaria previa. La
excedencia voluntaria se solicitara con un preaviso minimo de 1 mes.

Durante el periodo de excedencia, todos los derechos y obligaciones laborales del
tripulante quedaran suspendidos y, por consiguiente, no se abonara retribucién alguna ni
se devengaran vacaciones durante dicho periodo. El periodo en excedencia voluntaria
no se tendra en cuenta a la hora de calcular el tiempo de servicio continuo del tripulante.

El tripulante debera solicitar su reincorporacion al menos dos meses antes de que
finalice la excedencia. Si un tripulante no solicita su reincorporacion durante el periodo
establecido de preaviso, se considerara que ha renunciado permanentemente a su
puesto en la Compafiia.

Ryanair podra denegar la solicitud de incorporacion tras una excedencia voluntaria si
el tripulante ha trabajado para una aerolinea competidora. Por «aerolinea competidora»
se entendera cualquier compafiia aérea o grupo de compafiias que compita con el Grupo
Ryanair por pasajeros en rutas entre las mismas ciudades en las que opera algun
miembro del Grupo Ryanair en la fecha en que solicite la reincorporacion, que con fines
aclaratorios incluirdn, a titulo enunciativo pero no limitativo, las siguientes: Air Europa,
Aegean, Air France-KLM Group (incluida Transavia), EasyJet, Emirates, Finnair,
International Airlines Group (incluida Vueling), ITA/Alitalia, LOT, Lufthansa Group
(incluida Eurowings), Norwegian, SAS, TAP Air Portugal, Volotea, Jet2, TUl y Wizz Air.

Los tripulantes tendran derecho a reincorporarse tras una excedencia, preferiblemente
en su base de operaciones y en su puesto de trabajo (si existe una vacante). Si hubiera
varios tripulantes esperando a su reincorporacion, tendra prioridad aquel con una mayor
antigiiedad dentro de su categoria.

En los casos en que la reincorporacion a la base de operaciones no sea posible, la
Compaifiia podra ofrecer una vacante en otra base espafiola y dentro de su categoria,
siempre de conformidad con el orden establecido en el sistema de cambio de bases. Sin
embargo, el tripulante no estara obligado a aceptar dicha reincorporacion.

10.5 Excedencia forzosa.

Este tipo de excedencia se concedera por la designacién o eleccién para un cargo
publico que imposibilite la asistencia al trabajo. Durante este periodo de tiempo, el
tripulante tendra derecho a la conservacién de su puesto en la Companiia y al cdmputo
de la antigiedad durante esta designacion.
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Del mismo modo, podran solicitar su paso a la situacién de excedencia en la
empresa los trabajadores que ejerzan funciones sindicales de ambito provincial o
superior mientras dure el ejercicio de su cargo representativo.

Esta excedencia deberd solicitarse con al menos 1 mes de preaviso.

El reingreso deberé solicitarse dentro de los dos meses siguientes desde el cese del
cargo publico, de no hacerlo, el tripulante perdera el derecho de reincorporacion y se
considerara que ha renunciado definitivamente a su puesto. El tripulante reincorporado
debe someterse de nuevo a la formacion y evaluacion que determine la Compafiia a fin
de lograr la aptitud técnica necesaria para llevar a cabo sus funciones.

Los tripulantes que se reincorporen de una excedencia forzosa volveran al mismo
puesto y base (si todavia existen en el momento de reincorporacion). Si la base de
operaciones no existe, al tripulante se le ofrecera una base en Espafia a la que podra
reincorporarse. Si el tripulante rechaza dicha base, ellella perdera el derecho a
reincorporarse. Durante el periodo de tiempo que el tripulante pase en excedencia
forzosa, todos sus derechos y obligaciones laborales quedaran suspendidos y, por tanto,
no recibird remuneracién alguna ni devengara vacaciones.

10.6 Excedencia para el cuidado de familiares e hijos.

— El padre o la madre tendran derecho a una excedencia para atender al cuidado de
cada hijo durante un periodo de duracidn no superior a tres afios a contar desde la fecha
de nacimiento. El mismo derecho sera aplicable en caso de adopcion, guarda con fines
de adopcién o acogimiento permanente sujetos a una resolucion judicial o administrativa.
Un hijo posterior dara al tripulante derecho a un nuevo periodo de excedencia, el cual,
cuando corresponda, pondré fin al periodo de excedencia que se viniera disfrutando.

— Los tripulantes tendran derecho a un periodo de excedencia de una duracion no
superior a dos afios para el cuidado del conyuge o pareja de hecho, o de un familiar
hasta el segundo grado de consanguinidad y por afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, que por razones de edad, accidente, enfermedad o
discapacidad no pueda valerse por si mismo y no desempefie actividad retribuida.

La pareja de hecho tendra la consideracion de familiar, siempre que se acredite la
inscripcién en el Registro Oficial de Parejas de Hecho.

Si dos empleados de la Empresa solicitan una excedencia para el cuidado de la
misma persona, la Empresa podré limitar su ejercicio simultaneo por razones fundadas y
objetivas de funcionamiento debidamente motivadas por escrito debiendo en tal caso la
empresa ofrecer un plan alternativo que asegure el disfrute de ambas personas
trabajadoras. Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de
excedencia, el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

Esta excedencia se solicitard con una antelacién minima de dos meses, salvo en
casos de fuerza mayor o situaciones de emergencia.

El periodo durante el cual el tripulante esté de excedencia, de acuerdo con lo
dispuesto en este articulo, contard a efectos de antigliedad y contabilizara como tiempo
de empleo continuado.

Durante esta excedencia, el tripulante conservara el derecho a regresar al puesto de
trabajo y la base desde el comienzo de la excedencia. Si dicha base no existiera, la
Compafia le ofrecerd, en cada caso, una base espafola a la que el tripulante pueda
volver. En caso de que el tripulante rechace dicha base, perdera el derecho de
reincorporacion.

10.7 Permiso parental.

Los Tripulantes de Cabina tendran derecho a un permiso parental para el cuidado de
un hijo, hija o menor acogido por un periodo superior a un afio, hasta que el menor
cumpla ocho afios.

Este permiso tendra una duracibn maxima de ocho semanas, continuas o
discontinuas y se disfrutara por semanas naturales.

cve: BOE-A-2026-1054
Verificable en https://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Sabado 17 de enero de 2026 Sec. lll.

Corresponde al tripulante de cabina concretar la fecha de inicio y finalizacién o, en su
caso, de los periodos de permiso, comunicandolo a la empresa con 32 dias de antelacion.

En el supuesto de que dos o mas trabajadores generen este derecho por la misma
persona o en el caso de que el permiso perturbe gravemente el buen funcionamiento de
la empresa, ésta podra aplazar la concesién del permiso por un periodo razonable
justificandolo por escrito y ofreciendo una alternativa.

10.8 Reduccién de la jornada por motivos familiares.

Un tripulante que, por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algun
menor con una edad inferior a doce afios o una persona con discapacidad que no
desempefie una actividad retribuida, tendra derecho a una reduccién de la jornada de
trabajo para facilitar la conciliacion de su vida laboral y familiar.

El mismo derecho se aplicara a aquellas personas que tengan a su cargo el cuidado
directo de un familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo y no
desemperfie actividad retribuida.

Habida cuenta de la especialidad de la actividad del tripulante, que impide una
reduccién de la jornada diaria, existen las siguientes posibilidades de reducir la jornada
laboral:

— Una reduccién del 33,33 % de los dias laborables: Que equivale a un patrén de 5
dias laborables/3 dias libres/5 dias laborables/11 dias libres.

— Una reduccion del 50% de los dias laborables: Que equivalen a un patrén de 5
dias laborables/11 dias libres/5 dias laborables/11 dias libres.

La eleccion de cualquiera de estos sistemas correspondera al tripulante con el fin de
adaptar sus necesidades de conciliacion, quien vera reducidos su salario base y
asignaciones fijas de manera proporcional a la jornada efectivamente trabajada. Las
vacaciones anuales se modificaran de acuerdo con el capitulo de Vacaciones. La opcion
gue elija el tripulante permanecera vigente hasta que este decida restablecer su jornada
normal o hasta que el menor alcance los doce afios de edad.

El tripulante tendra que preavisar con la mayor antelacion posible y solicitar la
reduccién con al menos 32 dias de antelacion con respecto al primer dia del mes en que
comienza dicha reduccion, salvo en casos de fuerza mayor u otro tipo de situaciones de
emergencia. Si la solicitud incluye los meses de julio o agosto, la solicitud debera
presentarse, a mas tardar, el 1 de mayo del mismo afio. La Compafiia notificara el
otorgamiento de las reducciones al menos quince dias antes del comienzo de la
reduccion.

Esta reduccién se acumulara en dias laborables completos mediante el uso de los
sistemas de reduccion de la jornada antedichos en los puntos anteriores.

Si dos empleados de la Compafiia solicitan esta reduccidon por el mismo sujeto
causante, la Compafia podra limitar la reduccion durante el mismo periodo debido a
requisitos operativos debidamente justificados.

El tripulante debe preavisar con 32 dias de antelacién a la Compafiia de su intencién
de retomar su jornada de trabajo completa.

10.9 Horario de trabajo especial: distribucion de patron, earlies/lates en 5/3.

Si un tripulante solicita un patrén de trabajo especifico conforme al articulo 34.8 del
Estatuto de los Trabajadores, podra solicitar uno de los siguientes patrones:

— Solo «Earlies».
— Solo «Lates».

La Compafiia valorara las circunstancias del tripulante y las necesidades operativas
de la Compainiia y podra conceder uno de dichos patrones. No se modificara el salario de
los tripulantes si esta adaptacién no supone una reduccion de la jornada.
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El patron se concederd por un periodo de tiempo determinado. Si el Tripulante de
Cabina de Pasajeros desea prorrogar este Patron de Trabajo Especial, debera solicitarlo
expresamente a la compafiia con una antelacion minima de dos meses a la fecha de
finalizacion prevista inicialmente, y debera ser aceptado expresamente por la compafiia. A
falta de dicha aceptacién, el Tripulante de Cabina de Pasajeros volvera a su patron de
trabajo anterior. Para las solicitudes de renovacion de un patrén de trabajo especial, no sera
necesario volver a presentar la documentacion si la causa de la solicitud no ha cambiado.

En caso de que haya un excedente de tripulantes trabajando en un patron de
programacion especial especifico, la Compafiia podra ofrecer la posibilidad a los
tripulantes de cabina de solicitar el patrén de programacion especial opuesto. En caso de
que la Compafila no pueda encontrar voluntarios para este patron de programacion
especial opuesto para equilibrar la programacion, la Compafiia tendra derecho a asignar
un patron de programacion especial a otros tripulantes de la base avisando con 15 dias
de antelacion.

Dos tripulantes de cabina con el mismo rango, contrato y patrén de programacion
opuesto, podran solicitar adaptar su jornada laboral de forma que un tripulante de cabina
trabaje solo earlies y el otro solo lates. Al no existir derecho estatutario a esta solicitud,
estara sujeta Unicamente a la aceptacion por parte de la Compaiiia.

10.10 Lactancia.

En los supuestos de nacimiento, adopcién o guarda con fines de adopcién o
acogimiento, de acuerdo con el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores, el
tripulante tendra derecho a una hora de ausencia del trabajo hasta que el menor cumpla
nueve meses, cuya duracion se acumulara en dias completos.

Quienes hagan uso de este derecho tendran que sustituirlo por una licencia retribuida
de 15 dias naturales para el cuidado de un menor de nueve meses. La solicitud para
este tipo de licencia se cursara con una antelacion minima de dos meses.

La licencia que se indica en este epigrafe constituye un derecho individual del
tripulante, y su ejercicio no podra transferirse al otro progenitor, adoptante, guardador o
acogedor. Si dos empleados de la Compafiia solicitan esta licencia simultdneamente, la
Compafiia podra limitar la licencia durante el mismo periodo debido a requisitos
operativos debidamente justificados, que deberan comunicarse por escrito.

10.11 Suspension del contrato debido al riesgo durante el embarazo y la lactancia.
10.11.1 Riesgo durante el embarazo:

Se otorgara de conformidad con la legislacién espafiola y puede resumirse del
siguiente modo:

A los efectos de la prestacién econdémica por riesgo durante el embarazo, el periodo
de suspension del contrato de trabajo se considera una situacién protegida en los
supuestos en que, aunque la trabajadora deba cambiar de puesto a otro que sea
compatible con su estado, conforme a lo previsto en los articulos 26.2 y 26.3 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales, dicho cambio de
puesto no resulte técnica u objetivamente posible o0 no pueda razonablemente exigirse
por motivos justificados.

10.11.2 Riesgo durante la lactancia:

La prestacion econdémica por el riesgo durante la lactancia se concedera a la
trabajadora de conformidad con los términos y condiciones previstos para la prestacion
econOmica para el riesgo durante el embarazo y cesara cuando el menor alcance los
nueve meses de edad, entre otros supuestos previstos en la legislacién espafiola.

Esta clausula se ha redactado a tenor de lo previsto en la normativa aplicable en
vigor. En caso de actualizacion de dicha normativa, ambas partes se comprometen a
aplicar los cambios regulatorios pertinentes.
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10.12 Baja por nacimiento.

Se otorgara de conformidad con la legislacion espafiola y puede resumirse del
siguiente modo:

El nacimiento, que comprende el parto y el cuidado de menor, suspendera el contrato
de trabajo de la madre biolégica y el del progenitor distinto de la madre bioldgica durante
diecinueve semanas.

En el supuesto de monoparentalidad, por existir una Unica persona progenitora, el
periodo de suspension sera de treinta y dos semanas.

En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacion del parto, el periodo de
suspensién podra computarse, a instancia de la madre bioldgica o del otro progenitor, a
partir de la fecha del alta hospitalaria. Se excluyen de dicho computo las seis semanas
posteriores al parto, de suspensién obligatoria del contrato de la madre biolégica.

En los casos de parto prematuro con falta de peso y en aquellos otros en que el
neonato precise, por alguna condicion clinica, hospitalizacién a continuacion del parto,
por un periodo superior a siete dias, el periodo de suspension se ampliard en tantos dias
como el nacido se encuentre hospitalizado, con un maximo de trece semanas
adicionales, y en los términos en que reglamentariamente se desarrolle.

En el supuesto de fallecimiento del hijo o hija, el periodo de suspension no se vera
reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso obligatorio, se
solicite la reincorporacion al puesto de trabajo.

En caso de fallecimiento de uno de los progenitores, el otro progenitor podra hacer
uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste de permiso.

La suspensioén del contrato de cada uno de los progenitores por el cuidado de menor
se distribuye de la siguiente manera:

a) Seis semanas ininterrumpidas inmediatamente posteriores al parto seran
obligatorias y habran de disfrutarse a jornada completa.

b) Once semanas, veintidés en el caso de monoparentalidad, que podran
distribuirse a voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales a disfrutar de
forma acumulada o interrumpida y ejercitarse desde la finalizacién de la suspension
obligatoria posterior al parto hasta que el hijo o la hija cumpla doce meses. No obstante,
la madre biol6gica podra anticipar su ejercicio hasta cuatro semanas antes de la fecha
previsible del parto.

c) Dos semanas, cuatro en el caso de monoparentalidad, para el cuidado del menor
que podran distribuirse a voluntad de la persona trabajadora, en periodos semanales de
forma acumulada o interrumpida hasta que el hijo o la hija cumpla los ocho afios.

Este derecho es individual de la persona trabajadora sin que pueda transferirse su
ejercicio al otro progenitor.

La persona trabajadora debera comunicar a la Compafiia, con una antelacién minima
de dos meses, el ejercicio de este derecho en los términos establecidos. En el caso de
las semanas iniciales, si la fecha prevista de parto cambia, el tripulante de cabina
informara a la compafiia. Cuando los dos progenitores que ejerzan este derecho trabajen
para la misma empresa, la direcciébn empresarial podra limitar su ejercicio simultaneo por
razones fundadas y objetivas, debidamente motivadas por escrito.

La prestacion econdmica por el nacimiento y cuidado de un hijo o hija es equivalente
al 100 por cien de la base reguladora correspondiente pagada por la Seguridad Social
espafiola.

Este acuerdo se ha establecido de conformidad con lo previsto en la normativa
aplicable en vigor. En caso de actualizacion de dicha normativa, ambas partes se
comprometen a aplicar los cambios regulatorios pertinentes.
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10.13 Incapacidad temporal por enfermedad o accidente.

Se trata de un tripulante que, transitoriamente, no pueda seguir en activo debido a un
accidente o enfermedad, siempre que se hayan cumplido los requisitos especificos
desde el punto de vista médico-administrativo.

Si un tripulante se ausenta de su puesto debido a una enfermedad o una lesién, o
por cualquier otro motivo, el/ella debera comunicarselo a la Compafiia lo antes posible y
al menos dos horas antes del comienzo del turno o la jornada laboral a los que no pueda
asistir. Si no es posible comunicar dicha ausencia con dos horas de antelacion, la
Compafiia examinara los motivos de la ausencia de dicho preaviso. El tripulante debe
cumplir los procedimientos de informacion y justificacién de ausencias de la Compafiia
que tendran que cumplir con la legislacion espafiola. Cualquier derecho a paga que
corresponda al tripulante mientras se ausente del trabajo por enfermedad quedara sujeto
a la legislacién local y al cumplimiento de los requisitos de informacién y justificacion de
ausencias.

La Compafiia tendra derecho, corriendo con los gastos, a exigir al tripulante que se
someta a un examen médico por parte de un facultativo externo (tanto si el tripulante se
ausenta por motivos de enfermedad o lesién como si no), y el facultativo que lleve a cabo
dicho examen podra confirmar a la Compafiia si el tripulante retne los requisitos para
asistir a su puesto de trabajo, de conformidad con la legislacién espafiola.

Por lo que respecta a las prestaciones por incapacidad temporal, estas se aplicaran
de conformidad con la legislacién espafiola y pueden resumirse como sigue:

En los casos de enfermedad comun y accidente no laboral, la persona trabajadora
tendra derecho a una prestacion del 60 % de la base reguladora del dia 4 al 20, ambos
incluidos. A partir del dia 21, la prestacion sera del 75% de la base reguladora. En el
supuesto de un accidente de trabajo, la prestacion sera del 75% desde el dia de la
incapacidad temporal.

— Complemento de incapacidad temporal.

Como mejora a esta prestacion legal, que otorgara ingresos a la tripulacion durante
los primeros dias de baja, desde el 1 de enero de 2026 la Compafia abonara un
complemento de incapacidad temporal para garantizar el 100 % del salario base diario
del mes anterior durante los dias 1 a 3 de la incapacidad temporal (ya se trate de una
enfermedad certificada o un accidente de trabajo) sujeto a lo siguiente:

— La baja por incapacidad temporal tendra que estar debidamente certificada con un
parte de baja y clasificada como contingencia comun o accidente de trabajo.

— Esta disposicion sera tnicamente aplicable a un periodo de incapacidad temporal
por afio natural.

— El pago se llevara a cabo por medio de la némina del mes posterior a aquel en que
comience la baja. El cambio del codigo en la programacién a C/SICK en IDP servira
como confirmacion al tripulante de que la Compafiia ha recibido el parte médico.

A partir del cuarto dia, el tripulante tendra derecho a percibir las prestaciones
correspondientes de la Seguridad Social, dejando de percibir complemento alguno de la
Compafiia.

10.14 Jornada parcial temporal por motivos operativos.
Proceso y ofrecimiento de jornadas parciales temporales:

La Compaifiia, teniendo en cuenta los requisitos operativos que puedan darse en
cada momento, podré ofrecer puestos temporales voluntarios durante el invierno.

Estas vacantes se concederan basandose estrictamente en el puesto, la fecha de
entrada y el desempefio, siendo estos los Gnicos factores que se tendran en cuenta en el
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proceso de seleccion. Al finalizar el periodo correspondiente al puesto a jornada parcial
asignado, el tripulante volvera a sus condiciones contractuales previas.

La Compafiia comunicarda la concesion y las condiciones del puesto a jornada parcial
al tripulante con al menos quince dias de antelacién a su comienzo.

Si el tripulante acepta el puesto que se le ofrece, su jornada y su salario se veran
reducidos proporcionalmente conforme al porcentaje de reduccién de jornada que
corresponda.

La Compafila podra dejar sin efectos los acuerdos de trabajo a tiempo parcial
voluntarios y temporales en cualquier momento debido a las necesidades operativas que
concurran, causadas entre otros motivos por la acumulacion de otras licencias o
reducciones de la jornada legales, que tendran caracter prioritario. La compaiiia
preavisara con 15 dias en estos casos.

10.14.1 Jornada parcial de invierno y sus diferentes modalidades.

Los tripulantes podran solicitar cambios en su patron de programacion habitual
durante el periodo de invierno de IATA (generalmente, del 1 de noviembre al 31 de
marzo) como sigue:

Patron de programacion 4/3 (programacion de fin de semana tipo 1).

A este patron se aplica lo siguiente:

Dias laborables: viernes a lunes (4 dias laborables).

Dias libres: de martes a jueves (3 dias libres).

Los patrones alternaran earlies y lates.

No se modificara el salario de los tripulantes si se concede este patron de
programacion si el tripulante esta en un patrén de programacion a jornada completa.

Jornada parcial 4/10 (programacién de fin de semana tipo 2).
A este patron se aplica lo siguiente:

— Dias laborables: de viernes a lunes (4 dias laborables).

— Dias libres: de martes a jueves de la semana siguiente (10 dias libres).

— Una reduccion del 50% en todos los elementos salariales fijos y derechos de
vacaciones anuales.

Jornada parcial 5/11.
A este patron se aplica lo siguiente:

— Dias laborables: 5 laborables.

— Dias libres: 11 libres.

— Una reduccién del 50% en todos los elementos salariales fijos y derechos de
vacaciones anuales.

Estas reducciones durante la temporada de invierno seran voluntarias y la Compaifiia
facilitara una ventana de solicitud a aquellos tripulantes que deseen solicitar los patrones
previstos en este articulo.

10.15 Preaviso de baja voluntaria.

Las solicitudes de baja voluntaria en Ryanair deberan notificarse por escrito con un
minimo de un mes de preaviso con respecto a la fecha en que el tripulante pretenda
cesar su relacion laboral.

En el supuesto de que el tripulante no satisfaga el requisito de preaviso antedicho, la
Compaiiia exigira y el tripulante tendra la obligacion de abonar el salario de un dia por
cada uno de los dias naturales de preaviso que no haya satisfecho (cuyo importe podra
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deducirse directamente de la Ultima ndmina). Para el Unico propoésito de calcular la
compensacion por el incumplimiento de preaviso, se entendera que el salario/dia es
equivalente al de la remuneracion total percibida por todos los conceptos durante los seis
ultimos meses dividida entre 183.

11. Directrices de empleo
11.1 Directrices generales.

11.1.1 Los tripulantes estaran sujetos a un periodo de prueba de seis meses segun
lo especificado en su contrato de trabajo.

Una vez completado con éxito el periodo de prueba, este periodo computara para su
periodo de empleo continuado.

Durante el periodo de prueba, tanto la Compafiia como el tripulante podran resolver
el contrato de trabajo sin preaviso.

11.1.2 Se podran acordar promociones temporales mediante una adenda al
contrato del tripulante.

11.1.3 Los tripulantes de cabina de Ryanair seran asignados el cédigo nacional de
ocupacion 5821 como Auxiliares de vuelo y camareros de avidn, barco y tren.

11.2 Rangos.

11.2.1 CSA: es un Customer Service Agent (Agente de Servicio al Cliente)
(tripulante de cabina Junior).

11.2.2 CSA Ad Hoc: es un Customer Service Agent que tiene una calificacion
adicional para operar como Numero Uno si se requiere.

11.2.3 JCSS: es un Customer Service Supervisor Junior (Supervisor de Servicio al
Cliente Junior). Estos son tripulantes que operan normalmente como tripulantes junior v,
a veces, como nimero uno.

11.2.4 CSS: es un Customer Service Supervisor (Supervisor de Atencion al Cliente)
gue opera como Numero Uno y puede ser un Line Checker, aunque ocasionalmente
pueda operar como junior.

11.2.5 SEPI (Safety and Emergency Procedures Instructor —Instructor de
Procedimientos de Seguridad y Emergencia—): es un CSS con una asignacion especifica
(que puede ser limitada en el tiempo) para realizar tareas como instructor.

11.2.6 SEPE (Safety and Emergency Procedures Examiner —Examinador de
Procedimientos de Seguridad y Emergencia—): es un SEPI con una asignacion adicional
(que puede ser limitada en el tiempo) para realizar tareas como examinador.

11.3 Fijo discontinuo, periodos de layoff.

11.3.1 «Layoff» se define como el periodo en que un tripulante con un contrato fijo
discontinuo se encuentra en una situacion de inactividad (0 no llamamiento). Los
tripulantes pueden tener uno o varios periodos de layoff en el afio, que siempre
respetaran lo acordado en los contratos de trabajo.

11.3.2 El Layoff se planificara antes del 30 de septiembre de cada afio (sin perjuicio
de los cambios previstos en la clausula 11.3.4).

11.3.3 Los tripulantes con contrato fijo discontinuo podran indicar sus preferencias
para un especifico periodo de layoff por un periodo de layoff de duracién de mas larga.
La Empresa comunicara los fechas de apertura y cierre para que los tripulantes puedan
indicar sus preferencias con tiempo suficiente cada afio. La Empresa revisara dichas
preferencias y si es viable desde el punto de vista operacional, intentara acomodarlas.

11.3.4 Modificaciéon del periodo de layoff: Si la empresa necesita reincorporar a un
tripulante en una base concreta antes de la fecha de fin del periodo de layoff, se
proporcionara un preaviso de al menos 15 dias. La empresa podra extender un periodo
de layoff originalmente programado mediante comunicacién escrita al tripulante con al
menos 15 dias de preaviso.
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En circunstancias excepcionales, por motivos debidamente justificados, la Empresa
podra considerar solicitudes de tripulantes de no volver antes del periodo de layoff,
siempre sujeto a las necesidades operativas.

11.3.5 La Empresa considerara las solicitudes de intercambio de periodos de layoff
planificados entre tripulantes, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

— Ambos tripulantes tengan la misma base, rango y estén en el mismo patrén de
programacion (roster pattern).

— La solicitud se realiza con al menos dos meses de antelacion al primer dia en que
se solicita el intercambio. Para el caso de solicitudes para el mes de noviembre, el
preaviso sera de 30 dias.

— La solicitud puede aceptarse por motivos operacionales.

— Un tripulante solo puede solicitar un intercambio al afio.

11.3.6 En caso de que se asigne layoff en un periodo que coincida con vacaciones
programadas, la Empresa programara las vacaciones justo antes o justo después del
periodo de layoff.

11.3.7 La Empresa priorizard que los tripulantes tengan un periodo de layoff
consecutivo por temporada. (esto es, de forma consecutiva, no fraccionada).

11.4 Conversiones de contratos fijos discontinuos a contratos de indefinidos a
tiempo completo.

11.4.1 Cuando se produzcan vacantes para contratos indefinidos a tiempo completo
en una base en que haya tripulantes con contratos fijo discontinuos, la empresa ofrecera
contratos indefinidos a tiempo completo a los tripulantes ya en la base del mismo rango.
Dicho cambio se ofrecera al tripulante en el mismo puesto que no tenga sanciones
disciplinarias y la mejor puntuacion en los siguientes criterios:

— Ventas/rendimiento a bordo y expediente limpio: 40 %.
— Puntualidad y asistencia 35 %.
— Antigledad: 25 %.

En caso de que el tripulante al que se le ofrece el puesto rechace la vacante, la
empresa ofrecera la vacante a la siguiente persona de la lista.

11.4.2 Cuando un empleado con un contrato fijo discontinuo haya trabajado al
menos 320 dias naturales durante un afio fiscal (contado de 1 de abril a 31 de marzo) en
el mismo puesto y base, se le ofrecera un contrato indefinido a tiempo completo desde
el 1 de abril del afio siguiente.

11.5 Sistema de promociones.

11.5.1 Cuando se produzca una vacante de CSS, la Empresa decidira si cubrir ese
puesto con promociones o con un cambio de base.

11.5.2 Si la decisibn es promocionar a un tripulante de la base, la empresa
publicara la vacante permitiendo a los solicitantes enviar su solicitud en 5 dias. Los
criterios de seleccion para determinar la lista corta de candidatos para las promociones,
sera aquéllos tripulantes sin sanciones disciplinarias y entonces:

— Ventas/rendimiento a bordo y expediente limpio: 40 %.
— Puntualidad y asistencia 35 %.
— Antigledad: 25 %.

Debido a la especial confianza que se requiere para el puesto, dependiendo del
namero de vacantes, la decision final sobre la promocién desde la lista corta de
candidatos se hara en un proceso de seleccién que puede incluir una entrevista formal.

11.5.3 Si el tripulante al que se le ofrece el puesto rechaza la vacante, la empresa
ofrecerd la vacante a la siguiente persona.
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12. Comisioén Patritaria

12.1 Durante el periodo de vigencia de este Convenio, las partes acuerdan
establecer una Comision Paritaria que se encargue de aclarar e interpretar las
disposiciones del Convenio segun corresponda. La Comision Paritaria constara de tres
representantes por cada parte.

12.2 La Comision se constituird formalmente en el plazo de 30 dias desde la fecha
de firma del Convenio. Se convocara una reunion para formar la Comision Paritaria, en la
gue se nombrara a sus miembros.

12.3 La Comisién se reunird en el plazo de 15 dias siempre que lo solicite alguna
de las partes. Las partes acuerdan, cuando corresponda, organizar una reunién incluso
si no estaba planificada para tratar cuestiones urgentes. La Comisién completara sus
procedimientos en el plazo de dos meses desde la solicitud.

12.4 Las actas en las que se hagan constar las principales cuestiones y posturas
de las partes tratadas durante estas reuniones se redactaran en inglés y castellano, y
habran de ser firmadas por un representante de cada parte.

12.5 En caso de que no se alcance un acuerdo dentro de la Comisién Paritaria, y
que dicha falta de acuerdo pueda dar lugar a una reclamacion judicial, las partes se
comprometen a someter cualquier discrepancia al SIMA, antes de presentar una
reclamacién judicial.

13. Igualdad y no discriminacién
13.1 Principio de igualdad y no discriminacion.

La Compafiia garantizara el respeto del principio de igualdad y no discriminacién. En
concreto, no se tolerard ninguna conducta que pueda conllevar discriminacién por
motivos de ideologia, religion o creencias, pertenencia a un grupo étnico o racial,
nacionalidad, sexo, orientacion sexual, situacion familiar, enfermedad o diversidad
funcional.

13.2 Plan de lgualdad.

El objetivo de este capitulo es garantizar la igualdad de trato y de oportunidades como
uno de los principios integradores de este Convenio. Asimismo, aborda las medidas de
conciliacién de la vida laboral con las necesidades personales y responsabilidades
familiares, con el objetivo comin de lograr que las necesidades organizativas de la
Compafiia sean compatibles con la vida personal de las personas trabajadoras.

Con el fin de evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre hombres y mujeres,
se negociard un Plan de Igualdad conforme a lo previsto en la Ley Orgéanica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. La Comisién
Negociadora del presente Convenio se compromete a crear una Comisioén de Igualdad
con el objetivo de negociar y, tras ello, monitorear el Plan de Igualdad de la Compafia
durante el periodo de vigencia del presente Convenio.

Queda prohibida toda discriminacion basada en el sexo o la edad de las personas
trabajadoras en lo que respecta al salario y la contratacién cuando desempefien puestos
de igual valor o igual grupo profesional, asi como en lo que respecta a los ascensos, etc.

La Compafiia y los representantes de las personas trabajadoras tienen interés en
desarrollar medidas en sus correspondientes ambitos para lograr la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en el lugar de trabajo para contribuir al pleno
desarrollo de los derechos y las capacidades de las personas. El punto de partida sera la
Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

13.3 Protocolo LGTBIQ+.

Ryanair DAC cuenta con un Comité de Género, Diversidad e Inclusion que fue
establecido para promover y apoyar iniciativas de diversidad dentro de la Compafiia. El
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Comité esta presidido por la Chief Financial Officer (Directora Financiera) de Ryanair
DAC. Este Comité introduce medidas para fomentar y promover la diversidad, la igualdad
y la inclusion, incluyendo una politica de uniformes inclusiva en cuanto al género,
iniciativas para el Dia Internacional de la Mujer y celebraciones del Orgullo. Las
actualizaciones del Comité de Género, Diversidad e Inclusiébn se comunican a la
direccion de la empresa.

La Compaifiia incluird médulos de formacion especificos para todo el personal sobre
los derechos de las personas LGTBIQ+ en el entorno laboral, con especial énfasis en el
trato igualitario, la igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

Se promovera la diversidad dentro de la plantilla para crear entornos laborales
inclusivos, seguros y diversos.

Habra tolerancia cero frente a conductas LGTBIQ+-fébicas, y cualquier empleado
afectado podra presentar una denuncia que sera investigada de forma inmediata por la
compariia siguiendo este procedimiento, conforme al procedimiento de «grievance»
(denuncia) aplicable en Ryanair:

Fase 1: Resolucién informal.

La persona afectada debera informar a su Manager/Supervisor inmediato para
intentar una resolucion informal, salvo que dicha persona sea el presunto acosador.

Fase 2: Queja formal.

Si no se resuelve, se debera presentar una queja formal a través del canal interno
designado (formulario de denuncias —grievance— online). La queja debe incluir detalles
de los incidentes, fechas y posibles testigos.

El Departamento de RR. HH. llevard a cabo una investigacion, que podra implicar
una o varias reuniones y medidas preventivas si se consideran necesarias.

Fase 3: Informe de investigacion y decision.
Al finalizar la investigacién, la compafiia emitira el resultado:

— Evidencia de acoso — Medidas disciplinarias y correctivas.
— Sin evidencia — cierre del caso.

La decisién se comunicara por escrito a la persona que presento la queja.
Fase 4: Apelacion.

Si no esta conforme, el reclamante podrd apelar por escrito en un plazo de 5 dias
laborables. La apelacidon sera revisada por un Director o Subdirector designado. Esta
decisioén sera definitiva.

Los empleados podran elegir el uniforme que prefieran seglin sus propias
preferencias, sin ninguna limitacién basada en el género, cumpliendo con la politica de
uniformidad aplicable.

Los criterios aplicados en los procedimientos de promocién seran objetivos y
neutrales, con el fin de evitar cualquier forma de discriminacion directa o indirecta
desfavorable por motivos de identidad de género.

La empresa garantizara que todos los empleados, independientemente de su sexo,
orientacién sexual, expresion y/o identidad de género, o diversidad sexo-genérica o
familiar, puedan acceder a cualquier permiso o beneficio en condiciones de igualdad,
siempre que se cumplan los requisitos establecidos.

— Régimen disciplinario.

Se considerar4d motivo de sancion cualquier infraccién derivada de conductas que
vulneren la libertad sexual de las personas empleadas, con especial énfasis en los actos
discriminatorios basados en la orientacidn sexual y la expresion y/o identidad de género.
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En este sentido, el procedimiento disciplinario incluido en el Convenio colectivo
contempla faltas que deben interpretarse desde una perspectiva de género, con el fin de
reforzar la proteccion hacia la comunidad LGTBIQ+.

Algunos ejemplos de faltas muy graves que refuerzan dicha proteccion son las
siguientes:

lll. Actos o amenazas de violencia fisica o verbal.

VIIl. Comportamiento abusivo o desprecio flagrante hacia los comparferos de
trabajo o los clientes.

XXV. El abuso de confianza (incluyendo la realizacién de declaraciones falsas o
deliberadamente engafiosas).

XXVI. Latransgresién de la buena fe contractual.

XXVII. Comportamiento que desprestigie la reputacién de la Compainiia.

XXIX. Cualquier comportamiento o conducta en el lugar de trabajo que atente
contra el respeto a la intimidad y dignidad, mediante ofensas fisicas o verbales, incluidas
las de caracter sexual. Si dicha conducta o comportamiento se realiza abusando de una
posicion jerarquica, constituira una circunstancia agravante.

XXX. Cualquier acto de discriminacién, persecucion, intimidacion o acoso basado
en el sexo, la raza, la discapacidad, la orientacion sexual o las creencias religiosas de
una persona.

La decision sobre la sancién especifica a imponer en estos casos se tomara en
funcién de la gravedad de la infraccidon cometida (con la naturaleza discriminatoria de la
falta considerandose un factor agravante), y podra consistir en: amonestacién por
escrito, suspension de empleo y sueldo (no se aplicara ninguna remuneracion por el
periodo de suspension, incluidos sueldo, asignaciones, etc.), por un periodo de 16 a 60
dias naturales, o despido.

Las partes firmantes acuerdan crear una Comision de Seguimiento de este protocolo
(que se integrara en la Comision de Igualdad tan pronto esta se cree). Esta comision
analizara el impacto de este protocolo y revisara su contenido si es necesario.

14. Procedimiento para resolver discrepancias sobre la no aplicacion
de las condiciones de trabajo

En lo que respecta al procedimiento para resolver de manera eficaz las discrepancias
que puedan surgir por la inaplicacion de las condiciones de trabajo previstas en el
presente Convenio, de conformidad con las disposiciones del articulo 82.3 del Estatuto
de los Trabajadores, se seguira el siguiente procedimiento:

14.1 Principios para la inaplicacion.

Los representantes de las personas trabajadoras reconocen que el presente
Convenio no podré:

— Obstaculizar, restringir o impedir el funcionamiento eficiente de las programaciones
de los vuelos de Ryanair.

— Obstaculizar, restringir o impedir la capacidad de la aerolinea de asignar servicios
para ejecutar la programacion de acuerdo con los contratos individuales de empleo y el
Manual de Operaciones.

— Dificultar, restringir o impedir la flexibilidad de los niveles de personal necesarios
para el crecimiento de la aerolinea.

14.2 Procedimiento para la no aplicacion.

Cualquiera de los 3 puntos anteriores, debidamente justificados, se considerara
motivo para un periodo de consulta interna de 10 dias en el que los representantes de
las personas trabajadoras y Ryanair negociaran soluciones a los puntos mencionados.
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14.3 Resolucién de conflictos.

A falta de acuerdo durante el periodo de consulta establecido anteriormente, las
partes acuerdan someterse a un procedimiento de mediacién ante el Servicio
Interconfederal de Mediacion y Arbitraje (SIMA), conforme a lo previsto en el VI Acuerdo
sobre Solucién Auténoma de Conflictos Laborales (ASAC).

15. Relaciones laborales
15.1 Comité Intercentros.
— Establecimiento del Comité Intercentros:

e Se acuerda la constitucion de un Comité Intercentros en la empresa, conforme a
las provisiones del articulo 63.3 del Estatuto de los Trabajadores.

e El Comité Intercentros estard compuesto por un maximo de 9 miembros,
designados entre los integrantes de los Comités de Empresa de las distintas bases,
manteniendo la proporcionalidad en los sindicatos conforme a los resultados electorales
generales.

— Funciones del Comité Intercentros:

e El Comité Intercentros tendra la funcién de defender y representar los intereses de
los tripulantes de cabina de la empresa en su conjunto y constituira el cuerpo de
representacién unitaria de todos ellos.

e Las funciones especificas del Comité Intercentros son las que siguen:

o Negociar y acordar condiciones de trabajo que afecten a todas las bases de la
empresa en Espafia con excepcidn de los Convenios Colectivos «franja».

o Asegurar cumplimiento con los acuerdos alcanzados en este Convenio colectivo.

o Actuar como interlocutor Gnico con la direccion de la empresa en asuntos que
afecten a varias bases en Espafia, incluyendo los procedimientos colectivos como los
despidos colectivos que afecten a mas de una base.

o Coordinar las acciones de los Comités de Empresa de las distintas bases para
asegurar una representacion uniforme.

— Informacién al Comité Intercentros:

e E|l Comité Intercentros tendra derecho de informacién que el Comité de Empresa
tiene conforme al articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores. Esto incluira lo siguiente:

o Resultados financieros del grupo (trimestrales y anuales).

o Numero de tripulantes por base y rango en Espafa.

o Estimado nimero de aviones en las diferentes bases espafiolas para la siguiente
temporada.
Porcentajes de ratios de absentismo en Espafia.
o Informacion sobre cualquier sancién debida a falta muy grave en Espafa.

o

Asignacion de miembros:

e Los miembros del Comité Intercentros se asignaran de entre los miembros de los
Comités de Empresa de las bases, respetando la proporcionalidad de los resultados
electorales.

e La asignacion de miembros se hard por acuerdo entre los sindicatos
representados en los comités de empresa de las bases.

e Los miembros del Comité Intercentros no tendran «dias sindicales» adicionales
por esta asignacién, pero podran coger dias de otros compafieros conforme lo estipulado
en el punto 15.3.
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— Reuniones y Operativa:

e El Comité Intercentros se reunira regularmente, al menos una vez cada trimestre y
extraordinariamente cuando lo soliciten al menos un tercio de sus miembros o la
direccion de la empresa.

e Las decisiones del Comité Intercentros se tomaran por mayoria de sus miembros.

e El derecho de informacion que los representantes de los trabajadores tienen en
relacién al articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores, se considerara cumplido cuando
la informacién se proporcione al Comité Intercentros, quien tendra la obligacién de
distribuirla a los diferentes centros de trabajo.

e La Empresa se reunird trimestralmente con el Comité Intercentros, y esas
reuniones reemplazaran las reuniones que la Empresa normalmente haria con los
comités de empresa de las bases conforme al articulo 64 del Estatuto de los
Trabajadores. Sin embargo, cuando haya razones locales justificadas para que el Comité
de Empresa de una base concreta solicite una reunién con la Empresa, esas reuniones
pueden celebrarse adicionalmente.

— Recursos.

e Los miembros del comité intercentros tendran un UD adicional para asistir a las
reuniones trimestrales.

e Estas reuniones trimestrales se haran principalmente de modo virtual. En el caso
de que se realicen reuniones presenciales, la empresa proporcionara las instalaciones y
gestionara los viajes.

15.2 Comité Intercentros de Seguridad y Salud.
— Establecimiento del Comité Intercentros de Seguridad y Salud:

e Se acuerda la constitucion de un Comité Intercentros de Seguridad y Salud en la
empresa, de conformidad con las previsiones del articulo 38.3 de la Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales.

e El Comité Intercentros de Seguridad y Salud estard compuesto por un maximo de 7
miembros que se asignaran de entre los delegados de prevencién de los distintos
comités de seguridad y salud de las bases; y 7 miembros por parte de la empresa.

— Funciones del Comité Intercentros de Seguridad y Salud:

e Las funciones concretas del Comité Intercentros de Seguridad y Salud sera las que
siguen:

o Promover y fomentar la cooperacion de los tripulantes en la implementacion de las
regulaciones en materia de prevencion de riesgos laborales.

o Participar en el desarrollo, implementacion y evaluacion de los programas y planes
de prevencion de riesgos.

o Informar y ser informados sobre la situacion y evolucion de la prevencién de
riesgos en la empresa.

o Proponer medidas para mejorar las condiciones de trabajo y corregir deficiencias
existentes.

— Asignacion de los Miembros:

e Los miembros de la parte social del Comité Intercentros de Seguridad y Salud
serdn asignados de entre los miembros de los comités de seguridad y salud de las
bases, respetando la proporcionalidad de los resultados electorales.

e La asignacion de miembros de la parte social se hara mediante acuerdo entre los
sindicatos representados en los comités de seguridad y salud.

e Los miembros por parte de la empresa se decidiran libremente por la empresa.
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— Reuniones y Operativa:

e El Comité Intercentros de Seguridad y Salud se reunira regularmente al menos una
vez cada trimestre y extraordinariamente cuando lo soliciten al menos un tercio de sus
miembros o la direccién de la empresa.

e Las decisiones del Comité Intercentros de Seguridad y Salud se tomaran por
mayoria de sus miembros.

e La empresa se reunira trimestralmente con el Comité Intercentros de Seguridad y
Salud, y dichas reuniones reemplazaran las reuniones que la empresa normalmente
realizaria con los Comités de Seguridad y Salud locales. Sin embargo, cuando haya
razones locales justificadas para que el Comité de Seguridad y Salud de una base
concreta solicite una reunion con la Empresa, esas reuniones pueden celebrarse
adicionalmente.

— Recursos.

e Los miembros del comité intercentros tendran un UD adicional para asistir a las
reuniones trimestrales. Si ese dia coincide con una reunién del comité intercentros y la
misma persone acude a ambas, tendra derecho a un dia adicional (ho a dos).

e Estas reuniones trimestrales se haran principalmente de modo virtual. En el caso
de que se realicen reuniones presenciales, la empresa proporcionara las instalaciones y
gestionara los viajes.

15.3 Horas sindicales.

Debido a la naturaleza de la industria aeronautica y la imposibilidad de disponer del
crédito horario por horas, se acuerda que el crédito horario se tendra que disfrutar en
dias completos. A efectos de este acuerdo, los dias dedicados a actividad sindical se
denominaran «dias de tareas sindicales» (U/D).

15.3.1 Derecho a dias sindicales.

La conversion del crédito horario a dias tendra en consideracion que los tripulantes
de cabina no trabajan una tipica semana de 5 dias y funcionara como sigue:

— Bases con 40 horas por delegado: Los representantes tendran derecho a:

e 5 dias al mes en el mes de enero, febrero, marzo, abril, octubre, noviembre y
diciembre; y
e 4 dias al mes en los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre.

Bases con 35 horas por delegado: Los representantes tendran derecho a 4 dias al mes.
Bases con 30 horas por delegado: Los representantes tendran derecho a:

e 4 dias al mes en los meses de enero, febrero, marzo, octubre y noviembre; y
e 3 dias al mes en los meses de abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y
diciembre.

— Bases con 20 horas por delegado: Los representantes tendran derecho a:

e 3 dias al mes en los meses de febrero, marzo, octubre y noviembre; y
e 2 dia al mes en los meses de enero, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y
diciembre.

— Bases con 15 horas por delegado: Los representantes tendran derecho a:

e 2 dias al mes en los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, septiembre,
octubre, noviembre y diciembre; y
e 1 dia al mes en los meses de junio, julio y agosto.
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Ryanair también reconoce el derecho de los sindicatos con presencia en los comités
de empresa y al menos un 10% de los votos a nombrar tres delegados sindicales. Estos
delegados deberan ser nombrados por los sindicatos por escrito a Ryanair y pueden ser
también representantes en los comités de empresa. Estos delegados tendran derecho a
dias sindicales conforme se regula en los casos de 40 horas por delegado. En caso de
gue un delegado sindical sea también miembro del comité de empresa, este derecho de
dias sindicales reemplazara al que dicha persona tuviera por el comité de empresa.

15.3.2 Solicitud de dias sindicales.

Los dias solicitados para labores sindicales se comunicaran por escrito a la Empresa
con una antelacion minima de 1 mes. Con el fin de agilizar la tramitacion de las
solicitudes, las solicitudes se centralizaran a través de una persona designada al efecto
por cada sindicato que comunicara a la empresa por correo electronico la relacion de
dias sindicales solicitados por los representantes de los trabajadores cada mes.

La integridad de la operacion siempre tendrd prioridad, y puede ser necesario ofrecer
fechas alternativas a las solicitadas debido a requisitos operativos para proteger a los
clientes y la programacion fija de otros tripulantes de la base. Ambas partes se
comprometen a crear una comision de estudio que garantice los derechos de los
delegados y proteja tanto la operativa, como el pleno ejercicio de la actividad sindical por
parte de los representantes legales de los trabajadores.

Las solicitudes deberan centrarse, sin limitarse, a los dias entre semana (principalmente
martes, miércoles y jueves), particularmente durante la temporada de invierno.

Excepcionalmente y debido a circunstancias imprevistas, se podran solicitar UDs con
un plazo reducido de 10 dias. Estas solicitudes tendran que estar debidamente
certificadas y justificadas y deberan basarse en circunstancias imprevistas o de fuerza
mayor que hagan necesaria la presencia de un representante de los trabajadores,
siempre que no haya otros representantes de los trabajadores con UD ya asignada ese
dia. En caso de accidentes laborales graves no operara este plazo.

La participacion en tareas sindicales se considerara tiempo de trabajo, pero al no ser
a instancia de la Empresa, no se registrara como «duty time» en el sistema FTL.

15.3.3 Acumulacién de dias sindicales.

La Empresa estudiard las solicitudes para que los dias sindicales mensuales se
repartan entre los representantes. No obstante, esta acumulacion no se permitira si la
solicitud resulta en que los dias sindicales del representante sumen el 50 % o mas de
sus dias «activos» en la programacion en un mes.

La empresa permitird que los representantes sindicales repartan entre ellos los dias
sindicales cada mes. Sin embargo, cada representante deberd cumplir con lo establecido
en el parrafo anterior, y no podran seleccionar todos delegados de la misma base el
mismo dia, para proteger las operaciones, excepto cuando se dedique a reuniones del
comité de empresa.

La empresa permitira un maximo de 12 dias sindicales por mes (en total para toda
Espafia) que se podrdn mover entre bases (esto es, un representante de una base
compartiendo dias con un representante de otra base). Las limitaciones establecidas
anteriormente seran también aplicables.

15.3.4 Pago de dias sindicales.

Por cada dia programado de actividad sindical realizado, el representante percibira
su remuneracion fija normal (salario base y complementos) y la siguiente cantidad
adicional por dia completado como elemento variable en funcién del puesto:

— CSA: € 35.
— JCSS: € 40.
— CSS: €51,

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-1054



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Fhas
Sabado 17 de enero de 2026 Sec. lll. Pag. 8106

Si se programa un dia de actividad sindical en un dia libre debido a una reunién
trimestral u otra reunién obligatoria, la Empresa reprogramara el dia libre en algun
momento en el futuro.

El pago por los dias sindicales se procesara a mes vencido, esto es, en el mes
siguiente al dia sindical.

15.4 Paz social.

Siempre que los términos de este acuerdo se cumplan y continten aplicandose a
todos los tripulantes de cabina de Ryanair DAC con base en Espafia, no habra ninguna
accion industrial unilateral en los asuntos cubiertos por este acuerdo.

Ambas partes acuerdan que las retribuciones recogidas en este acuerdo seran los
Unicos cambios materiales en las retribuciones y complementos de los tripulantes de
cabina en Espafia durante la vigencia de este acuerdo.

15.5 Desastres y otros fenbmenos meteoroldgicos adversos severos.

La compafiia informard a los sindicatos con presencia en los centros de trabajo
afectados sobre las medidas implementadas en caso de que exista una alerta por
catastrofes u otros fendmenos meteoroldgicos adversos severos. Las partes se
comprometen a desarrollar un protocolo en este sentido.
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ANEXO |
Escalas salariales

2025 (aplicable desde el 1 de noviembre de 2025)

CSA
s Formacion Bonus Ventas Dieta
Salario base UniMed SBH (850 est.)  Pago por SBH Festivos (2 days est) (est) Total Dieta nacional .
Nivel - - - - (29 dias est) { - - - _ Adscripcion Inicial
Euros Euros Euros Euros - Euros Euros
Euros Euros Euros
Euros
1 14.300,00 650,00 6.392,00 7,52 522,00 61,68 2.000,00 23.925,68 25,00 25,00 CSAs en bases espafiolas desde el 1 de abril de 2025.
2 14.800,00 650,00 6.893,50 8,11 522,00 61,68 2.000,00 24.927,18 32,00 32,00 CSAs en bases espafiolas desde antes del 31 de marzo de 2025.
3 15.300,00 650,00 7.395,00 8,70 522,00 61,68 2.000,00 25.928,68 36,06 36,06 CSAs en bases espafiolas desde antes del 31 de marzo de 2023.
Est significa estimado (no garantizado).
CSS
Asignacion BT Formacion Bonus Ventas Dieta
Salario base 9 UniMed SBH (850 est.)  Pago por SBH Festivos Total Dieta nacional .
. CSS " (2 days est) (est) Internacional T
Nivel - _ - - - (29 dias est) g ~ - - _ Adscripcion Inicial
Euros Euros Euros Euros - Euros Euros
Euros Euros Euros Euros
Euros
1 1790000 250000 650,00 9.103,50 10,71 1.044,00 83,30 2.000,00 33.280,80 36,06 51,00 Tripulantes con rango de CSS en bases espafiolas desde
después del 1 de abril de 2025.
2 1870000  2500,00 650,00 9.554,00 11,24 1.044,00 83,30 2,000,00 34.531,30 36,06 52,00 Tripulantes con rango de CSS en bases espafiolas desde
antes del 31 de marzo de 2025.
3 19.00000  2500,00 650,00 10.106,50 11,89 1.044,00 83,30 2.000,00 35.383,80 36,06 54,00 Tripulantes con rango de CSS en bases espafiolas desde
antes del 31 de marzo de 2023.
4 1940000  2500,00 650,00 10.897,00 12,82 1.044,00 83,30 2.000,00 36.574,30 36,06 57,00 Tripulantes con rango de CSS en bases espafiolas desde

antes del 1 de octubre de 2022.

Est significa estimado (no garantizado).
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Salario base
Tipo -
Euros
Non-legacy. 16.625,00
Legacy. 16.625,00

Est significa estimado (no garantizado).

UniMed

Euros

650,00
650,00

SBH (850 est.)

Euros

6.978,50
7.939,00

JCSS
Vacaciones/Festivos  Formacion (2 days
Pago p_or o (29 dias est) est)
2D Euros Euros
8,21 1.000,50 71,50
9,34 1.000,50 71,50

Bonus Ventas (est)

Euros

2.000,00
2.000,00

Total

Euros

217.325,50
28.286,00

Dieta nacional

Euros

36,06
36,06

Dieta Internacional

Euros

36,06
36,06

«Legacy basic» JCSS: Aquellos JCSS que antes de 2022 eran JCSS en Espafia y tenian un salario base de méas de 10.900 euros recibirdn un complemento «legacy basic» equivalente a la diferencia entre dicho salario base y 10.900 euros.

Salario base
Nivel -
Euros
1 14.600,00
2 15.100,00
3 15.600,00

Est significa estimado (no garantizado).

UniMed

Euros

650,00
650,00
650,00

SBH (850 est.)

Euros

6.392,00
6.893,50
7.395,00

2026 (aplicable desde el 1 de abril de 2026)

CSA
Pago por SBH Vacacionfeleestivos Formacion
_ (29 dias est) (2 days est)
Euros Eu;os Eu-ros
7,52 522,00 61,68
8,11 522,00 61,68
8,70 522,00 61,68

Bonus Ventas (est)

Euros

2.000,00
2.000,00
2.000,00

Total

Euros

24.225,68
25.227,18
26.228,68

Dieta nacional

Euros

25,00
32,00
36,06

Dieta Internacional

Euros

25,00
32,00
36,06
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CSS
. . - . Vacaciones/Festivos Formacién Bonus Ventas . . Dieta
Nivel Salarlf base AS|gnac_|on Css Unlﬂlled SBH (8_50 est.) Pago p_or SBH (29 dias est) (2 days est) (est) To_tal Dieta n_a\cwnal [ ——
Euros Euros Euros Euros Euros - - - Euros Euros -
Euros Euros Euros Euros
1 18.300,00 2.500,00 650,00 9.103,50 10,71 1.044,00 83,30 2.000,00 33.680,80 36,06 51,00
2 19.100,00 2.500,00 650,00 9.554,00 11,24 1.044,00 83,30 2.000,00 34.931,30 36,06 52,00
3 19.400,00 2.500,00 650,00 10.106,50 11,89 1.044,00 83,30 2.000,00 35.783,80 36,06 54,00
4 19.800,00 2.500,00 650,00 11.152,00 13,12 1.044,00 83,30 2.000,00 37.229,30 36,06 57,00
Est significa estimado (no garantizado).
JCSS
Salario base UniMed SBH (850 est.) Pago por SBH Vacatzzloz?leestlvos I;oc:maclon Bonus Ventas (est) Total Dieta nacional Dieta Internacional
Tipo _ _ - N (29 dias est) (2 days est) - ~ _ ~
Euros Euros Euros Euros - - Euros Euros Euros Euros
Euros Euros
Non-legacy. 16.950,00 650,00 6.978,50 8,21 1.000,50 71,50 2.000,00 27.650,50 36,06 36,06
Legacy. 16.950,00 650,00 7.939,00 9,34 1.000,50 71,50 2.000,00 28.611,00 36,06 36,06

Est significa estimado (no garantizado).

«Legacy basic» JCSS: Aquellos JCSS que antes de 2022 eran JCSS en Espafia y tenian un salario base de méas de 10.900 euros recibirdn un complemento «legacy basic» equivalente a la diferencia entre dicho salario base y 10.900 euros.
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Salario base
Nivel -
Euros
1 14.900,00
2 15.400,00
3 15.900,00

Est significa estimado (no garantizado).

Salario base
Nivel -
Euros
1 18.700,00
2 19.500,00
3 19.800,00
4 20.200,00

Est significa estimado (no garantizado).

UniMed

Euros

650,00
650,00
650,00

Asignacién CSS

Euros

2.500,00
2.500,00
2.500,00
2.500,00

SBH (850 est.)

Euros

6.392,00
6.893,50
7.395,00

UniMed

Euros

650,00
650,00
650,00
650,00

2027 (aplicable desde el 1 de abril de 2027)

Pago por SBH

Euros

7,52
8,11
8,70

SBH (850 est.)

Euros

9.103,50
9.554,00
10.106,50
11.322,00

CSA
Vacaciones/Festivos Formacién
(29 dias est) (2 days est)
Eu;os Eu-ros
536,50 61,68
536,50 61,68
536,50 61,68
CSS
Pago por SBH e (2days es)
Euros Eu_ros Eu_ros
10,71 1.073,00 83,30
11,24 1.073,00 83,30
11,89 1.073,00 83,30
13,32 1.073,00 83,30

Bonus Ventas (est)

Bonus Ventas

(est)

Euros
2.000,00
2.000,00
2.000,00
2.000,00

Total
Euros
24.540,18

25.541,68
26.543,18

Total

Euros

34.109,80
35.360,30
36.212,80
37.828,30

Dieta nacional

| Dieta Internacional

Euros Euros
25,00 25,00
32,00 32,00
36,06 36,06
Dieta nacional In tellzli:(t:?onal
Euros Eu;os
36,06 51,00
36,06 52,00
36,06 54,00
36,06 57,00
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. . Vacaciones/Festivos Formacion ; . . .
. Salarlf base Unll_VIed SBH (8_50 est.) Pago p_or SBH (29 dias est) (2 days est) Bonus Ve_ntas (est) To_tal Dieta n_acmnal Dieta Inte_rnaclonal
Euros Euros Euros Euros - - Euros Euros Euros Euros
Euros Euros
Non-legacy. 17.275,00 650,00 6.978,50 8,21 1.015,00 71,50 2.000,00 27.990,00 36,06 36,06
Legacy. 17.275,00 650,00 7.939,00 9,34 1.015,00 71,50 2.000,00 28.950,50 36,06 36,06

Est significa estimado (no garantizado).
«Legacy basic» JCSS: Aquellos JCSS que antes de 2022 eran JCSS en Espafia y tenian un salario base de méas de 10.900 euros recibirdn un complemento «legacy basic» equivalente a la diferencia entre dicho salario base y 10.900 euros.

2028 (aplicable desde el 1 de abril de 2028)

CSA
Salario base UniMed SBH (850 est.) Pago por SBH Vacat:lonf:leestlvos IR Bonus Ventas (est) Total Dieta nacional Dieta Internacional
Nivel _ _ ~ N (29 dias est) est) - ~ _ -
Euros Euros Euros Euros - - Euros Euros Euros Euros
Euros Euros
1 15.200,00 650,00 6.392,00 7,52 551,00 61,68 2.000,00 24.854,68 25,00 25,00
2 15.700,00 650,00 6.893,50 8,11 551,00 61,68 2.000,00 25.856,18 32,00 32,00
3 16.200,00 650,00 7.395,00 8,70 551,00 61,68 2.000,00 26.857,68 36,06 36,06

Est significa estimado (no garantizado).
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CSS
. . - . Vacaciones/Festivos Formacién Bonus Ventas . . Dieta
Nivel Salarlf base AS|gnac_|on Css Unlﬂlled SBH (8_50 est.) Pago p_or SBH (29 dias est) (2 days est) (est) To_tal Dieta n_a\cwnal [ ——
Euros Euros Euros Euros Euros - - - Euros Euros -
Euros Euros Euros Euros
1 19.100,00 2.500,00 650,00 9.103,50 10,71 1.102,00 83,30 2.000,00 34.538,80 36,06 51,00
2 19.900,00 2.500,00 650,00 9.554,00 11,24 1.102,00 83,30 2.000,00 35.789,30 36,06 52,00
3 20.200,00 2.500,00 650,00 10.106,50 11,89 1.102,00 83,30 2.000,00 36.641,80 36,06 54,00
4 20.600,00 2.500,00 650,00 11.322,00 13,32 1.102,00 83,30 2.000,00 38.257,30 36,06 57,00
Est significa estimado (no garantizado).
JCSS
Salario base UniMed SBH (850 est.) Pago por SBH Vacatzzloz?leestlvos I;oc:maclon Bonus Ventas (est) Total Dieta nacional Dieta Internacional
Tipo _ _ - N (29 dias est) (2 days est) - ~ _ ~
Euros Euros Euros Euros - - Euros Euros Euros Euros
Euros Euros
Non-legacy. 17.600,00 650,00 6.978,50 8,21 1.044,00 71,50 2.000,00 28.344,00 36,06 36,06
Legacy. 17.600,00 650,00 7.939,00 9,34 1.044,00 71,50 2.000,00 29.304,50 36,06 36,06

Est significa estimado (no garantizado).

«Legacy basic» JCSS: Aquellos JCSS que antes de 2022 eran JCSS en Espafia y tenian un salario base de méas de 10.900 euros recibirdn un complemento «legacy basic» equivalente a la diferencia entre dicho salario base y 10.900 euros.
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Salario base
Nivel -
Euros
1 15.500,00
2 16.000,00
3 16.500,00

Est significa estimado (no garantizado).

Salario base
Nivel -
Euros
1 19.500,00
2 20.300,00
3 20.600,00
4 21.000,00

Est significa estimado (no garantizado).

UniMed

Euros

650,00
650,00
650,00

Asignacién CSS

Euros

2.500,00
2.500,00
2.500,00
2.500,00

2029 (aplicable desde el 1 de abril de 2029)

CSA
Vacaciones/Festivos Formacién
SBH (8_50 est.) Pago p_or SBH (29 dias est) (2 days est) Bonus Ventas (est) Total
Euros Euros e E Euros
6.392,00 7,52 551,00 61,68 25.154,68
6.893,50 8,11 551,00 61,68 26.156,18
7.395,00 8,70 551,00 61,68 27.157,68
CSS
. Vacaciones/Festivos Formacion Bonus Ventas
Unlﬂlled SBH (8_50 est.) Pago p_or SBH (29 dias est) (2 days est) (est) To_tal
Euros Euros Euros TeE TeE E o Euros
650,00 9.103,50 10,71 1.102,00 83,30 2.000,00 34.938,80
650,00 9.554,00 11,24 1.102,00 83,30 2.000,00 36.189,30
650,00 10.106,50 11,89 1.102,00 83,30 2.000,00 37.041,80
650,00 11.322,00 13,32 1.102,00 83,30 2.000,00 38.657,30

Dieta nacional

| Dieta Internacional

Euros Euros
25,00 25,00
32,00 32,00
36,06 36,06
Dieta nacional In tellzli:(t:?onal
Euros Eu;os
36,06 51,00
36,06 52,00
36,06 54,00
36,06 57,00
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Salario base
Tipo -
Euros
Non-legacy. 17.925,00
Legacy. 17.925,00

Est significa estimado (no garantizado).

UniMed

Euros

650,00
650,00

SBH (850 est.)

Euros

6.978,50
7.939,00

JCSS
Pago por SBH Vacacion,esIFestivos Formacion Bonus Ventas (est) Total
N (29 dias est) (2 days est) - ~
Euros Eu;os Eu;os Euros Euros
8,21 1.044,00 71,50 2.000,00 28.669,00
9,34 1.044,00 71,50 2.000,00

29.629,50

Dieta nacional Dieta Internacional

Euros Euros
36,06 36,06
36,06 36,06

«Legacy basic» JCSS: Aquellos JCSS que antes de 2022 eran JCSS en Espafia y tenian un salario base de méas de 10.900 euros recibirdn un complemento «legacy basic» equivalente a la diferencia entre dicho salario base y 10.900 euros.
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