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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE JUVENTUD E INFANCIA

10168 Anuncio de licitacion de: Organismo Auténomo Instituto de la Juventud.
Objeto: Servicio de asistencia y soporte a usuarios en los sistemas de
informacién del INJUVE y servicio de asistencia técnica para la gestion
de los contenidos de las paginas web del INJUVE y sus redes sociales.
Expediente: 27/2026.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Organismo Auténomo Instituto de la Juventud.

1.2) Numero de identificacion fiscal: Q2828002B.

1.3) Direccién: C/ José Ortega y Gasset, 71.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cadigo postal: 28006.

1.7) Pais: Espafia.

1.8) Cédigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: 917827799.

1.10) Fax: 917827644.

1.11) Correo electrénico: contratacioninjuve@injuve.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FCbxd0%2BUXxc%3D

2. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=4j9q6iPWailtm4eBPtV6eQ%3D%3D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Autoridad estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Proteccién social.

5. Cédigos CPV:

5.1) CPV principal: 72610000 (Servicios de apoyo informatico), 72400000
(Servicios de Internet), 79300000 (Investigacion mercadotécnica y
econdmica; sondeos y estadisticas) y 79340000 (Servicios de publicidad y de
marketing).

5.2) CPV Lote 1: 72610000 (Servicios de apoyo informatico).

5.3) CPV Lote 2: 72610000 (Servicios de apoyo informatico), 72400000
(Servicios de Internet), 79300000 (Investigacion mercadotécnica y
econdmica; sondeos y estadisticas) y 79340000 (Servicios de publicidad y de
marketing).

6. Lugar principal de prestacion de los servicios:

6.1) Codigo NUTS principal: ES300.
6.2) Codigo NUTS Lote 1: ES300.
6.3) Codigo NUTS Lote 2: ES300.

7. Descripcion de la licitacién:

7.1) Descripcion genérica: Servicio de asistencia y soporte a usuarios en los
sistemas de informacion del INJUVE vy servicio de asistencia técnica para la
gestion de los contenidos de las paginas web del INJUVE y sus redes
sociales.

7.2) Lote 1: Servicio de asistencia y soporte a usuarios en los sistemas de
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informacion del INJUVE.
7.3) Lote 2: Servicio de asistencia técnica para la gestion de los contenidos de
las paginas web del INJUVE y sus redes sociales.

8. Valor estimado: 552.994,12 euros.
9. Informacién sobre las variantes: No se aceptaran variantes.

10. Duracion del contrato, acuerdo marco o sistema dindmico de adquisicion:
Desde el 2 de julio de 2026 (12 meses) (segun lo establecido en el apartado 5
de la Hoja-Resumen del PCAP).

11. Condiciones de participacion:
11.3) Situacion personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.
11.3.2) No prohibicion para contratar.
11.3.3) No estar incurso en incompatibilidades.
11.3.4) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.
11.3.5) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.
11.3.6) Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la
legislacién espafiola..
11.4) Situacion econdmica y financiera: Cifra anual de negocio (segun lo
establecido en el apartado 9.2 del a Hoja-Resumen del PCAP).

11.5) Situacion técnica y profesional: Trabajos realizados (segun lo establecido
en el apartado 9.3 del a Hoja-Resumen del PCAP).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

14. Informacion relativa a los lotes:

14.1) Pueden presentarse ofertas para un nimero maximo de lotes (2).
14.2) Numero maximo de lotes que pueden adjudicarse a un Unico licitador: 2.

17. Condiciones de ejecucion del contrato:

17.1) Sometimiento del contratista a la normativa de proteccién de datos (segun
lo establecido en el apartado 17.3 de la Hoja-Resumen del PCAP).

17.2) Consideraciones tipo social (segun lo establecido en el apartado 17.3 de la
Hoja-Resumen del PCAP).

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Oferta econdmica (Ponderacion: 55%).
18.2) Memoria técnica (Ponderacion: 45%).

19. Plazo para la recepcién de ofertas o solicitudes de participacion: Hasta las
14:00 horas del 29 de abril de 2026 (la preparacion y presentacion de ofertas se
realizard haciendo uso exclusivamente de la Herramienta que a tal efecto pone
a disposicion la Plataforma de Contratacion del Sector Puablico a los licitadores.
Recuerde no demorar el proceso de preparacion y tenga en cuenta que el
horario de soporte de la Plataforma es L-J de 9a 19y Vde 9 a l5enla
direccion licitacionE@hacienda.gob.es).

20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:
20.1) Direccion: Organismo Autonomo Instituto de la Juventud. C/ José Ortega y
Gasset, 71. 28006 Madrid, Espafa.
20.2) URL: http://contrataciondelestado.es/
21. Apertura de ofertas:
21.1) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 6
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meses.
21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre administrativa: 4 de mayo de 2026 a las 10:00
(Apertura de documentacién administrativa) . Instituto de la Juventud. José
Ortega y Gasset n°. 71 - 28006 Madrid, Espafa.

21.2.2) Apertura sobre oferta econdémica: 18 de mayo de 2026 a las 10:00
(Apertura ofertas evaluables autométicamente) . Instituto de la Juventud.
José Ortega y Gasset n°. 71 - 28006 Madrid, Espafia.

21.2.3) Apertura sobre oferta técnica: 11 de mayo de 2026 a las 10:00
(Apertura de ofertas evaluables mediante juicio de valor) . Instituto de la
Juventud. José Ortega y Gasset n°. 71 - 28006 Madrid, Espafia.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre administrativa: Privado.

21.3.2) Apertura sobre oferta econdmica: Publico (se permitira la asistencia
telematica previa comunicacién por correo electrénico en la siguiente
direccidn: contratacioninjuve@injuve.es).

21.3.3) Apertura sobre oferta técnica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacion: Espafiol.

23. Informacién sobre flujos de trabajo electrénicos:

23.1) Se aceptara la presentacion electrénica de ofertas o de solicitudes de
participacion.
23.3) Se aceptara facturacion electronica.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
25.1.2) Direccion: Avda. General Perdn n°. 38 - planta 8.

25.1.3) Localidad: Madrid.

25.1.4) Provincia: Madrid.

25.1.5) Caodigo postal: 28020.

25.1.6) Pais: Espafia.

25.1.9) Correo electrénico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

25.3) Plazo de presentacion de recursos: (seran de aplicacion los recursos
contenidos en el Capitulo V, Titulo | del Libro primero, de la Ley 9/2017, de
Contratos del Sector Publico, arts. 44 y siguientes).

25.4) Servicio del que se puede obtener informacién sobre el procedimiento de
recurso:

25.4.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
25.4.2) Direccion: Avda. General Peron n°. 38 - planta 8.

25.4.3) Localidad: Madrid.

25.4.5) Cddigo postal: 28020.

25.4.6) Pais: Espafia.

25.4.9) Correo electrénico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

26. Publicacién anterior referente al presente procedimiento: ID: 2026-001837061.

Envio de Anuncio de Licitacion al DOUE (27 de marzo de 2026).
28. Fecha de envio del anuncio: 27 de marzo de 2026.
Madrid, 27 de marzo de 2026.- Directora General, Margarita del Cisne

Guerrero Calderoén.
ID: A260012577-1
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