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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA Y RELACIONES CON LAS CORTES

13978 Anuncio de formalización de contratos de: Junta de Contratación de la
Secretaría de Estado de Justicia. Objeto: Servicios de atención integral
a  usuarios  y  soporte  en  sedes  en  el  ámbito  competencial  de  la
Dirección General de Transformación Digital de la Administración de
Justicia. Expediente: ASE/2025/150.

1. Poder adjudicador:
1.1) Nombre: Junta de Contratación de la Secretaría de Estado de Justicia.
1.2) Número de identificación fiscal: S2813610I.
1.3) Dirección: Calle San Bernardo 21.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28015.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: 913902397.
1.11) Correo electrónico: juntacontratacion@mjusticia.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=230HCOLeWATgL1BHd3qjQA%3D
%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
2.1) Tipo: Autoridad estatal.
2.2) Actividad principal ejercida: Servicios públicos generales.

4. Códigos CPV: 50312000 (Mantenimiento y reparación de equipo informático) y
72600000 (Servicios de apoyo informático y de consultoría).

5. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

6. Descripción de la licitación: Servicios de atención integral a usuarios y soporte
en sedes en el ámbito competencial de la Dirección General de Transformación
Digital de la Administración de Justicia.

7. Tipo de procedimiento de adjudicación: Abierto.

9. Criterios de adjudicación:
9.1) Horas adicionales ofertadas (Ponderación: 5%).
9.2) Precio (Ponderación: 50%).
9.3) Mejoras adicionales (Ponderación: 2.5%).
9.4) Modelo de servicio y gestión (Ponderación: 42.5%).

10. Fecha de adjudicación: 11 de marzo de 2026.

11. Ofertas recibidas:
11.1) Número de ofertas recibidas: 5.
11.2) Número de ofertas recibidas de PYMEs: 0.

12. Adjudicatarios:
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12.1) Nombre: NTT DATA SPAIN BPO, S.L.U. - NTT DATA SPAIN, S.L.U. -
Softtek Digital Solutions, S.L.U.

12.3) Dirección: Camino Fuente de la Mora, nº 1.
12.4) Localidad: Madrid.
12.6) Código postal: 28050.
12.7) País: España.

13. Valor de las ofertas:
13.1) Valor de la oferta seleccionada: 25.752.634,56 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 28.620.103,00 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 23.535.998,88 euros.

16. Procedimientos de recurso:
16.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Tribunal Admistrativo Central de Recursos Contractuales.
16.1.2) Dirección: Avenida General Perón 38.
16.1.3) Localidad: Madrid.
16.1.4) Provincia: Madrid.
16.1.5) Código postal: 28020.
16.1.6) País: España.

16.3) Plazo de presentación de recursos: (de conformidad con lo dispuesto en
los artículos 44 y siguientes de la LCSP).

17. Publicación anterior referente al presente procedimiento:
17.1) ID: 2025-001190678.  (22 de octubre de 2025).
17.2) ID: 703198-2025.  (24 de octubre de 2025).
17.3) ID: 2025-001372438.  (1 de diciembre de 2025).
17.4) ID: 798880-2025.  (2 de diciembre de 2025).
17.5) ID: 2026-001512459. Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (7 de enero

de 2026).
17.6) ID: 8962-2026. Anuncio de Licitación publicado en DOUE (8 de enero de

2026).
17.7) ID: 8348-2026. Anuncio de Licitación publicado en DOUE (8 de enero de

2026).
17.8) ID: 2025-001497930. Anuncio de Licitación publicado en BOE (13 de

enero de 2026).
17.9) ID: 2026-001959395. Envío de Anuncio de Formalización al DOUE (28 de

abril de 2026).

18. Fecha de envío del anuncio: 28 de abril de 2026.

Madrid, 28 de abril  de 2026.- Presidente de la Junta de Contratación de la
Secretaría de Estado de Justicia, Fernando Viqueira Fernández.
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