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lll. OTRAS DISPOSICIONES

UNIVERSIDADES

20521  Resolucion de 21 de septiembre de 2026, de la Universidad Rey Juan Carlos,
por la que se publica la modificacion del plan de estudios de Graduado o
Graduada en Gestion e Ingenieria de Servicios.

Obtenida la verificacién del plan de estudios por el Consejo de Universidades, previo
informe favorable de la Fundacion madri+d y declarado el caracter oficial del Titulo por
Acuerdo del Consejo de Ministros de 26 de septiembre de 2014 (publicado en el BOE
de 18 de octubre de 2014, por Resolucion de la Secretaria General de Universidades
de 2 de octubre de 2014). Modificado el plan de estudios, con informe favorable de la
Fundacion madri+d, de 23 de julio de 2026,

Este Rectorado, de conformidad en lo dispuesto en el articulo 35.4 de la
Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, reformada por la Ley
Organica 4/2007, de 12 de abril, ha resuelto publicar la modificacién del plan de estudios
conducente a la obtencion del Titulo de Grado en Gestion e Ingenieria de Servicios.

El plan de estudios (4. Planificacion de las ensefianzas, segun con lo dispuesto
en los articulos 27, 30 y 32 del Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre) quedara
estructurado conforme al anexo de la presente resolucion.

Méstoles, 21 de septiembre de 2026.-EIl Rector, Abraham Duarte Mufioz.

ANEXO

4.1 Estructura de las enseilanzas

Tabla 1.1 Resumen de las materias y distribucion en créditos ECTS

Tipo de materia Créditos
Formacion basica. 72
Obligatorios. 126
Optativos. 18
Practicas académicas externas. 18
Trabajo fin de Grado. 6
Créditos totales. 240

Itinerario formativo de la ensefanza

Curso 1
Semestre Asignatura Caracter Créditos
1 Matematicas aplicadas a la Economia y a la Empresa. FB 6
1 Programacioén I. FB 6
1 Fundamentos de Servicios, Profesion y Etica. FB 6
1 Introduccion a la Economia. FB 6
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Semestre Asignatura Caracter Créditos
1 Habilidades de Comunicacion en el ambito de los Servicios. FB 6
2 Arquitectu_ra_l de Computadores, Sistemas Operativos y Redes OB 6
para Servicios.
2 Introduccion a la Empresa. FB 6
2 Introduccion al Derecho. OB 6
2 Teoria de Sistemas y Sistemas de Informacion para Servicios. FB 6
2 Estadistica para la Economia y la Empresa. FB 6
Curso 2
Semestre Asignatura Caracter Créditos
1 Matematicas para Computacion y Servicios. OB 4,5
1 Estructuras de Datos. OB 4,5
1 Programacion Il (Desarrollo de Servicios). FB 6
1 Bases de Datos. OB 6
2 Comunicacion Empresarial. FB 6
1 Inteligencia Emocional en el &mbito de los Servicios. OB 6
2 Sociologia de los Servicios. FB 6
2 Arquitectura de Sistemas de Informacion para Servicios. OB 4,5
2 Ingenieria del Software para Servicios. OB 6
Anual  Idioma Moderno. FB 6
2 Investigacion Operativa. OB 4,5
Curso 3
Semestre Asignatura Caracter Créditos
1 Liderazgo y Trabajo en Equipo. OB 4,5
1 Sistemas de Informacion Empresarial. OB 4,5
1 Direccion de Operaciones en Servicios. OB 4.5
1 Marketing de Servicios. OB 45
1 Tecno!ogigs para la Ges_tit_')n del Dato e Inteligencia Atrtificial OB 45
en el ambito de los Servicios.
1 Dir_ecci(’)n Estraté_gi_ca de Empresa y Consultoria de Negocios OB 45
Orientada a Servicios.
1 Ingenieria de Servicios. OB 6
2 Direccion y Gestion de Proyectos. OB 4,5
2 Economia Financiera y Contabilidad. OB 4,5
2 Ingenieria de Procesos de Negocio. OB 4,5
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Semestre Asignatura Caracter Créditos
2 Inteligencia y Andlisis de Negocio en Servicios. OB 4,5
2 Arquitecturas Empresariales para Servicios. OB 4,5
2 Iniciativa Empresarial. OB 4.5
Curso 4
Semestre Asignatura Caracter Créditos
1 Gestion de Servicios. OB 6
1 Usabilidad y Experiencia de Usuario en Servicios Digitales. OB 6
1 Optativa 1. oP 4.5
1 Optativa 2. OoP 4.5
1 Optativa 3. oP 4,5
1 Optativa 4. OoP 4,5
Anual  Trabajo Fin de Grado. OB 6
Anual  Practicas Académicas Externas. OB 18
2 Reconocimiento Académico de Créditos. OB 6
Optativas
Asignatura Caracter Créditos
Servicios en Banca y Seguros. OoP 4,5
Servicios en Tecnologias de la Informacién. oP 4.5
Servicios en Administraciones Publicas. OoP 4,5
Servicios en Telecomunicaciones. oP 4.5
Recursos Humanos. OP 4,5
Servicios en Consultoria. OP online 4,5
Cuestiones Juridicas en Entornos Digitales. OP transversal 4,5

Mas informacién sobre el plan de estudios en la web de la Universidad Rey Juan
Carlos www.urjc.es.

cve: BOE-A-2026-20521

https:/lwww.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X

Verificable en https://www.boe.es



		2026-10-01T19:41:51+0200




