
I. DISPOSICIONS GENERALS

MINISTERI DE DRETS SOCIALS, CONSUM
I AGENDA 2030

10490 Reial decret 409/2025, de 27 de maig, pel qual es regulen l'activitat i el 
benestar dels gossos d'assistència.

La Llei 7/2023, de 28 de març, de protecció dels drets i el benestar dels animals, 
inclou en el seu àmbit d’aplicació els anomenats gossos d’assistència, amb l’objectiu 
d’establir unes línies bàsiques en la seva protecció i benestar.

En aquest sentit, la disposició addicional primera de la Llei esmentada estableix que 
els gossos d’assistència s’han de regir per aquesta en tot allò que no prevegi la 
normativa específica.

L’article 3 d’aquesta Llei defineix el gos d’assistència com el que, després de superar un 
procés de selecció, ha finalitzat l’ensinistrament en una entitat especialitzada i acreditada o 
reconeguda per l’administració competent i ha adquirit les aptituds necessàries per donar 
servei i assistència a persones amb discapacitat, així com els gossos d’avís o els gossos 
per assistir persones amb trastorn de l’espectre autista. A diferència del gos d’intervenció 
assistida, que és el gos el titular del qual és una persona física o jurídica que es dedica 
professionalment a una activitat d’intervenció assistida, i que, conduït per un tècnic, és 
ensinistrat per a l’activitat esmentada i participa en una intervenció terapèutica planificada, 
estructurada i dirigida per professionals de la salut, de l’educació o de l’àmbit social.

Igualment, l’article 29.6 de la mateixa Llei determina que l’accés a mitjans de 
transport, establiments i espais públics de gossos d’assistència no ha de ser discrecional 
ni s’han d’incloure en les quotes d’accés, en cas que n’hi hagi; s’ha de portar a terme de 
conformitat amb la legislació específica i se n’ha de garantir l’accés a qualsevol espai, 
acompanyant la persona a la qual assisteixin. És, per tant, necessari desplegar les 
especificitats sobre aquesta matèria per una regulació específica, tal com preceptua 
l’article esmentat.

La normativa específica actual a escala estatal es remet al Reial decret 3250/1983, 
de 7 de desembre, pel qual es regula l’ús de gossos guia per a deficients visuals, que va 
seguir la línia marcada pels textos nacionals i internacionals d’aquell moment, i tenia com 
a propòsit fonamental facilitar a les persones cegues i amb discapacitat visual els mitjans 
adequats que els permetessin una mobilitat més gran, certa independència i inclusió 
social, i posava en valor la importància singular dels gossos guia en aquesta comesa.

Tanmateix, des d’aleshores han estat múltiples els canvis normatius i els avenços 
tant en matèria de drets de les persones amb discapacitat, com en matèria de drets i 
benestar dels animals, que fan necessària l’aprovació d’una nova norma específica.

En matèria de discapacitat, s’han promulgat normes importants, que han comportat 
modificacions profundes, així com l’ús d’un llenguatge que requereix l’adaptació del 
contingut del Reial decret 3250/1983, de 7 de desembre.

Una de les grans fites va ser l’aprovació de la Convenció internacional sobre els drets 
de les persones amb discapacitat, ratificada per Espanya el 13 de desembre de 2006, la 
finalitat de la qual és promoure, protegir i assegurar el gaudi ple i en condicions d’igualtat 
de tots els drets humans i les llibertats fonamentals per totes les persones amb 
discapacitat, que té els seus fonaments en l’autonomia, la inclusió en la comunitat i 
l’accessibilitat universal, i preveu l’assistència animal entre les formes de suport a les 
persones amb discapacitat.

Finalment, la Directiva (UE) 2024/2841 del Parlament Europeu i del Consell, de 23 
d’octubre de 2024, per la qual s’estableixen la targeta europea de discapacitat i la targeta 
europea d’estacionament per a persones amb discapacitat, promou la lliure circulació de 
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les persones amb discapacitat i els facilita estades de curta durada en un Estat membre 
diferent d’aquell en què resideixin, incloses les que se serveixen d’animals d’assistència, 
com ara els gossos d’assistència.

Així mateix, i com a conseqüència del procés d’adaptació normativa a la Convenció, 
es va aprovar el text refós de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i 
de la seva inclusió social, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, 
que commina el Govern, sense perjudici de les competències atribuïdes a les comunitats 
autònomes i a les entitats locals, a regular les condicions bàsiques d’accessibilitat de 
totes les persones amb discapacitat, i a aquest efecte preveu, entre altres disposicions, 
les relatives al suport animal, el qual incideix de manera determinant en l’autonomia 
personal i en el dret a la igualtat d’oportunitats.

D’altra banda, el Reial decret 193/2023, de 21 de març, pel qual es regulen les 
condicions bàsiques d’accessibilitat i no-discriminació de les persones amb discapacitat 
per a l’accés i la utilització dels béns i serveis a disposició del públic, regula l’accés i la 
utilització dels béns i serveis a disposició del públic dels gossos d’assistència, i garanteix 
el dret que assisteix les persones amb discapacitat usuàries del servei d’assistència dels 
gossos esmentats a no ser discriminades de cap manera.

En aquest mateix context, el Reial decret 1021/2022, de 13 de desembre, pel qual es 
regulen determinats requisits en matèria d’higiene de la producció i la comercialització 
dels productes alimentaris en establiments de comerç al detall, regula l’accés d’animals 
als establiments de comerç al detall i en prohibeix l’accés, llevat que es tractin de gossos 
d’assistència.

Així mateix, les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla han portat a 
terme una labor legislativa profusa per adequar aquesta nova realitat social als requisits 
de benestar animal en els territoris respectius.

Finalment, i com una altra de les fites fonamentals per a la discapacitat, es destaca la 
reforma de l’article 49 de la Constitució espanyola, de 15 de febrer de 2024, que 
acomoda el text constitucional en matèria de discapacitat als mandats de la Convenció 
internacional sobre els drets de les persones amb discapacitat, i s’hi assumeix ara la 
perspectiva social i de drets i capacitats, que configura la discapacitat com un conjunt 
complex de condicions, moltes de les quals s’originen o s’agreugen per l’entorn social.

Per tot això, resulta pertinent aprovar una nova regulació de l’activitat que poden 
desenvolupar els gossos d’assistència i de les seves condicions de benestar animal.

Aquest Reial decret s’estructura en deu articles, dues disposicions addicionals, una 
disposició derogatòria i dues disposicions finals.

Després de regular l’objecte i l’àmbit d’aplicació, l’article 3 defineix el concepte 
d’unitat de vinculació, mentre que l’article 4 estableix la classificació mínima dels gossos 
d’assistència.

L’article 5 es refereix als aspectes bàsics de la formació dels gossos d’assistència i 
l’article 6, al reconeixement, la suspensió i la pèrdua de la condició de gos d’assistència. 
Per la seva banda, l’article 7 estableix les condicions mínimes d’accés, circulació i 
permanència dels gossos d’assistència, mentre que l’article 8 estableix les obligacions 
dels titulars i de les persones usuàries del servei.

L’article 9 planteja mesures de conscienciació social respecte del paper dels gossos 
d’assistència en la societat.

Finalment, l’article 10 remet el règim de vigilància, d’inspecció i sancionador en 
matèria de benestar animal al que preveu la Llei 7/2023, de 28 de març.

Quant al contingut i la tramitació, s’hi han observat els principis de bona regulació als 
quals es refereix l’article 129 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques.

En relació amb els principis de necessitat i eficàcia, la norma persegueix actualitzar 
la regulació en una matèria que ho requereix, i progressar així en la protecció de les 
persones amb discapacitat i dels gossos d’assistència.

Així mateix, la norma s’adequa al principi de proporcionalitat i procura la intervenció 
mínima possible en l’ordenament jurídic. En aquest sentit, es regula una matèria que ja 
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desplegava el Reial decret 3250/1983, de 7 de desembre, però que s’ha d’actualitzar i 
adaptar als nous principis.

D’altra banda, la norma és coherent amb la resta de l’ordenament jurídic, els seus 
objectius es defineixen clarament i no imposa noves càrregues administratives, amb la 
qual cosa compleix els principis de seguretat jurídica i eficiència.

Finalment, compleix el principi de transparència, atès que, de conformitat amb el que 
preveu l’article 26.6 de la Llei 50/1997, de 27 de novembre, del Govern, aquest Reial 
decret s’ha sotmès al tràmit d’audiència i informació públiques.

Sobre aquest Reial decret, el Consell Nacional de Discapacitat ha emès un informe i 
s’han consultat les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla en el Consell 
Territorial de Serveis Socials i Atenció a la Dependència.

En virtut d’això, a proposta del ministre de Drets Socials, Consum i Agenda 2030, 
d’acord amb el Consell d’Estat, i amb la deliberació prèvia del Consell de Ministres en la 
reunió del dia 27 de maig de 2025,

DISPOSO:

Article 1. Objecte.

Aquest Reial decret té per objecte regular els aspectes següents durant el període de 
formació, exercici i retir de l’activitat dels gossos d’assistència:

a) El seu accés, circulació i permanència en llocs, allotjaments, establiments, locals i 
transports públics o privats d’ús públic, al costat de les persones usuàries del servei 
d’assistència, d’acord amb el que estableix l’article 29.6 de la Llei 7/2023, de 28 de març, de 
protecció dels drets i el benestar dels animals, i l’article 13 del Reial decret 193/2023, de 21 
de març, pel qual es regulen les condicions bàsiques d’accessibilitat i no-discriminació de 
les persones amb discapacitat per a l’accés i la utilització dels béns i serveis a disposició 
del públic.

b) Els aspectes bàsics de la seva formació, reconeixement i identificació.
c) Les seves condicions higienicosanitàries i de benestar mínimes.

Article 2. Àmbit d’aplicació.

Aquest Reial decret s’ha d’aplicar a:

a) Els gossos considerats com a gossos d’assistència segons el que estableix 
l’article 3.cc) de la Llei 7/2023, de 28 de març, durant el seu període de formació, exercici 
i retir de la seva activitat.

b) Les persones usuàries del servei de gossos d’assistència, que són les que 
compten amb aquest tipus de suport per garantir la seva autonomia personal i tenen 
reconegut un grau de discapacitat igual o superior al 33 %, d’acord amb l’article 4.2 del 
text refós de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva 
inclusió social, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

A més del que estableix el paràgraf anterior, les comunitats autònomes i les ciutats 
de Ceuta i Melilla poden reconèixer altres persones usuàries del servei de gossos 
d’assistència, en particular les que es relacionen en l’article 4.1 del Reial decret 
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, i altres persones que requereixin gossos d’avís 
d’alerta mèdica o gossos per a persones amb trastorn de l’espectre autista.

c) Les persones que intervinguin en el període de formació dels gossos com a 
gossos d’assistència.

Article 3. Unitats de vinculació.

1. A efectes d’aquest Reial decret, la unitat funcional que formen la persona usuària 
i el gos d’assistència es denomina unitat de vinculació.
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2. El reconeixement de la unitat de vinculació per una comunitat autònoma o una 
ciutat autònoma té validesa a tot el territori nacional.

3. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla han d’inscriure 
aquestes unitats de vinculació en els seus registres, en els quals han de constar, com a 
mínim, les dades següents:

a) Dades identificatives del gos d’assistència.
b) Identificació de la persona titular i de la persona usuària.
c) Tipus de gos d’assistència, d’acord amb el que disposa l’article següent.
d) Dades relatives al centre o entitat d’ensinistrament.

Així mateix, s’ha de fer constar la condició de gos d’assistència en el registre 
d’identificació d’animals de companyia corresponent.

En el cas de gossos que provinguin d’un país que tingui un procediment de 
reconeixement del gos d’assistència, s’hi ha d’adjuntar el registre identificatiu del centre o 
entitat que hagi fet l’ensinistrament.

En el cas de gossos que provinguin d’un país que no tingui un procediment de 
reconeixement del gos d’assistència, n’hi ha prou que la identificació l’hagi concedida 
una entitat d’ensinistrament que pertanyi com a membre de ple dret a la Federació 
Internacional de Gossos Guia (International Guide Dog Federation) o a la Federació 
Internacional d’Associacions de Gossos d’Assistència (Assistance Dogs International), i 
que la persona usuària n’efectuï el reconeixement d’acord amb la normativa autonòmica 
aplicable al seu lloc de residència.

4. La unitat de vinculació perd aquesta condició quan el gos perdi la seva condició 
de gos d’assistència per qualsevol dels motius que preveu l’article 6.4, per l’incompliment 
de qualsevol de les obligacions que estableixen els apartats a), b) i c) de l’article 8.3, per 
mort, restabliment o renúncia escrita de la persona usuària o el seu representant legal, 
així com per extinció del contracte de cessió del gos d’assistència.

5. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla poden determinar altres 
causes que comportin la pèrdua de la condició d’unitat de vinculació.

Article 4. Classificació dels gossos d’assistència.

1. Els gossos d’assistència s’han de classificar, en funció de les aptituds i habilitats 
adquirides durant el seu ensinistrament, com a mínim en les categories següents:

a) Gos guia: gos ensinistrat per guiar una persona amb discapacitat visual, sigui 
parcial o total, o amb sordceguesa.

b) Gos de senyalització de sons: gos ensinistrat per avisar les persones amb 
discapacitat auditiva o amb sordceguesa de l’emissió de sons i la seva procedència.

c) Gos de servei: gos ensinistrat per oferir suport i auxiliar en activitats de la vida 
diària una persona amb discapacitat física, tant en l’entorn privat i familiar com en 
l’entorn social i laboral.

d) Gos d’avís d’alerta mèdica: gos ensinistrat per avisar d’una alerta mèdica 
persones amb discapacitat o amb patologies que comportin crisis recurrents amb 
desconnexió sensorial.

e) Gos per a persones amb trastorns de l’espectre autista: gos ensinistrat per 
promoure l’autonomia personal de les persones usuàries mitjançant l’ajuda i l’assistència 
en les activitats de la vida diària mitjançant una assistència i un suport emocional 
específics, així com per cuidar-ne o preservar-ne la integritat física, controlar situacions 
d’emergència i guiar-les.

2. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla poden reconèixer noves 
variants d’assistència incloses en qualsevol de les categories anteriors, sempre que es 
tingui constància que l’ensinistrament i l’auxili del gos en aquestes variants incideix de 
manera determinant en l’autonomia personal de la persona amb discapacitat.
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Article 5. Formació del gos d’assistència.

1. Els gossos d’assistència s’han de formar per exercir les seves funcions per entitats 
o professionals autònoms especialitzats en educació, socialització i ensinistrament de 
gossos d’assistència que estiguin acreditats o reconeguts per les comunitats autònomes i 
les ciutats de Ceuta i Melilla.

2. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla han de determinar les 
condicions que han de complir les entitats de formació per estar acreditades o ser 
reconegudes, pel que fa als professionals, les condicions tècniques i, si s’escau, les 
instal·lacions i els serveis adequats per a l’ensinistrament, el lliurament i el seguiment de 
gossos d’assistència.

3. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla han d’adoptar els 
mecanismes oportuns per fer públiques les llistes actualitzades d’entitats i professionals 
autònoms de formació.

4. L’acreditació d’una entitat o d’un professional autònom de formació per part d’una 
comunitat autònoma té validesa a tot el territori nacional, sense perjudici del que disposa 
addicionalment la normativa autonòmica aplicable.

5. Les persones responsables de la formació del gos d’assistència han de constar 
inscrites en el registre de professionals de comportament animal de la comunitat 
autònoma corresponent, d’acord amb l’article 10.6.b) de la Llei 7/2023, de 28 de març.

6. Els gossos en formació per a gos d’assistència poden accedir, circular i romandre 
en espais públics o privats d’ús col·lectiu i en els transports públics o privats d’ús 
col·lectiu en les mateixes condicions establertes per als gossos d’assistència en actiu, 
sempre que vagin acompanyats del seu formador/a o agent de socialització degudament 
acreditats i vagin identificats de manera visible com a gos en formació per a gos 
d’assistència. L’acreditació de formador/a o agent de socialització l’han d’emetre les 
entitats de formació acreditades o reconegudes.

Article 6. Reconeixement, suspensió i pèrdua de la condició de gos d’assistència.

1. Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla han de determinar el 
procediment per al reconeixement de la condició de gos d’assistència, així com les 
circumstàncies que comporten la suspensió i la pèrdua d’aquesta condició.

2. En tot cas, per al reconeixement de la condició de gos d’assistència cal acreditar, 
almenys, els requisits següents:

a) L’ensinistrament per a la finalitat específica i adequada a la discapacitat o a la 
malaltia de la persona usuària que el gos ha d’assistir.

b) El compliment de la normativa sanitària.
c) La identificació i la inscripció al registre d’animals de companyia corresponent, 

d’acord amb el que estableix la Llei 7/2023, de 28 de març, i als que disposi la normativa 
autonòmica aplicable.

3. El reconeixement de la condició d’un gos com a gos d’assistència té validesa a 
tot el territori nacional.

4. Sense perjudici de la regulació de les comunitats autònomes i les ciutats de 
Ceuta i Melilla, el gos perd, en tot cas, la condició de gos d’assistència per algun dels 
motius següents:

a) Mort de l’animal.
b) Retir de l’activitat quan l’animal arriba a l’edat de deu anys, llevat que un informe 

veterinari, a partir d’aquest moment, cada any acrediti que manté unes condicions 
físiques adequades.

c) Retir quan es donin altres circumstàncies acreditades pel centre d’ensinistrament 
o quan hi hagi un informe veterinari que manifesti la incapacitat definitiva del gos per 
acomplir les funcions per a les quals va ser ensinistrat.
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d) Haver causat danys a les persones o a altres animals, sempre que així es declari 
en una resolució administrativa o una sentència judicial fermes.

5. Els gossos que perdin la condició de gos d’assistència per alguna causa diferent 
de la mort de l’animal i siguin propietat d’una persona jurídica o d’una entitat pública, i la 
persona usuària o la responsable habitual no tinguin intenció d’adoptar-los, s’han de 
lliurar en adopció en els termes que estableix la Llei 7/2023, de 28 de març, a través 
d’una entitat de protecció animal o un centre de protecció animal públic, o bé la persona 
jurídica que n’ha estat titular durant el seu període actiu els ha de cedir mitjançant un 
contracte.

Fins que es materialitzi l’adopció o la cessió de la titularitat de l’animal, totes les 
despeses i els tràmits que comporten la seva cura veterinària i el seu benestar han de 
ser a càrrec de la persona jurídica o l’entitat pública inscrita com a titular del gos 
d’assistència en el registre d’animals de companyia corresponent, i han de ser 
equiparables als que rebia quan estava en actiu.

Article 7. Condicions mínimes del dret d’accés, circulació i permanència.

1. Les administracions públiques competents han de garantir, com a mínim, el dret 
d’accés, circulació i permanència de la unitat de vinculació a qualsevol espai, tal com 
determina l’article 29.6 de la Llei 7/2023, de 28 de març, i, en particular, als llocs, 
allotjaments, establiments, locals i transports públics o privats d’ús públic següents:

a) Llocs públics o d’ús públic, siguin de titularitat pública o privada, com ara platges, 
en qualsevol període de l’any; àrees recreatives; recintes de piscines i parcs aquàtics; 
museus i teatres; centres educatius, culturals, sanitaris i esportius; establiments de 
comerç al detall; llocs de venda d’aliments com ara supermercats, mercats o comerços 
d’alimentació; establiments d’hostaleria i de restauració, o allotjaments turístics, i no es 
pot exigir a la persona usuària cap pagament addicional per a l’accés o el gaudi d’un 
servei pel fet d’estar acompanyat d’un gos d’assistència.

b) Llocs i espais privats d’ús col·lectiu als quals la persona usuària tingui accés en 
virtut de la seva condició de propietari/ària, arrendatari/ària, soci/sòcia, partícip o 
qualsevol altre títol que l’habiliti per fer-ne ús.

c) Lloc de treball i tots els espais de l’empresa, l’organització o l’administració en 
què la persona usuària presti els seus serveis, en les mateixes condicions que la resta 
del personal; ha de poder mantenir el gos al seu costat en tot moment.

El dret d’accés, circulació i permanència dels gossos d’assistència es considera com 
a condició de treball des del punt de vista de la prevenció de riscos laborals, per la qual 
cosa s’ha de garantir en tot cas el compliment de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de 
prevenció de riscos laborals, i la normativa que la desplega.

d) Mitjans de transport col·lectius, amb preferència d’ús dels espais reservats per a 
persones amb discapacitat, sense que el gos d’assistència compti com a plaça a l’efecte 
del màxim autoritzat en els vehicles o a l’efecte de la quota màxima de gossos que s’hi 
permeten. En cap cas no es pot exigir un bitllet o un pagament addicional per l’accés del 
gos d’assistència al vehicle.

En el cas del transport aeri, l’admissió del gos d’assistència ha d’estar condicionada al 
fet que se n’hagi notificat prèviament la presència a la companyia aèria o al seu agent o a 
l’operador turístic que correspongui, de conformitat amb la normativa aplicable al transport 
de gossos d’assistència a bord d’aeronaus, segons el que disposa el Reglament (CE) 
núm. 1107/2006 del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2006, sobre els 
drets de les persones amb discapacitat o amb mobilitat reduïda en el transport aeri.

e) Albergs, refugis, centres assistencials i, en general, els establiments destinats a 
atendre persones en risc d’exclusió social, persones sense sostre, víctimes de violència 
de gènere, víctimes de violència sexual i qualsevol persona en situació similar.

f) Altres llocs als quals la unitat de vinculació necessiti accedir per a l’exercici dels 
drets de la persona usuària.
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2. Únicament es pot limitar l’accés, la circulació i la permanència de la unitat de 
vinculació en els supòsits següents:

a) Quan el gos mostri signes evidents de no tenir unes condicions higienicosanitàries 
adequades.

b) En situacions de risc imminent i greu per a la integritat física de la persona 
usuària, del gos d’assistència o de terceres persones, sense perjudici del que 
estableixen els articles 4.4t i 21 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre.

c) En el cas del transport aeri, en les excepcions que preveu la seva regulació 
específica i en coherència amb el dret de la Unió Europea.

3. La limitació d’accés en els supòsits a) i b) de l’apartat anterior l’ha de dur a terme 
la persona responsable de l’establiment o de l’espai, i ha d’indicar a la persona usuària 
del gos d’assistència la causa de la denegació, de la qual ha de quedar constància per 
escrit quan aquesta ho requereixi.

4. En tot cas, la unitat de vinculació no pot accedir als espais següents:

a) Zones de manipulació d’aliments i d’accés exclusiu del personal d’establiments 
de restauració.

b) Sales d’operacions i qualsevol altra àrea dels centres sanitaris en els quals 
s’hagi establert aquesta limitació per garantir unes condicions higièniques especials. 
Aquesta limitació no es pot estendre, en cap cas, a les àrees dels centres sanitaris en les 
quals es permeti l’accés de qualsevol persona amb caràcter general o a les visites en els 
horaris establerts.

c) Aigua de piscines d’ús públic i de parcs aquàtics, així com l’interior de les 
atraccions en els parcs d’atraccions.

5. Els centres educatius i de treball han de garantir l’adaptació de les seves instal·lacions 
per al benestar dels gossos d’assistència que preveu l’article 2.a), i hi han d’efectuar els 
ajustos raonables necessaris que en respectin el benestar i les necessitats bàsiques.

En l’adaptació de les instal·lacions dels centres de treball per al benestar dels gossos 
d’assistència s’ha de garantir el compliment de les disposicions que estableix la 
Llei 31/1995, de 8 de novembre, i la normativa que la desplega, en particular el Reial 
decret 486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de 
seguretat i salut en els llocs de treball.

6. Sense perjudici del que estableixi la normativa de les comunitats autònomes i de 
les ciutats de Ceuta i Melilla, el dret d’accés, circulació i permanència que regulen els 
apartats anteriors s’ha d’estendre, en els mateixos termes previstos, als gossos 
d’assistència retirats de la seva activitat, sempre que estiguin degudament identificats 
com a gossos d’assistència retirats.

7. Els gossos d’assistència reconeguts i acreditats per un altre país en les 
categories que preveu aquest Reial decret i que acompanyin ciutadans no residents al 
territori nacional, poden accedir a qualsevol espai i circular en les mateixes condicions 
que les unitats de vinculació.

Article 8. Obligacions.

1. La persona titular d’un gos d’assistència té les obligacions següents:

a) Complir amb la normativa en vigor en matèria de protecció i benestar animal.
b) Mantenir la responsabilitat sobre l’animal, encara que se cedeixi a la persona 

usuària per a la prestació de l’assistència o la formació.

2. Les persones usuàries del servei d’assistència o les responsables del gos 
d’assistència si les usuàries no tenen capacitat d’obrar tenen les obligacions següents:

a) Complir la normativa en vigor en matèria de protecció i benestar animal, i 
condicions higienicosanitàries i de seguretat.
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b) Tractar el gos d’assistència tenint en compte la seva condició d’ésser sintent, 
procurar el seu benestar i vetllar per la seva salut i la seva seguretat.

c) Utilitzar el gos d’assistència específicament per a les funcions per a les quals ha 
estat ensinistrat.

d) Responsabilitzar-se del comportament del gos d’assistència en els transports i 
les zones públiques o d’ús públic a les quals tinguin accés.

e) Registrar la unitat de vinculació i el gos d’assistència retirat de l’activitat, d’acord 
amb el que disposin les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla.

f) Mantenir col·locat en un lloc visible, a l’arnès o al collaret del gos, si s’escau, el 
distintiu d’identificació de gos d’assistència.

g) Denunciar la pèrdua del gos d’assistència, així com comunicar-ne la desaparició 
a la persona que n’és titular, en el termini de quaranta-vuit hores que estableix la 
Llei 7/2023, de 28 de març.

3. Les persones ensinistradores del gos d’assistència tenen les obligacions 
següents:

a) Complir la normativa en vigor en matèria de protecció i benestar animal.
b) Garantir que el gos d’assistència compleix les condicions higienicosanitàries que 

estableix la normativa aplicable.
c) Complir i respectar les normes d’higiene i seguretat en vies i llocs públics o d’ús 

públic.
d) Mantenir el gos d’assistència al seu costat i controlat amb la subjecció que, en 

cada cas, sigui necessària.
e) Acreditar la seva condició professional quan l’autoritat competent li ho requereixi.

Article 9. Presa de consciència i de respecte als gossos d’assistència.

Les administracions públiques, en l’àmbit de les seves competències, han d’impulsar 
mesures de coneixement i reconeixement dels gossos d’assistència i han de promoure la 
presa de consciència que generi el respecte a aquests i a les persones usuàries del 
servei o titulars.

Sobre això, sense perjudici del que estableixi la normativa de les comunitats 
autònomes i de les ciutats de Ceuta i Melilla, els impediments o les denegacions d’accés 
en general a béns, serveis i llocs públics o d’ús públic de les persones usuàries del 
servei de gossos d’assistència acompanyades d’aquests gossos s’han de considerar 
actes de vulneració del dret a l’accessibilitat, a la igualtat i a la no-discriminació.

Article 10. Vigilància, inspecció i règim sancionador.

El règim relatiu a la vigilància i la inspecció, així com al règim sancionador aplicable a 
les disposicions que preveu aquest Reial decret en matèria de benestar animal, és el que 
contenen els títols V i VI de la Llei 7/2023, de 28 de març.

Disposició addicional primera. Gossos d’assistència retirats de la seva activitat.

Les comunitats autònomes i les ciutats de Ceuta i Melilla disposen d’un termini de 
dotze mesos per regular les condicions d’accés, circulació i permanència dels gossos 
d’assistència retirats de la seva activitat, en els termes que preveu l’article 7.6.

Disposició addicional segona. Tractament de dades de caràcter personal.

De conformitat amb el que disposa l’article 12 de la Llei 7/2023, de 28 de març, de 
protecció dels drets i el benestar dels animals, tots els tractaments de dades de caràcter 
personal derivats de l’aplicació d’aquest Reial decret s’han d’efectuar amb una subjecció 
estricta al que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, 
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
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tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE, i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció 
de dades personals i garantia dels drets digitals, i cal garantir el dret fonamental dels 
afectats a la protecció de les seves dades de caràcter personal.

Disposició derogatòria única. Derogació normativa.

Queda derogat el Reial decret 3250/1983, de 7 de desembre, pel qual es regula l’ús 
de gossos guia per a deficients visuals.

Disposició final primera. Títol competencial.

Aquest Reial decret es dicta a l’empara del que disposa l’article 149.1.1a i 16a de la 
Constitució espanyola, que reserva a l’Estat la competència exclusiva per regular les 
condicions bàsiques que garanteixin la igualtat de tots els espanyols en l’exercici dels 
drets i el compliment dels deures constitucionals, i les bases i la coordinació general de 
la sanitat.

Disposició final segona. Entrada en vigor.

Aquest Reial decret entra en vigor al cap de vint dies de la publicació en el «Butlletí 
Oficial de l’Estat».

Madrid, 27 de maig de 2025.

FELIPE R.

El ministre de Drets Socials, Consum i Agenda 2030,
PABLO BUSTINDUY AMADOR
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