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b) Incubar as placas nestes medios de cultivo a 25 °C
na escuridade durante 10 dias, ao final dos cales se
observa:

1.° En PDA, as caracteristicas culturais: no caso de
Fusarium circinatum, Niremberg et O'donnell observa-
ranse colonias de micelio algodonoso de cor branca agri-
sada a rosada ou violeta.

2.° Observacién baixo microscopio das caracteristi-
cas morfoloxicas: en SNA observarase a presenza de
microconidios e hifas estériles enroladas, e en CLA obser-
varase a presenza dos microconidios e os macroconidios.
No caso de Fusarium circinatum Niremberg et O'donnell
observaranse os microconidios en polifiadlidas, ausencia
de cadeas de conidios, presenza de hifas estériles enrola-
das e ausencia de clamidosporas.

5. ldentificacion molecular:

a) Realizar a extraccion de ADN dos cultivos monos-
poricos dos illados sospeitosos morfoloxicamente.

b) Seguir o protocolo de PCR descrito por Schwei-
gkofler et al. (2004), onde, en caso positivo, se obtera un
fragmento de 360 pb.

Cebadores: CIRC1A (5'CTTGGCTCGAGAAGGG).
CIRC4A (5’ACCTACCCTACACCTCTCACT).

Condicions: desnaturalizacion a 94 °C durante 180
segundos, seguida de 45 ciclos de 94 °C durante 35
segundos, 66 °C durante 55 segundos, e 72 °C durante 50
segundos e cunha extension final de 72 °C durante 12
minutos.

Il. Medios de cultivo

a) Medio Komada (Komada, 1975).

K,HPO,: 1,0 g.

KCL: 500 mg.

MgSO,- 7H.0: 500 mg.
Fe-Na-EDTA: 10 mg.
L-asparaxina: 2,0 g.
D-galactosa: 20,0 g.
Agar: 15,0 g.

Auga: 1,0 L.

Autoclavar a 121 °C durante 20 minutos e deixar arre-
friar un pouco.

Engadir a seguinte solucion de suplementos previa-
mente mesturados, esterilizados por filtracién e co pH
ben axustado a 3,8 + 0,2 cunha solucion de acido fosférico
ao 10%.

Pentacloronitrobenceno: 1,0 g (PNCB, 75 % WP).

Oxgall: 500 mg.

Na,B,0.- 10H,0: 1,0 g.

Suffato de estreptomicina: 300 mg.

b) SNA (Spezieller-Nahrstoffarmer Agar).

KH,PO,: 1,0 g.

KND.:1,0g.

MgSDO,- 7H,0: 0,5 g.

KCL: 0,5 g.

Glicosa: 0,2 g.

Sacarosa: 0,2 g.

Agar Oxoid N.° 3: 20,0 g.

Auga destilada: 1,0 L.

Disolver todos os ingredientes excepto o agar. Axus-
tar o pH a 6 -6,5. Engadir e disolver o agar. Autoclavar a
121 °C durante 20 minutos.

c) CLA (carnation leaf agar, agar de folla de caravel).

Agar: 20,0 g.
Auga destilada: 1,0 L.

Autoclavar a 121 °C durante 20 minutos. Esterilizar as
follas de caravel a 121 °C durante 20 minutos e colocalas
sobre a superficie do agar.
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MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE

10289 ORDE MAM/1792/2006, do 5 de xufo, pola

que se regula o procedemento de certifica-
cion de provedores de servizos meteoroloxi-

cos de apoio a navegacion aérea. («BOE» 137,
do 9-6-2006.)

O ceo Unico europeo é unha iniciativa da Union Euro-
pea cuxos obxectivos consisten en reforzar as actuais
normas de seguridade e de eficacia global do transito
aéreo xeral en Europa, mellorar ao maximo a capacidade
para responder as necesidades de todos os usuarios do
espazo aéreo e reducir ao minimo os atrasos. Co fin de
alcanzar estes obxectivos, desenvolveuse unha norma-
tiva que inclue, entre outros, o Regulamento (CE) n.° 549/
2004 do Parlamento Europeo e do Consello, do 10 de
marzo de 2004, polo que se fixa o marco para a creacién
do ceo unico europeo (Regulamento marco), e o Regula-
mento (CE) n.° 550/2004 do Parlamento Europeo e do
Consello, do 10 de marzo de 2004, relativo a prestacion de
servizos de navegacién aérea no ceo Unico europeo
(Regulamento de prestacion de servizos).

No Regulamento (CE) n.° 549/2004 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 10 de marzo de 2004, establé-
cese que os Estados designaran ou crearan un érgano ou
érganos que actuaran en calidade de autoridade nacional
de supervision, coa responsabilidade de supervisar a
prestacion segura e eficaz de servizos de navegacién
aérea e de controlar o cumprimento por parte dos prove-
dores de servizos de apoio & navegacion aérea dos requi-
sitos comuns establecidos no ambito comunitario. Con
este fin, organizaran as inspecciéns e os estudos adecua-
dos para verificar o cumprimento dos requisitos do citado
regulamento.

Para alcanzar un alto nivel de seguridade na presta-
cion dos servizos de navegacion aérea faise precisa a
aplicacion de normas uniformes. Neste sentido, o Regula-
mento (CE) n.° 550/2004 do Parlamento Europeo e do
Consello, do 10 de marzo de 2004, establece un sistema
comun de certificacion que permite expedir certificados
aos provedores de servizos de apoio a navegacion aérea
se estes cumpren os requisitos comuns que figuran no
Regulamento (CE) n.° 2096/2005 da Comision, do 20 de
decembro de 2005, polo que se establecen requisitos
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comuns para a prestacion de servizos a navegacion aérea
e verificar, posteriormente, que os provedores certifica-
dos mantenen un cumprimento continuado deles. Os
certificados especificardn os dereitos e as obrigas dos
provedores de servizos de apoio 4 navegacion aérea,
incluido o acceso non discriminatorio aos servizos por
parte dos usuarios do espazo aéreo, con especial atencién
a seguridade. As condicions que se establezan estaran
obxectivamente xustificadas e seran non discriminato-
rias, proporcionadas e transparentes.

O Real decreto 1124/2005, do 26 de setembro, polo
que se modifica o Real decreto 1477/2004, do 18 de xuno,
polo que se desenvolve a estrutura organica basica do
Ministerio de Medio Ambiente, designa a Secretaria Xeral
para a Prevencién da Contaminacién e o Cambio Clima-
tico como autoridade nacional de supervision dos servi-
zos meteoroléxicos de apoio 4 navegacion aérea e encar-
galle a organizacion das inspeccidns, controis e estudos
precisos para verificar que a prestacion de tales servizos
se realiza nas debidas condiciéns de seguridade e efica-
cia, e a expedicién dos certificados de provedores de ser-
vizo.

Para a aplicacion practica dos regulamentos faise pre-
ciso desenvolver as normas basicas que deben rexer o
procedemento polo cal a autoridade nacional de supervi-
sién de servizos meteoroldxicos de apoio & navegacion
aérea tramitara e outorgara o certificado as organizaciéons
gue o soliciten e demostren o cumprimento dos requisi-
tos exixidos. Asi mesmo, débense regular as inspeccions
e os estudos que realice anualmente para comprobar que
os provedores xa certificados seguen cumprindo os
requisitos.

Na sua virtude, logo de aprobacién do ministro de
Administraciéns Publicas, dispono:

Artigo 1. Obxecto.

A presente orde ten como obxecto establecer o proce-
demento polo cal a autoridade nacional de supervisién de
servizos meteoroléxicos de apoio & navegacion aérea
concedera os certificados como provedores de servizos
de meteoroloxia de apoio & navegacién aérea a aquelas
organizaciéns que o soliciten e demostren o cumprimento
dos requisitos aplicables contidos no Regulamento (CE)
n.° 2096/2005 da Comisién, do 20 de decembro de 2005,
polo que se establecen requisitos comuns para a presta-
cidon de servizos de navegacion aérea, e supervisara, pos-
teriormente, o cumprimento continuado destes requisitos
por parte dos provedores certificados por ela.

Artigo 2. Requisitos dos solicitantes.

Os solicitantes teran o seu principal lugar de activi-
dade e, se é o0 caso, a sUa sede en territorio espanol. Para
obter a certificacion, deberdn demostrar, o mais tardar na
data en que se emita o certificado, o cumprimento dos
requisitos xerais para a prestacion de servizos de navega-
cion aérea e dos requisitos especificos para a prestacion
de servizos meteoroldxicos contidos nos anexos | e lll,
respectivamente, do Regulamento (CE) n.° 2096/2005 da
Comisién, do 20 de decembro de 2005.

As organizaciéns que opten por non se acolleren ao
réxime de reconecemento mutuo de provedores dentro
do ceo unico poderan solicitar un certificado limitado ao
espazo aéreo baixo a responsabilidade do Estado espa-
nol, acolléndose as exencidons que se recollen no artigo 4
do Regulamento (CE) n.° 2096/2005 da Comision, do 20 de
decembro de 2005, sempre que acrediten fidedignamente
na sua solicitude o cumprimento das condicions estable-
cidas nel.

Artigo 3. Solicitudes.

1. Quen desexe obter a certificaciéon de provedores
de servizos meteoroloxicos de apoio & navegacion aérea
deberd formalizar o modelo oficial de solicitude que
figura como anexo |, de acordo coas instrucions que nel
se detallan.

A solicitude xuntaraselle a seguinte documentacion:

a) Memoria exposicion que permita disponer dunha
completa descricion da organizacion en canto a sua capa-
cidade para cumprir cos requisitos comuns. En todo caso
a memoria incluirad a seguinte informacion:

1.° Compromiso asinado do representante compe-
tente confirmando que a memoria se refire ao cumpri-
mento dos requisitos comuns, que estes seran satisfeitos
en todo momento e que se subministrard a informacion
que se precise para a sua avaliacion.

2.° Atitularidade e os nomes dos xestores da organi-
zacion.

3.° Os deberes e as responsabilidades dos xestores
en relacidon coa implementacién dos requisitos comuns.

4.° Un organigrama coa cadea de responsabilidades
relativas aos requisitos comuns.

5.° Descricion xeral de recursos humanos.

6.° Descricion xeral das instalacions e dependen-
cias.

7.° Especificacion do alcance do traballo relevante
para a emisidn do certificado solicitado.

8.° O procedemento de notificacion de cambios
organizativos.

9.° O procedemento de emendas da memoria expo-
sicion.

10.° Unha descricién completa dos medios e provi-
sidons establecidas pola organizacién para cumprir cos
requisitos comuns, incluindo referencia detallada dos
principais documentos e manuais que os describen. A
memoria debera ser redactada seguindo cada un dos
puntos incluidos nos anexos | e lll do Regulamento (CE)
n.°2096/2005 da Comision, do 20 de decembro de 2005, e
na sua mesma orde. Cada un destes puntos debera funda-
mentarse en datos e acreditarse documentalmente.

b) O cuestionario xeral que figura como anexo Il
debidamente cuberto. Este cuestionario contén os puntos
que se van verificar e nel solicitase informacién sobre a
forma en que se cumpre con cada requisito e sobre as
evidencias documentais que demostran o cumprimento
dos requisitos comuns, asi como sobre a sua localizacion,
co obxecto de facilitar as auditorias posteriores.

Os modelos normalizados que figuran como anexos |
e Il estaran disponibles na paxina web do Ministerio de
Medio Ambiente (www.mma.es).

2. A presentacién de solicitudes realizarase no Rexis-
tro Xeral do Ministerio de Medio Ambiente (Praza de San
Juan de la Cruz, s/n, 28071 Madrid) ou na forma estable-
cida no artigo 38.4 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de
réxime xuridico das administracions publicas e do proce-
demento administrativo comun, e dirixiranse ao secreta-
rio xeral para a Prevencion da Contaminacién e o Cambio
Climatico.

Artigo 4. Emenda de erros.

Recibida a solicitude de certificacion, a Secretaria
Xeral para a Prevencion da Contaminacién e o Cambio
Climatico realizard unha comprobacién inicial desta.

Se a solicitude non reldne os requisitos que sinala o
artigo anterior, requirirase o interesado para que, nun
prazo de dez dias, emende a falta ou xunte os documen-
tos preceptivos, con indicacion de que, se asi non o fixer,
se considerara que desistiu da sua solicitude, logo de
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resolucion que deberd ser ditada nos termos previstos no
artigo 42 da Lei 30/1992, do 26 de novembro.

Artigo 5. Comunicacion informativa ao solicitante.

A Secretaria Xeral para a Prevencién da Contamina-
cion e o Cambio Climatico notificaralle ao solicitante, nun
prazo de dez dias desde a entrada da solicitude no rexis-
tro do Ministerio de Medio Ambiente, o inicio do procede-
mento, indicando na dita notificacion a data en que a
solicitude foi recibida, a duracion maxima do procede-
mento e os efectos que pode producir o silencio adminis-
trativo, asi como o nome e datos de contacto do respon-
sable do procedemento de concesion do certificado.

Artigo 6. Avaliacion documental, comunicacion e elabo-
racion do plan de auditorias.

1. Recibida a documentacion preceptiva, a Secretaria
Xeral para a Prevencion da Contaminaciéon e o Cambio
Climatico procedera a sua avaliacion. Para estes efectos
consideraranse como medios aceptables de cumpri-
mento:

a) Procedementos internos ou manuais do provedor
de servizos de apoio 4 navegacion aérea.

b) Modelos ou rexistros concretos da aplicacion dos
procedementos anteriormente citados.

c¢) Os medios de demostracion documental de cum-
primento propostos no material guia de Eurocontrol ela-
borado como soporte para o proceso de certificacion de
provedores de servizos de apoio & navegacion aérea, que
se encontra disponible e periodicamente actualizado na
paxina web do Ministerio de Medio Ambiente.

d) Documentos relacionados coa analise do cumpri-
mento das normas contidas nos anexos 3, 11 e 14 do Con-
venio sobre Aviacion Civil Internacional (Chicago, 1944).

Durante esta avaliacion determinarase, se procede, a
documentacion adicional que se lle pode requirir ao soli-
citante, xa sexa documentacion complementaria & xa
remitida ou documentacién especifica das unidades que
se van inspeccionar.

Asi mesmo, notificaranselle ao interesado para a sua
correccion as discrepancias que se encontren. A Secreta-
ria Xeral para a Prevencion da Contaminacion e o Cambio
Climatico, oido o solicitante e en funcion das circunstan-
cias de cada procedemento, fixara e comunicara o prazo
de resolucion da discrepancia e a forma de verificacion da
aplicacién das medidas correctoras.

2. Como resultado da avaliacion documental, a
Secretaria Xeral para a Prevencién da Contaminacion e o
Cambio Climatico elaborara un plan de auditorias cun
programa de supervision que inclia os cuestionarios par-
ticulares para cada dependencia cos puntos que se van
verificar in situ e notificarallo ao solicitante. A data de ini-
cio das visitas de inspeccién acordarase co solicitante e
estas comezaran dentro dos quince dias seguintes & data
da recepcion da comunicacion.

Artigo 7. Instrucidn da auditoria.

1. Durante esta fase realizarase, de acordo co arti-
go 2 do Regulamento (CE) n.° 550/2004 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 10 de marzo de 2004, relativo &
prestacion de servizos de navegacion aérea no ceo Unico
europeo, a supervision in situ das instalaciéns e unidades
incluidas no plan de auditorias co fin de verificar o cum-
primento dos requisitos de acordo cos cuestionarios par-
ticularizados para cada unha delas. Para cada auditoria,
tera lugar unha reunion inicial, realizaranse as supervi-
sions propiamente ditas contidas no plan, manteranse as

reunidéns intermedias que se coiden oportunas e unha
reunién final coa que se dara por concluida a auditoria.

Na reunién inicial participaran os responsables da
organizacion, en particular a persoa designada como
coordinador e contacto, e o equipo auditor.

Na reunion final revisaranse os resultados obtidos
durante a supervision e o xefe do equipo explicara as dis-
crepancias observadas que apareceran no informe de
auditoria. Os representantes da organizacion poderan
expresar o seu acordo ou desacordo con elas.

2. 0O equipo auditor elaborara un informe particular
para cada unha das auditorias realizadas as dependencias
ou instalacions do solicitante.

Artigo 8. Informe final do equipo auditor.

A Secretaria Xeral para a Prevencion da Contamina-
cién e o Cambio Climatico, a partir dos informes particu-
lares de auditoria, elaborara o informe final que incluirg,
como minimo, a seguinte informacion:

a) As datas das auditorias levadas a cabo.

b) Os nomes dos membros do equipo e as auditorias
en que participaron.

c) Os nomes e enderezos de todas as dependencias
e instalacions auditadas.

d) O alcance avaliado da certificacion, incluindo refe-
rencias aos requisitos aplicables considerados.

e) Referencia aos principais documentos do solici-
tante revisados.

f) Detalles das non conformidades identificadas,
accions correctoras determinadas pola organizacion soli-
citante e aceptadas polos xefes dos equipos auditores
como suficientes e da sua implantacién e cerramento.

g) Conclusions e recomendacions baseadas nos
resultados do proceso de auditoria para a certificacion
inicial, incluindo onde for aplicable propostas para cal-
quera condicién incorporada ao certificado.

Artigo 9. Resolucion, expedicion do certificado e notifi-
cacion.

1. Finalizado o proceso auditor e logo de audiencia
do interesado, o secretario xeral para a Prevencién da
Contaminacién e o Cambio Climatico, no prazo de dez
dias desde a elevacion da proposta de resoluciéon polo
érgano instrutor, ditara resolucion de concesion ou dene-
gacion do certificado como provedor de servizos meteo-
roléxicos de apoio & navegacion aérea, que sera motivada
de acordo cos criterios de avaliacion establecidos.

2. No caso de que a resolucion sexa estimatoria, o
secretario xeral para a Prevencién da Contaminaciéon e o
Cambio Climatico expedird o correspondente certificado
como provedor de servizos meteoroloxicos de apoio a
navegacion aérea, segundo o modelo que figura como
anexo lll. Nas condicidns adicionais anexas ao certificado
incluiranse as especificacions operativas en canto ao tipo
dos servizos certificados.

3. O prazo maximo para a resolucion e notificacion
serd de seis meses desde a recepcion da solicitude no
rexistro do Ministerio de Medio Ambiente. Se, transco-
rrido este prazo, non se ditase e notificase resolucion, os
interesados poderan entender desestimadas as suas soli-
citudes. O periodo utilizado para a emenda de deficien-
cias e achega de documentos interrompera este prazo, ao
abeiro do artigo 42.5 da Lei 30/1992, do 26 de novembro.

4. Contra a resolucién do secretario xeral para a Pre-
vencion da Contaminacion e o Cambio Climatico, que pon
fin &4 via administrativa, poderase interponer recurso
potestativo de reposicién ante o érgano que a ditou, no
prazo dun mes se a resolucién é expresa e tres meses en
caso de silencio administrativo, ou podera ser impugnada
directamente ante a xurisdicion contencioso-administra-
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tiva, no prazo de dous meses se & expresa a resoluciéon e
seis meses en caso de silencio administrativo, de acordo
co preceptuado nos artigos 116 e 117 da Lei 30/1992, do 26
de novembro, e no artigo 46 da Lei 29/1998, do 13 de
xullo, reguladora da xurisdicién contencioso-administra-
tiva.

Artigo 10. Publicidade das certificacidns.

A concesion de certificados publicarase no Boletin
Oficial del Estado e na paxina web do Ministerio de Medio
Ambiente.

Artigo 11.  Vixencia do certificado.

O certificado terd unha validez de seis anos, e estara
suxeito ao cumprimento continuo dos requisitos exixidos
que poden ser verificados pola autoridade nacional de
supervision en calquera momento. Para renovar o certifi-
cado o seu posuidor debera solicitalo con, polo menos,
seis meses de anticipacion & finalizacion da sua validez,
cubrindo o modelo oficial de solicitude que figura como
anexo | e indicar que se trata dunha solicitude de renova-
ciéon cubrindo o recadro para o efecto.

Artigo 12. Control do cumprimento permanente.

1. A autoridade nacional de supervisién controlara
anualmente o cumprimento permanente dos requisitos
baixo os que se emitiu a certificacion inicial. Con este fin
elaborard anualmente para cada provedor, logo de con-
sulta con este, un programa anual de auditoria que cubra
todos os servizos certificados. O citado programa sera
notificado ao provedor de servizos de apoio & navegacién
aérea con antelacion ao seu inicio.

2. O programa anual de auditoria cumprird os
seguintes requisitos:

a) Basearase no programa xeral de inspeccion que
aparece no anexo IV.

b) Elaborarase tendo en conta a avaliacion dos ris-
cos asociados as diferentes operacidons constituintes dos
servizos prestados.

c¢) Como consecuencia do punto anterior, e a criterio
da autoridade nacional de supervision, podera conter
obxectos de supervision diferentes aos verificados para a
certificacion inicial.

d) Indicara os intervalos previstos para as inspec-
cions das distintas unidades, dependencias e instala-
cions.

3. Despois de cada auditoria elaborarase un informe
no cal se proporan, se procede, accions correctoras as
non conformidades detectadas.

Artigo 13.  Ampliacién do alcance do certificado.

1. Os provedores que operen cun certificado limitado
ao espazo aéreo espanol poderan solicitar un certificado
que lles permita prestar servizos transfronteirizos en
réxime de reconhecemento mutuo.

Asi mesmo, calquera provedor podera solicitar a
ampliacion do seu certificado en canto ao alcance dos
servizos meteoroloxicos que pretenda prestar.

2. A solicitude presentarase no modelo normalizado
que figura no anexo |, acompanada dunha memoria expli-
cativa que especifique os cambios operados e demostre a
continuidade no cumprimento dos requisitos, e do cues-
tionario xeral que figura no anexo ll, formalizado nas par-
tes relevantes para a nova condicion.

3. A autoridade nacional de supervisién organizara
os estudos e as inspeccidons pertinentes para verificar que
o solicitante alcanza o cumprimento total dos requisitos
aplicables contidos nos anexos | e Il do Regulamento (CE)
n.°2096/2005 da Comision, do 20 de decembro de 2005. O
novo certificado serd emitido, se é o caso, finalizado o
proceso de supervision e contera as novas condiciéns e o
periodo de validez, cuxa vixencia se computara desde a
data de expedicion do anterior certificado.

Artigo 14. Comunicacion de cambios na organizacion.

Cando un provedor certificado prevexa a introducién
de cambios na prestacion de servizos que poidan afectar
o cumprimento dos requisitos comuns aplicables, as con-
diciéns incorporadas ao certificado ou afecten a seguri-
dade, deberallo notificar & autoridade nacional de super-
vision, achegando, se procede, unha actualizacion da
memoria exposicidn que contenha os mencionados cam-
bios. A autoridade nacional de supervisién actuard en
cada caso conforme o disposto no artigo 5 do Regula-
mento (CE) n.° 2096/2005 da Comision, do 20 de decem-
bro de 2005.

Artigo 15. Apercibimento, suspension e retirada do cer-
tificado.

A autoridade nacional de supervision adoptara, en
caso de incumprimento dos requisitos comuns aplicables
ou das condicidns incorporadas ao certificado, as medi-
das oportunas de acordo co establecido no artigo 5 do
Regulamento (CE) n.° 2096/2005 da Comisién, do 20 de
decembro de 2005; no artigo 7.7 do Regulamento (CE) n.°
550/2004 do Parlamento Europeo e do Consello, do 10 de
marzo de 2004, e no artigo 9 do Regulamento (CE) n.° 549/
2004 do Parlamento Europeo e do Consello, do 10 de
marzo de 2004, polo que se fixa o0 marco para a creacion
do ceo Unico europeo, tendo en conta a necesidade de
garantir a continuidade dos servizos.

Artigo 16. Réxime aplicable.

O procedemento de certificacion de provedores de
servizos meteoroldxicos de apoio & navegacion aérea
rexerase, ademais de polo previsto nesta orde, polo dis-
posto no Regulamento (CE) n.° 549/2004 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 10 de marzo de 2004; no Regu-
lamento (CE) n.° 550/2004 do Parlamento Europeo e do
Consello, do 10 de marzo de 2004; no Regulamento (CE)
n.° 2096/2005 da Comisién, do 20 de decembro de 2005, e
na Lei 30/1992, do 26 de novembro.

Disposicion adicional Unica. Utilizacion de medios exter-
nos.

A autoridade nacional de supervision de servizos
meteoroldxicos de navegacion aérea utilizara, para o des-
envolvemento das funcions contidas nesta orde e por
razons de eficacia ou cando non dispona dos medios téc-
nicos idéoneos, os medios persoais e técnicos externos
que considere apropiados en cada momento, incluindo a
encomenda das inspeccions e estudos.

Disposicidon derradeira Unica. Entrada en vigor.

A presente orde entrara en vigor o dia seguinte ao da
sUa publicacion no Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 5 de xuno de 2006.-A ministra de Medio
Ambiente, Cristina Narbona Ruiz.
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ANEXO |
Modelo de solicitude de certificacion como provedores de servizos meteoroléxicos de
apoio a navegacion aérea

SOLICITUDE DE CERTIFICACION coMoO
PROVEDOR DE SERVIZOS METEOROLOXICOS DE
APOIO A NAVEGACION AEREA

Solicitude inicial I:l

Renovacién do certificado l:l

Solicitude por cambios D

(Marcar o apropiado)

1. Nome rexistrado do solicitante

2, Nome comercial do solicitante (se é diferente)

3. Enderezo

4. Persoa de contacto

Nome

Enderezo
para efectos
de
notificacions

Teléfono | |

Fax ‘ ‘

Correo
electrénico

5. Nome do director xeral
(ou posto equivalente dentro da organizacion)

6. Sinatura do director xeral 7. Lugar e data
(ou posto equivalente dentro da organizacion)
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10.

Memoria exposicion da organizacion

Solicitude inicial de
certificacion

Tres copias da memoria acompafan a presente solicitude

Solicitude por

cambios

Tres copias das paxinas modificadas na memoria

orixinal acompafan a presente solicitude

Cuestionarios xerais

Tres copias dos cuestionarios acompafan a presente solicitude

Exenciéons (en caso de seren aplicables)

Formalizarase unicamente se a organizacion solicita as exenciéns especificas de acordo co
artigo 4 do Regulamento (CE) n°® 2096/2005 da Comisién, do 20 de decembro de 2005.

O solicitante sabe que, de acordo co artigo 4 do mencionado regulamento, o certificado non lle
permite a prestacion de servizos transfronteirizos e que non pode beneficiarse do dereito de

mutuo recofiecemento dentro do ceo Unico europeo.

O solicitante percibe uns ingresos brutos anuais non superiores a 1.000.000 EUR en relacién

cos servizos que presta ou ten intencion de prestar.

Nota: o solicitante achegara evidencias documentais relevantes do arriba manifestado na sua

exposicion da organizacion.
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11.

Descricion detallada do alcance dos servizos para os cales se

solicita certificacion ou aprobacién de

cambios

a) Utilice o nimero de paxinas que necesite para completar a taboa.

b) Cubra unicamente os recadros relevantes para a solicitude.

c) Na columna "Condiciéns propostas polo solicitante" incluiranse todas aquelas condicions e

limitacions identificadas pola organizacion en relacién cos servizos para os cales se solicita a

certificacion. As condicidéns propostas deberan ser formuladas claramente e pertencer ao grupo

de posibles condicions adicionais ao certificado de acordo co anexo Il do Regulamento (CE) n°®
550/2004, do Parlamento Europeo e do Consello, do 10 de marzo de 2004.

d) Cando sexa necesario, as condicions poden ser descritas por medio de referencias aos

documentos anexos & presente solicitude ou a outra informacién pertinente.

Tipo de Parte do Subparte
. servizo que | servizo que | do servizo | Condicidns propostas
Servizos . ; . e
se vai se vai que se vai polo solicitante
prestar prestar prestar

Secretario xeral para a Prevencién da Contaminacién e o Cambio Climatico
Praza de San Juan de la Cruz, s/n. 28071 Madrid (Espafia)
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ANEXO Il

Cuestionario xeral para a certificacion de provedores de servizos
meteoroléxicos de apoio a navegacion aérea

INSTRUCIONS PARA CUBRIR O CUESTIONARIO

O fin destes cuestionarios é dobre:

Proporcionar por parte do provedor de servizos meteoroloxicos de apoio a

navegacion aérea,

indicaciébns sobre a demostracion do cumprimento dos

diferentes requisitos mediante a sua resposta as preguntas formuladas coa achega
documental necesaria que apoie as suas afirmacions.

Coniecer en profundidade a organizacion de forma que resulte mais sinxela a
definiciébn completa do plan de auditorias fisicas.

Descricion dos cuestionarios:

Os cuestionarios preséntanse nunha taboa (ver figura) organizada de forma que se
mostran tanto os requisitos establecidos enumerados de acordo co Regulamento (CE) n.°
2096/2005 da Comision, do 20 de decembro de 2005, como os puntos concretos que
verificar para asegurar o cumprimento dos citados requisitos.

Ref. Cuestién

Resposta

Xustificacion

S| NJPINAINS

Evidencias
documentais

Competenciaf

(Unidade)

Observacions

1-3. XESTION DA SEGURIDADE E DA CALIDADE

3.1 XESTION DA SEGURIDADE

O provedor de servizos de navegacion aérea xestionara a seguridade de todos os seus servizos. Para iso, establecera contactos formais con todos os interlocutores
directamente na seguridade dos seus servizos

1.3.001

s relaciéns con todos os

RC CE interlocutores que poidan influir

Anexo 1.3

seus servizos estan formalizadas?

directamente na seguridade dos| ,

1.3.002

Os acordos existentes cos
RC CE interlocutores aseguran unha
Anexo 1.3 identificacion e tratamento de
3.1 aspectos que poden influir na
seguridade dos

= Procedementos de
xestion

= Relacion de interlocutores

(stakeholders)

Contratos de servizos ou

subministracion con

provedores afectados

= Acordos de nivel de
servizo cos interlocutores.|

0s

(e}

As filas sombreadas en gris escuro presentan os titulos baixo os que se agrupan os
diferentes requisitos.

As filas sombreadas en gris claro presentan o texto orixinal dos requisitos.

As filas sen sombrear presentan os requisitos materializados en puntos especificos
de verificacidn, obténdose un ou varios puntos por cada requisito. En cada fila
preséntase un punto concreto ao que a organizacién debe responder. Estas filas tefien

seguintes campos:

ID: numero de identificacion de cada pregunta dentro do propio cuestionario

coa seguinte estrutura:
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a.b.xxx onde a corresponde ao nimero de anexo en que se encontra o requisito, b
€ o punto dentro do anexo e xxx € un numero correlativo para ordenar as
preguntas.

o Ref.: referencia ao punto do documento da normativa aplicable en que se
encontra o requisito para verificar.

o Cuestion: pregunta concreta que debe responder a organizacion para
verificar o cumprimento dos requisitos.

o Xustificacién: evidencias que se propofien a organizacion para xustificar o
cumprimento dos requisitos. En cada un dos puntos especificase o tipo de
documentacién que a organizacion poderia presentar durante a supervisién para
xustificar que cumpren con ese punto. Poden ser manuais, procedementos
escritos, comunicacions internas, rexistros, etc.

o Resposta: elixirase unha soa das seguintes dispoiiibles:

S (Si): resposta afirmativa a pregunta formulada.

N (Non): resposta negativa a pregunta presentada.

P (Parcialmente): a afirmacion non cobre totalmente o termo da pregunta.

NA (Non aplica): ese punto non é de aplicacion a organizacion.

NS (Non se cofece): non se cofiece ou se tefien dubidas sobre a posible
resposta.

A organizacion podera anotar no campo Observacidns calquera aclaracion que
coide oportuna ao respecto da pregunta. Estas observacions poderanse ampliar
todo o que se coide conveniente usando os formatos de observaciéns que se
xuntan ao cuestionario ao final deste.

o Evidencia(s) documental(is): documentacion que a organizacién presenta
como mostra de cumprimento dese punto. Se a evidencia documental se encontra
contida dentro dun documento que abranga mais puntos, neste campo deberase
indicar o nome do documento asi como a epigrafe deste documento onde se
encontre situada a xustificacion documental.

A documentacidén que se mencione neste recadro non ten por qué coincidir coa que
se propon no recadro denominado Xustificacion. Esta ultima é s6 unha posible
referencia, xa que € a organizacién a que cofece con detalle os procedementos
que aplica e a documentacion de que dispdn para presentar como evidencia de
cumprimento. Esta documentacibn debera acompanar o0s cuestionarios
formalizados, de forma que estea disporiible para a sua consulta por parte do
equipo auditor durante o desenvolvemento da avaliacion documental.

o Competencia: unidade, division, departamento, etc. dentro da organizacion,
responsable en relacion co punto en cuestion. Con isto facilitaselle ao equipo
supervisor o cofiecemento da estrutura da organizacion e a decisidn das persoas
que deberan estar presentes ou dispofiibles durante o desenvolvemento das
posibles supervisions in situ.

o Observacions: comentarios ou aclaracions que a organizacion considere
oportunos como por exemplo aclaraciébns sobre o cumprimento total, parcial ou
incumprimento dos requisitos e, en xeral, calquera aclaracion que considere
conveniente para facilitar o desenvolvemento da supervision. Estas observacions
poderanse ampliar todo o que se estime conveniente usando os formularios para
observacions anexos ao cuestionario ao final deste.

Ao final do cuestionario incliense formatos especificos para realizar calquera outro
tipo de observacions.
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CUESTIONARIO PARA A SUPERVISION DE SERVIZOS METEOROLOXICOS DE APOIO A NAVEGACION AEREA
(Folla de control)

Organizacion
Nome e apelidos
Posto ou cargo

Responsable de
formalizacion Sinatura
Data de de 200
CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION AEREA
Anexo |.2 Estrutura e xestién organizativas
ID Ref. Cuestion Xustificacion Resposta Evidencia§ Competencia Observacioéns
documentais (Unidade)

s|n|P[na]ns

I-2. ESTRUTURA E XESTION ORGANIZATIVAS

2.1 ESTRUTURA ORGANIZATIVA

O provedor de servizos de navegacion aérea establecera e xestionara a sua organizacion de acordo cunha estrutura que apoie unha prestacion de servizos segura, eficaz e continuada.
A estrutura organizativa definira:
a) a autoridade, as obrigas e as responsabilidades dos responsables titulares dos postos, en particular dos directivos encargados de seguridade, calidade, proteccion, recursos financeiros e humanos;
b) as relacions e estruturas xerarquicas entre as distintas partes e procesos da organizacion.

Dispon a organizacion dunha

= Manual de funciéns

e
responsabilidades.

= Organigrama

= Relacion de postos

descricién completa dos seus
traballos (autoridade, obrigas e
responsabilidades)?

Anexo .2 | estrutura que apoie a prestacion de de traballo.
1.2.001 3 ) A
21 servizos de forma segura, eficaz e = Descricion de
continuada? postos de traballo.
= Delegacioén de
competencias.
= Asignacion de
funcioéns.
Existe na estrutura organizativa a = Manual de funciéns
identificacion do directivo encargado e
da seguridade (safety), calidade, responsabilidades.
Anexo .2 | proteccion (security), recursos = Organigrama.
1.2.002 " ; . i
2.1 financeiros, recursos humanos, asi = Relacion de postos
como a descricién completa do seu de traballo.
traballo (autoridade, obrigas e = Descricién de
responsabilidades) ? postos de traballo.
= Delegacioén de
competencias.
Existe na estrutura organizativa a = Asignacién de
identificacion doutros postos de funciéns.
responsabilidade non mencionados = Relacions
Anexo 1.2 y . P
1.2.003 21 na anterior pregunta asi como a xerarquicas.
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Anexo |.2 Estrutura e xestién organizativas

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION AEREA

xerarquicas?

L. e o Resposta Evidencias Competencia L.
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U P dad Observaciéns
SlNlplNAle ocumentais (Unidade)
= Manual de funciéns
Anexo 1.2 Identificanse e describense as e
1.2.004 21 " | diferentes partes da organizacion asi responsabilidades.
. como as suas relacions xerarquicas? | = Organigrama.
Identificanse e describense os = Mapa de procesos
1.2.005 Anexo |.2 | diferentes procesos da organizacion
- 21 asi como as suas relacions

2.2 XESTION ORGANIZATIVA

Este plan

debera:

O provedor de servizos de navegacion aérea presentara un plan empresarial que abranga un periodo minimo de cinco anos.

a) presentar os obxectivos xerais e as metas do provedor de servizos aéreos e a sUa estratexia para alcanzalos de conformidade cos seus plans xerais a longo prazo e cos requisitos comunitarios
pertinentes para o desenvolvemento da infraestrutura ou outras tecnoloxias;
b) conter obxectivos de rendemento adecuados en materia de calidade e nivel de servizo, seguridade e eficiencia en custos.

1.2.006

Anexo 1.2
22

Disponse dun plan empresarial (plan
de negocio) que abranga un periodo
minimo de cinco anos?

1.2.007

Anexo 1.2
2.2

O plan de negocio presenta os
obxectivos e as metas do provedor e
a sua estratexia para alcanzalos de
conformidade cos seus plans xerais a
longo prazo e cos requisitos
comunitarios pertinentes para o
desenvolvemento da infraestrutura ou
outras tecnoloxias?

1.2.008

Anexo 1.2
22

O plan de negocio contén obxectivos
de rendemento adecuados en
materia de calidade e nivel de
servizo, seguridade (safety) e
eficiencia en custos?

= Plan estratéxico que
contefia os
aspectos
pertinentes.

= Plan de negocio ou
similar.

O provedor de servizos de navegacion aérea elaborara un plan anual para o ano seguinte, no cal se especificaran mais as caracteristicas do plan empresarial e se describiran os posibles cambios.

Anexo |.2 Estrutura e xestion organizativas

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION AEREA

b) indicad

c) situacion financeira

a curto prazo prevista polo provedor de

a) informacion sobre a implantacion de novas infraestruturas ou outros desenvolvementos e declaracion sobi
ores de resultados que permitan avaliar de forma razoable o nivel e a calidade do servizo;
servizos, asi como calquera cambio ou impacto no plan empresarial.

re a forma en que contribuiran

L. e Lo Resposta Evidencias Competencia ‘s
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U F')d d Observacioéns
s [ N[ P [na] ns | documentais (Unidade)

Disponse dun plan anual que cubra o | = Plan anual.
ano vindeiro e que proporcione de = Plan operativo.

1.2.009 | Anexo |.2 | forma mais detallada informacion en

22 lifia cos obxectivos a curto prazo (1
ou 2 anos) do plan de negocio?
Anexo 1.2 Especificanse no plan anual os
1.2.010 290 " | posibles cambios sobre o plan de
) negocio?
O plan anual referirase as seguintes disposiciéns en materia de nivel e calidade do servizo (como o nivel previsto de capacidade, a seguridade e as demoras nos voos), asi como as medidas financeiras:

a mellorar o nivel e a calidade do servizo;

Proporciénase informacion sobre a
implantacion de novas estruturas ou

Anexo |.2 | outros desenvolvementos e
1.2.011 "
22 describese a forma en que
contribuiran a mellorar o nivel e a
calidade do servizo?
Disponse no plan anual de
Anexo |.2 | indicadores de resultados relevantes
1.2.012 ¥ " ]
22 que permitan avaliar o nivel e a
calidade do servizo?
Proporciénase no plan anual
Anexo .2 | informacién sobre a situacion
1.2.013 N ] .
22 financeira prevista a curto prazo (1 ou
2 anos)?
Redescriben no plan anual o impacto
Anexo 1.2 . ,
1.2.014 22 ou os cambios que se poidan

producir no plan de negocio?

= Plan anual.

= Plan operativo.

= Plans directores de
investimento ou de
infraestruturas que
contefian os
aspectos
pertinentes
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Anexo .3 Xestion da seguridade e a calidade

AEREA

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

ID

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|P[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

I-3. XESTION DA SEGURIDADE E DA CALIDADE

3.1 XESTION DA SEGURIDADE

O provedor de servizos de navegacion aérea xestionara a seguridade de todos os seus servizos. Para iso, establecera contactos formais con todos os interlocutores que poidan influir directamente na
seguridade dos seus servizos.

As relacions con todos os

1.3.001 Anexo 1.3 in_terlocutores que poid_an influir
e 3.1 directamente na seguridade dos seus
servizos estan formalizadas?
Os acordos existentes cos
Anexo 1.3 interlocutores aseguran unha correcta
1.3.002 3.1 "~ | identificacion e tratamento dos

aspectos que poden influir na
seguridade dos servizos?

= Procedementos de
xestion da
seguridade
operacional (safety)

= Relacion de
interlocutores
(stakeholders).

= Contratos de
servizos ou
subministracion con
provedores
afectados.

= Acordos de nivel de
Servizo cos
interlocutores.

Anexo 1.3 Xestion da seguridade e a calidade

AEREA

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s[n]P[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

3.2 SISTEMA DE XESTION DA CALIDADE

O provedor de servizos de navegacion aérea debera establecer, o mais tardar 2 anos tras a entrada en vigor do presente regulamento, un sistema de xestion da calidade que cubra todos os servizos de
navegacion aérea prestados, de conformidade cos seguintes principios. Debera:
a) definir a politica de calidade para cumprir o mellor posible as necesidades dos distintos usuarios;
b) establecer programas de garantia da calidade que contefian procedementos destinados a comprobar que todas as operacions foron realizadas de conformidade cos requisitos, normas e procedementos
aplicables;

c) proporcionar evidencias do funcionamento do sistema de calidade mediante manuais e documentos de supervision;
d) nomear representantes da direccién para controlar o cumprimento dos procedementos e a adecuacion destes, co fin de garantir unhas practicas operativas seguras e eficientes;
e) efectuar revisions do sistema de calidade implantado e adoptar, se procede, medidas correctoras.
Considerarase unha proba de cumprimento suficiente un certificado EN ISO 9001, que cubra os servizos de navegacion aérea do provedor, expedido por unha organizacién debidamente acreditada. O
provedor de servizos de navegacion aérea aceptara que se revele a documentacion relacionada coa certificacion & autoridade nacional de supervision, se asi o solicitara esta ultima.

O provedor dispén dun certificado EN

= Certificado ISO

requisitos, normas e procedementos
aplicables?

Anexo 1.3 | ISO 9001 valido e adecuado que 9001 en vigor.
1.3.003 N
32 cubra todos os servizos de
navegacion aérea prestados?
O provedor ten implantado un = Xustificacion as
Anexo 1.3 sistema de xestion da calidade non cuestions 1.306 a
1.3.004 3.2 ™ | certificado 1ISO 9001que cubra todos 1.3010.
) os servizos de navegacion aérea
prestados?
Definiuse a politica de calidade de = Politica de calidade
Anexo 1.3 N
1.3.005 forma que cubra as necesidades dos
3.2 L N
distintos usuarios?
Establecéronse procedementos para | * Manual de calidade.
Anexo 1.3 comprobar que todas as operacions | * Procedementos de
1.3.006 3.0 "~ | se realizan de conformidade cos aseguramento da

calidade.
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AEREA

Anexo |.3 Xestion da seguridade e a calidade

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|p|nafns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

Anexo

1.3.007 3.2

1.3 | Existen evidencias do funcionamento
do sistema de xestion da calidade?

= Documentos de
control e
seguimento do
sistema.

= Documentos de
auditorias internas
de calidade
(informes, accions
correctoras).

= Rexistros de
calidade.

Anexo

1.3.008 3.2

Existen representantes da direccion
1.3 | nomeados para controlar o
cumprimento e a adecuacion dos
procedementos de calidade?

= Designacion de un
representante da
direccion para o
sistema de calidade
con independencia
doutras
responsabilidades.

Anexo

1.3.009 3.2

1.3 | Efectianse revisions do sistema de
calidade implantado?

= Procedemento de
revision poa
Direccion do SGC.

= Rexistros das
revisions realizadas
sobre o sistema de
calidade pola
direccion.

Anexo

1.3.010 3.2

Cémo resultado das revisions do
sistema de calidade addptanse, se
procede, medidas correctoras?

1.3

= Procedemento de
accions correctoras.

= Rexistros da
definicion e
seguimento de
accions correctoras.

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Anexo |.3 Xestiéon da seguridade e a calidade

AEREA

ID Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s[n[r[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

3.3 MANUAIS DE OPERACIONS

O provedor de servizos de navegacion aérea subministrara e actualizara os manuais de operacions relacionados coa prestacion dos seus servizos para uso e guia do seu persoal operativo. Garantira que:

a) os manuais de operacions contefian as instrucions e a informacion que require o persoal operativo para levar a cabo as suas funcions;
b) o persoal interesado poida acceder as partes pertinentes dos manuais de operacions;
c) se informe sen demora o persoal operativo das modificaciéns no manual de operacions que afecten as stas funciéns, asi como da stia entrada en vigor.

Contefien os manuais de operaciéns | = Manuais operativos.
as instrucions e a informacion = Instruciéns de

Anexo 1.3 o .

1.3.011 33 requirida polo persoal operativo para traballo.
) levar a cabo as funcions relacionadas

cos servizos obxecto da certificacion?
Existe unha sistematica de control da | = Certificado EN ISO
documentacion que permita 9001 en vigor.
subministrar e actualizar os manuais | = Relacion de
de operacioéns en relacién cos documentos en

Anexo |.3 | servizos obxecto da certificacion? vigor.

1.3.012 3.3 = Procedemento de
control da
documentacion.

= Relacién de copias
controladas.
= Listas de
Anexo 1.3 | AS Partes pertinentes dos manuais de distribucion de
1.3.013 33 operacions estan accesibles para o documentos.
) persoal interesado?
Inférmase o persoal operativo das
modificacions  nos  manuais  de
Anexo 1.3 i .
1.3.014 3.3 operaciéns que afecten as suas
} funcions asi como da sta entrada en
vigor?
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Anexo 1.4 Proteccion
ID Ref. Cuestion Xustificacion Resposta EV'denC'as. Comp.)etencla Observacions

documentais (Unidade)

s|n|p[na]ns

I-4. PROTECCION

O provedor de servizos de navegacion aérea establecera un sistema de xestion da proteccion para garantir:
a) a proteccion das suas instalacions e do seu persoal, co fin de evitar interferencias ilicitas que afecten a prestacion de servizos
b) a proteccion dos datos operativos que reciba, produza ou empregue, para que o seu acceso quede restrinxido as persoas autorizadas

Disp6n dun sistema de xestion da
seguridade que garanta a seguridade
fisica (security) tanto de instalacions

= Documentacién do
sistema de xestion
da seguridade.

unicamente as persoas debidamente
autorizadas?

1.4.001 | Anexo 1.4 =S
como do persoal fronte a = |dentificacion de
interferencias ilicitas que poidan instalacions e
afectar a prestacion de servizos? persoal afectado.
T B N = |dentificacion de
Estalml incluidos 0s datos operativos datos operativos
14.002 | Anexo 1.4 (recibidos, producidos ou afectados.
empregados) dentro do sistema de
xestion da seguridade?
= Politicas de acceso
& informacion.
= Rexistro de
autorizacions e
Existen procedementos para restrinxir | dereito de acceso a
1.4.003 | Anexo 1.4 0 acceso aos datos operativos datos.

O sistema de xestion da proteccion definira:
a) os procedementos relativos & analise e mitigacion de riscos en materia de proteccion, ao control e & mellora da proteccion, os estudos sobre proteccién e a difusién de ensinanzas ao respecto;
b) os medios elaborados para detectar fallos na proteccion e alertar o persoal cos avisos oportunos;
c) os medios para limitar os efectos deses fallos na proteccion e
para identificar acciéns de recuperacion e procedementos de reducion co fin de evitar que se repitan.

Anexo |.4 Proteccion

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION AEREA

da proteccion?

relacion cos activos
e riscos.

‘. e Lo Resposta Evidencias Competencia iz
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U Pd d Observacioéns
s [ N [ P [na] ns | documentais (Unidade)
= Procedemento ao
Realizouse unha andlise de respecto.
1.4.004 | Anexo 1.4 ameazas, avallgcmn e mltlgacmn de . |dell'|.tlfICaCIOI'l, .
riscos en materia de seguridade analise, valoracion,
fisica? clasificacion e
mitigacién de riscos.
Existen procedementos de control e | = Procedemento ao
1.4.005 | Anexo 1.4 mellora da segundade flsmg co respecto.
obxecto de evitar recorrencias e
corrixir fallos?
= Procedemento ao
1.4.006 | Anexo 1.4 Reall;anse revisiéns do sistema de resp_ecto.
seguridade fisica? = Rexistros ao
respecto.
Existe un plan de formacion do = Plan de formacion.
1.4.007 | Anexo |4 | persoal en relacion coa seguridade = Accions formativas.
fisica? = Programas.
Establecéronse medios para detectar | = Descricién dos
fallos relativos & seguridade fisica asi medios e avisos
1.4.008 | Anexo |.4 . .
€Omo para xerar 0s avisos oportunos establecidos.
que alerten o persoal afectado?
Establecéronse salvagardas para - E;s;ri;i:;;:?n
1.4.009 | Anexo .4 | limitar ou conter os efectos dos fallos 9

O provedor de servizos de navegacion aérea asegurarase, cando proceda, de que o seu persoal ten as autorizaciéns de seguridade e coordinara coas autoridades civis e militares pertinentes para garantir a
proteccion das stas instalacions, do seu persoal e dos seus datos.

1.4.010

Anexo 1.4

Existen normas para a identificacion
e o control de acceso as instalacions
de caracter operativo?

= Documentacién do
sistema de xestion
da seguridade
(persoal afectado).
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Anexo .4 Proteccion

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION AEREA

L. e o Resposta Evidencias Competencia L.
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U P dad Observaciéns
SlNlplNAle ocumentais (Unidade)
= Documentacion do
Existe coordinacion entre o provedor sistema de xestion
e as autoridades civis e militares da seguridade.
1.4.011 | Anexo .4 | pertinentes para garantir a proteccion | = Acordos con
das suas instalacions, persoal e autoridades civis e
datos? militares
pertinentes.

AEREA

Anexo |.5 Recursos humanos

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s[n[r[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

I-6. RECURSOS HUMANOS

O provedor de servizos de navegacion aérea empregara persoal debidamente cualificado para garantir a prestacion dos seus servizos de forma segura, eficaz, continuada e sustentable. Neste contexto,
debera establecer as oportunas politicas de contratacion e formacion do persoal.

Existe unha politica de recursos
humanos que cubra aspectos de
recrutamento de persoal

= Politicas de
recrutamento.

= Politicas de
seleccion de persoal

prestacion dos seus servizos de
forma segura, eficaz, continuada e
sustentable?

1.5.001 | Anexo .5 | debidamente cualificado, que garanta operativo de acordo
a prestacion dos seus servizos de con OACI e OMM.
forma segura, eficaz, continuada e = Cualificacion exixida
sustentable? para cada categoria

laboral.
= Politica de
Existe unha politica de recursos formacion.
humanos que cubra aspectos de = Plans de formacion
formacién do persoal implicado nos de acordo con OACI
1.5.002 | Anexo |.5 | servizos prestados que garanta a e OMM

= Documentacion
sobre centros de
formacion do
persoal.
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Anexo 1.6 Solvencia financeira
ID Ref. Cuestion Xustificacion Resposta Ewdencla§ Comp.)etencla Observacions
S | N | P |NA| ns | documentais (Unidade)

I-6. SOLVENCIA FINANCEIRA

6.1 CAPACIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA

xuridica.

O provedor de servizos de navegacion aérea debera poder cumprir as stas obrigas financeiras, como os custos de explotacion fixos e variables ou os custos en investimentos de capital. Recorrera a un
sistema de contabilidade adecuado. Demostrara a stia capacidade mediante o plan anual mencionado na parte 2.2 do presente anexo, asi como mediante balances e contas, segundo exixa a sta situacion

1.6.001 | Anexo |.6

Dispon o provedor de solvencia
econdémico-financeira e de
capacidade financeira a curto prazo?

= Plan anual de
acordo co punto 2.2
do anexo | do
regulamento.

= Leis de orzamentos
anuais ou outras
leis relacionadas.

= Contas de
resultados e
balances.

1.6.002 | Anexo |.6

Dispon o provedor dun sistema de
contabilidade analitica adecuado para
0s servizos prestados?

= Sistema de
contabilidade de
custos de acordo
cos principios de
EUROCONTROL.

6.2 AUDITORIA FINANCEIRA

De conformidade co artigo 12, punto 2, do Regulamento (CE) nimero 550/2004, o provedor de servizos de navegacion aérea demostrara que se somete regularmente a unha auditoria independente.

= Informes de

aud?torias

Sométese o provedor de forma reallzgdas por

1.6.003 | Anexo I.6 | regular a auditorias executadas por ;:g:n:nrggme de

un organismo independente? acorZo coa na;tureza
xuridica da
organizacion.

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION
AEREA
Anexo |.7 Responsabilidade e cobertura de seguros
D | Ref. Cuestion Xustificacion | RespPosta_ | Evidencias | Competencia Observacions
S | N | P |NA| Ns | documentais (Unidade)

|-7. RESPONSABILIDADE E COBERTURA DE SEGUROS

O provedor de servizos de navegacion aérea dispora dunha cobertura adecuada fronte a responsabilidades en que puidese incorrer que derive da lexislacion aplicable.
O método empregado para garantir a cobertura sera adecuado aos posibles danos e perdas, tendo en conta a situacion xuridica do provedor de servizos de navegacion aérea e o nivel de cobertura dos
seguros comerciais dispofiibles.

1.7.001

Anexo 1.7

Dispén o provedor de cobertura
adecuada para afrontar as
responsabilidades en que puidese
incorrer, polo menos aquelas
derivadas da lexislacion espariola
vixente?

= Garantia
proporcionada polo
Estado (se
procede).

= Péliza de seguros
contratada.

= Neste Ultimo caso,
estimacién ou
célculo da cobertura
en funcién dos
posibles danos e
perdas derivados
das actividades e
servizos prestados
e os tipos de dano
cuberto.

O provedor de servizos de navegacion aérea que recorra aos servizos doutro provedol

r de servizos de navegacion

aérea garantira que os acordos cubran a reparticion

de responsabilidades entre eles.

O provedor recorre a outros
provedores de servizos

= Acordos ou
contratos con outros

responsabilidades fronte a terceiros
entre eles?

1.7.002 | Anexo 1.7 o .
meteoroloxicos para proporcionar provedores.
algun dos servizos a el asignados?
= Acordos ou
contratos con outros
provedores.
Nos acordos existentes establécese
forma clara a re icion
17.003 | Anexo 1.7 de forma clara a reparticion de
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CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Anexo |.7 Responsabilidade e cobertura de seguros

L. e o Resposta Evidencias Competencia .
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U Pd d Observacioéns
s [ N [ P [na] ns | documentais (Unidade)
. Notifi_cacit’)n a
Notificaronselle 4 autoridade nacional zugﬁf;;e
1.7.004 | Anexo |.7 | competente os acordos existentes -Apr b i.'n I
para a sua aprobacion? Egt:dscsoe fg? °
necesaria.

AEREA

Anexo 1.8 Calidade do servizo

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

ID

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|P[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

I-8. CALIDADE DO SERVIZO

8.1 PRESTACION DE SERVIZOS ABERTA E TRANSPARENTE

O provedor de servizos de navegacion aérea prestara os seus servizos de forma aberta e transparente. Publicara as condicions de acceso aos seus servizos e establecera un proceso periddico de consulta
formal dos usuarios dos seus servizos, xa sexa individual ou colectivamente, polo menos unha vez ao ano.

1.8.001

Anexo |.8

Estan publicadas as condicions de
acceso aos servizos do provedor?

= AlP.

= Outros documentos
ou medios
igualmente
relevantes.

1.8.002

Anexo |.8

Existen procesos periédicos —polo
menos unha vez ao ano- de consulta
formal cos usuarios?

= Foros ou reuniéns
de consulta con
usuarios (actas das
reunions).

= Procesos de xestion
de reclamacions.

= Enquisas a
usuarios.

O provedor de servizos de navegacion aérea non discriminara por razéns de nacionali

dade

ou de identidade do usuario ou pola categoria de usuarios, de conformidad

e coa lexislacion comunitaria aplicable.

1.8.003

Anexo |.8

Existe declaracion expresa sobre a
non discriminacion na prestacion dos
seus servizos por razéns de
nacionalidade ou identidade do
usuario ou pola suia categoria, de
acordo coa lexislacion comunitaria
vixente?

= Compromiso formal
ao respecto na
politica da
organizacion.

8.2 PLANS DE CONTINXENCIA

A mais tardar un ano tras a certificacion, o provedor de servizos de navegacion aérea implantara plans de continxencia para todos os servizos que presta en caso de sucesos que supofian unha
deterioracion significativa ou unha interrupcion dos seus servizos.
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Anexo |.8 Calidade do servizo

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

ID Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|P[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

1.8.004 | Anexo 1.8

Existen plans de continxencia para
todos os servizos relacionados coa
certificacion no caso de sucesos que
poidan supor unha deterioracién
significativa ou interrupcion destes?

= Plans de
continxencia que
cubran
perturbacions no
servizo en periodos
curtos, medios e
longos.
Relacién dos plans
de continxencia cos
incidentes de safety
e security.
= Acordos de
colaboracion con
provedores de
servizos doutros
paises que cubran o
servizo en caso de
incidente.
= Programa para a
elaboracion e
implantacion de
plans de
continxencia nun
ano desde a
certificacion.

1.8.005 | Anexo 1.8

Os plans de continxencia estan a
disposicion do persoal afectado e, se
for necesario, este recibiu
adestramento para a suia aplicacion?

= Listas de
distribucion.
= Plans de formacion.

Anexo 1.9 Requisitos en materia de informacion

AEREA

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

ID Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|P[nafns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

I-9. REQUISITOS EN MATERIA DE INFORMACION

seguridade.

O informe anual incluird como minimo:
— unha avaliacién do nivel e da calidade do servizo ofrecido e do nivel de seguridade proporcionado,
— os resultados do provedor de servizos de navegacion aérea con respecto aos obxectivos de rendemento establecidos no plan empresarial, comparando os resultados reais co plan anual mediante os
indicadores de rendemento que figuren nel,
— evolucién das operacions e das infraestruturas,
— resultados financeiros, sempre que non se publiquen por separado de conformidade co artigo 12, punto 1, do Regulamento (CE) n°® 550/2004,
— informacién sobre o proceso de consulta formal cos usuarios dos seus servizos,
— informacion sobre a politica de recursos humanos.

O provedor de servizos de navegacion aérea debera poder subministrar un informe anual das stas actividades & autoridade nacional de supervisién competente. Este informe incluira os seus resultados
financeiros, sen prexuizo do disposto no artigo 12 do Regulamento (CE) n° 550/2004, asi como o seu rendemento operativo e as demais actividades e evolucions significativas, especialmente no &mbito da
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Anexo 1.9 Requisitos en materia de informacion

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS COMUNS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

s|n|p[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

1.9.001

Anexo 1.9

Elabérase unha memoria anual onde
se describan as actividades
realizadas, os resultados financeiros,
o rendemento operativo e

as evolucions significativas,
especialmente no ambito da
seguridade?

= Memoria anual
relativa aos servizos
da certificacion que
inclia como
minimo:

—Valoracién do nivel e a
calidade do servizo
proporcionado

— Valoracion do nivel de
seguridade
operacional (safety)
alcanzado

— Grao de cumprimento
do plan anual

— Actuacions realizadas
en operacions e
infraestruturas

—Contas anuais e
informes de auditorias

— Informacién sobre os
procesos de consulta
formais cos usuarios
do servizo

— Informacién sobre a
politica de recursos
humanos

O provedor de servizos de navegacion aérea dara acceso publico ao contido do informe anual nas condiciéns que

estableza a autoridade nacional de supervisién de acordo coa lexislacion nacional.

1.9.002

Anexo 1.9

Da o provedor acceso publico ao
contido do informe anual nas
condicions establecidas pola
autoridade nacional de acordo coa
lexislacion nacional vixente?

= Referencias aos
medios de
publicacién e
difusion do informe
anual.

= Lexislacion
aplicable.

AEREA

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS ESPECIFICOS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

Anexo lll.1 Competencia e capacidade técnica e operativa

ID

Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

Evidencias

sn]r[na]ns

documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

I1I-1.-COMPETENCIA E CAPACIDADE TECNICA E OPERATIVA

1.1 O provedor de servizos meteoroloxicos debera garantir que a informacion meteoroléxica necesaria para o cumprimento do seu cometido esta dispofiible de forma adecuada para:
— os operadores e os membros da tripulacién de voo para a planificacién previa ao voo e durante o voo,
— os provedores de servizos de transito aéreo e de servizos de informacion de voo,
— as unidades de servizos de busca e salvamento, e
— 0s aeroportos

11.1.001

Anexo
1.1

Podese garantir que a informacion
meteoroldxica proporcionada satisfai
os requirimentos dos usuarios a que
esta destinada para que poidan
desempefiar as stas funciéns dunha
maneira apropiada?

= Documentacién
sobre os
procedementos de
verificacion regular
da dispoiiibilidade e
aidoneidade da
informacion
meteoroléxica para
usuarios
aeronauticos.

= Resultados das
verificacions
levadas a cabo.

= Acciéns correctoras
cando sexan
necesarias.

1.2 O provedor de servizos meteoroloxicos debera confirmar o nivel de exactitude alcanzable da informacion distribuida para as operacions, incluida a fonte de tal informacion e garantira, pola sta vez, que a
informacién se distribia coa suficiente antelacion e se actualice segundo proceda
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AEREA
Anexo lll.1 Competencia e capacidade técnica e operativa
Lz e o Resposta Evidencias Competencia .
ID Ref. Cuestion Xustificacion P d tai U Pd d Observacioéns
s [ n | P [na[ ns | documentais (Unidade)
= Documentacién que
mostre a exactitude
das medidas e os
prognosticos de
Aplicanse métodos para confirmar o icordo co Adxunto
p . e B do Anexo 3
Anexo nivel de exactitude alcanzable da
1002 | "y 4™ | informacion distribuida para as da OACI.
. operacions? P = Plans de calibracion
P : = Procedementos de
calibracion
= Avaliacion da
calidade dos
prognésticos.
Anexo Estan informados os usuarios en todo | - ieefdei:)esnsi: aos
11.1.003 A momento das fontes da informacion informacion
. que se lles subministra? .
Garantese que a informacion se - Proc&ier:e;qenéos de
Anexo distrible coa suficiente antelacion e csjies%ﬁbugiér? d:
11.1.004 ! se actualiza de maneira que se . -
. : " informacion
satisfagan os requirimentos incluind
operativos? Incluinco
resultados.

AEREA

Anexo lll.2 Métodos de traballo e procedementos operativos

CUESTIONARIO PARA A VERIFICACION DE REQUISITOS ESPECIFICOS SERVIZOS METEOROLOXICOS PARA A NAVEGACION

ID Ref.

Cuestion

Xustificacion

Resposta

sn]r[na]ns

Evidencias
documentais

Competencia
(Unidade)

Observacions

l-2. METODOS DE TRABALLO E PROCEDEMENTOS OPERATIVOS

O provedor de servizos meteoroloxicos debera poder demostrar que os seus métodos de traballo e procedementos operativos cumpren as normas que figuran nos seguintes anexos do Convenio sobre
Aviacion Civil Internacional, na medida en que resulten pertinentes para a prestacion de servizos meteoroléxicos no espazo aéreo de que se trate:
— anexo 3 — Servizo meteoroldxico para a navegacion aérea internacional (152 edicién, xullo de 2004),

— anexo 11 — Servizos de transito aéreo (132 edicion, xullo de 2001 incluindo todas as emendas até a n° 43),
— anexo 14 — Aerédromos (Volume I: 42 edicion, xullo de 2004; Volume I, 22 edicién, xullo de 1995 incluindo todas as emendas até a n° 3).

Anexo

111.2.001 2

Os seus métodos de traballo e
procedementos operativos cumpren
as normas que figuran no anexo 3 do
Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional?

Anexo

11.2.002 2

Os seus métodos de traballo e
procedementos operativos cumpren
as normas que figuran no anexo 11
do Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional?

Anexo

11.2.003 2

Os seus métodos de traballo e
procedementos operativos cumpren
as normas que figuran no anexo 14
do Convenio sobre Aviacién Civil
Internacional?

= Métodos de traballo

= Procedementos
operativos

= Manuais operativos

= Instrucions de
traballo

= Outra
documentacion
complementaria
especifica que se
podera solicitar en
funcién do alcance
do servizo de
certificacion
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ANEXO Il

Modelo de certificado de provedor de servizos meteoroloxicos de
apoio a navegacion aérea

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA XERAL PARA A PREVENCION
DA CONTAMINACION E O CAMBIO CLIMATICO

AUTORIDADE NACIONAL DE SUPERVISION
DE SERVIZOS METEOROLOXICOS DE ESPANA,
UNION EUROPEA

CERTIFICADO

Referencia: [Numero do certificado asignado pola NSA]

O secretario xeral para a Prevencién da Contaminacion e o Cambio
Climatico, conforme o Regulamento (CE) n.° 550/2004 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 10 de marzo de 2004, relativo a prestacion de
servizos de navegacion aérea no ceo unico europeo e ao Regulamento n.°
(CE) 2096/2005 da Comision, do 20 de decembro de 2005, polo que se
establecen requisitos comuns para a prestacion de servizos a navegacion
aérea, actualmente vixentes, e suxeito as condicions que se especifican,

certifica a:

[Nome da organizacion solicitante]
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Condiciéns xerais

Este certificado tera unha validez de seis anos, e estara suxeito ao cumprimento
continuo das condicidns exixidas para a sua expedicion, que poderan ser verificadas pola
autoridade nacional de supervision en calguera momento. Asi mesmo, o certificado
podera ser renovado se asi o solicita o seu posuidor seis meses antes da finalizacién da
sUa validez e a peticion vai acompanada da informacion relevante para a stia renovacion.

() Este certificado foi emitido baixo as condicions do artigo 4 do Regulamento (CE)
n.° 2096/2005 da Comisién, do 20 de decembro 2005 e, xa que logo, non permite ao
posuidor do certificado prestar servizos transfronteirizos ou beneficiarse do
recofiecemento mutuo dentro do ceo Unico europeo.

Lugar e data : , , 20

Asinado:

[sinatura do secretario xeral para a Prevenciéon da Contaminacion e o

Cambio Climatico]

™ no caso de que o certificado se emita baixo as exencions dispostas no artigo 4 do

Regulamento (CE) n.° 2096/2005 da Comision, do 20 de decembro de 2005.

TABOA DO CERTIFICADO

Nome da organizacion: [Nome da organizacién solicitante]
Referencia: [Numero do certificado asignado pola ANS]
) _ Parte do Subparte do
_ Tipo de servizo _ _ L -
Servizos _ servizo que se | servizo que se Condiciéns identificadas
que se vai prover . .
vai prover vai prover
MET
Data : , 20
Asinado:

Pola autoridade nacional de supervision
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ANEXO IV

Programa xeral de inspeccion

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Ano 6
Ciclo 1 Ciclo 1 Ciclo 1 Ciclo 1 Ciclo 1 Ciclo 1
Plan anual e Plan anual e Plan anual e Plan anual e Plan anual e Plan anual e
requisitos de requisitos de | requisitos de | requisitos de | requisitos de | requisitos de
informacién informacién informacién informacién informacién informacién
(Informe (Informe (Informe (Informe (Informe (Informe
anual) anual)) anual) anual) anual) anual)

Ciclo 2

Auditoria dos procesos de
xestiéon de seguridade
operativa, competencia e
capacidade técnica e
operativa, requisitos sobre
métodos de traballo e
procedementos operativos

Ciclo 2

Auditoria dos procesos de
xestién de seguridade
operativa, competencia e
capacidade técnica e
operativa, requisitos sobre
métodos de traballo e
procedementos operativos

Ciclo 2

Auditoria dos procesos de
xestiéon de seguridade
operativa, competencia e
capacidade técnica e
operativa, requisitos sobre
métodos de traballo e
procedementos operativos

Auditoria dos requisitos da xestién da calidade,

Ciclo 3

calidade dos servizos e seguridade fisica

(security)

Ciclo 3

Auditoria dos requisitos da xestién da calidade,
calidade dos servizos e seguridade fisica

(security)

Ciclo 4

Requisitos sobre a xestion e estrutura organizativa (organizacion, plan de negocios), requisitos
sobre factores humanos, requisitos sobre difusién da informacion (informe anual), requisitos sobre
solvencia financeira e requisitos sobre responsabilidade e cobertura de seguros




