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REGLAMENTO DE EJECUCION (UE) 2022/1399 DE LA COMISION
de 1 de agosto de 2022

por el que se especifican los datos técnicos del conjunto de datos, se establecen los formatos técnicos

para la transmisi6én de informacion y se especifican las modalidades y el contenido de los informes de

calidad sobre la organizacién de una encuesta muestral en el dmbito de la utilizacion de las

tecnologias de la informacién y la comunicacion para el afio de referencia 2023 de conformidad con
el Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo

(Texto pertinente a efectos del EEE)

LA COMISION EUROPEA,
Visto el Tratado de Funcionamiento de la Uni6én Europea,

Visto el Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de octubre de 2019, por el que se
establece un marco comin para las estadisticas europeas relativas a las personas y los hogares, basadas en datos
individuales recogidos a partir de muestras, se modifican los Reglamentos (CE) n.° 808/2004, (CE) n.° 452/2008 y (CE)
n.° 1338/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo y se derogan el Reglamento (CE) n.° 1177/2003 del Parlamento
Europeo y del Consejo y el Reglamento (CE) n.° 577/98 del Consejo ('), y en particular su articulo 7, apartado 1, su
articulo 8, apartado 3, y su articulo 13, apartado 6,

Considerando lo siguiente:

(1) Para facilitar la transmisién de informacién de los Estados miembros a la Comision (Eurostat) deben establecerse
formatos técnicos que abarquen conceptos y procesos, incluidos los datos y los metadatos.

(2)  Con vistas a la evaluacion de la calidad de las estadisticas que deben transmitirse en el dmbito de la utilizacién de las
tecnologfas de la informaci6n y la comunicacién, deben especificarse las modalidades detalladas de los informes
anuales de calidad.

(3)  Para garantizar la correcta realizacién de una encuesta por muestreo en el ambito de la utilizacién de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, la Comisién debe especificar los datos técnicos del conjunto de datos.

(4)  Para que la Comisién (Eurostat) pueda extraer los datos por medios electronicos, la transmision de los datos y la
presentacion del informe anual de calidad deben realizarse a través de la ventanilla tnica.

(5)  Para las categorias de caracteristicas que figuran en el anexo, los Estados miembros y las instituciones de la Unién
deben utilizar, cuando proceda, las clasificaciones estadisticas de las unidades territoriales, la educacion, la
ocupacioén y el sector econdémico que sean compatibles con las clasificaciones NUTS (3), CINE (}), CIUO (%) y
NACE ().

(6)  Las medidas establecidas en el presente Reglamento se ajustan al dictamen del Comité del Sistema Estadistico
Europeo.

() DOL2611de 14.10.2019, p. 1.

() Reglamento (CE) n.> 1059/2003 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de mayo de 2003, por el que se establece una
nomenclatura comdn de unidades territoriales estadisticas (NUTS) (DO L 154 de 21.6.2003, p. 1).

() Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién 2011, http:/|uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-
standard-classification-of-education-isced-2011-en.pdf (disponible en inglés y francés).

(*) Recomendacién de la Comision, de 29 de octubre de 2009, relativa al uso de la Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones
(CIUO-08) (DO L 292 de 10.11.2009, p. 31).

() Reglamento (CE) n.° 1893/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de diciembre de 2006, por el que se establece la
nomenclatura estadistica de actividades econémicas NACE Revision 2 y por el que se modifica el Reglamento (CEE) n.° 3037/90 del
Consejo y determinados Reglamentos de la CE sobre aspectos estadisticos especificos (DO L 393 de 30.12.2006, p. 1).


http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-isced-2011-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/international-standard-classification-of-education-isced-2011-en.pdf
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HA ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:

Articulo 1

Objeto
El presente Reglamento especifica los datos técnicos del conjunto de datos, establece los formatos técnicos para la
transmisién de informacion de los Estados miembros a la Comision (Eurostat) y especifica las modalidades detalladas de

transmision y el contenido de los informes de calidad en el ambito de la utilizacién de las tecnologias de la informacién y
la comunicaci6n.

Articulo 2
Definiciones

A efectos del presente Reglamento se entenderd por:
1) «periodo de trabajo de campo»: el periodo durante el cual se recogen los datos de los encuestados;

2) «periodo de referenciar: el periodo al que se refiere una informacién determinada.

Articulo 3
Descripcion de las variables

Las caracteristicas técnicas de las variables, establecidas en el anexo, se referirdn a lo siguiente:
a) identificador de la variable;

b) denominacién y descripcion de la variable;

) cddigos y etiquetas;

d) filtro;

e) tipo de variable.

Articulo 4
Caracteristicas de las poblaciones objetivo, unidades de observacién y normas relativas a los encuestados
1. Las poblaciones objetivo en el dmbito de la utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion serdn
los hogares privados en el territorio del Estado miembro y las personas que tengan su residencia habitual, segiin se define

en el articulo 2, punto 11, del Reglamento (UE) 2019/1700, en el territorio del Estado miembro.

2. Lainformacion relativa a las variables que figuran en el anexo que afectan a los hogares se recogera para los hogares
privados con al menos un miembro de 16 a 74 aflos de edad que resida en el territorio del Estado miembro.

3. Lainformacion relativa a las variables que figuran en el anexo que afectan a las personas se recogera para las personas
de 16 a 74 afios de edad que residan en el territorio del Estado miembro.

4. La informacién relativa a las personas menores de 16 aflos o mayores de 74 afios podrd facilitarse con cardcter
voluntario.

5. Larecogida de datos en el dmbito de la utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion se llevard a

cabo respecto de una muestra de hogares privados o una muestra de personas pertenecientes a hogares privados como
unidades de observacion.

Articulo 5

Periodos de referencia y fecha de referencia

1. El periodo de referencia para la recogida de estadisticas sobre el tema detallado «Interacciéon con las administraciones
publicas», que figura en el anexo, comprenderd los tres Gltimos trimestres de 2022 y el primer trimestre de 2023.
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2. Para todos los demds temas detallados, correspondientes al tema niimero 06, «Participacién en la sociedad de la
informaci6n», que figura en el anexo, el periodo de referencia serd el primer trimestre de 2023.

3. El momento de la primera entrevista establecerd la fecha de referencia.

Articulo 6

Periodo de la recogida de datos

En cuanto a los datos facilitados directamente por los encuestados, el periodo de trabajo de campo serd el segundo trimestre
de 2023.

Articulo 7
Normas comunes para la edicion, la imputacion y la estimacion de los datos

1. La imputacién, la modelizacion o la ponderacién se aplicardn a los datos cuando no haya informacién o esta sea
invilida o incoherente.

2. El procedimiento aplicado a los datos deberd mantener la variacién y la correlacién entre variables. Los métodos que
afladan componentes de error a los valores imputados serdn preferibles a aquellos que se limiten a imputar un valor
previsto.

3. Los métodos que tengan en cuenta la estructura u otras caracteristicas de la distribucién conjunta de las variables
serdn preferibles al enfoque marginal o univariante.

Articulo 8

Plazo y normas para la transmisién de los datos
1.  Los Estados miembros transmitirdn los datos finales a la Comisién (Eurostat) el 5 de octubre de 2023 a mds tardar.

2. Los datos se transmitirdn en forma de ficheros de microdatos, incluidas las ponderaciones adecuadas. Los datos
deberan haber sido integramente verificados y validados utilizando la norma para el intercambio de datos y metadatos a
través de la ventanilla Gnica. Los datos deberdn cumplir las normas de validacién de acuerdo con la especificacién de
variables sobre la base de la codificacion y los filtros que se describen en el anexo.

3. Los Estados miembros facilitardn los metadatos a la Comisién (Eurostat) utilizando la estructura de metadatos
estandar definida por la Comisién (Eurostat) a mds tardar el 5 de enero de 2024. Los facilitardn a través de la ventanilla
Unica.

Articulo 9

Modalidades detalladas y contenido de los informes de calidad anuales

1.  Los Estados miembros transmitirdn a la Comisién (Eurostat) un informe de calidad anual sobre el dmbito de la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

2. Elinforme de calidad anual contendrd datos y metadatos relacionados con la calidad e informacion sobre la exactitud
y fiabilidad de la encuesta. Describird los cambios en los conceptos y definiciones bésicos que afecten a la comparabilidad a
lo largo del tiempo y entre paises. El informe de calidad incluird asimismo informacion sobre la conformidad con el modelo
de cuestionario y sobre los cambios en su disefio que afecten a la comparabilidad en diferentes periodos y entre distintos
paises.

3. El informe de calidad anual se transmitird a la Comision (Eurostat) de conformidad con las normas técnicas
establecidas por la Comisién (Eurostat) a mds tardar el 5 de enero de 2024.

4. Elinforme de calidad anual se presentard a través de la ventanilla Gnica.
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Articulo 10

Entrada en vigor

El presente Reglamento entrard en vigor a los veinte dias de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en cada
Estado miembro.

Hecho en Bruselas, el 1 de agosto de 2022.

Por la Comisién
La Presidenta
Ursula VON DER LEYEN



ANEXO

Descripcién y formatos técnicos de las variables recogidas para cada tema y cada tema detallado en el dmbito de la utilizacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion y cédigos que deben utilizarse

Identificador de la

Denominacién de la variable/

Tema Tema detallado variable descripcion de la variable Cédigos Etiquetas/Categorfas Filtro Tipo de variable
Informacién Afio de la encuesta (cuatro
01. Datos técnicos | sobre recogida de | REFYEAR Afio de la encuesta AAAA dio Todos los hogares Técnica
datos igitos)
Informacioén Fecha de referencia: fecha de la Fecha de referencia (diez
01. Datos técnicos | sobre recogida de | INTDATE : L DD.MM.AAAA | caracteres) Todas las personas | Técnica
datos primera entrevista
Nnnnnn Identificacion del estrato al que
Informacién pertenece la persona o el hogar,
01. Datos técnicos | sobre recogida de | STRATUM_ID Estrato de 1aN, siendo N el ntimero de | o4 Jos hogares Técnica
datos estratos
-1 Sin estratificacion
Nnnnnn Identificacion de la unidad de | 15dos Jos hogares
» muestreo primaria a la que cuando la poblaci(,')n
Informaci6n pertenece la persona o el hogar, objetivo se divide en
01. Datos técnicos | sobre recogida de | PSU Unidad de muestreo primaria de 1 aN, siendo N el ntimero de conglomerados Técnica
datos unidades de muestreo primarias (unidades de muestreo
-1 No aplicable primarias)
Identificacion dnica del hogar
01. Datos técnicos | Identificacién HH_ID Identificacién del hogar XXnnnnnn (dos 1 etras para el < qdlgo de pais Todos los hogares Técnica
seguidas de un maximo de
veintidés digitos)
Identificacién tinica de la
01. Datos técnicos | Identificacion IND_ID Identificacién personal XxNnnnnn persona (dos letras para el Todas las personas | Técnica

c6digo de pais seguidas de un
méximo de veintidés digitos)
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01. Datos técnicos

Identificacion

HH_REF_ID

Identificacion del hogar de la
persona

XxNnnnnn

En blanco

Identificacion tnica del hogar al
que pertenece la persona (dos
letras para el cddigo de pais
seguidas de un maximo de
veintidos digitos)

Sila persona tiene 15 afios como
méximo o 75 afios como
minimo y pertenece a un hogar
en el que solo hay personas fuera
del grupo de edad de 16 a 74
aflos, este campo se dejard en
blanco.

Todas las personas

Técnica

01. Datos técnicos

Ponderaciones

HH_WGHT

Ponderacién del hogar

Nnnnn.nnnnnn

Factor de extrapolacién del
hogar (tantas digitos como se
necesite; se pueden utilizar
decimales en caso necesario)

Todos los hogares

Técnica

01. Datos técnicos

Ponderaciones

IND_WGHT

Ponderacion de la persona

Nnnnnn.nnnnn

Factor de extrapolacién de la
persona (tantas digitos como se
necesite; se pueden utilizar
decimales en caso necesario)

Todas las personas

Técnica

01. Datos técnicos

Caracteristicas de
la entrevista

TIME

Duracién de la entrevista

Nnn

En blanco

Duracién de la entrevista en
minutos

No consta

Todas las personas

Técnica

01. Datos técnicos

Caracteristicas de
la entrevista

INT_TYPE

Tipo de entrevista

1

5

Entrevista personal con
cuestionario en papel (PAPI)

Entrevista personal asistida por
ordenador (CAPI) Entrevista
telefénica

asistida por ordenador (CATI)

Entrevista web asistida por
ordenador

Otros

Todas las personas

Técnica

01. Datos técnicos

Localizacion

COUNTRY

Pais de residencia

No debe quedar
en blanco

Pais de residencia (c6digo SCL
GEO alpha-2)

Todos los hogares

Técnica
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01. Datos técnicos | Localizacion GEO_NUTS1 Region de residencia No debe quedar | Regidn NUTS 1 (tres caracteres | . jos los hogares Técnica
en blanco alfanuméricos)
No debe quedar | Regién NUTS 2 (cuatro
01. Datos técnicos | Localizaciéon (C;igglig;r 52 Regi6n de residencia (opcional) | % blanco caracteres alfanuméricos) Todos los hogares Técnica
En blanco Opcién no incluida
No debe quedar |Regi6on NUTS 3 (cinco caracteres
en blanco alfanuméricos, c6digo NUTS 3
y o para una futura agregacion de
01. Datos técnicos | Localizacién GEO_NUTS3 Region de residencia reglolnes,alternatlva; nose Todos los hogares Técnica
(opcional) (opcional) publicardn los desgloses a nivel
NUTS 3)
En blanco Opcién no incluida
1 Ciudades
01. Datos técnicos | Localizacion DEG_URBA Grado de urbanizacion 2 Localidades Todos los hogares Técnica
3 Zonas rurales
1 Regién menos desarrollada
2 Regioén en transicién
01. Datos técnicos | Localizacién GEO_DEV Localizacién geografica 3 Regién més desarrollada Todos los hogares Técnica
En blanco No consta (c6digo para paises no
pertenecientes a la UE)
02. Caracteristicas 1 Hombre
de la personay del | Demografia SEX Sexo i Todas las personas | Recogida
hogar 2 Mujer
02. Caracteristicas Afo de nacimiento (cuatro
de la persona y del | Demografia YEARBIR Afio de nacimiento AAAA digitos) Todas las personas | Recogida
hogar
02. Caracteristicas Ya ha pasado la fecha de 1 Si
de la personay del | Demografia PASSBIR pas Todas las personas | Recogida
cumpleafios b No

hogar

¢c0T'891

[ s3]

eadoang uorun e[ 3p [EYQ OLEI]

61/¢1T 1



02. Caracteristicas

Edad en aflos cumplidos (entre

Derivada

de la personay del | Demografia AGE Edad en afios cumplidos nnn uno y tres digitos) Todas las personas
hogar
No debe quedar | Pais de la nacionalidad principal
en blanco (c6digo SCL GEO alpha-2)
02. Caracteristicas | Nacionalidad y STLS Apitrida
de la personay del | origen CITIZENSHIP Pais de la nacionalidad principal Todas las personas | Recogida
hogar inmigrante FOR Nacionalidad extranjera pero se
desconoce el pais
En blanco No consta
No debe quedar | Pais de nacimiento (c6digo SCL
o ) ) en blanco GEO alpha-2)
02. Caracteristicas | Nacionalidad y
de la personay del | origen CNTRYB Pais de nacimiento FOR Nacido en el extranjero pero se |Todas las personas | Recogida
hogar inmigrante desconoce el pais de nacimiento
En blanco No consta
02. Caracteristicas o N ) Nn Ntamero de miembros del hogar
de la personay del }(lj omposicion del HH_POP Tamafio del hogar (niimero de (incluidos los menores) Todos los hogares Recogida
h ogar miembros del hogar)
ogar En blanco No consta
‘ot Nn Ntmero de miembros del hogar
02. Caracteristicas Composicion del |HH_POP_16_24 | Ntmero de miembros del hogar de 16 a 24 afios .
de la personay del h . N ) Todos los hogares Recogida
h ogar (opcional) entre 16 y 24 afios (opcional) » o
Ogar En blanco Opcién no incluida
02. Caracteristicas L Niimero de estudiantes del hogar | N1 Numero de estudiantes del hogar
dela personay del E(());}r)osmon del (}({);{Eiiggﬁl 6245 1 entre 16 y 24 afios entre 16 y 24 afios Todos los hogares Recogida
hogar (opcional) En blanco Opci6n no incluida
(ot Nn Namero de miembros del hogar
02. Caracteristicas Composicion del |HH_POP_25_64 | Ntmero de miembros del hogar de 25 a 64 afios .
dela personay del h : " ) Todos los hogares Recogida
h ogar (opcional) entre 25 y 64 afios (opcional) » o
ogar En blanco Opcién no incluida
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(ot Nn Ntmero de miembros del hogar
32' Caracteristicas Composicion del | HH_POP_65_MAX | Nimero de miembros del hogar de 65 afios 0 mds .
e lapersonay del h onal - . ) Todos los hogares Recogida
h ogar (opcional) de 65 afios 0 més (opcional) B o
ogar En blanco Opcién no incluida
02. Caracteristicas cién del ; d _|Nn Namero de menores con 16
de la personay del E OMPOSIIoN €€\ iy cHILD Numero de menores con 16 afios anos o menos Todos los hogares Recogida
h ogar 0 menos
ogar En blanco No consta
foti 4 Nn Namero de menorescon 14015
02. Caracteristicas Composicién del | HH_CHILD 14 15 N~11mero de menores con 14 0 15 afios ‘
dela personay del h ional afos Todos los hogares Recogida
hogar 08ar (opcional) (opcional) y P
g P En blanco Opcién no incluida
ot Nn Nimero de menoresentre 5y 13
02. Caracteristicas Composicion del [HH_CHILD_5_13 |Ntimero de menores entre 5y 13 afios .
dela personay del h . « . Todos los hogares Recogida
h ogar (opcional) aflos (opcional) y o
ogar En blanco Opcién no incluida
ot Nn Ntmero de menores con 4 afios
02. Caracteristicas Composicion del |HH_CHILD_LE_4 | Ndmero de menores con 4 afios o 0 menos .
de la personay del h . . Todos los hogares Recogida
h ogar (opcional) menos (opcional) y o
ogar En blanco Opcién no incluida
1 Empleado
2 Desempleado
3 Jubilado
4 En situacion de incapacidad para
trabajar por problemas de salud
Situacia de larga duracién
ituacién
03. Participacién | respecto de la . .y L. 5 Alumno o estudiante
en el mercado actividad MAINSTAT S1t.ua§10111 respecto d;.(lia actividad Fédaf las personas de Recogida
laboral principal principal (autopercibida) 6 Se encarga de las tareas afios 0 mas
(autopercibida) domésticas
7 Servicio militar o civil
obligatorio
8 Otros
En blanco No consta
9 No aplicable
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Caracteristicas | STAPRO Situacion en el trabajo principal |1 Trabajador por cuenta propia | Personas para las que |Recogida
elementales del con asalariados MAINSTAT =1
trabaj
rabae 2 Trabajador por cuenta propiasin
asalariados
03. Participacién .
en el mercado 3 Asalariado
laboral 4 Trabajador familiar (no
remunerado)
En blanco No consta
9 No aplicable
No debe quedar | Cdigo NACE a nivel de seccién
bl dct letradelaAal
03. Participacion | Caracteristicas NACELD Actividad econémica de la unidad | < o0 51)1]1 cardcter (unaletra dela Aala Personas para las que
en el mercado elementales del (opcional) local en el trabajo principal M AINSTET -1 4 Recogida
laboral trabajo p (opcional) En blanco No consta
9 No aplicable
Cédigo CIUO, dos digit
03. Participacion | Caracteristicas i odigo o8 Clgltos Personas para las que
en el mercado elementales del | ISCO2D Ocupacion en el trabajo principal | En blanco No consta M AINSTET -1 4 Recogida
laboral trabajo i
-1 No aplicable
1 Profesional de las TIC
03. Participacion | Caracteristicas Profesional de las TIC o no 0 No profesional de las TIC Personas para las que .
en el mercado elementales del | OCC_ICT fesional de las TIC MAINSTAT = 1 Recogida
laboral trabajo protesional de las En blanco No consta =
9 No aplicable
1 Trabajador manual
03. Participacién | Caracteristicas 0 Trabajador no manual
en el mercado elementales del | OCC_MAN Trabajador manual o no manual i;f&lsaif,?rf llas que Recogida
laboral trabajo En blanco No consta -
9 No aplicable
1 Trabajo a tiempo completo
L L Trabajo principal a tiempo . )
03. Participacion | Caracteristicas EMPST_WKT completo o a tiempo parcial 2 Trabajo a tiempo parcial Personas para las que ,
en el mercado elementales del ol ibid MAINSTAT = 1 Recogida
laboral trabajo (opcional) Eautqpercl; ido) En blanco No consta N =
opciona
9 No aplicable
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1 Trabajo indefinido
e 2 Contrato de duracién
03. Participacion |, . i6n del EMPST _CONTR | Permanencia del trabajo principal determinada Personas para las que .
en el mercado ional ional Y Recogida
laboral contrato (opcional) (opcional) STAPRO =3
a En blanco No consta
9 No aplicable
0 Sin educacién formal o inferior a
CINE 1
1 CINE 1. Educaci6n primaria
2 CINE 2. Educaci6n secundaria
baja
3 CINE 3. Educaci6n secundaria
alta
4 CINE 4. Educacién
stsecundaria no terciari
04. Estudios Nivel de estudios Nivel de estudios terminados e Todas las personas de
terminados y . ISCEDD (nivel de educacién mds alto 5 CINE 5. Educacion terciaria de ° 1as pers Recogida
i terminados . . . 16 afios 0 mds
formacion concluido exitosamente) ciclo corto
6 CINE 6. Grado en educacién
terciaria o nivel equivalente
7 CINE 7. Nivel de maestria,
especializacién o equivalente
8 CINE 8. Nivel de doctorado o
equivalente
En blanco No consta
9 No aplicable
0 Educacion secundaria bajacomo
maximo (CINE=0,1 0 2)
3 Educacién secundaria alta y
04. Estudi educacién postsecundaria no
- BStUcios Nivel de estudios Nivel agregado de estudios terciaria (CINE = 3 0 4) Todas las personas de .
terminados y terminados ISCED terminados 16 afios 0 mds Derivada
formaci6én 5 Educacion terciaria (CINE =5, 6,
7 u 8)
En blanco No consta
9 No aplicable
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05. Renta, Renta total HH_IQ5 Actual renta media total mensual | 1 Grupo de renta equivalente Todos los hogares Recogida
consumo y mensual del mensual neta actual baja
componentes del | hogar 5 G d ival
patrimonio, rupo 1e renta eqlﬁ;’a' ente i
incluidas las mensual neta actual baja a media
deudas 3 Grupo de renta equivalente
mensual neta actual media
4 Grupo de renta equivalente
mensual neta actual media a alta
5 Grupo de renta equivalente
mensual neta actual superior
En blanco No consta
1 Si
06. Participacion . 0 No
enlasociedaddela | Acceso a las TIC |IACC Acceso a internet en e:l hog.a.r (por Todos los hogares Recogida
) - medio de cualquier dispositivo) | g No sab
informacién 0 sapbe
En blanco No consta
1 En los dltimos tres meses
ilizacié 2 Hace entre tres meses y un afio
06. Participacién ggclf:;é?andye Uso mds reciente de internet, en y
enlasociedad dela utilizacion de las |V cualquier lugar y por mediode |3 Hace més de un afio Todas las personas | Recogida
informacién cualquier dispositivo
TIC d P 4 Nunca lo he utilizado
En blanco No consta
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1 Varias veces al dia Personas para las que |Recogida
IU=1
2 Una vez al dfa o casi cada dia
06. Participacion Utilizacién y ) ) 3 Al menos una vez por semana
enlasociedad dela fre.c.uen.c 1a de IFUS Frecuencia media d(? uso de (pero no todos los dias)
e P utilizacion de las internet en los tres tltimos meses
nformacion TIC 4 Menos de una vez por semana
9 No aplicable
En blanco No consta
L tilizaci6 . . 1 Marcada
06. Participacion gech:;gi?c%; Uso de internet en los tres tiltimos Personas para las que
enlasociedaddela| """~ IUG_DKPC meses desde un ordenador de 0 Sin marcar sonasp q Recogida
. - utilizacion de las =1
informacién mesa )
TIC 9 No aplicable
.. .. |Utilizacién y 1 Marcada
06. Participacion - . e
. frecuencia de Uso de internet en los tres tiltimos . Personas para las que .
enlasociedaddela| "™~ IUG_LPC a1 |0 Sin marcar _ Recogida
) - utilizacién de las meses en un ordenador portatil =1
informacién )
TIC 9 No aplicable
..., |Utilizacién y 1 Marcada
06. Participacion - . L
. frecuencia de Uso de internet en los tres Gltimos . Personas para las que .
enlasociedaddela| ..." . IUG_TPC 0 Sin marcar > Recogida
. - utilizacion de las meses en una tableta U=1
informacién )
TIC 9 No aplicable
L ilizacié . - 1 Marcada
06. Participacion EECLZ:;?;] ({e Uso de internet en los tres tltimos Personas para las que
enlasociedaddela| .." IUG_MP meses en un teléfono méviloun |0 Sin marcar > p q Recogida
: P utilizacién de las . L U=1
informacién teléfono inteligente )
TIC 9 No aplicable
Uso de internet en los tres tiltimos | 1 Marcada
..., |Utilizacién y meses en otros dispositivos (como )
06. Participacion - RN 0 Sin marcar
. frecuencia de una television inteligente, Personas para las que .
enlasociedaddela| ... . IUG_OTH1 T > Recogida
. > utilizacién de las altavoces inteligentes, una consola | g No aplicable U=1
informacién : . p
TIC de juegos, un lector de libros
electrénicos o un reloj inteligente)
. . e 1 Marcada
06. Participacion . Uso de internet en los tres tltimos
. Actividades en y . . Personas para las que .
enlasociedad dela infernet IUEM meses con fines privados para |0 Sin marcar U=1 Recogida
informacion enviar o recibir correo electrénico .
9 No aplicable
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e Uso de internet en los tres éltimos | 1 Marcada
06. Participacion . . .

. Actividades en meses con fines privados para . Personas para las que .
enlasociedaddela |’ IUPH1 LS 0 Sin marcar z Recogida
) - internet hacer llamadas (incluidas las IU=1
informacién : .

videollamadas) por internet 9 No aplicable
Uso de internet en los tres tiltimos | 1 Marcada
06. Participacion meses con fines privados para ;
rarhicip Actividades en participar en redes sociales 11 marcar Personas para las que .
enlasociedad dela | IUSNET ) . _ Recogida
. 9 internet (creando un perfil de usuario, 9 No aplicable =1
informacién : p
colgando mensajes o de otra
forma)

L Uso de internet en los tres ltimos | 1 Marcada
06. Participacion Actividades en meses con fines privados para Personas para las que
enlasociedaddela | IUCHAT1 e S Pt P 0 Sin marcar Sonasp q Recogida
. < internet utilizar mensajerfa instantdnea IU=1
informacién . . )

(intercambio de mensa)es) 9 No aplicable

L Uso de internet en los tres Gltimos | 1 Marcada
06. Participacion . . .

. Actividades en meses con fines privados para leer . Personas para las que .
enlasociedaddela | IUNW1 . e : 0 Sin marcar _ Recogida
. - internet noticias, periédicos o revistas en IU=1
informacién , .

linea 9 No aplicable

Uso de internet en los tres tltimos | 1 Marcada
06. Participacion meses con fines privados para ;

rarhicip Actividades en buscar informacién relacionada 11 marcar Personas para las que .

enlasociedad dela internet HIF con la salud (por ejemplo, sobre ; IU=1 Recogida
informacién . pOr gempro, Sobre 19 No aplicable

lesiones, enfermedades, nutricién

o mejora de la salud)

e Uso de internet en los tres dltimos | 1 Marcada
06. Participacion . . .

. Actividades en meses con fines privados para . Personas para las que .
enlasociedaddela |’ IUIF : 5 . 0 Sin marcar z Recogida
: - internet buscar informacién sobre bienes U=1
informacién - .

0 servicios 9 No aplicable

Uso de internet en los tres tiltimos | 1 Marcada
06. Participacion Actividades en meses con fines privados para Si Personas para las que
enlasociedad dela infernet [UPOL2 expresar opiniones sobre In marcar U=1 p 4 Recogida
informacién cuestiones civicas o politicas en | g No aplicable

sitios web o en redes sociales
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Uso de internet en los tres ltimos | Marcada
06. Participacion meses con fines privados para
; rarhicip Actividades en participar en consultas en linea o . Personas para las que .
enlasociedaddela | IUVOTE . P 0 Sin marcar - Recogida
. - internet paravotar sobre cuestiones civicas IU=1
informacién . PSRt
o politicas (como planificacién
urbana o firma de peticiones) 9 No aplicable
06. Participacion Uso de internet en los tres tltimos | 1 Marcada
rarticip Actividades en meses con fines privados para . Personas para las que .
enlasociedaddela |; IUJOB . ) 0 Sin marcar _ Recogida
: - internet buscar trabajo o enviar una IU=1
informacién L
solicitud de empleo 9 No aplicable
06. Participacién Uso de internet en los tres tltimos | 1 Marcada
 rarticip Actividades en meses con fines privados para . Personas para las que .
enlasociedad dela | IUSELL . . .. |0 Sin marcar _ Recogida
. i internet vender bienes o servicios a través IU=1
informacién . C
de un sitio web o una aplicacién |9 No aplicable
Uso de internet en los tres tltimos | 1 Marcada
06. Participacion meses con fines privados para §;
rarhicip Actividades en realizar actividades bancarias por 11 marcar Personas para las que .
enlasociedaddela |; IUBK . o1 - z Recogida
. - internet internet (incluidas las actividades | g No aplicable WU=1
informacién . ) L p
bancarias a través de dispositivos
moéviles)
Uso de internet en los tres tiltimos | 1 Marcada
06. Participacion Actividades en meses para actividades de 0 ; Personas para las que
enlasociedad dela infernet IUOLC aprendizaje con fines educativos, 1n marcar U=1 p 41€ 1 Recogida
informacién profesionales o privados, 9 No aplicable
mediante un curso en linea
Uso de internet en los tres tiltimos | 1 Marcada
meses para actividades de
aprendizaje con fines educativos,
profesionales o privados, 0
06. Participacion . utilizando material de aprendizaje Sin marcar
. Actividades en . . . Personas para las que .
enlasociedad dela internet IUOLM en linea sin seguir un curso U=1 Recogida
informacién completo por internet (como
tutoriales en video, seminarios | ?
web, libros de texto electrénicos, No aplicable

aplicaciones o plataformas de
aprendizaje)
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Actividades en
internet

[IUOCIS1

Uso de internet en los tres dltimos
meses para actividades de
aprendizaje con fines educativos,
profesionales o privados, a fin de
comunicarse con los formadores
o con otros estudiantes mediante
herramientas en linea de audio o
video

0

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacién
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IGOVIP

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacion de
administraciones ptblicas o
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses consistentes en el acceso
por parte del encuestado a su
informaci6n personal
almacenada por las
administraciones ptblicas o los
servicios publicos

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10IU=2

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IGOVIDB

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacion de
administraciones publicas o
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses consistentes en el acceso
por parte del encuestado a
informaci6n procedente de bases
de datos o registros ptiblicos
(como informacidn sobre la
disponibilidad de libros en
bibliotecas publicas, registros
catastrales, registros de empresas)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10IU=2

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IGOV12IF

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacién de
administraciones ptblicas o
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses consistentes en la
obtencién de informacién por
parte del encuestado (por
ejemplo, sobre servicios,
prestaciones, derechos, leyes,
horas de apertura)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10IU=2

Recogida
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El encuestado no ha accedidoa |1 Marcada
ningdn registro o base de datos )
- personales ni ha obtenido 0 Sin marcar
. ... |Interaccion con : - ; .
06. Participacién informaci6n a través de un sitio No aplicabl
. las L 9 0 aplicable Personas para las que .
enlasociedad dela .. . IGOVIX web o una aplicacion de las > - Recogida
. - administraciones . . 11 [U=10IU=2
informacién s administraciones ptblicas o de
publicas L !
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses
Descarga/impresion de 1 Si
formularios oficiales por el 0
..., |Interaccién con encuestado desde un sitio web o No
06. Participacion 1 licacion d P 1
enlasociedaddela | > IGOV12EM una apueacion ée En blanco No consta CrSOnas para as que Recogida
informacion administraciones administraciones ptiblicas o [U=10lU=2
publicas servicios ptblicos con fines 9 No aplicable
privados en los dltimos doce
meses
Cita o reserva por parte del 1 Si
encuestado a través de un sitio
web o una aplicacién con 0 No
- administraciones publicas o
. ... |Interaccion con . 11 .
06. Participacion las servicios publicos (por ejemplo, Personas para las que
enlasociedad dela e IGOVAPR reserva de un libro en una En blanco No consta Sonas para ‘as q Recogida
. - administraciones 1 1 . [U=10IU=2
informacién Gblicas biblioteca ptblica, cita con un
p funcionario ptiblico o un 9 No aplicable

prestador de asistencia sanitaria
ptblica) con fines privados en los
ultimos doce meses
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Recepcién por el encuestado de | 1 Si
cualquier comunicaci6n oficial o
documentos enviados por las
administraciones ptiblicas a través
de su cuenta en un sitio web o una
aplicacién (nombre del servicio, si | 0 No
procede en el pais) de
administraciones o servicios
. ... |Interaccién con publicos (como notificaciones de
06. Participacion
enla sociedad dela las IGOVPOST multas o facturas, cartas, En bl L » ol Personas para las que Recooida
) > administraciones | (Opcional) notificacién de citaciones 1 blanco 4 opclon no seincluye o no - 1y =1 o U =2 s
informacién 1 T R consta
publicas judiciales, documentos judiciales,
[ejemplos nacionales]) con fines
privados en los dltimos doce
meses. Debe excluirse el uso de .
. . - 9 No aplicable
mensajes de informacién o
notificaciones a través de correo
electrénico o SMS de que un
documento estd disponible.
(opcional)
1 Si, el encuestado la hizo él
mismo
2 No, se elabord autométicamente
(por la administracion
tributaria, el empleador, otra
administracién) (si procede en el
pais)
- Presentacion de la declaracion |3 entreg6 a la administracién
Ce Interaccion con . . ibutari |
06. Participacion fiscal del propio encuestado a tributaria en pape
. las , " Personas para las que .
enlasociedad dela .. . IGOVTAX1 través de un sitio web o una . ° - Recogida
: - administraciones o ) X 4 No, otra persona lo hizo en [U=10IU=2
informacién o aplicacion con fines privados en
publicas 1 nombre del encuestado (por
los ultimos doce meses . .
ejemplo, un familiar, un asesor
fiscal)
5 No, por otros motivos (por
ejemplo, no sujeto al impuesto
sobre la renta)
9 No aplicable
En blanco No consta
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IGOVODC

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacion de
administraciones ptiblicas o
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses consistentes en la solicitud
por el encuestado de documentos
o certificados oficiales (como de
graduaci(’)n, nacimiento,
matrimonio, divorcio,
fallecimiento, residencia,
antecedentes policiales o penales,
[ejemplos nacionales])

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10lU=2

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Interaccién con
las
administraciones
ptiblicas

IGOVBE

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacién de
administraciones publicas o
servicios publicos con fines
privados en los ltimos doce
meses consistentes en la solicitud
de prestaciones o subsidios por el
encuestado (como de pension,
desempleo, asignacién por hijos,
matriculacién en centros
educativos, universidades,
[ejemplos nacionales])

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10lU=2

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IGOVRCC

Actividades a través de un sitio
web o una aplicacién de
administraciones ptblicas o
servicios publicos con fines
privados en los dltimos doce
meses consistentes en la
presentacion de otras solicitudes,
demandas o quejas por el
encuestado (como la presentacion
de una denuncia por robo ante la
policia, o de una reclamacién
judicial, la solicitud de asistencia
juridica gratuita, la incoacion de
un procedimiento civil ante un
6rgano jurisdiccional, [ejemplos
nacionales])

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=10lU=2

Recogida
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06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

[IRGOVNN

Motivos para no solicitar ningtin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacién de las
administraciones publicas o de los
servicios publicos en los dltimos
doce meses: el encuestado no tuvo
que solicitar ningin documento
ni presentar reclamaciones

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0e
IGOVBE=0¢e
IGOVRCC =0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IRGOVLS

Motivos para no solicitar ningiin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacion de las
administraciones ptiblicas o de los
servicios publicos en los dltimos
doce meses: falta de capacidades o
conocimientos (por ejemplo, el
encuestado no sabia como utilizar
el sitio web o la aplicacién o su
utilizacién era demasiado
complicada)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0¢
IGOVBE=0¢
IGOVRCC =0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IRGOVSEC

Motivos para no solicitar ningin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacién de las
administraciones ptblicas o de los
servicios publicos en los tltimos
doce meses: preocupacion por la
seguridad de los datos personales
o deseo de no pagar en linea
(miedo al fraude con tarjetas de
crédito)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0¢
IGOVBE=0¢e
IGOVRCC =0

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccién con
las
administraciones
publicas

IRGOVEID
(Opcional)

Motivos para no solicitar ningtin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacién de las
administraciones publicas o de los
servicios publicos en los dltimos
doce meses: falta de firma
electrénica, identificacion
electrénica activada (e-ID) o
cualquier otra herramienta para
utilizar la identificacién
electronica (necesaria para utilizar
los servicios) [ejemplos
nacionales] (opcional)

En blanco

Marcada

Sin marcar

Opcién no incluida

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0e¢
IGOVBE=0¢e
IGOVRCC =0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

[RGOVOP

Motivos para no solicitar ningiin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacion de las
administraciones ptblicas o delos
servicios publicos en los tltimos
doce meses: otra persona lo hizo
en nombre del encuestado (por
ejemplo, consultor, asesor,
familiar)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0¢
IGOVBE=0¢e
IGOVRCC =0

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
ptblicas

[IRGOVOTH

Motivos para no solicitar ningin
documento oficial o no presentar
reclamaciones a través de un sitio
web o una aplicacion de las
administraciones ptblicas o delos
servicios publicos en los dltimos
doce meses: otra razén

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IGOVODC=0e¢
IGOVBE=0¢e
IGOVRCC =0

Recogida

¢c0T'891

[ s3]

eadoang uorun e[ 3p [EYQ OLEI]

celere 1



06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

[EID

Uso por parte del encuestado de
algtin tipo de identificacién
electronica (e-ID) [lista nacional
de todas las identificaciones
electronicas especificas de cada
pais, reconocidas oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y con un nivel
alto o sustancial de seguridad
segtin el Reglamento eIDAS (!)]
para acceder a los servicios en
linea con fines privados en los
tltimos doce meses

0

En blanco

Si
No

El servicio no existe en el Estado
miembro

No consta

No aplicable

Personas para las que
[U=10lU=2

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

[EIDOC

Tipo de servicios para los que el
encuestado ha utilizado algin tipo
de identificacion electrénica
(e-ID) [lista nacional de todas las
identificaciones electronicas
especificas de cada pais,
reconocidas oficialmente por las
autoridades publicas o los
servicios ptiblicos y que tienen un
nivelalto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS]
en los dltimos doce meses:
servicios prestados por
autoridades publicas o servicios
publicos del pais de residencia del
encuestado (como la presentacion
de la declaracion fiscal del
encuestado, la solicitud de
prestaciones sociales o de
certificados oficiales, el acceso a
los historiales médicos del
encuestado, [ejemplos
nacionales])

Marcada

Sin marcar

El servicio no existe en el Estado

miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

[EIDEC

Tipo de servicios para los que el
encuestado ha utilizado algin tipo
de identificacion electrénica
(e-ID) [lista nacional de todas las
identificaciones electrénicas
especificas de cada pais,
reconocidas oficialmente por las
autoridades publicas o los
servicios publicos y que tienen un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS]
en los tltimos doce meses:
servicios prestados por
autoridades publicas o servicios
publicos de otros paises europeos
(como la presentacion de la
declaracion fiscal del encuestado,
la solicitud de documentos o
certificados oficiales, [ejemplos
nacionales]) (si procede en el pais)

Marcada

Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =1

Recogida

06. Participacién
enlasociedad dela
informacién

Interaccién con
las
administraciones
publicas

[EIDBS

Tipo de servicios para los que el
encuestado ha utilizado algin tipo
de identificacion electrénica
(e-ID) [lista nacional de todas las
identificaciones electrénicas
especificas de cada pais,
reconocidas oficialmente por las
autoridades ptblicas o los
servicios publicos y que tienen un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS]
en los ltimos doce meses:
servicios prestados por el sector
empresarial (como el acceso a los
servicios bancarios, el registro
para los servicios de transporte, la
identificacién mediante e-ID en
un mercado electrénico,
[ejemplos nacionales]) (si procede
en el pais)

Marcada

Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IREIDNA

Motivos para no utilizar ningtin
tipo de identificaci6n electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los dltimos doce meses: el
encuestado no tenfa
conocimiento dela existencia dela
identificacion electronica

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IREIDNO

Motivos para no utilizar ningin
tipo de identificaci6n electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los dltimos doce meses: el
encuestado carece de
identificacion electrénica

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID=0

Recogida

06. Participacién
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IREIDNN

Motivos para no utilizar ningin
tipo de identificacién electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento e[DAS
en los tltimos doce meses: el
encuestado no necesitaba acceder
a ningtn servicio en linea que
requiriera una identificacion
electrénica

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID = 0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IREIDSEC

Motivos para no utilizar ningin
tipo de identificaci6n electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los dltimos doce meses: el
encuestado se siente inseguro al
utilizarlo (preocupacién por la
seguridad informatica, la
proteccion de datos personales)

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =0

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IREIDTEC

Motivos para no utilizar ningtin
tipo de identificaci6n electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los dltimos doce meses:
facilidad de uso/problemas
técnicos (por ejemplo, es
demasiado dificil, no se dispone de
un lector adecuado de tarjetas, el
software es incompatible, no se
acepté para los servicios a los que
el encuestado necesitaba acceder)

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID = 0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interaccion con
las
administraciones
publicas

IREIDDEV

Motivos para no utilizar ningin
tipo de identificaci6n electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los tltimos doce meses: el
encuestado no pudo utilizar la
identificacion electrénica para
acceder al servicio a través de su
teléfono inteligente o su tableta

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID = 0

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Interacciéon con
las
administraciones
publicas

IREIDOTH

Motivos para no utilizar ningtin
tipo de identificacion electrénica
(e-ID) reconocida oficialmente
por las autoridades publicas o los
servicios publicos y que tenga un
nivel alto o sustancial de seguridad
con arreglo al Reglamento eIDAS
en los dltimos doce meses: otros
motivos

Marcada
Sin marcar

El servicio no existe en el Estado
miembro

No aplicable

Personas para las que
[EID =0

Recogida
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1 En los dltimos tres meses
2 Hace entre tres meses y un afio
06. Participacién . Ultima adquisicién o pedido de |3 Hace mds de un afio |
enlasociedad de la | SOmercio IBUY bienes o servicios por internet ; : Personas para las que Recogida
e - electrénico ivad 4 Jamds ha comprado ni [U=10IU=2
lntormacion para uso privado encargado nada por internet
En blanco No consta
9 No aplicable
Uso de internet para comprar 1 Marcada
ropa (incluida ropa deportiva),
o zapatos o complementos (como
06. Participacion . . 0 Sin marcar
. Comercio bolsos y joyas) a empresas o Personas para las que .
enlasociedad dela P BCLOT1 ) S y _ Recogida
) - electrénico particulares (incluidos articulos IBUY =1
informacién . )
usados) para uso privado, a través | No aplicable
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
articulos de deporte (excluida
06. Participacion Comercio ropa deportiva) a empresas o . Personas para las que
enlasociedad dela L BSPG particulares (incluidos articulos |0 Sin marcar s p 44¢ | Recogida
; 9 electrénico . . IBUY = 1
informacién usados) para uso privado, a través
de un sitio ng o una aplicacion, | ¢ No aplicable
en los tres Gltimos meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
juguetes o articulos de
puericultura (como pafales, )
06. Participacién . biberones o cochecitos y sillas de |9 Sin marcar
. Comercio . Personas para las que .
enlasociedad dela P BCG paseo) a empresas o particulares _ Recogida
) - electrénico S . [BUY =1
informacién (incluidos articulos usados) para | ¢ No aplicable

uso privado, a través de un sitio
web o una aplicacién, en los tres
ultimos meses
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BFURNI1

Uso de internet para comprar
muebles, accesorios para el hogar
(como alfombras o cortinas) o
productos de jardineria (como
herramientas o plantas) a
empresas o particulares (incluidos
articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o
una aplicacién, en los tres dltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Comercio
electrénico

BMUFL

Uso de internet para comprar
musica, como CD, discos de
vinilo, etc., o peliculas y series,
como DVD, Blu-ray, etc. a
empresas o particulares (incluidos
articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o
una aplicacién, en los tres dltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BBOOKNLG

Uso de internet para comprar
libros, revistas o periddicos, en
formato impreso, a empresas o
particulares (incluidos productos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacién,
en los tres Gltimos meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[BUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Comercio
electrénico

BHARD1

Uso de internet para comprar
ordenadores, tabletas, teléfonos
méviles o accesorios a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BEEQU1

Uso de internet para comprar
electronica de consumo (como
televisores, equipos de sonido,
cdmaras, barras de sonido,
altavoces inteligentes, asistentes
virtuales) o electrodomésticos
(como lavadoras) a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BMED1

Uso de internet para comprar
medicamentos o complementos
alimenticios, como vitaminas
(excepto la renovacién en linea de
recetas médicas), a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Comercio
electrénico

BFDR

Uso de internet para pedir comida
a restaurantes, cadenas de comida
rapida y servicios de catering a
empresas o particulares para uso
privado, a través de un sitio web o
una aplicacion, en los tres tltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BFDS

Uso de internet para comprar
alimentos y bebidas a tiendas o a
proveedores de kits de comida a
empresas o particulares para uso
privado, a través de un sitio web o
una aplicacién, en los tres dltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BCBW

Uso de internet para comprar
productos cosméticos, de belleza
o de bienestar a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Comercio
electrénico

BCPH

Uso de internet para comprar
productos de limpieza o
productos de higiene personal
(como cepillos de dientes,
paiiuelos de bolsillo, detergentes
de lavado o bayetas) a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BBMC

Uso de internet para comprar
bicicletas, ciclomotores,
automoviles u otros vehiculos, o
sus piezas de repuesto, a empresas
o particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres tltimos meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BOPG

Uso de internet para comprar
otros bienes fisicos a empresas o
particulares (incluidos articulos
usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida
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06. Participacion

Uso de internet para comprar
cualquiera de los bienes fisicos que
figuran en la lista a empresas o

IF BUY = En blanco o IBUY<> 1
THEN 9

ELSEIFBCLOT1I =1 0BSPG =1
0BCG=10BFURN1 =10

. Comercio . . . . BMUFL = 1 0 BBOOKNLG = 1 o | Personas para las que .
vl |, PO s indidosiolr B - oRQUI 1o 0T [P
de un sigo web opuna aplicacién BMED1=10BFDR =1 0BFDS =
en los tres Gltimos mesgs ’ 1 0 BCBW =10 BCPH =10
BBMC =1 0BOPG=1THEN 1
ELSE 0
Uso de internet para comprar Marcada
06. Participacion Comercio articulos a vendedores nacionales ) Personas para las que
enlasociedad dela . BPG_DOM (empresas o particulares), a través Sin marcar bal q Recogida
e - electrénico d itio web licaci BPG_ANY =1
informacion ¢ un sitio web o una aplicacion, No aplicable
en los tres Gltimos meses
Uso de internet para comprar Marcada
06. Participacion articulos a vendedores de otros )

] 1P Comercio paises de la UE (empresas o Sin marcar Personas para las que .
enlasociedad dela P BPG_EU : . . ~ Recogida
. o electrénico particulares), a través de un sitio No aplicabl BPG_ANY =1
informacién L 0 aplicable

web o una aplicacion, en los tres

tltimos meses

Uso de internet para comprar Marcada
06. Participacion articulos a vendedores del resto ;

. : in marcar
enlasociedad dela | SOMercio BPG_WRLD del rpundo (empres‘}s o . Personas bara las que Recogida
) - electrénico particulares), a través de un sitio No aplicabl BPG_ANY =1
informacién L 0 aplicable

web o una aplicacion, en los tres

tltimos meses

Uso de internet para comprar Marcada
06. Participacion articulos a vendedores cuyo pais )

 rarticip Comercio de origen es desconocido Sin marcar Personas para las que .
enlasociedad dela lectroni BPG_UNK el . BPG ANY = 1 Recogida
informacion electrénico (empresas o particulares), a través No aplicable _ =

de un sitio web o una aplicacion,
en los tres tltimos meses
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1 Si
06. Participacion . Articulos adquiridos de 0 No
. Comercio : ) . Personas para las que .
enlasociedad dela electronico BPG_PP particulares a través de un sitio BPG ANY = 1 Recogida
informacién web o una aplicacion En blanco No consta -
9 No aplicable
Uso de internet para comprar 1 Marcada
e mdsica, o suscribirse a ella, como )
06. Participacion . .. .., , 0 Sin marcar
. Comercio servicio de transmision en linea o Personas para las que .
enlasociedad dela lectroni BMUSS d s d . ] BUY = 1 Recogida
informacion electrénico como descargasa través deunsitio | g No aplicable =
web o una aplicacion, para uso
privado, en los tres tGltimos meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
peliculas o series, o para 0 S
06. Participacion . suscribirse a ellas, como servicio n marcar
. Comercio ) p Personas para las que .
enlasociedad dela P BFLMS de transmision en linea o como | g No aplicabl _ Recogida
. - electrénico ) o 0 aplicable IBUY =1
informacién descargasatravés de unsitioweb o
una aplicacion, para uso privado,
en los tres tltimos meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
libros electrénicos, o revistas o 0 s
06. Participacion Comercio periddicos en linea, o para 1n marcar Personas para las que
en la socieﬁiad dela clectronico BBOOKNLS sggcribirse a ellos, a través deun |g No aplicable IBUY = 1p 41€ 1 Recogida
informacién sitio web o una aplicaci6n, para
uso privado, en los tres tiltimos
meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
juegos en linea, o para suscribirse 0 §;
L a ellos, como juegos en linea o 1n marcar
06. Participacion C . f) 16 ) P 1
enlasociedad dela | COmercio BGAMES como descargas para teléfonos | g No aplicable ersonas para las que | p o ooid,
. o electrénico inteligentes, tabletas, ordenadores [BUY =1
informacién y "
o consolas a través de un sitio web
o una aplicacién, para uso
privado, en los tres tltimos meses
Uso de internet para comprar 1 Marcada
software para ordenadores o de 0 §;
. otro tipo, o para suscribirse a él, 1N marcar
06. Participacion C . d ) P 1
enlasociedaddela | O x 1O BSOFTS como descarga, consus 9 No aplicable ersonas para fas qu€ | pecogida
informacion electrénico actualizaciones correspondientes, IBUY =1

a través de un sitio web o una
aplicacion, para uso privado, en
los tres Gltimos meses
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Uso de internet para comprar Marcada
aplicaciones relacionadas con la 9
L salud o la preparacion fisica 1 marcar
06. Participacion C . 1 . ) P 1
enlasociedad dela | COmercio BHLETS (excepto las gratuitas), 0 para No aplicable ersonas para las que Recogida
: - electronico suscribirse a ellas, a través de un IBUY = 1
informacion o LT
sitio web o una aplicaci6n, para
uso privado, en los tres tiltimos
meses
Uso de internet para comprar Marcada
otras aplicaciones (como las N
relacionadas con el aprendizaje de In marcar
06. Participacion | . idiomas, los viajes o el tiempo) No aplicable Personas para las que .
enlasociedad dela P BAPP (excepto las gratuitas), o para _ Recogida
. - electrénico c ; IBUY =1
informacién suscribirse a ellas, a través de un
sitio web o una aplicaci6n, para
uso privado, en los tres tiltimos
meses
Uso de internet para comprar Marcada
06. Participacion Comercio entradas para eventos deportivos Si Personas para las que
enlasociedad dela L BSTICK a través de un sitio web o una 1n marcar p d Recogida
e - electronico licacia vad ) IBUY = 1
informacién aplicacion, para uso privado, en No aplicable
los tres tltimos meses
Uso de internet para comprar Marcada
entradas para eventos culturales o i
06. Participacion . de otro tipo (por ejemplo de cine, 11 marcar
lasociedad dela | COmercio BCTICK iertos o ferias), a través d _ Personas para las que Recooid
enlasociedaddela | 0. conciertos o ferias), a través de un No aplicable IBUY = 1 ecogida
informacion sitio web o una aplicacién, para
uso privado, en los tres tiltimos
meses
Uso de internet para comprar Marcada
! suscripciones a internet o .
06. Participacion . ' . .. Sin marcar
. Comercio conexiones de teléfono maévil a Personas para las que .
enlasociedad dela . BSIMC p . Recogida
: - electrénico través de un sitio web o una No aplicabl IBUY = 1
informacion L X 0 aplicable
aplicacion, para uso privado, en
los tres tiltimos meses
Uso de internet para contratar Marcada
suscripciones a servicios de Si
L suministro de electricidad, agua o 1n marcar
06. Participacion . lefaccid idadeb P 1
enla sociedad dela | COmercio BSUTIL calefaccion, recogida de basuras o No aplicable ersonas para las que Recogida
informacion electrénico servicios similares a través de un [BUY = 1

sitio web o una aplicacion, para
uso privado, en los tres tltimos
meses
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Uso de internet para contratar | 1 Marcada
servicios domésticos (como N
limpieza, cuidado de nifios, 1 marcar
06. Participacion . trabajos de reparacion, o ;
1P Comercio Tavajos pata 9 No aplicable Personas para las que .
enlasociedad dela L BHHS jardinerfa) (también los - Recogida
. - electrénico . IBUY =1
informacién contratados con particulares) para
uso privado, a través de un sitio
web o una aplicacion, en los tres
dltimos meses
Uso de internet para contratar | 1 Marcada
servicios de transporte con una 0 i
e empresa de transporte, como un 1 marcar
06. Participacion |\ 0o billete de autobiis urbano, de ; Personas para las que
enlasociedad dela P BTPS_E - ' 9 No aplicable p 4 Recogida
: P electrénico - avién o de tren, o una carrera de IBUY = 1
informacién : . y
taxi, para uso privado, a través de
un sitio web o una aplicacién, en
los tres tltimos meses
Uso de internet para contratar 1 Marcada
06. Participacion Comercio servicios de transporte con 0 Si Personas para las que
enlasociedad dela L BTPS_PP particulares a través de un sitio 1n marcar s p 4 Recogida
e 9 electrénico - b licacia ) IBUY =1
informacién web 0 una aplicacién, para uso | g No aplicable
privado, en los tres tGltimos meses
Uso de internet para alquilar 1 Marcada
! alojamiento a empresas como .
06. Participacion . . .. Sin marcar
. Comercio hoteles o agencias de viajes a Personas para las que .
enlasociedad dela . BRA_E , - Recogida
: P electrénico = través de un sitio web o una 9 No aplicable IBUY =1
informacién L X p
aplicacion, para uso privado, en
los tres tiltimos meses
Uso de internet para alquilar 1 Marcada
06. Participacion Comercio alojamiento a un particular a i Personas para las que
enlasociedad dela L BRA_PP través de un sitio web o una 11 marcar 14sp 4€ | Recogida
i - electrénico - licacid vad ] [BUY =1
informacién aplicacion, para uso privado, en | g No aplicable
los tres dltimos meses
Uso de internet para contratar | 1 Si
otros servicios (excepto servicios
. . iz fi . d .10 No
06. Participacién . inancieros y de seguros) a través
1 iedaddel Comercio BOTS (opcional) de un siti b o una avlicacion » ) Personas para las que R i
enlasociedaddela 1. 4nico opciona € un SIo Web o una aplicacion, | En blanco La opcién no se incluyeono  |{guy =1 ccogida
informacién para uso privado, en los tres consta
ultimos meses
(opcional) 9 No aplicable
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1 1 0 2 veces Personas para las que |Recogida
BUY = 1
. 2 De 3 a 5 veces
Ntmero de veces que se
06. Participacion Comercio adquirieron articulos o servicios |3 De 6 a 10 veces
enlasociedad dela electronico BF en internet a través de un sitio web
informacién o una aplicacién, para uso 4 Mds de 10 veces
privado, enlos tres dltimos meses | o 1 No consta
9 No aplicable
Problemas encontrados con el 1 Marcada
comercio electrénico: el sitio web
era dificil de utilizar o su
funcionamiento era poco )
06. Participacién | Obsticulos satisfactorio (por ejemplo, era 0 Sin marcar
rarticip Y demasiado complicado, confuso, Personas para las que .
enlasociedad dela | problemas de BTFW1 : : (o _ Recogida
informacion utilizacion con un funcionamiento técnico IBUY =1
deficiente) durante una 9 No aplicable
adquisicién por internet para uso p
privado, a través de un sitio web o
una aplicacion, durante los
tltimos tres meses
Problemas encontrados con el 1 Marcada
comercio electrénico: dificultades
L bstécul para encontrar informacién sobre )
06. Participacion | Obstaculos y . derechos leoales | © Sin marcar P 1
. garantfas u otros derechos legales ersonas para las que .
enlasociedad dela | problemas de BDGL1 - _ Recogida
informacion utilizacion durante una adquisicién por IBUY = 1
internet para uso prlvado,.a través | ¢ No aplicable
de un sitio web o una aplicacion,
durante los Gltimos tres meses
Problemas encontrados con el 1 Marcada
comercio electrénico: la entrega
06. Participacién | Obstdculos y tuvo lugar en un plazo mas largo | 0 Sin marcar
; . que el indicado durante una Personas para las que .
enlasociedad dela | problemas de BSPD1 Jquisici nternet IBUY = 1 Recogida
informacion utilizacion adquisicién por internet para uso | g No aplicable =

privado, a través de un sitio web o
una aplicacion, durante los
altimos tres meses
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacién

BCPR1

Problemas encontrados con el
comercio electr6nico: los costes
finales fueron més elevados de lo
indicado (por ejemplo, tasas de
transaccion inesperadas o tasas de
garantfa injustificadas) durante
una adquisicién por internet para
uso privado, a través de un sitio
web o una aplicaci6n, durante los
ultimos tres meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacién

BWDNI1

Problemas encontrados con el
comercio electrénico: productos
0 servicios incorrectos o
deteriorados, entregados a partir
de una adquisicion por internet
para uso privado, realizada a
través de un sitio web o una
aplicacion durante los Gltimos tres
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Obstéculos y
problemas de
utilizacion

BFRA1

Problemas encontrados con el
comercio electrénico: problemas
por fraude (por ejemplo, no se
recibieron los productos o
servicios o se hizo uso indebido de
los datos de la tarjeta de crédito)
durante una adquisicion por
internet para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion,
durante los dltimos tres meses

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacién

BCR1

Problemas encontrados con el
comercio electrdnico: las
reclamaciones y los recursos
fueron dificiles o no se recibié
respuesta satisfactoria tras una
reclamacion en relacién con una
adquisicién por internet para uso
privado, a través de un sitio web o
una aplicacién, en los dltimos tres
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacion

BDNS1

Problemas encontrados con el
comercio electrénico: minorista
extranjero que no vendia en el pais
del encuestado en relacién con
una adquisicion por internet para
uso privado, a través de un sitio
web o una aplicacion, durante los
ultimos tres meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacién

BOTH2

Problemas encontrados con el
comercio electrénico: otros
problemas relacionados con una
adquisicién por internet para uso
privado, realizada a través de un
sitio web o una aplicacién durante
los tltimos tres meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[BUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Obstaculos y
problemas de
utilizacién

BARR2X

No se encontraron problemas al
realizar adquisiciones por internet
para uso privado a través de un
sitio web o una aplicacién durante
los ultimos tres meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IBUY =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BFIN_IN1

Uso de internet para comprar
polizas de seguro, incluidos
seguros de viaje, incluso en forma
de viaje combinado que incluya,
por ejemplo, un billete de avidn a
través de un sitio web o una
aplicacion, con fines privados, en
los tres dltimos meses

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BFIN_CR1

Uso de internet para tramitar un
préstamo o una hipoteca o para
concertar un crédito con unbanco
u otros proveedores de servicios
financieros a través de un sitio web
o una aplicacién, con fines
privados, en los tres dltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Comercio
electrénico

BFIN_SH1

Uso de internet para comprar o
vender acciones, bonos,
participaciones en fondos u otros
activos financieros, a través de un
sitio web o una aplicacién, con
fines privados, en los tres tltimos
meses

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CXFER1

Actividades realizadas en los tres
ultimos meses con fines
educativos, profesionales o
privados, relacionadas con la
copia o el desplazamiento de
ficheros (como documentos,
datos, imdgenes o videos) entre
carpetas, dispositivos (por
ejemplo, por correo electrénico,
mensajerfa instantanea, USB o
cable) o en la nube

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CINSAPP1

Actividades realizadas en los tres
altimos meses con fines
educativos, profesionales o
privados, relacionadas con la
descarga o la instalacién de
software o aplicaciones

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CCONF1

Actividades realizadas en los tres
tltimos meses con fines
educativos, profesionales o
privados, relacionadas con el
cambio en la configuracién de
programas, aplicaciones o
dispositivos (como cambiar el
idioma, ajustar los colores, el
contraste, el tamafio del texto, la
barrea de tareas o los mens)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CWRD1

Actividades relacionadas con
programas informadticos,
realizadas en los tres Gltimos
meses con fines educativos,
profesionales o privados, que
impliquen el uso de programas de
tratamiento de textos

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CPRES2

Actividades relacionadas con
programas informadticos,
realizadas en los tres tltimos
meses con fines educativos,
profesionales o privados, que
impliquen la creacion de ficheros
(como documentos, imagenes o
videos) con incorporacion de
diferentes elementos, como texto,
fotografias, cuadros, gréficos,
animacion o sonido

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CXLS1

Actividades relacionadas con
programas informadticos,
realizadas en los tres dltimos
meses con fines educativos,
profesionales o privados, que
impliquen el uso de programas
con hojas de célculo

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Capacidades
digitales

CXLSADV1

Actividades relacionadas con
programas informadticos,
realizadas en los tres dltimos
meses con fines educativos,
profesionales o privados, que
impliquen el uso de funciones
avanzadas de los programas de
hojas de célculo (funciones,
férmulas, macros y otras
funciones de programacion) para
organizar, analizar, estructurar o
modificar datos

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
CXLS1 =1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Capacidades
digitales

CEPVA1

Actividades relacionadas con
programas informaticos,
realizadas en los tres dltimos
meses con fines educativos,
profesionales o privados, que
impliquen la edicién de
fotografias, videos o ficheros de
sonido

Marcada
Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida
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Actividades relacionadas con 1 Marcada
programas informadticos,
Participacié ' i 1 il )
06 articipacion Capacidades realizadas en los tres altimos 0 Sin marcar Personas para las que .
enlasociedad dela dicitales CPRG2 meses con fines educativos, U=1 Recogida
informacién 8 Profe.sionales 0 Rrivados, que g No aplicable
impliquen la escritura en el c4digo
de un lenguaje de programacion
El encuestado ha visto en los 1 Si
e dltimos tres meses informacién o
06. Participacion . . , 0 No
. Capacidades contenido (como videos o Personas para las que .
enlasociedad dela divital UDI o " b d U=1 Recogida
informacion igitales xma.gfanes) en sitios web de En blanco No consta =
noticias o en redes sociales que
considera falsos o dudosos 9 No aplicable
1 Si
El encuestado ha comprobado la
06. Participacion . veracidad de la informacién o el | No
. Capacidades . . Personas para las que .
enlasociedad dela digitales TIC contenido encontrados en sitios UDI = 1 Recogida
informacién & web de noticias o redes sociales en | En blanco No consta
los tiltimos tres meses 9 No aplicable
El encuestado ha comprobado la |1 Marcada
veracidad de la informacion o el
06. Participaciéon . Fontemdo enc ontrados em |0 Sin marcar
. Capacidades internet mediante la verificacién Personas para las que .
enlasociedaddela digitales TICCSFOIL delas fuentes o labtisqueda de otra : TIC=1 Recogida
informacién 8 . . ousq 9 No aplicable
informaci6n en internet (por
ejemplo, en otros sitios web de
noticias)
El encuestado ha comprobado la |1 Marcada
veracidad de la informacion o el
06. Partl'c1pac1on Capacidades Fontenldo enFontrados en 0 Sin marcar Personas para las que .
enlasociedad dela diitales TICIDIS internet mediante el seguimiento TIC = 1 Recogida
informacién 8 de debgtes en lfp?a relacionados | g No aplicable
con la informacién o la
participacion en ellos
El encuestado ha comprobado la |1 Marcada
e veracidad de la informacién o el
06. Participacion | . idades contenido encontrados en Personas para las que
enlasociedaddela | ;2P TICNIDIS . : Sin marcar onasp q Recogida
: - digitales internet mediante el debate cara a TIC=1
informacién
cara con otras personas o el uso de
fuentes ajenas a internet 9 No aplicable
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El encuestado no ha comprobado | 1 Marcada
06. Participacion laveracidad de la informacion o el N
. . . in marcar
enla sociedad dela ggpa('ildades TICXND .contemdé) le)p(icontrados enb, Peéscings para las que Recogida
informacion igitales internet debido a que ya sabfa que | g No aplicable TIC =
la informacién, el contenido o la
fuente no eran fiables
El encuestado no ha comprobado | 1 Marcada
06. Participacion la veracidad de la informacion o el ;
- : . in marcar
enla sociedad dela Cgpaadades TICXSKL 'contenldo er'lcontrados en Perscinas para las que Recogida
) - digitales internet debido a su falta de 9 No aplicable TIC=0
informacion . o p
capacidades o conocimientos
para hacerlo
e El encuestado no ha comprobado | 1 Marcada
06. Participacion Capacidades la veracidad de la informacion o el Personas para las que
enlasociedaddela | ;2P TICXOTH . 0 Sin marcar onasp q Recogida
. - digitales contenido encontrados en TIC=0
informacion ) . .
internet por otros motivos 9 No aphcable
El encuestado ha encontrado 1 Si
mensajes en linea en los dltimos
tres meses que considera hostileso | o No
enlasocieqaddela | C2pacidades [ HM repos d personts envideos Personas para 1as Que | pcocidy
) P digitales (opcional) grupos ae p » | Enblanco No consta =1 5
informacién blogs, videoblogs, en redes
sociales o en sitios de noticias .
. - 9 No aplicable
(incluida la seccion de
comentarios) (opcional)
Se ataca a personas o grupos de |1 Marcada
personas por razén de sus
06. Participacion . opiniones politicas o sociales 0 Sin marcar
enlasociedad dela gia};taaclledsades HMPS (opcional) | mediante mensajes que se IFjIeI\r/Is Zni s para las que Recogida
informacién g consideran hostiles o degradantes, .
9 No aplicable
y de los que estas personas pueden
ser el blanco (opcional)
Se ataca a personas o grupos de |1 Marcada
personas por razén de su
06. Participacién . orientacion sex1,1al (1dent1dgdes 0 Sin marcar
. Capacidades . LGBTIQ) a través de mensajes Personas para las que .
enlasociedad dela dioital HMSO (opcional) iderados hostil ~ Recogida
informacién igitales considerados hostiles o ) HM =1
degradantes, y de los que estas 9 No aplicable

personas pueden ser el blanco
(opcional)
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Se ataca a personas o grupos de Marcada
06. Participacion personas por razén de su sexo a )
 rarticip Capacidades . través de mensajes considerados Sin marcar Personas para las que .
enlasociedad dela dioital HMSE (opcional) hostiles o desrad del ~ Recogida
informacion igitales ostiles o degradantes, y delos que No aplicable HM=1
estas personas pueden ser el
blanco (opcional)
Se ataca a personas o grupos de Marcada
06. Participacion personas por razén de su origen )
 rarhicip Capacidades . étnico o racial a través de mensajes Sin marcar Personas para las que .
enlasociedaddela | 7% HMRE (opcional) ) ; ~ Recogida
) - digitales considerados hostiles o degradantes, y No aplicable HM =1
informacién p
delos que estas personas pueden ser el
blanco (opcional)
Se ataca a personas o grupos de Marcada
06. Participacion personas por razén de su religion o )
 rarticip Capacidades . sus creencias a través de mensajes Sin marcar Personas para las que .
enlasociedaddela| ; % HMRB (opcional) . . ~ Recogida
informacion digitales considerados hostiles o degradantes, y No aplicable HM =1
delos que estas personas pueden serel
blanco (opcional)
Se ataca a personas o grupos de Marcada
e personas por razén de su i
06, Part1.c1pac1on Capacidades . discapacidad a través de mensajes Sin marcar Personas para las que .
enlasociedaddela| 7.~ HMD (opcional) ; . _ Recogida
informacion digitales considerados hostiles o degradantes, y No aplicable HM =1
delos que estas personas pueden ser el
blanco (opcional)
Se ataca a personas o grupos de Marcada
o personas por razén delotras ) Sin marcar
06. Participacion Capacidades . caracterfsticas personales a través Personas para las que .
enlasociedad dela diitales HMOTH (opcional) | de mensajes considerados hostiles No aplicable HM = 1 Recogida
informacién 8 o degradantes, y de los que estas
personas pueden ser el blanco
(opcional)
Se ha llevado a cabo lo que se Marcada
indica a continuacién para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como Sin marcar
nombre, fecha de nacimiento,
06. Participaciéon | Seguridad, ntimero del documento de Personas para las que
enlasociedad dela | privacidad, MAPS_RPS identidad, datos de contacto, U=1 P q Recogida
informacién confianza niimero de tarjeta de crédito, No aplicable

fotografias y situacion geografica)
por internet en los tres tiltimos
meses: leer las declaraciones sobre
la politica de privacidad antes de
facilitar datos personales
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

MAPS_RRGL

Se ha llevado a cabo lo que se
indica a continuacién para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como
nombre, fecha de nacimiento,
ntmero del documento de
identidad, datos de contacto,
numero de tarjeta de crédito,
fotografias y situacién geografica)
por internet en los tres tltimos
meses: restringir o denegar el
acceso a la ubicacion geografica
del encuestado

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

MAPS_LAP

Se ha llevado a cabo lo que se
indica a continuacioén para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como
nombre, fecha de nacimiento,
nimero del documento de
identidad, datos de contacto,
ntimero de tarjeta de crédito,
fotografias y situacion geografica)
por internet en los tres tltimos
meses: limitar el acceso al perfiloa
los contenidos en sitios de redes
sociales o en espacios de
almacenamiento en linea
compartido

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

MAPS_RAAD

Se ha llevado a cabo lo que se
indica a continuacién para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como
nombre, fecha de nacimiento,
ntimero del documento de
identidad, datos de contacto,
nimero de tarjeta de crédito,
fotografias y situacion geografica)
por internet en los tres tltimos
meses: denegar el uso de datos
personales con fines publicitarios

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
=1

Recogida
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06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

MAPS_CWSC

Se ha llevado a cabo lo que se
indica a continuacién para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como
nombre, fecha de nacimiento,
ntmero del documento de
identidad, datos de contacto,
numero de tarjeta de crédito,
fotografias y situacién geogréfica)
por internet en los tres tltimos
meses: verificar la seguridad del
sitio web en el que el encuestado
facilité datos personales (por
ejemplo, sitios con el protocolo
<https», o unlogotipo o certificado
de seguridad)

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
[U=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedaddela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

MAPS_APD

Se ha llevado a cabo lo que se
indica a continuacién para
gestionar el acceso a los datos
personales propios (como
nombre, fecha de nacimiento,
ntmero del documento de
identidad, datos de contacto,
numero de tarjeta de crédito,
fotografias y situacién geogréfica)
por internet en los tres tltimos
meses: pedir al administrador o
proveedor de sitios web o de
motores de biisqueda el acceso a
los datos de que disponen sobre el
encuestado, a fin de actualizarlos
o borrarlos

Marcada

Sin marcar

No aplicable

Personas para las que
IU=1

Recogida

06. Participacion
enlasociedad dela
informacién

Seguridad,
privacidad,
confianza

PCOOK1

Cambio en la configuracion del
navegador de internet del
encuestado para evitar o limitar
las cookies en cualquiera de sus
dispositivos

1
0
En blanco

9

Si
No
No consta

No aplicable

Personas para las que
=1

Recogida
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1 Si, me preocupa bastante
Nivel de preocupacion del Si, me preocupa
L . encuestado por el hecho de que se '
06. Participaciéon | Seguridad, - .

. o . grabe su actividad en linea para |0 No, no me preocupa Personas para las que .
enlasociedad dela | privacidad, CCOOK (opcional) s o z Recogida
. - . transmitirle publicidad By ) IU=1
informacién confianza personalizada En blanco La opcidn no se incluye o no

(opcional) consta

9 No aplicable
. 1 Si

Uso de software que limite la
06. Participacion | Seguridad, capacidad de rastrear la actividad | No Personas para las que
enlasociedad dela | privacidad, USLCOOK personal en internet del U=1 p q Recogida
informacién confianza encuestado en cualquiera de sus | En blanco No consta

dispositivos 9 No aplicable

(") Reglamento (UE) n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacion electrénica y los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado
interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE (DO L 257 de 28.8.2014, p. 73). Los niveles de seguridad sustancial y elevado se definen de conformidad con el Reglamento de Ejecucién (UE)
2015/1502 de la Comision, de 8 de septiembre de 2015, sobre la fijacion de especificaciones y procedimientos técnicos minimos para los niveles de seguridad de los medios de identificacion electronica con
arreglo a lo dispuesto en el articulo 8, apartado 3, del Reglamento (UE) n.° 910/2014.
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	Reglamento de Ejecución (UE) 2022/1399 de la Comisión de 1 de agosto de 2022 por el que se especifican los datos técnicos del conjunto de datos, se establecen los formatos técnicos para la transmisión de información y se especifican las modalidades y el contenido de los informes de calidad sobre la organización de una encuesta muestral en el ámbito de la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación para el año de referencia 2023 de conformidad con el Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo 
	ANEXO Descripción y formatos técnicos de las variables recogidas para cada tema y cada tema detallado en el ámbito de la utilización de las tecnologías de la información y la comunicación y códigos que deben utilizarse 


