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1073 RESOLUCION de 8 de enero de 2004, del
Instituto Nacional de Estadistica, por la que
se crea un Registro Telematico para la pre-
sentacion de escritos, solicitudes y comuni-
caciones en el ambito del Instituto Nacional
de Estadistica y se establecen los criterios
generales para realizar el intercambio de
datos padronales entre el Instituto Nacional
de Estadistica y los Ayuntamientos, Diputa-
ciones Provinciales, Cabildos y Consejos Insu-
lares por medios telematicos.

El articulo 45 delalLey 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, prevé el
empleo y aplicacion de las técnicas y medios electro-
nicos, informéaticos y telematicos en el desarrollo de su
actividad y el ejercicio de sus funciones.

Tal prevision ha sido desarrollada por los Reales
Decretos 263/1996, de 16 de febrero, por el que se
regula la utilizacidn de técnicas electrénicas, informaticas
y telematicas por la Administracion General del Estado,
y 77271999, de 7 de mayo, por el que se regula la
presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones
ante la Administraciéon General del Estado, la expedicion
de copias de documentos y la devolucién de originales
y el régimen y el funcionamiento de las oficinas de
Registro.

Estos reales decretos han sido modificados por el
Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero, por el que
se regulan los registros y las notificaciones teleméticas,
asi como la utilizacion de medios teleméaticos para la
sustitucion de la aportacion de certificados por los ciu-
dadanos, y por la Orden PRE 1551/2003, de 10 de
junio, que desarrolla su disposicion final primera, relativa
a los requisitos técnicos de los registros y notificaciones
telematicas y prestaciéon del servicio de direcciéon elec-
trénica unica.

En consonancia con todo lo anterior, con el objetivo
de acercar la Administracién a los agentes proveedores
de informacién y a los usuarios finales de la misma,
el Instituto Nacional de Estadistica ha iniciado el desarro-
llo de aplicaciones y sistemas de informacion para que
los interesados puedan relacionarse con él de forma
segura utilizando técnicas electrénicas, informaticas y
telemdticas, mediante la presentacion por via telematica
de solicitudes, escritos, comunicaciones y documentos,
y la creacion de un Registro Telematico que se ocupe
de la recepcion y remision de los mismos.

La presente resolucién acomete la regulacion de los
criterios generales que deben inspirar la presentacion
telemdtica y tramitacién posterior, con firma electrénica
avanzada, de escritos, solicitudes, comunicaciones y
documentos ante el Instituto Nacional de Estadistica,
la determinacioén de los procedimientos a los que resulta
de aplicacion, asi como la creacién de un Registro Tele-
matico encargado de la remision, recepciéon y tramitacion
de dichos escritos, solicitudes, comunicaciones y docu-
mentos, todo ello conforme a lo dispuesto en el Real
Decreto-Ley 14/1999, de 17 de septiembre, sobre firma
electrdnica, el articulo 45 delaLey 30/1992, y los Reales
Decretos 263/1996 y 772/1999 en la redacciéon dada
por el Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero.

La inclusiéon en el &mbito del Registro Telematico de
nuevos procedimientos y modelos normalizados, asi
como las modificaciones de los requisitos técnicos esta-
blecidos inicialmente para adaptarlos a la evolucion de
la tecnologia y de las condiciones de prestacion de los
servicios, sera objeto de las oportunas Resoluciones de
la Presidencia del INE.

En consecuencia, de acuerdo con el articulo 42.2
de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organizaciéon y

Funcionamiento de la Administracién General del Estado,
y haciendo uso de las habilitaciones que tengo conferidas
en el articulo 5 del Real Decreto 508/2001, de 11 de
mayo de 2001, modificado por Real Decreto 947/2003,
de 18 de julio, por el que se aprueba el Estatuto y la
Estructura Orgéanica del Instituto Nacional de Estadistica,
dispongo:

Primero. Objeto y ambito de aplicacion.—1. La pre-
sente Resolucién tiene por objeto la creacién y regu-
lacién del funcionamiento del Registro Telematico encar-
gado de la remisién, recepcion y tramitaciéon de escritos,
comunicaciones, solicitudes y documentos, asi como la
determinacién de las reglas y criterios que han de obser-
varse respecto a los procedimientos y actuaciones que
se presenten ante el Instituto Nacional de Estadistica
especificados en el anexo .

2. Entodo caso, resultara de aplicacion lo dispuesto
en el Real Decreto 263/1996, de 16 de febrero, de
utilizaciéon de técnicas electrénicas, informaticas y tele-
maticas por la Administracion General del Estado, y en
el Real Decreto 772/1999, de 7 de mayo, que regula
la presentacién de solicitudes, escritos y comunicaciones
ante la Administracion General del Estado, la expedicion
de copias de documentos y devoluciones de originales
y el régimen de las oficinas de registro, asi como las
modificaciones introducidas en los mismos por el Real
Decreto 209/2003, de 21 de febrero, por el que se
regulan los registros y las notificaciones telematicas vy
la utilizacién de medios telematicos para la sustitucion
de la aportacion de certificados por los ciudadanos.

Segundo. Sistemas normalizados de solicitudes,
escritos y comunicaciones.—Con el fin de hacer efectivo
el ejercicio de derechos y acciones y permitir la pre-
sentaciéon de escritos, solicitudes, comunicaciones y
documentos por los interesados referidas a los proce-
dimientos y actuaciones a los que hace referencia el
apartado anterior se aprueban los formularios e inter-
faces de usuario normalizados incluidos en el anexo Il.

Tercero. Creacion de un registro telematico en el
Instituto Nacional de Estadistica.—1. Se crea un Regis-
tro Telematico para la remisién recepcién y tramitaciéon
de los escritos, solicitudes, comunicaciones y documen-
tos que se remitan y expidan por canales seguros de
comunicacion telematica respecto de los procedimientos
y actuaciones incluidas en el anexo | de la presente Reso-
lucién. El Registro tendrd la consideracion de Registro
Telematico del Instituto Nacional de Estadistica de acuer-
do con lo previsto en el articulo 38 de Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y por el articulo 12 del Real Decreto 772/1999,
de 7 de mayo, con las modificaciones que introduce
el Real Decreto 209/2003, de 21 de febrero.

2. Sin perjuicio de los efectos sustantivos que el
ordenamiento atribuye a la presentacion de escritos, el
Registro Telematico estard en funcionamiento durante
las 24 horas del dia, todos los dias del afio.

3. El responsable de la seguridad de este Registro
serd el Subdirector General de Informatica Estadistica.

Cuarto. Consideraciones generales para la presen-
tacion de escritos, solicitudes y comunicaciones.—1. El
acceso al Registro Telematico se realizara mediante la
conexion a la direccion https://registrotelematico.ine.es
o a la direcciéon asociada y especificada para cada uno
de los procedimientos del anexo I.

2. Solo se admitira la firma electronica avanzada
basada en un certificado reconocido que cumpla con
la recomendacion UITX.509.V3 o superiores (ISO/1EC
9594-8 de 1997) de acuerdo con lo previsto por la legis-
lacién de firma electrénica, y en particular lo dispuesto
en la Orden ECO/2579/2003 por la que se establecen
normas sobre el uso de la firma electrénica en las rela-
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ciones por medios electrénicos, informaticos y telema-
ticos con el Ministerio de Economia y sus Organismos
adscritos

A estos efectos, seran validos los certificados ya expe-
didos por la Fabrica Nacional de la Moneda y Timbre-Real
Casa de la Moneda, en el marco del Real Decreto
1317/2001, de 30 de noviembre, por el que se desarro-
lla el articulo 81 de la Ley 66/1997, de 30 de diciembre,
asi como los certificados emitidos por otros prestadores
de servicios de certificacién con los que exista un con-
venio de colaboraciéon con el INE, como Organismo auté-
nomo del Ministerio de Economia, que asi lo establezca.

3. El interesado, de acuerdo con lo dispuesto en
el apartado tercero del articulo 59 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo,
desarrollado por el Real Decreto 209/2003, podra con-
sentir o sefalar como medio de notificacién preferente
la notificacidon telematica, en cuyo caso deberd disponer
de una direccion electronica, que sera Unica para todas
las posibles notificaciones a practicar por la Adminis-
tracion General del Estado y sus Organismos Publicos.

Quinto. Solicitud de certificados de usuario ante el
Instituto Nacional de Estadistica.—1. Sin perjuicio de
lo dispuesto en los convenios celebrados a efecto con
otras Administraciones Publicas, de acuerdo con lo dis-
puesto en el Real Decreto 1317/2001, de 30 de noviem-
bre, por el que se desarrolla el articulo 81 de la Ley
66/1997, de 30 de diciembre, en materia de prestacion
de servicios EIT por la Fabrica Nacional de la Moneda
y Timbre-Real Casa de la Moneda, si el interesado desea
solicitar el certificado de usuario emitido por la misma,
podrd hacerlo a través del Instituto Nacional de Esta-
distica, de acuerdo con lo establecido en el anexo lll.

2. La asignacién, renovacidon o revocacion de cer-
tificados se realizard de acuerdo con lo establecido en
el articulo 81 de la Ley 66/1997, de Medidas Fiscales,
Administrativas y del Orden Social, el Real Decreto
1317/2001, de 30 de noviembre, y demas normas que
resulten de aplicacién. Asimismo, se estard a lo dispuesto
en el Convenio de Colaboracién de Prestacion de Ser-
vicios de Certificacién, suscrito entre el Instituto Nacional
de Estadistica y la Fabrica Nacional de la Moneda y Tim-
bre-Real Casa de la Moneda.

Sexto. Entrada en vigor—la presente Resolucion

entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en
el «Boletin Oficial del Estado»

Lo que comunico para su conocimiento y efectos.

Madrid, 8 de enero de 2004.—La Presidenta, Carmen
Alcaide Guindo.

[V Habitantes
Tipos de Via
Tramos
Renumeracion de Vias

Envio de Ficheros
Seleccion Tipos de Ficheros a Enviar

Seleccione los Tipos de ficheros a emiar

Ficheros correspondientes al mes de | ] ﬂ del aiio i Lik]

Selecciong Ayvuntamiento origen de los ficheros @ ! s E

ANEXO |

Criterios para el Procedimiento Administrativo de
Intercambio Telematico de Datos Padronales

Seran susceptibles de aplicacion, los procedimientos
descritos en los articulos 65 y 66 del Real Decreto
2612/1996, de 20 de diciembre, en cuanto a la infor-
macidn a intercambiar entre el Instituto Nacional de Esta-
distica y los Ayuntamientos, Diputaciones Provinciales,
Cabildos y Consejos Insulares, correspondiente a la «Re-
lacion de Habitantes» descrita en el ANEXO | de la Reso-
lucion de 9 abril de 1997 conjunta de la Presidenta
del Instituto Nacional de Estadistica y del Director Gene-
ral de Cooperacion Territorial.

1. El Ayuntamiento, Diputacién Provincial, Cabildo
o Consejo Insular adherido a este procedimiento, reque-
rird del INE el aplicativo INE_Validacién necesario para
cifrar/firmar ficheros de intercambio, una vez procesado
en local el fichero de intercambio.

2. Mediante el navegador, accedera a la direccion
https://idapadron.ine.es/idaweb en su opcién de «Envio
Ficheros», para seleccionar el fichero procesado con
INE_Validacién y proceder a su envio telematico al INE
(Anexo II.1).

3. Una vez enviado el fichero al INE, el sistema res-
pondera al usuario por medio de un mensaje de correo
electréonico sobre la recepcion del fichero asi como de
su aceptabilidad o no.

4. Una vez validado el fichero en el INE, el sistema
comunicara al usuario por medio de mensajes electro-
nicos, el resultado obtenido de la validacién del fichero
recibido y la disponibilidad del correspondiente fichero
de devolucion.

b. Mediante el navegador, el usuario accedera a la
direccion https://idapadron.ine.es/idaweb en su opcién
«Recogida de ficheros», para descargarse el fichero cifra-
do y firmado que procesard por medio del aplicativo
INE Validacion para obtener un fichero ASCII procesable
con su aplicacién de gestion (anexo 11.2).

6. En cualquiera de los casos, el usuario podra acce-
der a la direccién https://idapadron.ine.es/idaweb en
su opcion de «Consulta Envios», para comprobar el esta-
do de tramitacién del fichero enviado (anexo I1.3).

ANEXO Il

Interfaz de usuario para el Procedimiento Administra-
tivo de Intercambio Telematico de Datos Padronales

1. Envio de Ficheros al Instituto Nacional de Esta-
distica (https://idapadron.ine.es/idaweb — Envio Fiche-
ros)

1.1 Seleccién de datos generales

Vias
Pseudovias

Unidades Poblacionales
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1.2 Seleccion de fichero de Habitantes a enviar al Instituto Nacional de Estadistica.

Seleccion de ficheros a enviar al Instituto Nacional de Estadistica
Correspondientes al mes de Julio del aiio 2003

Accion  Tipo de Fichero

Detalles de la entrega

: Fichero de Habitantes (H) | Examinar... |
Subir 5 et
Fichero de acompanamiento (UNB) I Examinar... I
Nombre completo del Usuario que generd el fichero; |
Referencia de cierre en |a aplicacion del Ayuntamiento; I

2. Recepciéon de ficheros generados en el Instituto Nacional de Estadistica (https://idapadron.ine.es — Recogida

Ficheros)

2.1 Seleccién de datos generales.

Ficheros de devolucion de Errores/incidencias
Criterios de Busqueda

Criterios de blsqueda |

Institucién | ------------------------------ Todos 65 NSUCIONES ——m—- e
Fecha DDMM/AAAA Desde: | 1l 1 Hasta: | 1l

Tipo Fichero Factura I --------------------------- Todos Ficheros de Facturas

Método de Presentacion B ———

Ordenacion |‘-'.Ic.m'r.« e de Fichero

2.2 Seleccion del fichero en particular.

Listado de los Ficheros de devolucion de Erroresincidencias

[Elementos del1a 4 Mamero de Aciertos 4
[Criterios de busqueda establecidos
Institucion  Aqulo Fecha 4
Hasta:
Tipo L Método de o
Factura Todhs presentacion 1o
Bajar etalles nuio Fecha y Hora de Recibido por Fichero Referencia de |
Fichero chero chero Recepcidn Original Cierre
Jn\
g\ 08/07/2003 09.57:58  Aplicacién D_INE  H3800214, 203
- /"'\\
’;}@\\ 03072003 10.06:08  Aplicacion D_INE  H3800218,.203
/"\
4\@\ 03/07/2003 10:06:04 ———= H3800214 203 Sin referencia
f”\
4{//‘\- 03/07 2003 10,06:03 T H3S002148 203 Sin referencia
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3. Estado de tramitacion de los intercambios realizados (https://idapadron.ine.es/idaweb — Consulta Envio)

Listado de los ficheros emvados

Elementos del1 a3 Nimero de Aciertos 3
Criterios de Busqueda establecidos

Desde:

= INE

Y
¥

H3208441703
nstiucion WEB
= INE

040772003
; 11:48:32 Verea

Habitantes

)

Institucion Todas Fecha Estado Tados
Hasta:
Tipo Fichero Todos Método de envio Todos
Tipo de Fichero
Anular  Ficha del FechayHora ﬂ:hero Original | Subido Estado E Referencia
envio Envio del Envio sl Origen -» Por : de Cierre
Institucion 3
Destino
A .. \ Q707003 r'al';ltantr—s Hf‘!:‘l’lﬁ?.l..l BO3 Error |14 - |'.n ..xrtf-' ion BD e
o DR e e nstitucion - WEB de los Servicios Centrales LO32052-57
P 10:45:05 i R e
A H3208241 603
,¢§f . nstitucion - WEB Lo32082

ANEXO il

Requisitos para la obtencién e instalacion de un cer-
tificado de usuario clase 2CA emitido por la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda

Para poder presentar determinadas solicitudes, escri-
tos y comunicaciones por via telematica ante el Instituto
Nacional de Estadistica, el interesado deberd proceder
de la forma siguiente:

1. Podran solicitar certificado de usuario X.509.V3
las personas fisicas que posean un documento nacional
de identidad (DNI) o el nimero de identificaciéon fiscal
(NIF) suministrado por la Agencia Estatal de Adminis-
tracion Tributaria.

2. Paralaobtencién del citado certificado de usuario
se procedera de la siguiente forma:

a) El interesado deberad conectarse a la direccion
http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y seleccio-
nar las siguientes opciones:

Primera.—Descargar el certificado raiz de la Fabrica
Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda
para la clase 2CA.

Con esta operacion se obtiene el reconocimiento «de
la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa de
la Moneda», mediante la incorporaciéon de su clave publi-
ca en el navegador del usuario.

La huella digital del certificado raiz de la entidad emi-
sora FNMT clase 2CA es la siguiente:

Con el algoritmo de «hash sha1» 43 F9 81 10 Db
8A FD 48 22 52 31 80 DO 08 28 37 2F EF 9A b4.

Con el algoritmo de «hash mdb» 25 9D CF 5E 8325
9D 9589 3F 00 86 5F 47 943D.

A continuacién se seleccionara la siguiente opcion:

Segunda.—Solicitud del certificado de usuario via
web. En esta etapa se realizaran las siguientes opera-
ciones:

Se generaran las claves publica y privada.

Se transmitiran a la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre-Real Casa de la Moneda la clave publica y el
documento nacional de identidad o numero de identi-
ficacién fiscal del solicitante del certificado. La clave pri-
vada no sale del navegador.

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre-Real Casa
de la Moneda almacenara los datos de la peticion y
devolverd un «cédigo de solicitud del certificado».

b) Una vez obtenido el codigo de solicitud de cer-
tificado, el interesado debera personarse en la oficina
de acreditacion de la sede central del Instituto Nacional
de Estadistica o de los siguientes centros directivos del
Ministerio de Economia: sede central del Ministerio de
Economia, Direccidn General de Seguros y Fondos de
Pensiones, Direccién General del Tesoro y Politica Finan-
ciera, en las Delegaciones Provinciales de los Ministerios
de Economia y de Hacienda o en el Comisionado para
el Mercado de Tabacos, para proceder a su identificacion.

El titular debera aportar:

Documento nacional de identidad.

Cdédigo de solicitud de certificado obtenido conforme
a lo dispuesto en la letra anterior.

Una vez identificado, el interesado procedera a firmar
el modelo de solicitud de certificado.

El Instituto Nacional de Estadistica transmitira dia-
riamente los certificados tramitados a la Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre-Real Casa de la Moneda para que
proceda a su emision.

c) Pasadas cuarenta y ocho horas de la solicitud
del certificado, el usuario deberad conectarse a la direc-
cion http://www.cert.fnmt.es/clase2/main.htm y selec-
cionar la siguiente opcién:

3. Descarga del certificado.—El interesado debera
incorporar al formulario el documento nacional de iden-
tidad o el nimero de identificacion fiscal del titular del
certificado y el codigo de solicitud de certificado obte-
nido en el apartado 1 de este anexo.

Con esta operacion la Fabrica Nacional de Moneda
y Timbre-Real Casa de la Moneda descargara en el nave-
gador del solicitante los datos publicos del certificado,
a saber: Datos identificativos propios del certificado y
firma acreditativa de la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre-Real Casa de la Moneda que, junto con la clave
privada que posee en el navegador el titular del cer-
tificado, debidamente verificado e instalado, servira para
que este sea operativo.



